REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
,Money Strike Boosted by Raiffeisen Bank”

Campanie adresata consumatorilor
Perioada campaniei: 13.06.2026 — 10.07.2026

Art. 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI
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Organizatorul campaniei promotionale ,,Money Strike Boosted by Raiffeisen Bank” (denumita in
continuare “Campania”) este RAIFFEISEN BANK S.A., persoana juridica romana, societate administrata in
sistem dualist, cu sediul social in Bucuresti, Calea Floreasca, nr. 246D, Cladirea de Birouri FCC, sector 1,
cod postal 014476, inregistrata la Registrul Comertului Bucuresti sub nr. 1991000044406, CUI/ CIF/ Cod
de inregistrare in scopuri de TVA R0361820, Identificator Unic la Nivel European (EUID): ROONRC.
11991000044406, inregistrata in Registrul Bancar cu nr. RB-PJR-40-009/1999, avand un capital social in
suma de 1.200 milioane lei, integral varsat, denumit in continuare “Organizatorul”,

prin intermediul LION COMMUNICATION SERVICES S.A. (denumita in continuare “Agentia”), cu sediul in
Bulevardul Lascar Catargiu, nr. 47-53, Cladirea "Europe House", etajele 2, 7, 8, 9 si 10, Bucuresti, Sectorul
1, Romania, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J2009008531406, cod fiscal RO25848554, in
calitate de imputernicit al RAIFFEISEN BANK S.A. conform contract nr 1427/ 29.03.2019, care are
urmatoarele atributii: intermedierea discutiilor dintre Organizator si subimputernicitii sai, transmiterea
informatiilor necesare in vederea intocmirii Regulamentului, trimiterea premiilor oferite la finalul
Campaniei catre Agentia DM, in vederea punerii premiilor in posesia castigatorilor si transmiterea datelor
personale ale castigatorilor catre Organizator

si

prin intermediul S.C. NEXUS GAMING S.R.L. (denumita in continuare “Agentia Web"”), cu sediul in
Romania, Mun. Bucuresti, Bd. Tudor Vladimirescu, Nr. 45, Subsol 2, Sector 5, inregistrata la Registrul
Comertului sub nr. J2018013872400, cod fiscal RO 39675054, in calitate de imputernicit al Lion
Communication Services SA conform contract nr 6795 din 01.09.2025, responsabila de monitorizarea
inscrierilor, de asigurarea suportului tehnic pentru jocul de actiune Money Strike (dezvoltat de catre
Organizator), pe durata Campaniei, si de colectarea datelor de contact ale castigatorilor desemnati;

si

prin intermediul Mediaposte Hit Mail (denumita in continuare “Agentia DM”), cu sediul in Str. Siriului, nr
42-46, et 3, sector 1, Bucuresti, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J2000008295404, cod fiscal
RO13351917, in calitate de imputernicit al Lion Communication Services SA conform contract nr
2177/5.01.2017, ce este responsabila de contactarea si validarea castigatorilor si de expedierea premiilor
saptamanale si oferite la finalul Campaniei catre castigatorii validati.

Decizia de derulare a Campaniei promotionale conform regulilor din prezentul Regulament Oficial
(denumit in continuare ,,Regulament”) este finala si obligatorie pentru participanti.

Prezentul Regulament va fi disponibil, in mod gratuit la accesarea pe site in sectiunea Campanii
promotionale (https://www.raiffeisen.ro/ro/persoane-fizice/campanii-promotionale/2026.html), si pe

serverul oficial de Discord Raiffeisen Money Strike (https://discord.gg/JCCCTaHSNZ) in mod gratuit,

oricarui participant.

Campania va putea fi intrerupta de catre Organizator, oricand in timpul duratei de desfasurare, in cazul
aparitiei unei situatii de forta majora.

Regulamentul este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Romania.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica, actualiza si/sau completa Regulamentul in caz de nevoie,
fara notificare prealabila.

Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Campania poate fi mediatizata in scopul informarii publicului,
inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare si/ sau cu rol informativ. Informatiile, pe care aceste
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materiale publicitare le pot contine, vor fi interpretate in conformitate cu prevederile prezentului
Regulament, iar prevederile Regulamentului vor prevala.

Avand in vedere limitarile obiective specifice materialelor si/sau mesaje publicitare si/sau cu rol de
comunicare, intotdeauna vor prevala prevederile Regulamentului Oficial.

Art. 2. CONDITII DE PARTICIPARE
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2.5

2.6
2.7

In Campanie se pot inscrie persoanele fizice cu cetatenie romana, cu domiciliul si rezidenta fiscala in
Romania, care au implinit varsta de 18 ani la data inceperii campaniei, care au un act de identitate valabil
pe Perioada Campaniei, au cont valid de Steam (fara VAC ban) https://store.steampowered.com/, sunt

prezenti pe serverul oficial de Discord Raiffeisen Money Strike https://discord.gg/JICCCTaHSnZ si care

accepta termenii si conditiile prezentului Regulament (denumite in continuare ,,Participanti”).

Nu au dreptul de a participa la aceasta Campanie urmatoarele categorii de persoane:

(i) Persoanele care nu respecta art. 2.1;

(ii)  Angajati ai Organizatorului, precum si ai societatilor afiliate Organizatorului;

(iii)  Persoanele juridice, intreprinderile familiale;

(iv) Angajati ai Agentiilor sau angajati ai oricaror alte societati/entitati implicate in activitati legate de
organizarea si desfasurarea Campaniei, respectiv ai: LION COMMUNICATION SERVICES S.A., NEXUS
GAMING S.R.L. si MEDIAPOSTE HITMAIL S.A.;

(v)  Rudele de gradul I si Il (respectiv copii/parinti, frati/surori) si/sau sotul/sotia angajatilor mentionati
la punctele (ii) si (iii) de mai sus.

La momentul initierii experientei de joc aferente Campaniei, participantii vor fi informati ca prin accesarea

si continuarea acesteia isi exprima acordul de a participa la concurs si de a accepta prevederile prezentului

Regulament.

Pentru a participa in mod valabil la Campanie, persoana interesata are obligatia de a citi prezentul

Regulament si de a confirma c& a mplinit varsta de 18 ani. Tn acest scop, accesul in Competitie este

conditionat de parcurgerea integrala a procedurii de inregistrare prin intermediul linkului oficial de

invitatie Discord pus la dispozitie de Organizator.

Participantul va avea obligatia de a bifa campurile aferente prin care confirma, in mod expres, ca a implinit

varsta minima de participare si ca a luat cunostinta de prevederile prezentului Regulament si le accepta

in integralitate. Ulterior, pentru finalizarea procesului de validare, participantul va apasa butonul ,, Verify”.

Accesul efectiv la Competitie si dobandirea calitatii de participant sunt acordate exclusiv dupa indeplinirea

cumulativa si corespunzdtoare a tuturor etapelor mentionate anterior. Nerespectarea oricdreia dintre

aceste cerinte sau nefinalizarea procedurii de validare va avea ca efect imposibilitatea accesarii

Competitiei si excluderea persoanei respective de la participare.

Prin participarea la Campanie, participantul isi exprima acordul ca username-ul asociat contului sau de
Discord si/sau Steam, dupa caz, sa fie afisat in clasamentul general si in clasamentele saptamanale ale
Campaniei, publicate pe landing page-ul www.money-strike.com, in scopul desfasurarii Campaniei, al
informarii participantilor si al stabilirii ierarhiei aferente acesteia. De asemenea, participantii desemnati
castigatori ai premiilor sdptamanale si/sau ai premiilor finale isi exprima acordul ca username-ul asociat
contului lor de Discord si/sau Steam sa poata fi afisat si pe canalele oficiale de Social Media ale Raiffeisen

Bank Romania — Instagram, Facebook si TikTok — in legatura cu comunicarea rezultatelor Campaniei.
e Instragram: https://www.instagram.com/raiffeisenbankro/

e Facebook: https://www.facebook.com/RaiffeisenBankRomania/

e TikTok: https://www.tiktok.com/@raiffeisen.bank.ro

Predarea premiului poate fi un eveniment public in baza acordului explicit acordat de catre castigatori.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a inlatura orice tentativa de frauda prin restrictionarea accesului de a
participa la aceasta Campanie si descalificarea automata a persoanelor care incearca sa fraudeze.
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Organizatorul poate verifica legitimitatea oricarui cont participant in Campanie, precum si a sesiunilor de

joc.

Art. 3. LOCUL, DURATA CAMPANIEI PROMOTIONALE

3.1 Campania ,Money Strike Boosted by Raiffeisen Bank” se desfasoara in perioada 13.06.2026 — 10.07.2026
(denumita in continuare ,Perioada Campaniei”), prin intermediul jocului de actiune Money Strike

(dezvoltat de catre Organizator) si care poate fi accesat doar prin intermediului canalului de Discord

Raiffeisen Bank (utilizand acest link: https://discord.gg/ICCCTaHSnZ), denumita in continuare ,Harta MS

a Campaniei”, in conformitate cu prevederile prezentului Regulament.

Art. 4. MECANISMUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

4.1 Conditii privind inscrierea valabila in Campanie
Pentru inscrierea valabila in vederea participarii la Campanie este necesara indeplinirea cumulativa a

urmatoarelor conditii:

Participantul trebuie sa indeplineasca dreptul de participare, conform. Art. 2;
Participantul trebuie sa isi creeze «cont sau sa se autentifice pe STEAM
(https://store.steampowered.com/) si pe serverul oficial de Discord Raiffeisen Money Strike

(https://discord.gg/ICCCTaHSNZ) (in cazul in care are deja cont de utilizator);

Participantul trebuie sa acceseze Harta MS a Campaniei, in Perioada Campaniei, si sa obtina cat mai

multe victorii (win-uri) in oricare dintre rundele ce se vor desfasura pe intreaga perioada a Campaniei;

In cazul in care avem situatii de egalitate la numarul de victorii (win-uri) se va lua ca metoda de

departajare si numarul de kill-uri.

Participantul va folosi pentru inscriere un cont de STEAM personal valid — acesta trebuie sa fie public

pe toata perioada Campaniei, pana la inmanarea tuturor premiilor;

Un Participant unic, identificat prin contul de STEAM, are dreptul sa utilizeze un singur cont de STEAM

(fara conturi alternative — smurfing interzis);

In cazul in care sunt identificate mai multe conturi utilizate de catre acelasi participant, acestea vor fi

eliminate din clasamentele saptamanale si din clasamentul final din cadrul acestei Campanii;

Vv Organizatorul isi rezerva dreptul de a descalifica (invalida) orice participant care nu respecta
regulile de fair play impuse de catre Organizator pe Harta MS a Campaniei, fara a fi necesara
notificarea autorului/participantului sau prezentarea unei explicatii, in cazul in care nu respecta
cerintele de mai sus;

Vv Fara hacks, cheats, scripts, macros, exploits;

v Fara comportament toxic: grief, trolling, jigniri, limbaj discriminatoriu, etc.;

v Respect fata de alti participanti si Organizatori.

Continutul Hartii MS a Campaniei este moderat, iar orice tip de continut necorespunzator si/sau

legaturi cu pagini de internet care nu sunt conforme cu criteriile Regulamentului Oficial pot fi

inlaturate, fara a fi necesara notificarea autorului/participantului sau prezentarea unei explicatii.

Autorul/Participantul va fi exclus din Campanie si implicit va pierde orice posibilitate de a castiga

oricare din premiile Campaniei.

Pentru inscrierea valabila in Campanie, participantul trebuie sa parcurga procesul de verificare
disponibil pe serverul oficial de Discord Raiffeisen Money Strike (https://discord.gg/JCCCTaHSnZ, prin

parcurgerea integrald a procedurii de inregistrare prin intermediul linkului oficial de invitatie Discord
pus la dispozitie de Organizator. Participantul va avea obligatia de a bifa cdmpurile aferente prin care
confirmd, Tn mod expres, ca a implinit varsta minima de participare 18 ani si ca a luat cunostinta de
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prevederile prezentului Regulament si le accepta in integralitate. Ulterior, pentru finalizarea procesului
de validare, participantul va apasa butonul , Verify”.

Participantul isi asuma responsabilitatea pentru corectitudinea datelor si, prin inscrierea lor, confirma

ca sunt ale sale.

Nu vor fi considerate valide si, in consecinta, nu vor fi luate in considerare inscrierile care:

e sunt facute in afara Perioadei Campaniei, astfel cum a fost definita la Art. 3;

® nu respecta cerintele detaliate mai sus la pct. 4.1,;

® nu au legatura cu natura si scopul Campaniei, asa cum sunt acestea detaliate in cadrul prezentului
Regulament Oficial;

e au fost efectuate prin frauda sau prin orice alte modalitati si/sau echipamente electronice si/sau
software, altele decat cele legale si/sau indicate de catre Organizator, ori au fost efectuate cu
nerespectarea oricareia dintre conditiile si termenii Regulamentului Oficial;

e au fost efectuate de pe conturi de STEAM false.

Organizatorul, prin intermediul S.C. NEXUS GAMING S.R.L., isi rezerva dreptul de a verifica validitatea

contului de STEAM folosit pentru inscrierea in Campanie.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a descalifica (invalida) Participantii care utilizeaza, in vederea

participarii la Campanie, texte si/sau imagini care:

e includ un continut blasfemiator, defaimator, indecent, explicit sexual, obscen, ofensator, sensibil din
punct de vedere politic si/sau cultural, licentios, imoral sau antisocial;

® promoveaza violenta, misoginismul, sau care fac referire la activitati ilegale sau imorale, sau care
promoveaza discriminarea pe baza de rasa, religie, sex, origine etnica, dizabilitati fizice sau varsta, ori
grup socio-economic;

e contin amenintari catre o terta persoana, grup socio-cultural, sau de orice alt fel, lezeaza intimitatea,
dreptul la viata privata si/sau alte drepturi ale unei terte persoane, sau incalca in orice mod legislatia
si reglementarile aplicabile, sau care pun intr-o lumina nefavorabila si/sau afecteaza in orice fel
imaginea Organizatorului;

® nusunt originale si/sau contin texte sau insemne ori au aplicate sigle sau marci care ar putea constitui
o incalcare de orice fel a drepturilor de proprietate intelectuala ale unor terti sau sunt preluate din
diverse surse fara acordul titularului (de exemplu: prezinta sigla unor site-uri sau reprezinta imagini
oferite pe piata de diversi producatori sau comercianti, cu titlu de prezentare, sunt incluse in alte
publicatii online ce detin drepturile de proprietate intelectuala pentru acestea, etc.);

e arata sau contin aluzii/referiri directe sau indirecte la consum de tutun sau alcool, inregistrari realizate
la volan in timpul conducerii sau in alte situatii/comportamente similare periculoase sau iresponsabile
etc.;

® incalcain orice fel drepturile patrimoniale sau nepatrimoniale ale unei terte persoane;

® au continut publicitar.

Raspunderea exclusiva pentru continutul textelor/imaginilor apartine Participantului, Organizatorul

neavand nicio raspundere de orice fel fata de Participanti sau terte persoane in ceea ce priveste continutul

acestora.

Participantilor la Campanie nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli directe sau indirecte suplimentare,

cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei (de ex. contravaloarea accesului la Internet

etc).

Organizatorul isi rezerva dreptul de a investiga si a interpreta inscrierile in Campanie: orice neregula ce

poate fi clasificata ca incercare de fraudare se soldeaza cu blocarea si eliminarea definitiva a

participantului in cauza, Organizatorul nefiind obligat sa anunte aceasta decizie.
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In cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau facilitat castigarea de premii necuvenite,
Organizatorul are dreptul de a cere urmarirea in instanta a respectivelor persoane, pe baza dovezilor
existente.

Toti participantii care vor intra pe Harta MS a Campaniei vor intra in clasamentul saptamanal/final, in
vederea verificarii punctajului obtinut pentru acordarea premiilor Campaniei, conform celor stipulate la
Art. 6 din prezentul Regulament;

Validarea inscrierilor este atributul exclusiv al Organizatorului.

n cazul intreruperii functionarii serverelor dedicate care gdzduiesc Harta MS a Campaniei, indiferent de
cauza acestora, clasamentul Campaniei se ingheata la ultima stare salvata anterior momentului
intreruperii. Sesiunile de joc aflate in desfasurare la momentul intreruperii nu vor fi contorizate in
clasament.

Infrastructura tehnica a Hartii MS a Campaniei este operatda de Nexus Gaming S.R.L., responsabilitatea
functionarii acesteia revenindu-i in mod direct. Tn cazul in care sunt inregistrate intreruperi neprogramate
cauzate de factori aflati sub controlul direct al Nexus Gaming S.R.L. (inclusiv, dar fara a se limita la, lucrari
de mentenanta neplanificate), Perioada Campaniei va fi prelungitd cu durata cumulata a acestor
intreruperi. Aceasta prevedere nu se aplica in cazul intreruperilor cauzate de factori externi sau de forta
majora, astfel cum sunt acestia definiti la Art. 12 din prezentul Regulament.

Art. 5. PREMIILE CAMPANIEI

5.1

In cadrul Campaniei se vor acorda, pe baza numarului de puncte acumulat in saptamana respectiva de
Campanie sau la finalul Campaniei - inregistrate automat in clasamentul oficial corespunzator (saptamanal
sau final) de pe canalul oficial de Discord Raiffeisen Money Strike https://discord.gg/JCCCTaHSNnZ,

urmatoarele premii:

Valoare
. . . . Valoare
Premiu Tip premiu Cantitate . neta totala
unitara LEI
LEI
Kit complet periferice
. pieLp . Oferit la finalul ) )
1 | gaming (mouse + tastatura . 1 2.040 lei 2.040 lei
. . Campaniei
+ casti)
Oferit la finalul
2 Mouse gaming - 1 510 lei 510 lei
Campaniei
. Oferit la finalul . )
3 Tastatura gaming . 1 561 lei 561 lei
Campaniei
. Oferit la finalul ) ]
4 Casti . 2 459 lei 918 lei
Campaniei
5 Voucher eMAG saptamanal 40 200 lei 8.000 lei

Specificatiile premiilor:
1. Kit complet periferice gaming (mouse + tastatura + casti):
e Se compune din:
o Mouse gaming wireless Logitech Pro X Superlight 2, ultrausor, senzor LightSpeed Hero, Negru
Caracteristici generale
Tip Gaming
Rezolutie (dpi) 32000 dpi
Butoane/rotite 5
Interfata mouse  Wireless
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O

@)

Mouse mini
Tehnologie
Incarcator
Senzor
Interfata
receiver
Culoare
Dimensiune
(mm)

Altele
Continut pachet
Greutate

Nu
Wireless

Incarcare prin USB
HERO 25K

USB
Negru

63.5x125 x40 mm

LightSpeed™

1 x Adaptor USB LIGHTSPEED 1 x Mouse Gaming 1 x Cablu USB A la USB C
60g

Tastatura mecanica gaming Logitech PRO X TKL RAPID, switch-uri analog, multipoint action,

lightsync RGB, Alb

Caracteristici generale

Tip

Interfata tastatura
Tastatura iluminata

Culoare
Tehnologie

Kit

Continut pachet
Altele
Dimensiune (mm)

Gaming

UsB

RGB

Alb

Cu fir

Nu

1 x Tastatura Gaming

Lungime cablu 1.8 m Cablu detasabil LightSync RGB
357 x 150 x 38 mm

Casti gaming wireless Logitech PRO X 2 Lightspeed, Negru

Caracteristici generale

Tip
Tehnologie
Frecventa de
raspuns (Hz)
Conectare
Diametru
difuzor
Utilizare
Impedanta
Microfon

Continut pachet
Culoare
Greutate

Gaming
Wireless

20 - 20000 Hz
Bluetooth Wireless Jack 3,5 mm

50 mm

Gaming

380

Da

1 x Geanta depozitare 1 x Cablu 3.5 mm 1 x pereche Casti 1 x Burete
microfon 1 x cablu USB-A la USB-C 1 x Receiver USB

Negru

345¢g

2. Mouse gaming: Mouse gaming wireless Logitech Pro X Superlight 2, ultrausor, senzor LightSpeed

Hero, Negru

Caracteristici

generale

Tip Gaming
Rezolutie (dpi) 32000 dpi

Butoane/rotite 5



Interfata mouse Wireless

Mouse mini Nu

Tehnologie Wireless
Incarcator Incarcare prin USB
Senzor HERO 25K

Interfata receiver usB

Culoare Negru

Dimensiune (mm) 63.5 x 125 x 40 mm
Altele LightSpeed™

1 x Adaptor USB LIGHTSPEED 1 x Mouse Gaming 1 x Cablu USB A la
Continut pachet USB C
Greutate 60 g

3. Tastatura gaming: Tastatura Gaming Wireless mecanica LOGITECH G515 TKL, Bluetooth, USB, Layout
us, alb
Caracteristici generale

Tip tastatura Gaming
Layout tastatura us

Kit Nu
Caracteristici tehnice

Tip Mecanica
Tehnologie Low-Profile
Conectare Fara fir
Interfata USB, Bluetooth
Numar taste 87

Taste iluminate Da

Culoare LED RGB

Taste programabile dA

Switch Da

Mouse inclus Nu

Altele

Culoare Alb
Greutate (Kg) 0.88

Dimensiuni (LxAxlcm) 36.8x15x2.2

4. Casti: Casti gaming Logitech G PRO X, functie BLUE VO!CE, Negru
Caracteristici generale

Tip Gaming
Tehnologie Cu fir
Frecventa de raspuns

(Hz) 20 - 20000
Conectare Jack 3.5 mm
Diametru difuzor 50 mm
Utilizare Gaming
Impedanta 35Q
Microfon Da

Lungime cablu (m) 2m

Altele BLUE VO!CE

Continut pachet 1 x Casti



5.2

5.3

5.4

Culoare Negru
Greutate 320¢g

5. Voucher eMAG, in valoare de 200 lei:

e Valabilitate: data finala de valabilitate 28.11.2026;

e Perioada de valabilitate nu poate fi prelungita si/sau Voucherul eMag nu va putea fi inlocuit cu
altul, in cazul in care castigatorul nu il valorifica partial sau integral pana la sfarsitul perioadei de
validitate mentionata anterior;

® Se poate utiliza pe emag.ro pentru o singura achizitie;

® Incazul in care produsul are o valoare mai mica de 200 lei, nu se poate primi rest sau pastra restul
sumei;

® Incazul in care suma care trebuie achitata de catre castigator in schimbul produselor achizitionate

pe emag.ro depaseste limita valorica a Voucherului eMAG (200 Lei), castigatorul trebuie sa suporte
diferenta de pret dintre valoarea Voucherului eMAG si valoarea produselor achizitionate, aceasta
diferenta putand fi completata cu un alt mijloc de plata daca este necesar;

Nu poate fi inlocuit in cazul deteriorarii, pierderii sau furtului;

Nu se poate rambursa Organizatorului;

Nu se cumuleaza cu alte vouchere de campanii de pe site-ul eMAG;

¢ Nu sunt valabile pentru RCA si ASIGURARI.
Valoarea totala neta a premiilor este de 12.029 LEI.
Castigatorii acestei Campanii nu au posibilitatea de a primi contravaloarea in bani a castigului sau
schimbarea acestuia cu alte bunuri si nici sa solicite schimbarea parametrilor/ caracteristicilor castigului.
In cadrul prezentei Campanii un Participant poate castiga maximum un premiu saptamanal si un premiu
oferit la finalul Campaniei, chiar daca este selectat castigator de mai multe ori pentru acelasi tip de premiu.
In cazul in care nu sunt indeplinite conditiile de validitate stipulate in Art. 7, premiul nu va fi acordat.
Organizatorul nu va acorda nici o despagubire in bani sau alte beneficii participantului caruia i s-a alocat
vreun premiu si care nu indeplineste conditiile de validare stipulate la Art. 7.

Art. 6. DESEMNAREA CASTIGATORILOR SI ACORDAREA PREMIILOR

A. PREMIILE SAPTAMANALE

6.1

6.2

6.3

Pentru a se califica, pentru unul dintre premiile oferite in cadrul fiecarei saptamani de Campanie,

Participantii trebuie sa se claseze (pe baza numarului de puncte acumulat in saptamana respectiva de

Campanie - 1 win = 1 punct) pe unul dintre cele 10 locuri din clasamentul saptamanal, de pe canalul oficial

de Discord Raiffeisen Money Strike https://discord.gg/JCCCTaHSNZ.

Locurile in clasamentul saptamanal se vor ocupa in ordine descrescatoare a punctajelor acumulate de

catre Participanti pe parcursul saptamanii de Campanie respective.

In cazul in care vor exista 2 sau mai multi Participanti care au obtinut acelasi numar de puncte intr-o

saptamana de Campanie, pozitionarea Participantilor in clasamentul saptamanal va fi realizata dupa

numarul de kill-uri si in cazul in care exista acelasi numar obtinut si aici, se va face o runda de departajare

1 vs 1, desfasurata pe harta MS a Campaniei.

Cele 40 de premii saptamanale oferite in cadrul Campaniei se vor acorda cate 10 (zece) pentru fiecare

saptamana de Campanie, in ordine descrescatoare a punctajelor saptamanale acumulate de catre

Participanti (inregistrate automat in leaderboard-ul official din harta MS a Campaniei), astfel:

e Saptamana 1l (13 iunie - 19 iunie 2026): data inregistrarii clasamentului saptamanal - 19.06.2026, ora
20:00, confirmare prin captura de ecran (screenshoot) efectuata de catre Organizator;
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e Saptamana 2 (20 iunie - 26 iunie 2026): data inregistrarii clasamentului saptamanal - 26.06.2026, ora
20:00, confirmare prin captura de ecran (screenshoot) efectuata de catre Organizator;

e Saptamana 3 (27 iunie - 3 iulie 2026): data inregistrarii clasamentului saptamanal - 3.07.2026, ora
20:00, confirmare prin captura de ecran (screenshoot) efectuata de catre Organizator;

e Saptamana 4 (4 iulie — 10 iulie 2026): data inregistrarii clasamentului ultimei saptamani si a
clasamentului final - 10.07.2026, ora 20:00, confirmare prin captura de ecran (screenshoot) efectuata
de catre Organizator;

Castigatorii premiilor saptamanale si castigatorii premiilor oferite la finalul Campaniei inteleg si accepta

ca username-ul asociat contului lor de Discord si/sau Steam poate fi afisat in clasamentele saptaménale

si Tn clasamentul general al Campaniei, publicate pe landing page-ul www.money-strike.com, precum si
pe canalele oficiale de Social Media ale Raiffeisen Bank Romania — Instagram, Facebook si TikTok —
exclusiv Tn scopul comunicarii rezultatelor Campaniei si al promovarii acesteia.

B. PREMIILE OFERITE LA FINALUL CAMPANIEI

6.5

6.6

6.7

6.8

Pentru a se califica pentru unul dintre premiile oferite la finalul de Campanie, Participantii trebuie sa se

claseze (pe baza numarului de puncte acumulate pe intreaga perioada de desfasurare a Campaniei - 1 win

=1 punct) pe unul dintre cele 5 locuri din clasamentul final.

Locurile in clasamentul final se vor ocupa in ordine descrescatoare a punctajelor acumulate de catre

Participanti pe intreaga perioada de desfasurare a Campaniei.

In cazul in care vor exista 2 sau mai multi Participanti care au obtinut acelasi numar de puncte intr-o

saptamana de Campanie, se va lua in calcul numarul de kill-uri pe care il au si daca si aici au acelasi numar,

pozitionarea Participantilor in clasamentul final va fi realizata dupa o runda de departajare 1 vs 1,

desfasurata pe harta MS a Campaniei.

Cele 5 premii, oferite la finalul Campaniei, se vor acorda in ordine descrescatoare a punctajelor finale

acumulate de catre Participanti (inregistrate automat in clasamentul oficial final de pe canalul oficial de

Discord Raiffeisen Money Strike https://discord.gg/JCCCTaHSnZ) la data inregistrarii clasamentului final —

10.07.2026, ora 20:00, confirmare prin captura de ecran (screenshoot) efectuata de catre Organizator,

astfel:

e Participantul care a acumulat cel mai mare punctaj, conform clasamentului final, va fi desemnat
castigator al unui premiu ce consta in Kit complet periferice gaming (mouse + tastatura + casti)

e Participantul care a acumulat al doilea cel mai mare punctaj, conform clasamentului final, va fi
desemnat castigator al unui premiu ce consta in Mouse gaming

e Participantul care a acumulat al treilea cel mai mare punctaj, conform clasamentului final, va fi
desemnat castigator al unui premiu ce consta in Tastatura gaming

e Participantul care a acumulat al patrulea cel mai mare punctaj, conform clasamentului final, va fi
desemnat castigator al unui premiu ce consta in Casti

e Participantul care a acumulat al cincilea cel mai mare punctaj, conform clasamentului final, va fi
desemnat castigator al unui premiu ce consta in Casti

La finalul fiecarei etape/saptamani de Campanie, la ora 20:00, Organizatorul va realiza captura de ecran

(screenshot-ul) clasamentului aferent etapei respective, acesta reprezentand momentul oficial al

inchiderii clasamentului si al stabilirii rezultatelor etapei.

n intervalul orar 20:00 — 00:00 al aceleiasi zile, accesul la Harta Money Strike a Campaniei va fi suspendat

temporar. Activitatea de joc desfasurata ulterior momentului realizarii capturii de ecran nu va fi luata in

considerare pentru clasamentul etapei/saptamanii incheiate.

Noua etapa/saptamana de Campanie, precum si clasamentul aferent acesteia, vor incepe la ora 00:00 a

zilei urmatoare.



Art. 7. VALIDAREA CASTIGATORILOR. INTRAREA IN POSESIE A PREMIILOR

7.1

7.2

7.3

7.4

Ulterior desemnarii clasamentelor saptamanale, precum si cel final, Organizatorul va incepe procesul de
validare a acestora, ocazie cu care se va verifica indeplinirea conditiilor privind inscrierea Participantilor
in Campanie, precum si respectarea modului de desfasurare a acesteia si respectarea tuturor dispozitiilor
prezentului Regulament Oficial.

Participantii din clasamentele saptamanale si cel final vor fi contactati, in ordinea pozitionarii in
clasamentul respectiv, de catre reprezentantii Organizatorului (prin intermediul Agentiei Web) pe canalul
oficial de Discord Raiffeisen Money Strike https://discord.gg/JICCCTaHSnZ, prin tag, in termen de

maximum 4 (patru) zile lucratoare de la data finalizarii clasamentului. In mesajul respectiv, Participantilor
li se va comunica faptul ca au fost desemnati castigatori in cadrul Campaniei si li se va solicita sa transmita
nume, prenume, data nasterii, numar de telefon prin intermediul unui mesaj privat de raspuns, in termen
de maximum 2 (doua) zile de la mesajul initial al Organizatorului. Dupa primele 2 zile, participantii vor
primi un mesaj de reamintire prin care li se retransmite ca trebuie sa trimita datele mai sus mentionate.
In cazul in care Participantii care au fost desemnati castigatori nu transmit datele mentionate in termenul
specificat sau nu respecta indicatiile Organizatorului privitor la intrarea in posesie a premiilor, acestia vor
fi invalidati.
Ulterior receptionarii informatiilor de contact din partea castigatorilor Campaniei, Organizatorul, prin
Agentia DM va proceda la validarea acestora, ocazie cu care se va verifica indeplinirea conditiilor privind
inscrierea Participantilor in Campanie, precum si modul de desfasurare a acesteia.
,Agentia Mediaposte Hit Mail” (,Agentia DM”) va efectua maxim 3 apeluri in vederea validarii, acestea
fiind efectuate in intervalul orar 09:00 — 18:00, in termen de maxim 3 zile lucratoare diferite.
In cazul in care un Participant desemnat castigator nu poate fi contactat din motive independente de
vointa Organizatorului (daca Participantii nu raspund la telefon, declara numere de telefon fictive, nu se
afla in aria de acoperire, au telefonul inchis etc.), sau refuza convorbirea, se va trece la apelarea
urmatorului participant clasat, in ordinea descrescatoare a pozitionarii din clasament.
Contactarea castigatorilor care au trimis datele de contact catre Organizator va fi efectuata in ordinea
descrescatoare a pozitionarii lor in clasament.
Pentru a parcurge procedura de validare Participantul va furniza Organizatorului, in momentul contactarii
telefonice, informatiile necesare identificarii si validarii lui.
Convorbirile telefonice vor fi inregistrate pentru a putea fi utilizate ca mijloace de proba in legatura cu
procesul de validare a castigatorilor si de inmanare a premiilor oferite in Campanie.
In urma acceptului inregistrarii apelului, Participantului i se va solicita:
a. Sadeclare urmatoarele informatii: nume, prenume, data nasterii, adresa de e-mail si adresa de livrare
a premiului (doar in cazul castigatorilor premiilor oferite la finalul Campaniei).
b. Sa trimita urmatoarele documente:
copia unui act de identitate (BI/Cl) sau in cazul persoanelor care nu se pot identifica cu Cl, un alt act
similar, ex. pasaport, etc) - copia confidentializata a actului de identitate, pe care sunt vizibile doar
numele si prenumele complet si CNP-ul si data valabilitatii Cl (restul informatiilor fiind cenzurate direct
de catre participant inainte de trimiterea copiei de pe actul de identitate), in termen de 3 (trei) zile
lucratoare de la momentul convorbirii.
Copia actului de identitate este necesara identificarii CNP-ului castigatorului pentru a ne respecta
obligatiile legale, fiscale sau contabile, precum si pentru verificarea varstei minime de participare la
Campanie si a conditiei de participare cu privire la posesia unui act de identitate valabil.
Trimiterea documentelor necesare validarii se realizeaza prin incarcarea acestora intr-o pagina web,
accesand link-ul securizat transmis de Agentia DM. Participantul are la dispozitie urmatoarele doua
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modalitati de receptionare a link-ului securizat: SMS sau e-mail. Link-ul se va genera dupa finalizarea
apelului, iar Participantul il va receptiona prin modalitatea aleasa in cadrul convorbirii.
Accesand acel link, Participantul va trebui sa incarce documentele solicitate in cadrul apelului
telefonic, in termenul specificat.
Daca Participantul nu incarca documentele solicitate in termen de 3 zile lucratoare de primirea link-
ului, Participantul va fi invalidat si se va contacta urmatorul participant clasat, in ordinea
descrescatoare a pozitionarii din clasamentul final.
In urma verificarilor si a parcurgerii procesului de validare, Participantul va primi o confirmare a
primirii documentelor si, in cazul in care ceva este in neregula cu documentul/ele primit/e, acesta va
fi contactat si rugat sa reincarce documentul/ele la link-ul pe care I-a primit.
In cazul in care un Participant nu doreste inregistrarea convorbirii sau nu furnizeaza toate informatiile
necesare procesului de validare, dupa incheierea apelului acesta va primi un sms cu un link catre o pagina
web unde poate completa datele sale de contact necesare pentru procesul de validare si inmanare a
premiilor, in termen de 3 (trei) zile lucratoare. Daca datele incarcate de Participant in pagina web sunt
corecte conform Regulamentului, acesta va primi un link securizat pentru incarcarea documentelor
necesare validarii. Accesand acel link, Participantul va trebui sa incarce documentele constand in copia
unui act de identitate (BI/ Cl), copia confidentializata a actului de identitate, pe care sunt vizibile doar
numele si prenumele complet, CNP-ul si data valabilitatii ClI (restul informatiilor fiind cenzurate direct de
catre participant inainte de trimiterea copiei de pe actul de identitate), in maximum 3 (trei) zile de la
transmiterea link-ului.
Daca datele incarcate de un Participant in pagina web nu sunt corecte sau daca Participantul nu
completeaza formularul cu datele sale de contact in termen de 3 (trei) zile lucratoare de la primirea
linkului, Participantul va fi invalidat si se vor contacta urmatorii participanti clasati, in ordinea
descrescatoare a pozitionarii din clasament.
Participantul va primi un sms/ email de confirmare a primirii documentelor si, in cazul in care acestea nu
sunt corecte, Participantul va fi anuntat sa reincarce documentele la link-ul pe care |-a primit. In cazul in
care Participantul nu reincarca documentele corecte in termenul indicat de Agentia DM, acesta va fi
invalidat si se va contacta urmatorul participant clasat, in ordinea descrescatoare a pozitionarii din
clasament.
Pentru ca un Participant sa fie validat castigator al unui premiu oferit in cadrul acestei Campanii, acesta
trebuie sa indeplineasca simultan urmatoarele conditii:
e saindeplineasca conditiile de participare stipulate in prezentul Regulament Oficial;
® sa poata sa fie contactat la numarul de telefon mobil cu care s-a inregistrat in Campanie in termen de
5 zile lucratoare de la data desemnarii sale drept castigator;
® sa nu mai fi fost desemnat castigator anterior pentru un alt premiu din aceeasi categorie in cadrul
acestei Campanii, chiar daca a folosit numere de telefon diferite pentru validarea in Campanie;
® sa comunice Agentiei DM numele si prenumele, data nasterii, adresa de e-mail si adresa de livrare la
care doreste sa fie expediat premiul (doar in cazul premiilor oferite la finalul Campaniei);
® sa trimita in termen de maxim 3 zile lucratoare de la data contactarii telefonice, accesand link-ul
securizat transmis de Organizator catre adresa de email sau prin SMS, copia confidentializata a unui
act de identitate (BI/ Cl), conform Art. 7.4 din Regulamentul Oficial.
Constatarea unor neconcordante sau nerespectarea conditiilor de validare descrise in prezentul
Regulament Oficial conduce la invalidarea Participantului, respectiv la pierderea dreptului de atribuire a
premiului, fara nicio despagubire din partea Organizatorului.
Daca un premiu nu se acorda ca urmare a neindeplinirii de catre Participant a uneia sau a mai multor
conditii de validare, Organizatorul va desemna drept castigator, sub rezerva indeplinirii tuturor conditiilor
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prevazute de prezentul Regulament, urmatorul participant clasat, in ordinea descrescatoare a pozitionarii
din clasament. Daca nici aceasta nu indeplineste conditiile prevazute de Regulament se vor avea in vedere
ceilalti participanti din clasament, in ordinea descrescatoare a pozitionarii din clasament si se va relua
procedura de contactare si validare descrisa anterior. Parcurgerea clasamentului se va face in ordine
descrescatoate pana la locul 15 inclusiv (5 castigatori initiali si urmatorii 10 calificati). Daca niciunul dintre
participantii din clasament nu este validat, premiul nu se acorda si va ramane in proprietatea
Organizatorului, decizia Organizatorului fiind definitiva. Conditiile de validare a urmatorilor participanti
din clasament sunt aceleasi ca si in cazul Participantilor desemnati initial.

Exemplu: daca participantul clasat pe locul 1 in clasamanetul final este invalidat pentru premiul constand
in Kit complet periferice gaming (mouse + tastatura + casti) se va contacta si valida participantul clasat
pe locul 2. Daca si acesta se va invalida se va trece la participantul clasat pe locul 3, s.a.m.d.

Nici Organizatorul si nici Agentiile nu pot fi facuti raspunzatori pentru documentele trimise de Participant
in vederea validarii care nu ajung la Organizator/Agentii din motive dincolo de puterea de control a
acestora.

Nici Organizatorul si nici Agentiile nu pot fi facuti responsabili pentru cazul in care un Participant nu poate
fi contactat din motive dincolo de vointa si puterea de control a Organizatorului si/sau a Agentiilor
(incluzand dar fara a se limita la: nr de telefon invalid/incorect/incomplet, adresa de e-mail incorecta/
incompleta etc).

Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu acorda premiile daca Participantii desemnati castigatori nu
indeplinesc conditiile de validare sau in cazul in care nu sunt suficiente inscrieri in Campanie (un numar
de inscrieri valide efectuate mai mic decat numarul premiilor) pana la data incheierii campaniei, 10 iulie
2026, ora 20:00.

Premiile saptamanale vor fi expediate castigatorilor la adresele de e-mail indicate de catre acestia in
procesul de validare, pe cheltuiala Organizatorului, precum si cele oferite la finalul Campaniei, vor fi
expediate castigatorilor la adresele indicate de catre acestia in procesul de validare, pe cheltuiala
Organizatorului, prin curier privat, ulterior incheierii procesului de validare a Castigatorilor, dar nu mai
tarziu de 30 (treizeci) de zile lucratoare de la data validarii castigatorilor.

Curierul privat va incerca sa livreze premiul de maximum 2 ori la adresa indicata de castigator in procesul
de validare, in cursul zilelor lucratoare (luni-vineri) in intervalul orar 09:00-17:00.

In cazul in care premiile sunt refuzate de catre castigatori sau acestia nu au putut fi gasiti la adresa indicata
in vederea livrarii, premiile raman in posesia Organizatorului care poate dispune liber de acestea in
maniera pe care o va considera necesara sau potrivita intereselor sale.

Erorile sau omisiunile privind datele personale furnizate Organizatorului de catre Participanti nu atrag
raspunderea acestuia, acuratetea datelor de contact, furnizate de participanti, fiind in responsabilitatea
exclusiva a acestora.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu acorda toate premiile daca Participantii desemnati castigatori nu
indeplinesc conditiile de validare sau in cazul in care nu sunt suficiente inscrieri in Campanie. In cazul in
care exista premii neacordate, acestea vor ramane in proprietatea Organizatorului.

Art. 8. PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE

8.1

8.2

Informatii cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal se vor regasi in Anexa 1 a prezentului
Regulament.

Solicitarile/ sesizarile privitoare la prelucrarea datelor cu caracter personal in legatura cu Campania se pot
depune conform indicatiilor din Anexa nr. 1.

Art. 9. RESPONSABILITATE




9.1 Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda a sistemului,

9.2

9.3

9.4

abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei Campanii, precum si a Organizatorului.

In eventualitatea unei dispute asupra validitatii unei inscrieri in cadrul acestei Campanii, decizia

reprezentantilor Organizatorului este definitiva.

Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru:

v
v
v

v

Inscrierile/postarile efectuate in afara Perioadei Campaniei mentionate mai sus;

Inscrierile care nu sunt realizate de pe un cont de STEAM personal valid;

continutul postarilor efectuate de catre Participanti, realizate cu nerespectarea dispozitiilor
prezentului Regulament sau cu nerespectarea dispozitiilor legale;

neprimirea, pierderea sau primirea cu intarziere a mesajelor transmise pe Discord, respectiv
neprimirea, pierderea sau primirea intarziata a SMS-urilor /e-mail-urilor trimise de catre Organizator
Participantilor si invers, determinate de factori independenti de vointa sau controlul Organizatorului
(cum ar fi, dar fara a se limita la, defectiuni sau probleme tehnice ce tin de retelele de telefonie,
retelele de internet, retelele de curent electric etc);

cazul in care numarul de telefon declarat nu poate fi utilizat pentru contactarea si identificarea
Participantilor (numar incorect, numarul nu este alocat, este dezactivat, este blocat, nu se afla in aria
de acoperire etc).

eventualele dispute legate de contul de STEAM utilizat la inscrierea in Campanie;

erorile in datele furnizate de catre Participant. Acuratetea datelor de contact nu atrage raspunderea
Organizatorului, fiind in responsabilitatea exclusiva a participantilor. Ca atare, Organizatorul nu are
nici un fel de obligatie in cazul furnizarii de catre participanti a unor date eronate care au dus la
imposibilitatea identificarii castigatorului sau inmanarii premiului;

imposibilitatea castigatorilor de a intra in posesia premiilor din motive independente de Organizator;
cazurile in care castigatorii nu respecta conditiile de validare si intrare in posesia premiilor detaliate
in prezentul Regulament Oficial;

intreruperile serviciilor oferite de catre terti - nefunctionalitati ale furnizorilor de telefonie mobila,
internet, nefunctionalitati ale furnizorilor de curent electric etc; inclusiv din cauza aglomerarii
retelelor pe perioadele de trafic intens sau altor motive independente de Organizator;

derularea activitatilor de mentenanta ce nu pot fi amanate, desfasurate de catre operatorii serviciilor
de internet, cat si a serverelor ce gazduiesc site-urile STEAM, cat si alte servicii de care functionalitatea
lor este dependenta si nu poate functiona, daca prin aceasta ele nu pot fi accesate;

Daca sunt identificate persoane care au influentat, fraudat sau care au facilitat castigarea de premii,
Organizatorul are dreptul de a cere urmarirea de catre organele competente si/sau in instanta a
respectivelor persoane, pe baza dovezilor existente.

Organizatorul nu va fi raspunzator pentru niciunul dintre prejudiciile ce ar putea fi suferite de catre
castigator in legatura cu premiul castigat, indiferent de natura acestor prejudicii cu exceptia situatiilor
expres prevazute de lege si care ar institui o astfel de raspundere;

Din momentul primirii premiilor de catre castigator, Organizatorul nu mai raspunde de integritatea si
calitatea acestora;

Organizatorul nu va avea nicio raspundere fata de eventualele cheltuieli suplimentare suportate de
catre participant in legatura cu aceasta campanie.

Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necastigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor oferite in cadrul acestei Campanii.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a refuza accesul participantilor la o parte sau la toate facilitatile
serverului oficial de Discord Raiffeisen Money Strike https://discord.gg/JCCCTaHSNZ si/ sau Hartii MS a



Campaniei in cazul in care exista suspiciuni de frauda din partea participantilor sau daca prejudiciaza
corecta desfasurare a actiunii promotionale.

9.5 Participantii accepta cu titlu definitiv toate deciziile adoptate de Organizator in privinta castigatorilor,
precum si a calendarului ulterior al Campaniei sau a altor schimbari legate de implementarea Campaniei.

9.6 Organizatorul are dreptul de a descalifica orice participant care nu respecta regulile Campaniei sau in
privinta caruia exista dovezi de comportament incorect sau de sabotaj de orice tip la adresa Campaniei.

9.7 Organizatorul nu raspunde in niciun fel pentru daunele directe sau indirecte care rezulta din participarea
la Campanie cu exceptia cazului in care acestea se datoreaza unor acte de neglijenta grava sau unor acte
intentionate de care este responsabil Organizatorul.

9.7 Organizatorul si partile implicate in aceasta Campanie nu isi asuma raspunderea pentru participanti care
nu se inscriu in perioada de desfasurare a Campaniei.

9.8 Eventualele contestatii privind desfasurarea Campaniei pot fi transmise reprezentantilor Organizatorului
pana la data de 30 iulie 2026. Orice contestatii primite dupa aceasta data nu vor fi luate in considerare.

Art. 10. TAXE SI IMPOZITE AFERENTE
10.1 Agentia se obliga sa calculeze, sa retina si sa vireze in numele Organizatorului impozitul datorat pentru

veniturile obtinute de catre castigatori in cadrul acestei campanii in conformitate cu prevederile Legii nr.
227/2015 privind Codul fiscal, cu modificarile ulterioare, orice alte obligatii de natura fiscala sau de orice
alta natura, in legatura cu acestea, fiind in sarcina exclusiva a castigatorului.

Art. 11. SOLUTIONAREA LITIGIILOR
11.1 Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participanti se vor rezolva pe cale amiabila sau, in cazul in

care aceasta cale nu este posibila, litigile vor fi solutionate de instantele judecatoresti romane
competente.

11.2 Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentative de frauda a sistemului,
abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei Campanii.

11.3 In cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau facilitat castigarea de premii necuvenite,
Organizatorul are dreptul de a cere urmarirea in instanta a respectivelor persoane, pe baza dovezilor
existente.

Art. 12. INTRERUPEREA CAMPANIEI PROMOTIONALE
12.1 Campania va putea fi intrerupta doar in caz de forta majora dar nu inainte de a anunta publicul.

Forta majora inseamna orice eveniment care nu poate fi prevazut, controlat sau remediat de catre
Organizator, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de vointa sa si a carui
aparitie il pune pe acesta din urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament.

Art. 13. CLAUZE DIVERSE
13.1 Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament prin Acte Aditionale, eventualele

modificari intrand in vigoare numai dupa ce acestea vor fi facute publice pe
https://www.raiffeisen.ro/ro/persoane-fizice/campanii-promotionale/2026.html

13.2 Participarea la aceasta campanie promotionala implica obligativitatea participantilor de a respecta
prevederile prezentului Regulament.

13.3 Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare, inclusiv descalificarea si neacordarea
premiului, in caz de tentative de frauda, frauda a sistemului /mecanismului Promotiei, abuz sau orice alte
tentative frauduloase care ar putea afecta imaginea companiilor implicate sau/si a Promotiei.


https://www.raiffeisen.ro/ro/persoane-fizice/campanii-promotionale/2026.html

13.4 Organizatorul are dreptul de a descalifica orice participant care nu respecta regulile impuse prin prezentul
Regulament.



ANEXA nr. 1 la Regulamentul Oficial al Campaniei promotionale
»Money Strike Boosted by Raiffeisen Bank”
PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL -

1. Identitatea si datele de contact ale Operatorului

Datele cu caracter personal vor fi prelucrate de RAIFFEISEN BANK S.A., persoana juridica romana, societate
administrata in sistem dualist, cu sediul social in Bucuresti, Calea Floreasca, nr. 246D, Cladirea de Birouri FCC,
sector 1, cod postal 014476, inregistrata la Registrul Comertului Bucuresti sub nr. 11991000044406, CUIl/ CIF/
Cod de inregistrare in scopuri de TVA R0361820, Identificator Unic la Nivel European (EUID): ROONRC.
J1991000044406, inregistrata in Registrul Bancar cu nr. RB-PJR-40-009/1999, avand un capital social in suma de
1.200 milioane lei, integral varsat, denumit in continuare “Operatorul”).

2. Scopurile si temeiurile prelucrarii

Datele cu caracter personal reprezentand Id STEAM (Identificator unic), Player Name (Nume de afisare/Steam

Display Name), Discord Username, Scoruri/Punctaje (Numar de win-uri, Numar de Kill-uri realizate), Clasamente,

Adresa IP a jucatorului (last_ip), Chat Data (mesajele din chat) ale participantilor vor fi prelucrate in vederea:

i) Organizarii si desfasurarii campaniei

ii) Desemnarii castigatorilor

Datele cu caracter personal reprezentand Id STEAM, scor, nume, prenume, data nasterii, numar de telefon,

adresa de email, adresa livrare premiu (doar in cazul castigatorilor premiilor oferite saptamanal si la finalul

Campaniei), voce, copie confidentializata dupa act identitate (nume, prenume, CNP, valabilitate Cl), semnatura

ale castigatorilor premiilor (in continuare “persoane vizate”) vor fi prelucrate in vederea:
i) validarii castigatorilor si acordarii premiilor
ii) indeplinirii obligatiilor fiscale ale operatorului.

iii) afisarii username-ului de Discord si/sau Steam al participantilor in clasamentul general si in clasamentele
saptamanale ale Campaniei, publicate pe landing page-ul www.money-strike.com, precum si afisarii
username-ului de Discord si/sau Steam al castigatorilor saptamanali si finali pe canalele oficiale de Social
Media ale Raiffeisen Bank Romania — Instagram, Facebook si TikTok — in vederea asigurarii transparentei
Campaniei, informarii participantilor cu privire la ierarhia rezultatelor si comunicarii publice a rezultatelor
Campaniei.

3. Categoriile de persoane vizate si de date cu caracter personal prelucrate

Datele cu caracter personal prelucrate pentru participanti: Id STEAM, scor/punctaj, Player Name, Discord
Username, clasamente, adresa IP a jucatorului, Chat Data.

Datele cu caracter personal prelucrate in plus pentru castigatori: voce, nume, prenume, data nasterii, numar de
telefon, adresa de e-mail, adresa de livrare a premiului, copie confidentializata dupa act identitate (nume,
prenume, CNP si data valabilitate Cl) si semnatura (pe procesul verbal de predare-primire premiu), Adresa IP a
castigatorului (in contextul transmiterii prin link securizat a documentelor).

Categorii de persoane vizate: orice persoana fizica care indeplineste conditiile campaniei si se inscrie din proprie
initiativa in cadrul Campaniei ,Money Strike Boosted by Raiffeisen Bank”.

n plus, in cazul castigatorilor sdptdmanali si finali, username-ul de Discord si/sau Steam poate fi afisat si pe
canalele oficiale de Social Media ale Raiffeisen Bank Romania — Instagram, Facebook si TikTok.



4. Temeiurile legale de prelucrare
Datele cu caracter personal ale participantilor si castigatorilor vor fi prelucrate Datele vor fi prelucrate astfel:
- datele furnizate de Participanti si Castigatori (i) in vederea inscrierii in Campanie si in vederea
validarii castigatorilor si (ii) in vederea acordarii premiilor sunt prelucrate in temeiul executarii unui

contract (acceptarea termenilor si conditiilor Regulamentului Oficial si participarea la Campanie
echivaleaza cu executarea unui contract).

- Copia confidentializata dupa actul de identitate (in care se poate vizualiza nume, prenume, CNP,
valabilitate Cl) a castigatorului premiului constand in Kit complet periferice gaming este prelucrata
in vederea respectarii obligatiilor legale, fiscale si contabile.

- Colectarea copiilor confidentializata dupa actul de identitate (in care putem vizualiza nume/
prenume, CNP si valabilitate Cl) a castigatorilor tuturor premiilor reprezinta o prelucrare in temeiul
interesului legitim al Operatorului, pentru a putea verifica indeplinirea conditiilor de participare/

eligibilitate (varsta peste 18 ani si posesia unui act de identitate valid).
- pastrarea datelor ulterior incheierii Campaniei si inmanarii premiilor reprezinta o prelucrare in
temeiul interesului legitim al Operatorului, pentru a putea dovedi desfasurarea Campaniei si

acordarea premiilor, precum si in temeiul obligatiilor legale aferente legislatiei financiar-contabile

ce impune pastrarea documentelor contabile pentru o anumita perioada;

- inregistrarea si stocarea convorbirilor telefonice care contin date personale ale Participantilor la
Campanie se vor realiza in temeiul consimtamantului acestora, precum si in temeiul interesului
legitim al Operatorului constand in dreptul de a verifica modul de comunicare cu Participantii pentru

procesul de validare si inmanare a premiilor si de a conserva dovezi privind acest proces.

5. Durata de prelucrare

Datele cu caracter personal ale Participantilor declarati necastigatori vor fi stocate de catre Operator timp de
60 de zile de la incheierea Campaniei. Dupa trecerea acestui termen, datele vor fi distruse, acestea nefiind
utilizate in niciun alt scop, pana la momentul distrugerii acestora, exceptand participarea la prezenta Campanie.
Datele cu caracter personal ale castigatorilor vor fi stocate de catre Operator conform prevederilor legale
aplicabile in materie financiar-contabila, respectiv 10 (zece) ani de la data incheierii exercitiului financiar in care
au fost atribuite premiile.

La expirarea perioadei de stocare a datelor cu caracter personal, Operatorul va sterge/distruge aceste date de
pe mijloacele de prelucrare si stocare, impunand imputernicitilor obligatii similare.

6. Destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor cu caracter personal.

Datele cu caracter personal vor fi dezvaluite Imputernicitului Operatorului - LION COMMUNICATION SERVICES
S.A., Subimputernicitului Operatorului - Mediaposte Hit Mail SA, Subimputernicitului Operatorului - NEXUS
GAMING S.R.L., precum si autoritatilor, in cazurile in care Operatorul trebuie sa respecte obligatiile impuse de
legislatia in vigoare.

7. Transferul de date cu caracter personal catre o tara terta sau organizatie internationala
Nu se transfera date cu caracter personal catre o tara terta.

8. Drepturi ale persoanei vizate de activitatea de prelucrare date cu caracter personal

8.1. Dreptul la informare: dreptul persoanei vizate de a fi informata cu privire la identitatea si datele de contact
ale operatorului si ale Responsabilului cu protectia datelor, scopurile in care se face prelucrarea datelor,
categoriile de date cu caracter personal vizate, destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor, existenta
drepturilor prevazute de legislatia privind protectia datelor cu caracter personal pentru persoana vizata si
conditiile in care pot fi exercitate;



8.2. Dreptul de acces la date: dreptul persoanei vizate de a obtine de la operatorul de date (precum Banca si
Biroul de Credit) la cerere si in mod gratuit, confirmarea faptului ca datele cu caracter personal care o vizeaza,
sunt sau nu prelucrate de catre acesta;

8.3. Dreptul la rectificare: dreptul persoanei vizate de a obtine, la cerere si in mod gratuit, rectificarea datelor
inexacte care o privesc, precum si completarea datelor incomplete;

8.4. Dreptul la stergerea datelor (,,dreptul de a fi uitat”): dreptul persoanei vizate de a obtine, la cerere si in
mod gratuit, in masura in care sunt indeplinite conditiile prevazute de lege, stergerea datelor cu caracter
personal care privesc acea persoana;

8.5. Dreptul la restrictionarea prelucrarii: dreptul persoanei vizate de a obtine, la cerere si in mod gratuit, in
masura in care sunt indeplinite conditiile prevazute de lege, marcarea datelor cu caracter personal stocate, cu
scopul de a limita prelucrarea ulterioara a acestora;

8.6. Dreptul la portabilitatea datelor: dreptul persoanei vizate de a primi, la cerere si in mod gratuit, datele cu
caracter personal intr-o modalitate structurata, folosita in mod obisnuit si intr-un format usor de citit, precum
si dreptul ca aceste date sa fie transmise de catre Raiffeisen Bank S.A. catre alt operator de date, in masura in
care sunt indeplinite conditiile prevazute de lege);

8.7. Dreptul la opozitie: dreptul persoanei vizate de a se opune in orice moment, din motive intemeiate si
legitime legate de situatia sa particulara, ca datele cu caracter personal care o vizeaza sa faca obiectul unei
prelucrari, in masura in care sunt indeplinite conditiile prevazute de lege;

8.8. Dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale: dreptul persoanei vizate de a cere si de a obtine retragerea,
anularea sau reevaluarea oricarei decizii bazate exclusiv pe prelucrari efectuate prin mijloace automate
(incluzand crearea de profiluri) care produce efecte juridice in privinta persoanei vizate sau o afecteaza in mod
similar intr-o masura semnificativa;

8.9. Dreptul de a se adresa justitiei sau Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal: dreptul persoanei vizate de a se adresa cu plangere Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal, respectiv de a se adresa justitiei pentru apararea oricaror drepturi garantate de
legislatia aplicabila in domeniul protectiei datelor cu caracter personal, care au fost incalcate.

9. Clauze diverse

9.1 Intrucat la Campanie pot participa exclusiv persoanele fizice cu varsta de minim 18 ani la data inceperii
Campaniei, nu vor fi prelucrate date apartinand persoanelor cu varsta mai mica de 18 ani. In situatia in care
Operatorul/ un Imputernicit primeste date cu caracter personal apartinand persoanelor cu varsta mai mica de
18 ani, aceste date vor fi imediat sterse/ distruse de pe mijlocele de prelucrare si stocare ale Operatorului/
Imputernicitului. In cazul in care un parinte sau un titular al autoritatii parintesti notifica prelucrarea unor date
cu caracter personal apartinand unor persoane cu varsta mai mica de 18 ani, Operatorul va sterge/ distruge
imediat aceste date de pe mijlocele de prelucrare si stocare.

9.2. Pentru detalii suplimentare cu privire la activitatile de prelucrare efectuate de catre Operator, precum si cu
privire la drepturile de care persoanele vizate beneficiaza in acest context, se poate adresa o cerere (pe suport
hartie/in format electronic, prin e-mail) catre: centrala@raiffeisen.ro.

De asemenea, exista posibilitatea de a contacta si Responsabilul privind Protectia Datelor la nivelul Raiffeisen
Bank SA, la urmatoarea adresa de e-mail: dpo@raiffeisen.ro.

9.3. Termenii folositi in cuprinsul prezentei Anexe vor avea intelesul definit in Regulamentul nr. 679/2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date, daca din context nu rezulta in mod expres altfel.


mailto:centrala@raiffeisen.ro

