Raiffeisen

Bank




002 Principalii indicatori financiari

Situatil financiare consolidate

e

2024* 2023*

EUR'000 EUR'000 Variatie (%)
Contul de profit si pierdere
Venit net din dobénzi 613.059 570.898 7%
Venit net din comisioane 135144 121.883 1%
Profit din tranzactionare 73108 76.408 -4%
Cheltuieli administrative -407.015 -369.839 10%
Profit/(pierdere) inainte de impozitare 413.683 421825 -2%
Profit/(pierdere) dup& impozitare, dar inainte de castigul net din vanzarea activitdtii intrerupte 338902 344.200 -2%
Profitul net al exercitiului financiar 338902 344.200 -2%
Actiuni ordinare 12.000 12.000 0%
Castiguri pe actiune (in EUR/actiune) 28.242 28.683 -2%
Bilant
Credite si avansuri acordate bdncilor (incluzénd si plasamente la bdnci) 244.096 97.879 149%
Credite si avansuri acordate clientilor 9.870.950 8.480.765 16%
Depozite de la bdnci 110.947 99.957 1%
Credite de la b&nci 156144 98.671 58%
Depozite de la clienti 13.086.175 10.986.840 19%
Capitaluri proprii (inclusiv interese minoritare si profit) 1.698.438 1.540.610 10%
Total bilant 16.658.279 14.294.512 7%
Informatii regulatorii
Active ponderate cu riscul, inclusiv riscul de piatd 7.353.543 6.786.001 8%
Total fonduri proprii 1.576.833 1.431.355 10%
Total cerinte fonduri proprii 588.283 542.880 8%
Rata de acoperire a excedentului 168% 164% 4,4 pp
Rata capitalului de bazd (Tier 1), inclusiv riscul de piatd 18% 17% 0,8 pp
Rata fondurilor proprii 21% 21% 0,4 pp
Indicatori de performantd
Rentabilitatea capitalurilor proprii (ROE) inainte de impozitare 29% 32% -35pp
Rentabilitatea capitalurilor proprii (ROE) dup& impozitare 24% 26% -28 pp
Rata cost/venit 45% 44% 0,7 pp
Rentabilitatea activelor (ROA) inainte de impozitare 3% 3% -0,4 pp
Rata risc/castig 1% 1% 19 pp
Resurse
Numdr de angajati 5.025 4.967 1%
Unit&ti bancare 272 284 -4%

*Conversie informativd, neauditatd
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,Raiffeisen Bank
Roménia este lider
in interactiunea
personalizatd si
umand cu clientii.
Aceastd
recunoastere
valideazd
performanta
echipei noastre,
care a pornit

pe calea
democratizdrii
consultantei
financiare
personalizate
1:1si a serviciilor
bancare pentru
toti cetdtenii din
Romdania.

De asemeneaq,
confirmd
angajamentul
nostru de a
valorifica noile
tehnologii

in beneficiul
clientilor nostri
sia transforma
modelele noastre
operationale.”
Zdenek Romanek

Presedinte si CEO
Raiffeisen Bank Roménia
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006 Cuvant inainte si prezentarea Grupului

Raiffeisen Bank Romania,
ider In interactiunea umanad
cu clientii in 2024

Anul 2024 a fost plin de realiz&ri, dar sunt cel mai mandru de faptul c& Raiffeisen Bank Romania a fost recunoscutd pentru
serviciile personale pe care le oferim in sucursalele noastre. Am primit cele mai bune evaludri pentru amabilitate si recoman-
ddri personalizate cdtre clienti in Raportul Global Banking Benchmarks al Bain & Company.

Rezultatele din 2024 confirmd, de asemeneq, increderea clientilor in produsele si serviciile noastre bancare. Am avut evolutii
pozitive pentru toate serviciile financiare pentru clientii nostri - de la creditare, economisire, asigurdri, investitii, precum si in
zona serviciilor de banking digital de zi cu zi si planificare financiard personald.

Am avut o dinamicd excelentd si rezultate bune in planificarea financiard. Ne bazdm puternic pe solutia noastrd inovatoare
Smart Finance de pe tablete. Aceste inovatii digitale ne plaseazd intr-o pozitie de lider si ne sustin viziunea de a democratiza
consultanta financiard personalizatd 1:1 pentru toti romanii.

Planurile noastre pe termen lung de digitalizare si simplificare a operatiunilor au mers mai departe in 2024, pentru toate seg-
mentele de clienti, in timp ce am continuat consolidarea performantei afacerii noastre.

In acelasi timp, cu o capitalizare solid& si o pozitie de lichiditate puternicé, Raiffeisen Bank Roménia a continuat sd sprijine
economia roma@neascd prin activitatea sa de creditare - ajutéind numeroase afaceri sd-si dezvolte operatiunile.

De asemeneq, in 2024 am demarat MoonShotX, o initiativé pentru a ajuta afacerile mid-corporate romanesti s& se extindd la
nivel regional. Dincolo de impactul economic direct, acesta este un program care vizeaz& consolidarea reputatiei Romdniei ca
hub de antreprenoriat si inovatie.

2024 a fost, de asemeneaq, anul in care am lansat Cardul Galben Care Face Bing, o initiativé care continud angajamentul nos-
tru de a sprijini cauzele cu impact pozitiv in comunitdtile noastre. Pentru fiecare tranzactie la POS sau online fdcutd de clienti
folosind noul card de debit galben Visa in lei, indiferent de sumd, Raiffeisen Bank inregistreazd o donatie cdtre Asociatia
Ddruieste Viatd, pe Idngd sprijinul de 1 milion de euro acordat pentru constructia unui nou campus medical.

Lansarea Cardului Galben Care Face Bine a marcat, de asemenea, inceputul unui parteneriat exclusiv intre Raiffeisen Bank si
Visa, lider mondial in pl&ti digitale.

Aceste realizari excelente nu ar fi fost posibile f&rd echipa noastrd, cdreia doresc sd i multumesc.
De asemeneaq, doresc sd multumesc furnizorilor, partenerilor nostri si tuturor clientilor pentru increderea acordatd.
Cu sinceritate,

Zdenek Romanek
Presedinte si CEO Raiffeisen Bank
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Conducerea Raiffeisen Bank

Membrii Consiliului de Supraveghere la 31 martie 2025

Johann Strobl - Presedinte

Hannes Mésenbacher - Vicepresedinte

Andreas Gschwenter - Me

mbru

Andrii Stepanenko - Membru

tukasz Janusz Januszews
Pedro Miguel Weiss - Mem

ki — Membru
bru independent

Claudia Patricia Pendred - Membru independent

Mihaela Cristina Mitroi - Membru independent

Componenta Directoratului la 31 martie 2025

Zdenek Romanek - Presedinte, Coordonator Divizia Presedinte (CEO)

Vladimir Nikolov Kalinov - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Retail

Cristian Marius Sporis - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Corporatii

lancu Mircea Busuioceanu - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Risc (CRO)
Nicolae Bogdan Popa - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Operatiuni si IT (COO)

Alina Rus - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Control Financiar si Contabilitate (CFO)

Mihail Catalin lon - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Piete de Capital,
Servicii Bancare de Investitii si Planificare Financiard Personald

Structura Raiffeisen Bank la 31 martie 2025

Divizia Control

Divizia Presedinte Financiar

Presedinte si Contabilitate
Vicepresedinte
— 1 |
— Audit —  Contabilitate
Jutdie o o — Control Financiar
— Guvernantd

Corporativa

Tribul People, | Trezorerie
— Culture and
Organization Finance

Transformation
Strategie si
Managementul
Schimbdrii

Marketing,
Comunicare
si Customer
Experience

Serviciul Prevenire
Riscuri si Protectie
in Muncd

ESG si
Sustenabilitate

Raiffeisen Bank Romania |

Divizia Risc
Vicepresedinte

—_— 1
| Non-Retail Credit
Risc

Departamentul
Risc Leasing

Retail Risc

Restructurare
si Recuperare
Credite

Grup Risc Control
si Managementul
Portofoliului

Arhitecturd Risc,
Advanced Analytics
I siSemnale de
Avertizare

Departamentul
Garantii

Conformitate
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Divizia Retail
Vicepresedinte

|

Tribul Achizitie
& Engage

Tribul IMM

Tribul Customer
Interactions

Tribul Service
Design & User
Experience

Stream Manage-
mentul Relatiei cu
Clientii (CRM)

Canale de Vanzare
cu Interactiune
Umand

Tribul Creditare
Clienti Persoane
Fizice

Suport Lichidare
ABL

Vanzare prin

" Canale Alternative

Divizia Corporatii

Vicepresedinte

—_— 1

Corporatii Mari

Corporatii

— Regionale si Sector

Public

Servicii
Tranzactionale

Finantdri
Structurate si de
Proiecte

Departamentul
Managementul
Vanzdrilor si
Suport Corporatii

Divizia Operatiuni

silT
Vicepresedinte

|

Operatiuni

Departamentul
Securitate
Bancard

Centrul
Operational
Brasov

Departamentul
Achizitii

Departamentul
Logisticd

si Administrare
Imobile

Date

IT Core

IT Delivery

Divizia Piete de
Capital, Servicii
Bancare de Investitii
si Planificare
Financiard Personald
Vicepresedinte

Tranzactionare si
Vanzdri Piete de
Capital

Institutii
Financiare

Departamentul
Servicii Titluri

Cercetare
Economicd si
Sectoriald

Departamentul
Investment
Banking

Planificare
Financiard
Personald
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Guvernantd corporativo

Guvernanta corporativd reprezintd setul de principii si mecanisme in baza
carora managementul companiei isi exercitd prerogativele de conducere
si control, cu scopul de a-si atinge obiectivele propuse prin implementarea
strategiei adoptate, avand in permanentd o conduitd corecta fata de
clienti, contrapartide, actionari, investitori sau autoritdti de supraveghere.

Raiffeisen Bank S.A. (Banca) acordd o importantd major& managementului responsabil si transparent, avénd ca scop infor-
marea corectd si mentinerea increderii pdrtilor cointeresate (nu doar a participantilor la piata de capital). Astfel, Banca aplicd
principiile definite in Codul de Guvernant& Corporativd (CGC) al Bursei de Valori Bucuresti (BVB), care poate fi g&sit pe pagina
de internet a Bursei - www.bvb.ro.

Adunarea Generald a Actionarilor (AGA)

Adunarea Generald a Actionarilor (AGA) este autoritatea supremd a Bdncii. Adunarea Generald a Actionarilor poate fi Ordina-
ré& sau Extraordinard. in conformitate cu prevederile Actului Constitutiv al Béncii si ale legislatiei in vigoare, Adunérile Generale
ale Actionarilor au o serie de competente principale.

Adunarea Generald Ordinard a Actionarilor are urmdtoarele competente principale:

S¢ discute, sd aprobe sau sd modifice situatiile financiare anuale ale Bdncii, dupd analiza raportului Directoratului si
al Consiliului de Supraveghere, precum si a raportului si a opiniei auditorului financiar, si s@ stabileascd dividendele,
dacd este cazul;

S& aleagd membrii Consiliului de Supraveghere si auditorul financiar;

S& revoce membrii Consiliului de Supraveghere si auditorul financiar oricénd va considera necesar;

S& stabileascd remuneratia membrilor Consiliului de Supraveghere, precum si principiile si limitele generale cu privire
la remuneratia suplimentard a membrilor Consiliului de Supraveghere, precum si principiile si limitele generale cu
privire la remuneratia membrilor Directoratului;

S& se pronunte asupra gestiunii membrilor Directoratului, sd ii descarce de gestiune si s@ i actioneze in justitie, dacd
considerd necesar;

SG stabileascd bugetul de venituri si cheltuieli si planul de afaceri pentru urmdtorul an fiscal.

Adunarea Generala Extraordinard a Actionarilor are urmatoarele competente principale:

Schimbarea formei juridice a Bancii;

Fuziunea Bdncii cu alte societdti;

Dizolvarea sau divizarea Bancii;

Emisiunea de obligatiuni si conversia unei categorii de obligatiuni in altd categorie sau in actiuni;
Reducerea capitalului social al Bancii;

Orice alte modificdri ale Actului Constitutiv al Bdncii.

Competente delegate Directoratului:

Schimbarea sediului central al Bancii;

Modificarea obiectului de activitate al B&ncii, cu exceptia domeniului principal de activitate si a obiectului principal
de activitate;

Majorarea capitalului social al Bancii, cu exceptia cazului in care majorarea capitalului social are loc prin mdrirea
valorii nominale a actiunilor (cu conditia s& nu fie efectuatd prin incorporarea rezervelor, a beneficiilor si a primelor
de emisiune), caz in care hotdrérea privind aprobarea majordrii capitalului social va fi luatd de Adunarea Generald
Extraordinard a Actionarilor, cu unanimitate;

infiintarea si desfiintarea de sedii secundare (unit&ti teritoriale) ale Bancii, fard personalitate juridicd.

Desfdsurarea Adundrilor Generale ale Actionarilor, precum si drepturile si obligatiile actionarilor sunt reglementate prin Legea
nr. 31/1990 privind societdtile comerciale.
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Structuri de administrare

Administrarea Raiffeisen Bank S.A. este realizatd intr-un sistem dualist format din Directorat si Consiliul de Supraveghere. Sistemul du-
alist permite segregarea responsabilitdtilor de conducere a unei societdti comerciale - indeplinite de Directorat - de responsabilitdtile
de control/supraveghere care sunt indeplinite de Consiliul de Supraveghere. Sistemul dualist asigurd eficientizarea procesului de luare
a deciziilor operative, intdrind totodatd controlul asupra factorilor de decizie.

Consiliul de supraveghere (CS)

Consiliul de Supraveghere exercitd un control permanent asupra activitdtii curente de conducere a B&ncii, realizate de cétre Directorat.
Consiliul de Supraveghere este format din 8 membri, numiti de Adunarea Generald a Actionarilor prin mandate de 4 ani, cu posibilita-
tea de a fi realesi pentru perioade suplimentare.

La 31122024, structura Consiliului de Supraveghere si pregdtirea profesionald a membirilor sdi erau urmdtoarele:

Johann Strobl - Presedinte

Doctorat in economie la Universitatea de Economie si Administrarea Afacerilor din Viena, Austria

Hannes Mésenbacher - Vicepresedinte

Doctorat in economie, Universitatea de Economie si Administrarea Afacerilor din Viena, Austria

Andreas Gschwenter - Membru

MBA la Universitatea din Innsbruck, Austria

Mihaela Cristina Mitroi - Membru independent

Absolventd a Academiei de Studii Economice Bucuresti, Facultatea de Ciberneticd, si doctor in economie, titlu obtinut la Academia de
Studii Economice Bucuresti

Andrii Stepanenko - Membru

Absolvent al Universitdtii Economice de Stat din Kiev, Ucraina - Doctorat in finante

Lukasz Janusz Januszewski - Membru

Absolvent al Universitdtii din Varsovia, Polonia - Masterat in economie

Pedro Miguel Weiss - Membru independent

MBA in finante si contabilitate la Fuqua School of Business, Duke University, Carolina de Nord, SUA, si absolvent al Young Managers
Program 1989 al INSEAD, Fontainebleau, Franta

Claudia Patricia Pendred - Membru independent, absolventd a MBA program of INSEAD, Franta

Principalele competente ale Consiliului de Supraveghere sunt urmdtoarele:

Stabilirea numdrului exact de membri ai Directoratului, precum si a competentelor acestora;

Numirea si revocarea membrilor Directoratului;

Verificarea conformitdtii cu legea, cu actul constitutiv si cu hot&rdrile Adundrii Generale a operatiunilor de conducere a Bdncii;
Prezentareq, cel putin o datd pe an, cdtre Adunarea General& a Actionarilor, a unui raport cu privire la activitatea de suprave-
ghere desfdsuratd;

Convocarea Adundrii Generale a Actionarilor in situatii exceptionale, cand interesul Bancii o cere;

Infiintarea de comitete consultative prevéizute de lege, dar nu numai, asa cum acestea vor fi considerate necesare in vede-
rea desf&surdrii activitdtilor Bancii. Comitetele vor fi alcdtuite din membri ai Consiliului de Supraveghere;

Adoptarea si revizuirea periodicd a principiilor generale ale politicii de remunerare, precum si implementarea acesteia. Supra-
vegherea direct& a remunerdrii coordonatorilor functiilor de administrare a riscurilor si de conformitate.

Tn cursul anului 2024, au avut loc 4 sedinte ale Consiliului de Supraveghere, deciziile Consiliului fiind luate cu unanimitate de voturi ale
membrilor prezenti. De asemenea, a fost luat un numdr de 47 de decizii prin ordine de lucru.

Consiliul de Supraveghere a infiintat un numdr de 4 comitete din rdndul membirilor sdi, si anume: Comitetul de Audit, Comitetul de
Nominalizare, Comitetul de Remunerare si Comitetul de Risc al Consiliului de Supraveghere.

Cele 4 comitete infiintate de Consiliul de Supraveghere

Comitetul de Audit

Obiectivele Comitetului de Audit sunt imbundtdtirea activitdtii Bancii (respectiv dezvoltarea si mentinerea unor bune practici de
administrare a activitdtii) si asistarea Directoratului B&ncii si a Consiliului de Supraveghere in indeplinirea atributiilor ce le revin. Comi-
tetul de Audit actioneazd ca interfatd intre Bancd si auditorul statutar sau firma de audit si este un element important in asigurarea
transparentei in relatia cu actionarii Bancii. Auditorul statutar sau firma de audit vor raporta Comitetului de Audit aspectele esentiale
rezultate din auditul statutar si, in special, deficientele semnificative ale controlului intern in procesul de raportare financiard. Directia
Audit informeazd periodic Comitetul de Audit cu privire la activitatea de audit desfdsuratd. Comitetul de Audit analizeazd sinteza
rapoartelor de audit intocmite de auditul intern si informeazd Directoratul cu privire la luarea deciziilor potrivite pentru imbundtdtirea
activitdtii Bancii si a controlului intern, pe baza recomanddrilor incluse in rapoartele de audit intern. Atributiile, organizarea si modul de
operare sunt definite prin Regulamentul de Organizare si Functionare al Raiffeisen Bank S.A.

Comitetul de Audit este format din 3 membri ai Consiliului de Supraveghere, si anume:

Mihaela Cristina Mitroi - Presedintd

(Membru independent al Consiliului de Supraveghere)

Hannes Mésenbacher — Membru

(Vicepresedinte al Consiliului de Supraveghere)

Pedro Miguel Weiss - Membru

(Membru independent al Consiliului de Supraveghere)
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In cursul anului 2024 au avut loc 4 sedinte ale Comitetului de Audit, deciziile Comitetului fiind luate cu unanimitate de voturi
ale membrilor prezenti.

Comitetul de Nominalizare

Comitetul de Nominalizare identificd si recomandd Consiliului de Supraveghere sau Adundrii Generale a Actionarilor Raiffeisen
Bank S.A. sd aprobe candidatii pentru ocuparea posturilor vacante din cadrul Directoratului, respectiv al Consiliului de Supra-
veghere, si evalueazd periodic echilibrul de cunostinte, competente, diversitate si experientd in cadrul Consiliului de Suprave-
ghere si al Directoratului, precum si cunostintele, competentele si experienta fiecdrui membru al Consiliului de Supraveghere
si al Directoratului si ale organelor de conducere (Consiliu de Supraveghere si, respectiv, Directorat) in ansamblu. Atributiile,
organizarea si modul de operare sunt definite prin Regulamentul de Organizare si Functionare al Raiffeisen Bank S.A.

Comitetul de Nominalizare este format din 3 membri ai Consiliului de Supraveghere, si anume:
Claudia Patricia Pendred - Presedintd

(Membru independent al Consiliului de Supraveghere)

Johann Strobl - Membru

(Presedinte al Consiliului de Supraveghere)

Pedro Miguel Weiss - Membru

(Membru independent al Consiliului de Supraveghere)

In cursul anului 2024 a avut loc o sedintd a Comitetului de Nominalizare, deciziile Comitetului fiind luate cu unanimitate de
voturi ale membirilor prezenti. De asemeneaq, au fost luate 8 decizii prin ordine de lucru.

Comitetul de Remunerare (CREM)

Comitetul de Remunerare este responsabil cu pregdtirea deciziilor privind remunerarea, inclusiv a deciziilor care au implicatii
din perspectiva riscului si administrdrii riscului si care trebuie luate de Consiliul de Supraveghere. De asemenea, Comitetul de
Remunerare este responsabil cu luarea deciziilor privind remunerarea membrilor Directoratului si Consiliului de Supraveghere,
conform hotdrérii AGA. La pregdtirea unor astfel de decizii, CREM trebuie sd ia in considerare interesele pe termen lung ale
actionarilor, investitorilor si ale altor detindtori de interese in institutia de credit. Atributiile, organizarea si modul de operare
sunt definite prin Regulamentul de Organizare si Functionare al Raiffeisen Bank S.A.

Comitetul de Remunerare este format din 3 membri ai Consiliului de Supraveghere, si anume:
Mihaela Cristina Mitroi - Presedintd

(Membru independent al Consiliului de Supraveghere)

Claudia Patricia Pendred - Membru

(Membru independent al Consiliului de Supraveghere)

Johann Strobl - Membru

(Presedinte al Consiliului de Supraveghere)

Tn cursul anului 2024 a avut loc o sedintd a Comitetului de Remunerare, deciziile Comitetului fiind luate cu unanimitate de
voturi ale membrilor prezenti. De asemenea, au fost luate 2 decizii prin ordine de lucru.

Comitetul de Risc al Consiliului de Supraveghere

Comitetul de Risc al CS consiliaz& Consiliul de Supraveghere si Directoratul cu privire la apetitul la risc al Bdncii si strategia
privind administrarea riscurilor si asistd Consiliul de Supraveghere si Directoratul in supravegherea implementdrii strategi-
ei respective. Atributiile, organizarea si modul de operare sunt definite prin Regulamentul de Organizare si Functionare al
Raiffeisen Bank S.A.

Comitetul de Risc al Consiliului de Supraveghere este format din 3 membri ai Consiliului de Supraveghere, si anume:
Pedro Miguel Weiss - Presedinte

(Membru independent al Consiliului de Supraveghere)

Claudia Patricia Pendred - Membru

(Membru independent al Consiliului de Supraveghere)

Hannes Mésenbacher - Membru

(Vicepresedinte al Consiliului de Supraveghere)

Tn cursul anului 2024 au avut loc 4 sedinte ale Comitetului de Risc al Consiliului de Supraveghere, deciziile Comitetului fiind
luate cu unanimitate de voturi ale membrilor prezenti. De asemeneaq, a fost luatd o decizie prin ordin de lucru.

Directoratul

Directoratul asigurd conducerea activitdtii curente a Bancii si este format din 7 membri, numiti de Consiliul de Supraveghere
pentru mandate de pénd la 4 ani, cu posibilitatea de a fi realesi pentru perioade suplimentare.

La 3112.2024, structura Directoratului si pregdtirea profesional& a membrilor sdi erau urmdtoarele:

Zdenek Romanek - Presedinte, Coordonator Divizia Presedinte (CEO)

Absolvent al programului MBA INSEAD (Fontainbleau, Franta), al Universitdtii de Economie (Praga, Cehia), specializarea Actuari-
at si Banking si al Facultdtii de Matematicd si Fizicd, Charles University (Praga, Cehia), specializarea Cercetare Operationald si
Informaticd
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Vladimir Nikolov Kalinov - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Retail

Absolvent al Institutului de Marketing si Management, New Delhi, si al Facultdtii de Comert din cadrul Universitdtii New Delhi,
India

Cristian Marius Sporis - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Corporatii

Absolvent al Facult&tii de Finante, Asigurdri, Bdnci si Burse de valori, Academia de Studii Economice, Bucuresti

lancu Mircea Busuioceanu - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Risc (CRO)

Absolvent al programului Executive MBA, Universitatea din Sheffield si al Facult&tii de Finante, Bénci si Contabilitate, Acade-
mia de Studii Economice, Bucuresti

Nicolae Bogdan Popa - Vicepresedinte, coordonator Divizia Operatiuni si IT (COO)

Masterat in Management Financiar Bancar, Universitatea ,Alexandru loan Cuza”, lasi

Alina Rus - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Control Financiar si Contabilitate (CFO)

CFA, Masterat in Management Financiar si Piete de Capital, Academia de Studii Economice (Bucuresti), absolventd a Facultdtii
de Finante, Bdnci si Contabilitate, sectia Finante-Bdnci, Academia de Studii Economice (Bucuresti)

Mihail Catdlin lon - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Piete de Capital, Servicii Bancare de Investitii si Planificare Financiard
Personald

Doctorat in economie la Academia de Studii Economice, Bucuresti si absolvent al Facultdtii de Finante, Asigurdri, Banci si Burse
de valori, specializarea Finante-Bdnci, Academia de Studii Economice, Bucuresti

Sarcinile Directoratului:

Convocarea AGA in concordantd cu cerintele legale si cu Actul constitutiv al Bancii;

Stabilirea datei de referintd pentru actionarii care au drept de vot in cadrul AGA;

Elaborarea de propuneri in vederea modificdrii Actului constitutiv al Bdncii;

Elaborarea si supunerea aprobdrii CS, cel putin trimestrial, a unui raport scris privind conducerea Bdncii, activitatea
acesteia si evolutia potentiald, precum si informatii cu privire la orice alte probleme care ar putea avea influentd
semnificativé asupra BAncii;

Elaborarea si prezentarea cdtre CS, periodic, a unui raport privind calitatea managementului functiei de conformita-
te, inclusiv evaluarea riscurilor asociate;

Punerea la dispozitia CS a situatiilor financiare anuale si a raportului de activitate de indaté ce acestea au fost
elaborate, impreund cu propriile propuneri pentru distributia profitului, inainte de a supune propunerea respectivd
aprobdrii AGA;

Elaborarea si revizuirea periodicd, cel putin anual, a planului de afaceri si a strategiilor generale privitoare la activita-
tea institutiei de credit;

Pregdtirea planului de investitii si a bugetului de venituri si cheltuieli si inaintarea acestora spre aprobare AGA.

in ceea ce priveste activitatea de redresare in Raiffeisen Bank S.A,,
responsabilitatile Directoratului sunt:

Evaluarea situatiei financiare a Bdncii si identificarea potentialelor amenintdri la adresa acesteia;
Decizia privind initierea mdsurii de redresare;

Nominalizarea colectivului de redresare responsabil cu implementarea mdésurii de redresare initiate;
Monitorizarea punerii in aplicare a mdsurii de redresare initiate si decizia cu privire la actiunile viitoare.

Potrivit Actului constitutiv, AGA a delegat Directoratului urmdtoarele:

Relocarea sediului central la o alté adresg;

Modificarea obiectului de activitate al B&ncii, cu exceptia domeniului principal de activitate si a obiectului principal
de activitate;

Majorarea capitalului social al Bdncii, cu exceptia cazului in care majorarea capitalului social are loc prin mdrirea
valorii nominale a actiunilor (cu conditia sd nu fie efectuatd prin incorporarea rezervelor, a beneficiilor si a primelor
de emisiune), caz in care hotd&rdrea privind aprobarea majordrii capitalului social va fi luatd de Adunarea Generald
Extraordinard a Actionarilor, cu unanimitate;

infiintarea si desfiintarea de sedii secundare (unitdti teritoriale) ale Bancii, fard personalitate juridicd.

Principalele competente ale Directoratului sunt urmdtoarele:

Are toate prerogativele de administrare, dispozitie si de autorizare a tuturor tranzactiilor din sfera de activitate a
Bdncii si are responsabilitdti pe linia monitorizdrii functiondrii adecvate si eficiente a sistemului de control intern, cu
exceptia prerogativelor date de lege sau regulamentele interne ale B&ncii in competenta exclusivd a Consiliului de
Supraveghere si/sau a AGA;

la mdsuri pentru adoptarea tuturor hotdrérilor legate de implementarea prevederilor planului de activitate siale
bugetului B&ncii;

Aprobd Regulamentul de Organizare si Functionare (ROF);

Aprobd Organigrama Bdncii si structura internd a directiilor;

Aprobd Contractul Colectiv de Muncd (CCM);

Numeste si revocd directorii din cadrul Administratiei Centrale si unit&tilor teritoriale, stabilind remuneratiile cores-
punzdtoare - aceastd competentd este delegatd Vicepresedintelui coordonator al Diviziei Retail pentru unitdtile din
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reteaua teritoriald, indiferent de tip;

Aprobd achizitia/véinzarea/scoaterea din uz de active;

Aprobd infiintarea/inchiderea de noi subsidiare;

Aprobd majorarea/micsorarea de capital al subsidiarelor;

Aprobd investitii/dezinvestitii in alte societdti sau institutii financiare;

Stabileste competentele privind acordarea de credite (limitele prevdzute pentru Comitetul de Credite);

Aprobd termenii creditelor acordate tertilor in relatie speciald cu Bancg;

Stabileste numdrul de personal si aprobd politica de salarizare a Bancii;

Aprobd normele de creditare pentru salariatii Bancii;

Aprobd infiintarea comitetelor prevdzute de lege si a altor comitete din subordinea sa si ratificd decizii ale acestorg;
Aprobd/revizuieste strategiile si politicile B&ncii (inclusiv pe cele aferente riscului) si revizuieste si inainteazd spre
aprobare Comitetului de Risc al Consiliului de Supraveghere Strategia de Risc, Profilul de Risc si Manualul de Risc al
Bd&ncii, precum si rezultatele evaludrii anuale a riscurilor;

Orice alte competente exprese precizate de prevederile legale (competente ce nu pot fi legal delegate).

Directoratul a infiintat un numdar de 14 comitete, si anume: Comitetul pentru Active si Pasive, Comitetul de Administrare a Ris-
curilor Semnificative, Comitetul de Credite, Comitetul de Credite Problematice, Comitetul de Credite Persoane Fizice, Comitetul
de Norme si Proceduri, Consiliul de Securitate, Comitetul de Administrare Costuri, Comitetul de Proiecte si Investitii, Comitetul
de Investitii, Comitetul de Guvernant& a Produselor, Comitetul de cunoastere a clientelei (KYC), Comitetul Managementul
Relatiei cu Clientii Retail (CRM) si Comitetul de aprobare concursuri in cadrul RBRO, cdtre care a delegat o serie de competente,
mentionate in statutele respectivelor comitete.

In cursul anului 2024 au avut loc 48 de sedinte ale Directoratului, deciziile Directoratului fiind luate cu unanimitate de voturi ale
memobirilor prezenti. De asemenea, au fost luate 31 de decizii prin ordine de lucru.

Cele 14 comitete infiintate de Directorat:

Comitetul pentru Active si Pasive (ALCO)

Comitetul pentru Active si Pasive este responsabil de gestionarea bilantului Bancii in vederea unei cresteri sustenabile a
profitabilitdtii si a solvabilitdtii; gestioneazd activele si alocd sursele de finantare, prin alinierea obiectivelor de crestere si
profitabilitate, aldturi de necesarul de finantare si a constréngerilor de capital, pentru a indeplini obiectivele de profitabilitate
side risc.

Din perspectiva cadrului de administrare a riscurilor, ALCO:

Stabileste strategiile de gestionare a finantdrii, lichiditdtii, riscului de ratd a dobénzii si riscului de piatd, precum si
planificarea capitalului;

Stabileste liniile directoare pentru a indeplini normele de reglementare aplicabile;

Formeaz& impreund cu celelalte politici ale B&ncii un cadru solid de gestionare a diverselor riscuri cu care se confrun-
td aceasta;

Aprobd strategiile de pret (rate de dobdndd, taxe si comisioane).

Comitetul de Administrare a Riscurilor Semnificative (CARS)

CARS aprobd ,Principiile generale de gestionare a riscului” si principiile sistemului de control intern si asigurd prin politici,
standarde si metode adecvate de gestionarea riscurilor mentinerea riscurilor intre limite bine definite. Supraveghind imple-
mentarea acestor politici, standarde si metodologii, CARS se asigurd de faptul cd riscurile sunt acceptate/asumate in limitele
apetitului la risc al Bdncii.

Comitetul de Credite (CC)

Comitetul de Credite este infiintat si functioneazd ca organ de decizie privind expunerile pentru urmdtoarele tipuri de clienti:
Corporatii, Finantdri specializate, IMM, Institutii financiare, Autoritdti Regionale si Locale etc., asa cum i-a fost delegat de
cdtre Directorat, conform Statutului privind Competentele de Aprobare a Creditelor pentru Directoratul Raiffeisen Bank S.A.
CC este responsabil de respectarea tuturor reglementdrilor interne relevante, aplicabile entit&tilor din Grupul Raiffeisen Bank
International AG (,Grupul”), incluzénd, dar fdr& a se limita la Politicile de Grup sau Politicile Locale privind riscul de creditare si
principiile si standardele descrise in Manualele de Creditare ale Grupului pentru segmentele respective.

Comitetul de Credite Problematice (PLC)

Comitetul de Credite Problematice este infiintat si functioneaz& ca organ de decizie privind expunerile problematice si are
autoritatea s& aprobe primele aplicatii imediat dupd transferul cdtre Directia Restructurare si Recuperare Credite, aplicatii de
restructurare credite, strategii de restructurare/recuperare, vénzdri de creante, revizii de credit, stergeri de creante, constitui-
re si eliberare de provizioane (IFRS) pentru toate tipurile de clienti.

Comitetul de Credite Persoane Fizice

Comitetul de Credite Persoane Fizice are autoritatea de a decide asupra cererilor de credite si solicitdrilor post disbursare
(exemplu: avize) non-standard ale clientilor Bdncii - persoane fizice. Comitetul de Credite PF este structurat pe doud niveluri
distincte de decizie si are competenta de a decide asupra solicitdrilor de credite in valoare de pé&nd la 2 milioane EUR.
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Comitetul de Norme si Proceduri

Comitetul de Norme si Proceduri aprobd normele, procedurile si alte reglementdri in cadrul B&ncii si se asigurd cé acestea sunt
in conformitate cu cerintele operationale si compatibile cu celelalte reglementdri interne si externe.

Singurele reglementdri care pot fi emise in afara competentei CNP sunt Ordinele Presedintelui, Deciziile Consiliului de Suprave-
ghere si Deciziile Directoratului.

Consiliul de Securitate

Consiliul de Securitate al Raiffeisen este forumul decizional privind securitatea in cadrul Raiffeisen Bank Romdnia. Consiliul

de securitate propune Directoratului strategia de securitate, decide politicile de securitate si reprezintd expresia sprijinului si
atentiei pe care o acordd top managementul problematicii de securitate in organizatie. Consiliul de securitate reprezintd un
cadru interdisciplinar in care sunt rezolvate posibilele probleme interdisciplinare si conflicte de interese privind securitatea.
Consiliul de securitate are rolul de a creste vizibilitatea functiei de securitate in cadrul organizatiei si, in acelasi timp, s& aducd
in atentia top managementului starea curentd si riscurile privind securitatea.

Comitetul de Administrare a Costurilor

Comitetul de Administrare a Costurilor este o structurd definitd pentru monitorizarea si aprobarea costurilor operationale ale
Bdncii, initiative de economisire a costurilor, depdsiri ale bugetelor la nivel de Bancd. Comitetul va aproba sau lua la cunos-
tintd subiecte legate de cheltuielile operationale ale Bdncii. Comitetul are competenta decizional& asupra costurilor Bancii.
Responsabilitdtile comitetului sunt monitorizarea si controlul costurilor.

Comitetul de Proiecte si Investitii

Comitetul de Proiecte si Investitii (CPI) este comitetul decizional care verificd performantele Portofoliului de Proiecte existent,
examineazd si selecteazd proiecte noi, prioritizeazd proiectele selectate, analizeazd viabilitatea Portofoliului de Proiecte
avand ca reper strategia Bancii si restructureazé Portofoliul de Proiecte. in plus, Comitetul decide asupra structurii cotelor de
resurse (wallets) alocate per divizie pentru initiative de schimbare IT, incluzand initiativele mici (fluxuri scurte). in cazuri specia-
le, CPI poate, de asemenea, sd conducd verificarea proiectelor individuale.

Comitetul de Investitii

Comitetul de Investitii are ca scop validarea si monitorizarea strategiei de investitii care std la baza Serviciului de Consultantd
de Investitii. Serviciul de Consultantd de Investitii respectd regulile stabilite de autoritdtile de supraveghere si se desfdsoard in
baza procedurii privind serviciile de consultantd de investitii pentru clientii FWR.

Comitetul de Investitii aprobd:

Portofoliile principale (master portfolios) pentru care se oferd consultantd de investitii;

Categoriile de produse (asset classes) ce pot fi incluse in portofoliile model asociate fiecdrui portofoliu principal, pe
baza DRM si a reglementdrilor de grup;

Limitele maxime de risc pe care trebuie s le respecte un portofoliu model asociat unui profil investitional, asa cum
este acesta evaluat prin chestionarul de adecvare;

Alocarea strategicd si tacticd la nivel de clase de active.

Comitetul de Guvernantd a Produselor

Comitetul de Guvernantd a Produselor administreazd Procesul de Guvernantd a Produselor Bdncii (PGP) pentru instrumente
financiare si produsele oferite ctre segmente de piatd specifice, indiferent de modalitatea in care sunt distribuite, respectiv
doar executie (execution only), consultantd sau fdrd consultantd. Produsele/instrumentele financiare acoperite de Comite-
tul de Guvernantd sunt produsele aprobate de tipul: fonduri mutuale, obligatiuni, produse derivate. Pentru produsele de tip
asigurdri cu componentd de investitie, strategia de distributie se aprobd in Comitetul de Investitii (ICOM).

Un Proces de Guvernantd a Produselor (PGP) trebuie sd fie efectuat pentru toate produsele mentionate, emise sau distribuite
(incluz&nd produsele unor terte pdrti) si are ca scop:

S& indeplineascd cerintele legale si de conformitate pentru a oferi respectivul produs cdtre clientul final

Si

S stabileascd decizia strategicd in legdturd cu distributia produsului (dacd produsul va fi furnizat), precum si cu
privire la modul in care va fi oferit.

Comitetul de cunoastere a clientelei (KYC)

Comitetul KYC (,Comitetul") aprobd inceperea/continuarea relatiilor de afaceri cu clienti (din toate segmentele) cu risc de spd-
lare a banilor si finantare a terorismului ridicat si mai ridicat, care au primit anterior avize pozitive conditionate de la Directia
Conformitate, sau extinderea termenului de actualizare a datelor clientilor Bdncii (din toate segmentele), in caz de escaladare
(competenta de aprobare delegatd de la Directorat).

Comitetul este structurat pe categorii de clienti - retail si non-retail - si pe 2 niveluri de aprobare:
Comitet KYC Retail Nivel 1;

Comitet KYC Non-Retail Nivel 1;
Comitet KYC Nivel 2.
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Comitetul Managementul Relatiei cu Clientii Retail (CRM)

Comitetul CRM pentru Retail este un organism de conducere pentru Managementul Retail RBRO. Acesta este creat pentru

a stabili strategia, standardele si obiectivele pentru Retail CRM. Comitetul urmdreste s& asigure o abordare integratd si
sincronizatd pentru a atinge obiectivele locale de crestere si eficientizare a activitdtilor de CRM. Comitetul Retail CRM nu este
organismul care s& aprobe bugetele locale CRM sau finantarea proiectelor locale CRM. Acest lucru face parte din exercitiul de
bugetare al Bdncii. Directoratul RBRO a instituit Comitetul Retail CRM ca autoritate pentru definirea obiectivelor si rezultatelor
principale de atins trimestrial si pe termen mediu prin activit&tile de Retail CRM. De asemenea, CRM decide asupra priori-
tdtilor de afaceri si a oportunitdtilor de crestere in aria de activitate CRM si ajusteazd si parametrizeazd cele 3 domenii ale
modelului operational CRM.

Comitetul de aprobare concursuri in cadrul RBRO

Comitetul de aprobare concursuri in RBRO are responsabilitatea delegatd din partea Directoratului pentru aprobarea con-

cursurilor cu buget de maximum 200.000 euro per concurs, care se desfdsoard in cadrul RBRO, cu respectarea prevederilor

Politicii de Remunerare Totald. Concursurile ale céror bugete depdsesc aceastd limitd vor fi aprobate si de cdtre Directorat.

Responsabilitdtile Comitetului sunt:

Analiza propunerilor de concursuri;
Aprobarea/respingerea desfdsurdrii concursurilor supuse atentiei Comitetului.

Conflicte de interese

La nivelul RBRO, sunt definite politici specifice, in vigoare, privind Conflictele de Interese, atat pentru personalul RBRO, cat
si pentru Organele de Conducere (Directorat si Consiliul de Supraveghere). Organele de conducere sunt responsabile de stabili-
rea, aprobarea si supravegherea implementdrii efective a politicilor privind conflictele de interese (COI).

Conflictele de interese sunt monitorizate in scopul prevenirii oricdrei conduite care ar putea avea un impact negativ asupra
clientilor si partenerilor RBRO. Politicile interne privind administrarea COI sunt menite sd ajute la identificarea, evaluareaq,
gestionarea si mitigarea sau prevenirea conflictelor de interese actuale si potentiale, inclusiv pe acelea legate de serviciile
financiare prestate de cdtre Bancd, cat si in ceea ce priveste interesele private, personale ale membrilor organelor de condu-
cere, care ar putea influenta negativ indeplinirea sarcinilor si responsabilitGtilor acestora.

Politicile interne impun personalului si organelor de conducere sd raporteze imediat orice situatie care ar putea conduce la
un conflict de interese. Acestea pot rezulta din relatii personale strénse, contracte de muncd suplimentare, participdri la
evenimente, cadouri, invitatii si tranzactii cu instrumente financiare etc. Conflictele de interese ar putea apdrea si in legdturd
cu fapte de coruptie, fraudd si abuz de piatd.

Atunci cand apar conflicte de interese, RBRO evalueazd materialitatea acestora siia mdsuri corespunzdtoare de atenuare a
acestora.

in ceea ce priveste politicile care se aplicd organelor de conducere, membrii organelor de conducere care intentioneazd s& ac-
cepte functii de membri in Consiliul de Supraveghere, in Directorat sau administratori in cadrul unor entitdti din afara grupului
RBI au obligatia de a solicita aprobarea prealabild a Consiliului de Supraveghere al RBRO. Aprobarea prealabild a Consiliului

de Supraveghere al RBRO este necesard si in cazul in care membrii organelor de conducere intentioneazé sd se implice in alte

activitdti pe cont propriu sau in numele unei terte pdrti sau se asociazd cu o altd companie ca partener/manager. Numirea in

pozitiile mentionate anterior se face cu aviz prealabil din partea Directiei Conformitate.

Directia Conformitate actioneazd ca functie responsabilé pentru evaluarea posibilelor conflicte de interese in legdturd cu
membrii organelor de conducere. Consiliul de Supraveghere al RBRO actioneazd ca factor de decizie finald si cel care isi asumd
riscurile implicite rezultate din aplicarea mdsurilor de mitigare propuse (precum si/sau riscurile reziduale ce pot fi acceptate
aferente conflictului respectiv de interese).

Practici de compensare, recrutare si selectie si elemente de Diversitate

Sistemul de remunerare al Raiffeisen Bank S.A. promoveazd un management corect si eficient al riscului si nu incurajeazd asu-
marea de riscuri ce depdsesc nivelurile tolerate. Acesta este in linie cu strategia de business, obiectivele, valorile si interesele
pe termen lung ale Bancii si ale Grupului RBI (Raiffeisen Bank International) si incorporeazd mdsuri pentru evitarea conflictului
de interese.

Politicile de remunerare ale Raiffeisen Bank S.A. sunt aprobate de cdtre Consiliul de Supraveghere al Béncii, prin Comitetul de
Remunerare.
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Sistemul de compensare in Raiffeisen Bank S.A. este guvernat de urmdtoarele principii:

1. Sistemul de compensare sprijind strategia de business si obiectivele pe termen lung ale companiei, interesele si valorile,
prin utilizarea setului de indicatori de performantd al RBI si a competentelor culturale cheie.

2. Principiile de compensare incorporeaz& mdsuri pentru evitarea conflictului de interese.

3. Politica si principiile de compensare sunt in concordantd si promoveazd practici solide si eficiente de management al
riscului si evitd plata variabild pentru asumarea riscului ce depdseste nivelul tolerat pentru institutie, prin indicatori de
performantd si management de procese (ex: procesul de management al performantei, comitete de risc).

4. Compensarea este bazatd pe o structurd functionald si este legatd de performantd. In plus, reguli speciale se aplicd
pentru personalul a cdrui activitate profesionald are un impact material asupra profilului de risc.

5. Compensarea este competitivd, sustenabild si rezonabild si este definitd in acord cu valoarea relativé a muncii, pietei si
practicii.

6. Compensarea fixd este principial definitd in acord cu conditiile pietei.

7. Structura compensdrii (proportia pl&tii variabile relativ la compensarea fixd) este echilibratd, ceea ce permite fiecdrui
angajat un nivel adecvat al remuneratiei, bazat pe salariul fix.

8. Toate programele de platd variabild includ niveluri minime de performantd si praguri maxime de platd.

9. Performanta individual& este produsul rezultatelor obtinute si al comportamentelor/competentelor bazate pe mdsuri
cantitative si calitative si este evaluatd in cadrul procesului de evaluare a performantei si luénd in considerare criterii
financiare si non-financiare.

10. Personalul angajat in functii de control este compensat independent de unitatea de business pe care o supervizeazd,
are autoritatea adecvatd, iar remuneratia acestor angajati este determinatd pe baza realizdrii obiectivelor proprii,
netindnd cont de rezultatele zonei pe care o monitorizeazd. Structura de remuneratie fixd si variabild trebuie sé fie in
favoarea remuneratiei fixe.

11. Dacd unui angajat i se acordd compensare variabild, aceasta se face pentru performanta mdsuratd. Performanta se
traduce in rezultate si comportamente: ,ce” si ,cum", conform sistemului de management al performantei. Asadar,
toate schemele de compensare variabil& sunt legate de managementul performantei sau un sistem comparativ de
setare a tintelor.

Mdsurarea performantei pentru angajatii din functii de control (ex: risc, audit, conformitate) reflectd cerintele specifice
acestor functii. Compensarea angajatilor din functiile de control este in acord cu atingerea obiectivelor legate de functiunile
respective si intr-o manierd independentd de ariile de business pe care le supravegheazd, dar proportional cu rolul acestora in
Bancd.

In Raiffeisen Bank S.A., politica de recrutare pentru selectarea membrilor structurii de conducere stabileste criteriile si pro-
cedura conform cdrora trebuie evaluatd compatibilitatea celor propusi/numiti ca membri ai organului de conducere, dar si
criteriile de evaluare a celor care ocupd functii-cheie.

Politica privind calificarea si experienta (Fit & Proper) din Raiffeisen Bank S.A. stabileste procedurile interne aplicabile si
criteriile pentru evaluarea compatibilitdtii, in concordantd cu prevederile legale locale (Regulamentul BNR nr. 5/2013 cu privire
la cerinte de prudentialitate ale institutiilor de credit, Regulamentul BNR nr. 12/2020 privind autorizarea institutiilor de credit
si modificdrile in situatia acestora). De asemenea, politica defineste mdsurile ce trebuie aplicate in situatiile in care aceste
persoane nu sunt compatibile pentru pozitiile in cauzd si cum se asigur& compatibilitatea permanentd.

Intrucat atat indrumarul EBA, cét si Regulamentul BNR nr. 5/2013 cuprind mentiuni cu privire la importanta diversitdtii la nivelul
conducerii superioare, in plus fatd de setul standard de criterii de compatibilitate reglementat prin politica privind calificarea
si experienta, suntem constienti cd diferentele de gen, de varstd, culturale, de educatie si experientd ale membrilor conducerii
superioare asigurd o varietate de opinii si experientd pentru a facilita perspective independente si decizii solide, addugdand
mai multd valoare organizatiei noastre.

Abordarea diversitdtii nu se limiteazd la nivelul conducerii superioare, ci este preluatd in intreaga organizatie, managementul
diversitdtii sporind oportunitdtile pe care fiecare angajat le are pentru a creste potentialul propriu si contributia sa la perfor-
mantd&. In sprijinul acestei realitdti, in 2024 am implementat mésuri concrete pentru a sustine un mediu de lucru respectuos si
primitor pentru angajati, prin interzicerea oricdrei forme de discriminare sau hdrtuire, actiuni de educare si constientizare prin
abordarea unor teme precum limbajul etic versus cel ofensator, colaborarea intergenerationald, dizabilitatea vizibild si cea
invizibil& etc., prin care ne propunem ca fiecare persoand, indiferent de gen, varstd, dizabilitate sau orice alt criteriu distinctiv
sd beneficieze de conditii propice pentru a-si valorifica propriul potential. in plus, Politica de Diversitate a companiei sustine
angajamentul sdu fatd de diversitate si incluziune, subliniind valoarea diversitdtii ca un activ strategic care aduce beneficii
atdt companiei, cat si angajatilor sdi. Prin promovarea activd a diversitdtii, echitdtii si incluziunii, Raiffeisen Bank Romania isi
propune s&-si consolideze pozitia de angajator atractiv si sé-si sustind cat mai corect clientii.

Raiffeisen Bank S.A. intocmeste anual un raport privind cerintele de transparentd si de publicitate a informatiilor, in
conformitate cu Regulamentul Béncii Nationale a Romaniei nr. 5/2013 privind cerintele prudentiale pentru institutiile de
credit si Regulamentul nr. 575/2013 al Parlamentului European si al Consiliului privind cerintele prudentiale pentru institu-
tiile de credit si societdtile de investitii si de modificare a Regulamentului (UE) nr. 648/2012.

Acest raport este aferent anului 2024 si este publicat pe site-ul Béncii la adresa:
https://www.raiffeisen.ro/despre-noi/guvernanta-corporativa/transparenta-si-publicare/
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Raportul
Consiliului de Supraveghere

Doamnelor si domnilor,

Raiffeisen Bank Romaénia a reusit sé-si mentind performanta financiard foarte solidd si in anul 2024, cu un profit net
consolidat de aproape 1,7 miliarde RON. Capitalizarea robustd de 21,4% si indicatorul credite/depozite la un nivel foarte
confortabil de 75% ne-au permis s& sustinem in continuare dezvoltarea sustenabild a economiei locale. M@ bucur de
asemenea sd constat o eficientd operationald bund a Bdncii, reflectatd de indicatorul costuri/venituri de 44,9% si un nivel
competitiv al rentabilit&tii capitalurilor proprii de 23,6%.

Rezultatele obtinute in acest an reflectd increderea clientilor in calitatea si atractivitatea produselor oferite de Bancd.
Progresele notabile inregistrate de activitatea de creditare si economisire, serviciile bancare digitale, planificarea financiard
personald si imbundtdtirea satisfactiei clientilor intdresc angajamentul nostru de a deveni cea mai recomandatd institutie
financiard din Romania si un partener de incredere pentru sustinerea economiei reale pe termen lung.

Digitalizarea si planificarea financiard personald se afld printre elementele fundamentale ale strategiei noastre, in care
investim in mod constant, pentru a le oferi clientilor nostri solutii digitale accesibile si personalizate, utilizdnd cele mai recente
tehnologii. Numdrul clientilor care utilizeazd in mod activ canalele digitale oferite de Bancd a depdsit 1,6 milioane, situdndu-se
peste nivelul din anul anterior cu aproximativ 15%.

Soldul net de credite acordate clientilor a crescut cu 9% fatd de anul precedent, demonstréind implicarea noastrd in
sprijinirea nevoilor financiare ale clientilor si capacitatea de a ne adapta intr-un mediu economic dinamic. Imprumuturile
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acordate companiilor au inregistrat o crestere de 10% an la an, datoritd unei cereri de credite mai ridicate la nivel de piatd, a
participdrii active a B&ncii in programele guvernamentale IMM Invest si Invest EU si a continudrii parteneriatelor cu investitori
institutionali precum Banca Europeand de Investitii si Banca Europeand pentru Reconstructie si Dezvoltare. Creditele acordate
segmentului de clienti persoane fizice au avansat cu 6% in contextul cererii in crestere pentru creditele de nevoi personale,
care indicd o crestere de 9% fatd de anul precedent.

Economiile clientilor s-au consolidat cu 20% fatd de anul anterior ca urmare a unui avans de 14% pentru depozitele aferente
persoanelor fizice si a unei cresteri considerabile, de 30%, pentru depozitele atrase de la clientii persoane juridice. Rezultatul
remarcabil obtinut in acest an reflectd increderea sporité a clientilor nostri in diversitatea si atractivitatea produselor
noastre de economisire.

O altd realizare remarcabild din anul 2024 a fost lansarea in premierd a initiativei ,Cardul Galben Care Face Bine", care atestd
implicarea Bdncii in sustinerea cauzelor cu impact pozitiv in comunitate, marcénd debutul parteneriatului exclusiv dintre
Raiffeisen Bank Romdnia si VISA, lider mondial in pldti digitale. Pentru fiecare tranzactie la POS sau online f&cutd de clienti cu
noul card galben de debit in RON, indiferent de sumd, Raiffeisen Bank face cte o donatie in contul asociatiei D&ruieste Viatd,
suplimentar pe 1dngd donatia initiald, in cuantum de 1 milion de euro.

Vom continua sd facem eforturi pentru a ne mentine angajamentul ferm de a oferi produse si servicii bancare de inaltd
calitate, adaptate nevoilor clientilor nostri, investind constant in inovarea si imbundtdtirea acestora, dar si in relatia cu clientii,
prin cresterea expertizei angajatilor si democratizarea planificdrii financiare.

Pe parcursul exercitiului financiar 2024, membrii Consiliului de Supraveghere au tinut 4 sedinte ordinare si au luat un numar
de 47 de decizii prin ordine de lucru. Rata generald de prezentd la sedintele Consiliului de Supraveghere a fost de aproximativ
94%.

Consiliul de Supraveghere a monitorizat in mod regulat si cuprinzdtor performanta afacerii si evolutia riscurilor Raiffeisen
Bank. Periodic au avut loc discutii cu Directoratul cu privire la adecvarea capitalului si a lichidit&tii, precum si asupra directiei
strategiilor de afaceri si de risc ale Bdncii. De asemenea, Consiliul de Supraveghere a abordat pe larg aspectele privind
domeniul guvernantei corporative si a monitorizat implementarea politicilor corespunzdtoare. in cadrul activitdtilor sale

de monitorizare si consultantd, Consiliul de Supraveghere a mentinut contactul direct cu membrii Directoratului, auditorul

si cei care gestioneazd functiile de control intern. De asemenea, a mentinut un schimb continuu de informatii si opinii cu
reprezentantii autorit&tilor de supraveghere pe teme de actualitate.

Mai mult, Directoratul a furnizat Consiliului de Supraveghere rapoarte periodice si detaliate cu privire la aspectele relevante
privind performanta activit&tilor de business. intre intalniri, Consiliul de Supraveghere a mentinut contactul stréins cu
Presedintele Directoratului si cu membrii acestuia. Directoratul a fost disponibil ori de céte ori a fost necesar pentru discutii
bilaterale sau multilaterale cu membrii Consiliului de Supraveghere, cu implicarea, acolo unde a fost necesar, a expertilor in
problemele abordate de Consiliul de Supraveghere.

Activitatea desfdsuratd impreund cu Directoratul s-a bazat pe o relatie de incredere reciprocd si a fost desfésuratd in spiritul
unei colabordri eficiente. Discutiile au fost deschise si constructive, iar Consiliul de Supraveghere a adoptat rezolutii dupd ce
a luat in considerare toate aspectele. Dacd a fost nevoie de informatii suplimentare pentru a analiza in profunzime anumite
probleme, acestea au fost oferite membrilor Consiliului de Supraveghere fard intarziere si intr-un mod corespunzdtor.

Consiliul de Supraveghere a fost informat periodic cu privire la activitdtile desfdsurate in 2024 de cdtre subcomitetele sale.
Consiliul de Supraveghere este de acord cu Raportul Directoratului privind situatiile financiare auditate ale Raiffeisen Bank

pentru exercitiul financiar 2024 elaborate in conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiard.

Vreau sd profit de aceastd ocazie pentru a multumi sincer Directoratului si tuturor angajatilor Raiffeisen Bank Romania
pentru eforturile lor continue, precum si clientilor nostri pentru increderea constantd afisatd.

in numele Consiliului de Supraveghere,

Johann Strobl
Presedinte al Consiliului de Supraveghere
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Scurta prezentare
a Raiffeisen Bank International

Raiffeisen Bank International (RBI) considera drept pietele sale principale
atat Austria, tard in care este o banca de corporatii si investitii de top, cat
si Europa Centrald si de Est (ECE).

Bé&ncile subsidiare acoper& 11 piete din regiune. in plus, Grupul include si numerosi alti furnizori de servicii financiare,
care activeazd in domenii precum leasing, managementul activelor, factoring, fuziuni si achizitii.

In ansamblu, aproape 43.000 de angajati deservesc 17,9 milioane de clienti in peste 1.400 de unitdti bancare, marea
lor majoritate aflate in ECE.

Bdncile regionale Raiffeisen detin aproximativ 61,17% din actiunile RBI, restul actiunilor fiind liber tranzactionabile.
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Climatul macroeconomic

Activitatea economica a continuat sa creasca in anul 2024, insad avansul
inregistrat a fost unul neasteptat de lent. Astfel, Produsul Intern Brut (PIB)
real s-a majorat doar cu 0,8% in 2024 comparativ cu 2023.

In anul 2024, avansul solid al consumului populatiei a fost principalul motor al cresterii economice. Cresterea consumului
populatiei a fost impulsionatd de conditiile favorabile din piata fortei de muncd si de majorarea ampld a venitului disponibil
real. Astfel, in anul 2024, rata somajului s-a mentinut la un nivel redus din perspectivd istoricd, céstigurile salariale nete s-au
majorat rapid in termeni reali, iar veniturile din pensii au crescut substantial. Dupd intensificarea puternicd din 2023, activi-
tatea investitionald din economie a inregistrat un usor recul pe parcursul anului 2024. Chiar dacd cererea internd a crescut
rapid in 2024, toate sectoarele mari de activitate (industrie, constructii, servicii) au avut o performantd neasteptat de slabd.
De asemeneaq, agricultura a inregistrat o contractie ampld in 2024, pe fondul secetei. Cererea externd slabd a avut un impact
negativ asupra exporturilor de bunuri si servicii si asupra activitdtii din industrie.

Deficitul bugetului public a inregistrat o crestere foarte Evolutia activitdtii economice
ampld in 2024, pand la 8,7% din PIB, in principal datoritd PIB real (%'on laan) Rotc; somajului (%, medie anuald)
cresterii alerte a cheltuielilor publice intr-un an cu multiple 8 —
runde de alegeri. Cresterile rapide ale deficitului public si
consumului populatiei din 2024 au antrenat si majorarea
substantiald a deficitelor externe. 6 —
Presiunile inflationiste au continuat sd se reducd in 2024, g B -
fiind inregistrate temperdri ale cresterilor preturilor pentru
toate cele trei segmente ale indicelui preturilor de consum
2 — m .

(bunuri alimentare, bunuri nealimentare, servicii). Astfel,
rata anuald a inflatiei a scdzut la 5,1% la finalul anului 2024,
de la 6,6% la finalul anului 2023. Tn contextul temperérii pre- 0
siunilor inflationiste, banca centrald a redus rata dobdnzii
de politict monetard in iulie si august, de la 7% la 6,5%. Pe
fondul persistentei unui surplus foarte amplu de lichiditate
in sistemul bancar, ratele dobanzilor din piata monetard
s-au tranzactionat la niveluri inferioare ratei dobanzii de -4
politick monetard pe parcursul anului 2024. De asemeneaq,
nivelurile acestora de la finalul anului 2024 au fost usor
mai scdzute decdt cele inregistrate la finalul anului 2023.

Si ratele dobdénzii pentru creditele si depozitele bancare au DlnGmICO ratel I,nﬂqtlel
inregistrat o scddere pe parcursul anului 2024. $| a rotelor dobonzu

Rata inflatiei (% an la an, sfarsitul anulu)
Rata dobdnzii de politicd monetard (%, la sfarsitul anului)

Rata medie a dobdnzii pentru creditele in RON
nou-acordate sectorului privat (%, la sfarsitul anului)

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Sursa: Institutul National de Statisticd, Raiffeisen Bank
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2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Sursa: Banca Nationald a Romaniei, Raiffeisen Bank

Raiffeisen Bank Roménia | Raport Anual 2024 CUPRINS



021 Raportul conducerii

Romdnia: Principalii indicatori economici

2020 2021 2022 2023 2024
PIB nominal (mld. euro) 2211 2423 2817 324,4 353,8
PIB real (% anla an) =37 55 4,0 24 0,8
Consum privat (% an la an) -38 70 51 30 6,0
Investitii fixe brute, private si publice (% an la an) -05 4,0 54 14,5 -33
Volumul productiei industriale (% an la an) -93 71 0,4 -30 -1,6
Rata somajului BIM (medie, %) 6,1 56 56 56 54
Salariul mediu net lunar (in EUR) 665 694 Yl 892 1.006
Preturile productiei industriale (medie, % an la an) 0,0 149 43,6 4,6 -2,2
Preturile de consum (medie, % an la an) 2,6 51 138 10,4 56
Preturile de consum (sférsitul anului, % an la an) 21 82 16,4 6,6 51
Soldul bugetului public consolidat (% din PIB, definitie cash) -95 -6,7 -58 -56 -8,7
Datoria publicd (% din PIB) 46,6 48,3 479 489 54,8
Soldul contului curent (% din PIB) -51 -72 -95 -6,6 -8,4
Datoria externd brutd (% din PIB) 59,7 58,8 54,6 56,5 57,5
Investitii stréine directe (% din PIB) 14 37 38 21 1,6
Rezervele valutare ale BNR (mld. euro, sfarsitul anului) 374 40,5 46,6 59,8 621
Rata dobanzii de politicd monetard (sfarsitul anului, %) 1,50 175 6,75 7,00 6,50
ROBOR 3 luni, medie, % 24 18 6.2 6,6 59
RON/EUR, medie anuald 4,84 492 4,93 495 4,97
RON/EUR, sfarsitul anului 4,87 4,95 4,95 497 4,97

Sursa: Banca Nationald a Romadniei, Institutul National de Statisticd, Raiffeisen Bank
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Evolutli
la nivelul sistemulul bancar

Activitatea de creditare s-a imbunatdtit pe toate segmentele in 2024.
Aceastd evolutie pozitiva a fost sustinuta de cresterea rapidd a venitului
disponibil real al populatiei, de continuarea programelor guvernamentale
de garantare a creditelor si de reducerea ratelor de dobénda.

Soldul creditelor acordate de c&tre bdnci populatiei si companiilor s-a majorat cu 8,8% pe parcursul anului 2024. Segmentul
creditelor acordate populatiei pentru consum si alte scopuri a inregistrat cea mai bund performantd in 2024, soldul acestora
majoréndu-se cu 16,9% pe parcursul anului. Activitatea de creditare a inregistrat o imbundtdtire si pe segmentul creditelor
ipotecare in anul 2024, dup& performanta foarte slabd din 2023, soldul acestora major@ndu-se cu 4,2% pe parcursul anului. La
intensificarea creditdrii populatiei in anul 2024 au contribuit cresterea rapid& a venitului disponibil real, cresterea apetitului de
consum si reducerea ratelor de dob&ndd. Soldul creditelor acordate companiilor nefinanciare s-a majorat cu 7,1% in anul 2024,
in conditiile in care impactul negativ al incetinirii cresterii economice a fost contrabalansat de impactul pozitiv al programelor
guvernamentale de garantare a creditelor (respectiv programul IMM Invest Plus) si de reducerea ratelor de dobandd. Atdt cre-
ditarea populatiei, cat si a firmelor, au continuat s& se realizeze preponderent in lei in anul 2024. Prin urmare, soldul creditelor
in lei acordate sectorului privat s-a majorat cu 11,5% in 2024, in timp ce soldul creditelor in valutd a crescut cu 3,1% (dinamicd
in echivalent euro).

Avansul soldului depozitelor bancare a rdmas unul rapid in 2024, totalizénd 10,5%. Soldul depozitelor populatiei a inregis-

trat o crestere alertd de 12,5% pe fondul cresterii ample a venitului disponibil real. Soldul depozitelor detinute de companiile
nefinanciare a crescut mult mai lent decéat cel al populatiei in 2024, respectiv cu 5,9%. Pe parcursul anului 2024, populatia a
continuat s& evidentieze o preferintd mai ridicatd pentru depozitele in lei (crestere de sold cu 15,6%) comparativ cu depozitele
denominate in valutd (crestere a soldului cu 6,8% in echivalent euro). In cazul companiilor nefinanciare, avansul soldului depo-
zitelor in lei, de 3,9% a fost inferior avansului soldului depozitelor in valutd, de 13,1% (in echivalent euro).

Profitabilitatea sistemului bancar a inregistrat un nivel ridicat in anul 2024 ca urmare a majordrii soldului activelor bancare,

a mentinerii ratelor de dobdandd la niveluri incd ridicate (desi in scddere) si a mentinerii costurilor cu riscul la niveluri reduse.
Totodatd, capitalizarea sistemului bancar a rdmas una ridicatd, indicénd o pozitie solidd in fata potentialelor socuri adverse.
Structura de finantare a sistemului bancar a continuat sd rdménd una séndtoasd, raportul dintre creditele acordate populati-
ei si companiilor si depozitele detinute de acesti clienti bancari fiind de 66,6% la finalul anului 2024. Rata creditelor neperfor-
mante din sistemul bancar s-a situat la un nivel redus la finalul anului 2024 (2,46% in decembrie), majoréndu-se doar usor fatd
de sfarsitul anului 2023 (2,37%). Expunerea sectorului bancar fatd de sectorul public a crescut rapid pe parcursul anului 2024,
totalizénd 27,0% din totalul activelor bancare brute la nivelul anului, peste nivelul de 22,6% inregistrat la finalul anului 2023.
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Tabelul urmdtor prezintd principalele evolutii inregistrate la nivelul bilantului monetar agregat al institutiilor de credit (bdnci
comerciale, bdnci de economisire si creditare in domeniul locativ, cooperative de credit) si al fondurilor de piat& monetard din

Romdnia in anul 2024.

Bilantul monetar agregat al institutiilor de credit

si al fondurilor de piatd monetard

2024 2024/2023 2024 2023

(mld.RON) (modificarein %) (% din total active) (% din total active)

Credite si plasamente cu alte bdnci si BNR 94,7 -20,6 10,3 14,0
Credite acordate rezidentilor, la valoare brutd: 471,6 1,2 51,5 49,8
- populatie 190,2 93 20,8 20,4
- companii 2313 8,6 25,3 25,0
- sector public 501 34,5 55 4,4
Titluri de debit emise de rezidenti (preponderent titluri de stat) 199.5 26,4 21,8 18,5
Alte active, din care: 149,7 -0,9 16,4 17,7
- active externe 86,3 12,5 9,4 9,0
- active fixe 22,0 5,6 2,4 2,4
Total active brute 915,4 7.4 100,0 100,0
Depozite ale béncilor si ale altor institutii financiar-monetare rezidente 13,5 291 15 1,2
Depozite ale rezidentilor: 690,3 1,6 75,4 72,6
- populatie 380,0 12,5 41,5 39,6
- companii 252,6 7,6 27,6 27,5
- sector public 577 25,5 6,3 54
Titluri de debit emise 35,4 21,7 39 3,4
Pasive externe, exclusiv titluri de debit 36,0 -15,5 39 5,0
Capital si rezerve, inclusiv provizioane 104,8 7.5 M4 1,4
Alte pasive 35,4 -34,7 39 6,4
Total pasive 915,4 7,4 100,0 100,0

Notd&: Creditele si activele sunt la valoarea brutd (includ provizioane), aceasta fiind diferité de valoarea netd (valoarea brutd f&rd provizioane) prezentatd in situatiile
financiar-contabile publicate de cdtre institutiile de credit. Pe partea de pasive, provizioanele sunt incluse la pozitia ,Capital si rezerve". Ca referintd, activele nete ale
institutiilor de credit reprezentau numai 881,7 miliarde de lei la sférsitul anului 2024. Suma componentelor poate fi diferitd de total, ca urmare a folosirii rotunjirilor la o

zecimald.

Sursa: prelucrdri pe baza datelor publicate de cdtre Banca National& a Roméniei si Banca Centrald Europeand.
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Sumarul rezultatelor
financiare ale Grupului
Raiffeisen in Romania

Raiffeisen Bank Romania a avut o performanta financiara solida in 2024,
obtindnd un profit consolidat de aproape 1,7 miliarde RON. Pozitia de
capital puternicd, reflectatd prin rata totald de adecvare a capitalului,
de 21,4% inainte de incorporarea profitului din ultimul trimestru, si

un indicator credite/depozite la un nivel foarte confortabil, de 75%,
ne-au permis sd sustinem dezvoltarea economiei locale intr-o maniera
sustenabild. De asemenea, Banca a demonstrat o eficienta operationald
bung, reflectata printr-un indicator costuri/venituri de 44,9% si un nivel
competitiv al rentabilitatii capitalului de 23,6%, peste media sectorului
bancar romanesc.

l. Elemente de referintd si realizdri in anul 2024

este profitul consolidat

obtinut de Bancd in 2024, Digitalizarea si planificarea financiard personald se afld printre elementele fundamentale ale strategiei noastre,
o performantd financiard in care investim constant pentru a oferi clientilor solutii digitale accesibile si personalizate, utilizdnd cele mai recente
solidd. tehnologii. Numdrul clientilor care utilizeazd activ canalele digitale oferite de Bancd a depdsit 1,6 milioane la sfarsitul

anului 2024, inregistréind o crestere de aproximativ 15% fatd de anul anterior. De asemeneaq, clientii nostri au benefi-
ciat de posibilitatea de a accesa planuri financiare personalizate prin intermediul aplicatiei Raiffeisen Smart Finance,
disponibild pe tabletele utilizate in agentiile Raiffeisen Bank.

Soldul net de credite a crescut cu 9% in acest an, demonstrand cd finantarea economiei reale rdmdane un pilon
cheie al activitdtii noastre, aldturi de sprijinirea clientilor in rezolvarea nevoilor financiare. imprumuturile acordate
companiilor s-au consolidat cu 10% an la an, datoritd cresterii cererii de credite din partea clientilor, participdrii acti-
ve in programele guvernamentale ,IMM Invest” si ,Invest EU" si continudrii parteneriatelor cu investitori institutionali.
Creditele acordate segmentului de clienti persoane fizice au avansat cu 6%, in special din creditele de nevoi persona-
le, care au inregistrat o crestere de 9% in 2024.

Ne mentinem angajamentul de a oferi solutii de economisire adaptate conditiilor de piatd si nevoilor clientilor
nostri. Economiile clientilor au inregistrat un avans de 20% fatd de anul anterior, datoritd cresterii bazei de depozite
aferente persoanelor fizice cu 14% si a unei cresteri considerabile, de 30%, pentru depozitele atrase de la clientii
persoane juridice. Acest rezultat remarcabil reflectd increderea sporitd a clientilor in diversitatea si atractivitatea
produselor de economisire ale B&ncii, pe care le-am adaptat progresiv pentru a oferi dobénzi competitive si caracte-
ristici cGt mai convenabile pentru clienti.

Lansarea initiativei ,Cardul Galben Care Face Bine", in premierd pentru piata locald, atestd implicarea Bdncii in
sustinerea cauzelor cu impact pozitiv in comunitate. Acest proiect marcheazd debutul parteneriatului exclusiv
dintre Raiffeisen Bank Romdnia si VISA, lider mondial in pldti digitale. Pentru fiecare tranzactie la POS sau online
efectuatd de clienti cu noul card galben de debit in RON, indiferent de sumd, Banca face o donatie cdtre asociatia
,Ddruieste Viatd", suplimentar fatd de donatia initiald de 1 milion de euro. Astfel, am marcat inceputul unei noi serii
de actiuni de implicare civicd, aldturi de clientii nostri.
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Il. Indicatori financiari ai Grupului

a) Contul de profit si pierdere

conversie informativd

2024 2023 2024 2023

Elemente ale Contului de profit si pierdere Nota RON '000 RON ‘000 EUR'000 EUR'000
Neauditat Neauditat

Venituri nete din dobdnzi 8 3.049.980 2.820.929 613.059 570.898
Venituri nete din speze si comisioane 9 672.343 602250 135144 121.883
Venit net din tranzactionare 10 363712 377.550 73108 76.408
Alte venituri operationale i 14.620 79967 2939 16.184
Venit operational 4.100.665 3.880.696 824.249 785.373
Cheltuieli operationale 1213 2.024.908 1.827.454 407.015 369.839
Profit operational 2.075.747 2.053.242 417.234 415.534
Cheltuieli nete cu provizioanele pentru deprecierea valorii activelor financiare 14 24983 -29.919 5.022 -6.055
Castiguri din participatii in entit&ti asociate si fond comercial negativ 25 7317 1166 1471 236
Profit inainte de impozitare 2.058.081 2.084.327 413.683 421.825
Profit net 1.686.045 1.700.767 338.902 344.200

Comentariile de mai jos se referd la variatiile in euro pentru indicatorii financiari.

Grupul a raportat un profit net de aproape 339 de milioane euro, inregistrand o usoard scddere, de 2%, fatd de anul
precedent. Acest rezultat a fost influentat de cresterea costurilor operationale, datoratd investitiilor in capabilitdtile
digitale si resursa umand, precum si de introducerea taxei bancare de 2% din cifra de afaceri, conform modificdrilor
legislative de la inceputul anului 2024. Pe de altd parte, evolutia veniturilor si mentinerea unui profil de risc foarte bun
al clientilor nostri rdman printre punctele forte ale activitdtii noastre din acest an.

Veniturile nete din dobdnzi au inregistrat o crestere de 7% fatd de anul anterior, sustinute in special de trendul pozitiv
al activitdtii de creditare pentru toate segmentele de clienti si de consolidarea stocului de obligatiuni guvernamenta-
le. Acesti factori au compensat tendinta ascendentd a cheltuielilor cu dobanzile aferente produselor de economisire,
oferite clientilor nostri la rate de dobandd foarte competitive.

Veniturile din comisioane au crescut cu 11%, determinate de venituri mai mari din asigurdri si pensii facultative, in
contextul extinderii portofoliului de planuri de pensii si asigurdri de viatd, precum si a numdrului de polite de asigu-
rare atasate produselor de creditare. Un alt factor pentru cresterea comisioanelor a fost activitatea tranzactionald
imbundtdtitd pentru produsele de carduri.

Veniturile nete din tranzactionare au scézut cu 4% fatd de anul anterior, din cauza volatilitétii mai reduse de pe
pietele financiare, care a limitat oportunitdtile de profitabilitate din activitdtile de tranzactionare. Am oferit de ase-
menea marje avantajoase si competitive clientilor pentru tranzactiile de schimb valutar, in linie cu strategia noastrd
de a construi un parteneriat de incredere, esential pentru succesul pe termen lung al Bdncii.

Cheltuielile operationale au crescut cu 10% an la an, variatie determinatd in principal de majordrile salariale si be-
neficiile acordate angajatilor, pentru a ne asigura cd echipa noastrd este bine pregdtitd si motivatd s& ofere servicii
de calitate superioard. De asemenea, am orientat investitii cGtre campanii de marketing pentru a creste vizibilitatea
produselor Bdncii si a atrage noi clienti, precum si in dezvoltdri tehnologice pentru a asigura servicii rapide, perfor-
mante si sigure. Aceste investitii subliniazd angajamentul nostru de a imbundtdti constant experienta clientilor, de a
réspunde prompt si eficient nevoilor lor financiare si nu numai.

Costul cu provizioanele a rdmas la un nivel foarte redus in 2024, datoritd mentinerii disciplinei clientilor in respecta-
rea angajamentelor de platd. Am continuat de asemenea sd venim in intémpinarea clientilor prin credite cu rate de
dobdndd fixe pentru persoanele fizice si faciliténd accesul clientilor persoane juridice la programe guvernamentale.

Raiffeisen Bank Roménia | Raport Anual 2024 CUPRINS



16,7 mid. €

a fost dimensiunea bilan-

tuluiin 2024, o crestere
considerabild, de 17%,

fatd de anul precedent.

026 Raportul conducerii

b) Elemente de bilant

Raiffeisen Bank Roménia isi fundamenteazd activitatea pe un model de afaceri echilibrat si sustenabil. Suntem mandri de
performantele obtinute in acest an, care ne aduc mai aproape de obiectivele noastre de a ne consolida statutul de institutie
financiard a viitorului si de a deveni cea mai recomandatd bancd din sistemul bancar romdnesc.

Eforturile noastre s-au concentrat pe sustinerea clientilor in atingerea obiectivelor financiare prin planificare financiard
personald si imbundtdtirea capabilitdtilor digitale, doi piloni fundamentali ai strategiei noastre de dezvoltare bi-dimensio-
nald. Suntem incantati de progresele notabile inregistrate in sfera produselor digitale, a activitdtii de creditare si economi-
sire, precum si de cresterea satisfactiei clientilor, care confirmd increderea acestora in calitatea si atractivitatea produselor
oferite de Bancd. De asemenea, ne-am implicat activ in sprijinirea dezvoltdrii companiilor romdnesti prin lansarea in premierd
pe piata bancard din Roménia a programului ,MoonShotX", oferind companiilor din sectorul Mid-Market acces la expertiza si

resursele de finantare necesare pentru a-si indeplini obiectivele de dezvoltare la nivel regional.

In anul 2024, bilantul grupului Raiffeisen Roménia a inregistrat o crestere semnificativd de 17%, pe fondul unei strategii efici-
ente de atragere si diversificare a surselor de finantare. Suntem mandri de acest rezultat, care reflectd increderea sporitd a
clientilor in calitatea si atractivitatea produselor noastre.

Principalele evolutii din sectiunea activelor pot fi observate mai jos:

conversie informativd

2024 2023 2024 2023

Bilant Nota RON ‘000 RON ‘000 EUR '000 EUR'000
Neauditat Neauditat

Numerar si disponibilitdti la Banca Central& 17 14.050.036 13.867.449 2.824.022 2.800.713
Credite si avansuri acordate bdncilor 20 1.214.425 484.640 244.096 97.879
Credite si avansuri acordate clientilor 21 49109.811 41991661 9.870.950 8.480.765
Titluri de valoare 22,24 16.052.982 12.751.827 3.226.610 2.575.398
Alte elemente de activ 2.450.781 1.682.270 492.601 339.756
Total active 82.878.035 70.777.847 16.658.279 14.294.512
Depozite de la bdnci 32 551.980 494928 110.947 99.957
Depozite de la clienti 33 65106.151 54.400.238 13.086.175 10.986.840
Obligatiuni emise 34 5.072.705 5.555.004 1.019.601 1121906
Datorii subordonate 34 810127 32615 162.834 65.863
Alte elemente de pasiv 2.887.057 2.373.4M 580.291 479341
Capital propriu 37-39 8.450.015 7.628.151 1.698.432 1.540.605
Total pasive 82.878.035 70.777.847 16.658.279 14.294.512

Bilantul a inregistrat o crestere considerabild, de 17%, fatd de anul 2023, ajungénd la aproape 16,7 miliarde de euro. Principale-
le tendinte care au determinat aceastd evolutie sunt detaliate in paragrafele urmdtoare:

in anul 2024, ne-am consolidat detinerile de obligatiuni pentru a mentine o structuré optimd a bilantului, a diversifica
riscurile si a prezerva marja netd de dobdndd. De asemenea, am contribuit activ la acoperirea nevoilor de finantare
ale Guvernului, sustindnd astfel dezvoltarea si stabilitatea economicd a statului.

Excluzdnd efectul plasamentelor mai mari pe piata monetard, soldul net de credite acordate clientilor a crescut cu
9% in 2024, demonstrdnd implicarea B&ncii in sprijinirea nevoilor financiare ale clientilor si capacitatea de a se adap-
ta intr-un mediu economic dinamic, cu preturi foarte competitive. imprumuturile acordate companiilor au inregistrat
o crestere de 10% an la an, datoritd cererii ridicate de credite la nivel de piatd si participdrii active a B&ncii in pro-
gramele guvernamentale ,IMM Invest” si ,Invest EU", prin care am oferit imprumuturi in conditii atractive. Creditele
acordate segmentului de clienti persoane fizice au avansat cu 6%, in contextul unei cereri mai mari pentru creditele
de nevoi personale, care au crescut cu 9% fatd de anul precedent. Creditele ipotecare au avut o crestere mai modes-
t§, de 3%, ca urmare a unei cereri mai temperate in prima parte a anului.

Raiffeisen Bank si-a continuat parteneriatul de succes cu Banca Europeand de Investitii (BEI) in 2024, semnénd un
nou program de finantare-garantare. Prin acest program, Banca va sprijini intreprinderile mari si municipiile cu o
populatie sub 100.000 de locuitori pentru a-si consolida rezilienta, competitivitatea si contributia la tranzitia cétre

o economie verde si digitald. Noile scheme de garantare vor facilita acordarea de imprumuturi in valoare de peste
250 de milioane de euro pentru clientii eligibili in urmdtorii ani, oferind conditii de finantare mai favorabile. In prezent,
Banca deruleazd 10 programe de finantare-garantare incheiate cu FEI si BEI, prin care se acordd IMM-urilor, intreprin-
derilor mari si municipiilor mici imprumuturi in conditii atractive, cu garantii reduse si termene mai lungi.
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Soldul produselor de economisire atrase de la clienti a inregistrat un avans considerabil, de 20% comparativ cu ace-
easi perioadd a anului precedent, sustinut de cresteri in toate segmentele de activitate. Depozitele la termen au fost
principalul motor al acestei evolutii, inregistrand o variatie pozitivé de 46% an la an, datoritd ofertei noastre variate
de produse de economisire cu rate de dobdndd foarte competitive, atdt pentru clientii persoane fizice, cat si pentru
clientii corporativi. Performanta solid& obtinutd in 2024 reflectd eforturile noastre de a consolida relatia cu clientii si
de aintdri bilantul pe termen lung, pentru a continua finantarea sustenabild a economiei reale.

Soldul de conturi curente si de economii s-a consolidat cu 4% in 2024, reflect@nd increderea si satisfactia clientilor
cu privire la produsele Bdncii. Temperarea trendului de crestere observat in ultimii trei ani se explicd prin migrarea
lichidit&tilor cdtre alte produse care oferd randamente mai ridicate, cum ar fi depozitele, titlurile emise de Ministerul
Finantelor sau fondurile de investitii oferite de societdtile de administrare a investitiilor.

Banca a continuat administrarea activé a pozitiei sale de capital, rdscumpdrand anticipat obligatiuni subordonate
in valoare de 480 de milioane RON, scadente la 19 decembrie 2029, dupd obtinerea aprobdrii prealabile de la Banca
National& a Roméniei. Decizia de a rdscumpdra anticipat aceste obligatiuni de nivel 2 reflectd abordarea proactivd a
Bd&ncii in gestionarea capitalului, avénd in vedere amortizarea reglementatd a instrumentelor de nivel 2 in recunoas-
terea fondurilor proprii in ultimii cinci ani rdmasi pdnd la scadentd.

Pe 9 decembrie 2024, Banca a obtinut un nou imprumut subordonat de 97 de milioane de euro, cu maturitate de 10
ani, rambursabil anticipat incepdnd cu 9 decembrie 2029. R&dscumpdrarea anticipatd si noul imprumut subliniazd
strategia noastrd de optimizare a structurii de finantare si de sporire a eficientei capitalului.

Capitalizarea si lichiditatea solide permit Bdncii s& continue sd sprijine dezvoltarea economiei romdénesti prin acti-
vitatea intensd de creditare. Rata de adecvare a capitalului, inainte de incorporarea profitului aferent trimestrului

IV, se situeazd la 21,4% la nivel consolidat, confortabil peste nivelul minim de 17,6% solicitat de Banca Nationald a
Romaniei. Pozitia de lichiditate, reflectatd prin indicatorul de acoperire a necesarului de lichiditate, denotd un nivel
foarte bun, de 270%, mult peste cerintele minime regulatorii de 100%.

La 31 decembrie 2024, Raiffeisen Bank avea plasate 7 obligatiuni in format verde si sustenabil, cu un volum total de
peste 4,9 miliarde RON. Astfel, Banca si-a consolidat rata fondurilor proprii si a pasivelor eligibile la peste 35%, un
nivel semnificativ mai ridicat decét cerintele regulatorii aplicabile pentru finalul anului 2024. Prin emisiunile de obliga-
tiuni in format sustenabil si verde, ne reafirm&m angajamentul de a contribui la tranzitia Romaniei cdtre o economie
durabild, sustindnd reducerea disparitdtilor regionale, consolidarea rezilientei si competitivitdtii intreprinderilor mici
si mijlocii.

Tn 2023, Moody's a reafirmat calificativele Béncii de senior negarantate pentru datorii si depozite la Baal, cu
perspectivd stabild, cu doud niveluri peste calificativul suveran al Romdniei. De asemenea, Moody's a reafirmat
calificativul Bdncii pentru datoria senior nepreferentiald la Baa2, reflecténd o pozitie financiard solidd si un acces
demonstrat la finantare prin intermediul pietelor de capital internationale.
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Indicatori de performantd

Rentabilitatea capitalurilor proprii' rémane la un nivel competitiv, de 24%. Cresterea veniturilor este sustinutd de trendul
pozitiv al activitdtii de creditare si de consolidarea stocului de obligatiuni guvernamentale. Costurile operationale au rdmas
in atentia noastrd, continudnd investitiile in imbundtdtirea capabilitdtilor digitale si resursa umand, in timp ce costul cu
provizioanele a rdmas la un nivel foarte redus in anul 2024, datorit&d mentinerii disciplinei clientilor nostri in ceea ce priveste
respectarea angajamentelor de platd.

Rentabilitatea

capitalului propriu’ Raportul cost/venit? Costul riscului®
47% 20% 45%
23% 26% 24%
0,24% 0,03%
-0,04%
2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024

Economiile clientilor au inregistrat un avans considerabil, de 20%, cu aport pozitiv din toate segmentele de clienti, reflecténd
increderea sporit& a clientilor nostri in diversitatea si atractivitatea produselor noastre de economisire, oferite la dobénzi
competitive in piatd. Soldul net de credite a crescut cu 9% in acest an, demonstrénd implicarea noastrd in sprijinirea nevoilor
financiare ale clientilor si capacitatea de a ne adapta intr-un mediu economic dinamic. Numdrul clientilor care utilizeazd in
mod activ canalele digitale oferite de Bancd a depdsit 1,6 milioane la final de 2024, situdndu-se peste nivelul din anul anterior

cu aproximativ 15%.

Credite* Depozite Clienti digitali®
(EUR mId.) (EUR mid.) (i)
131
1.0
9.8 10,0
81 8,4 1627
1304 1418
2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024

1Profit net la nivel de Bancd impdrtit la media capitalurilor proprii in perioadd, fard profitul anuluiin curs
2 Raportul cost/venit calculat dup& standardele de Grup de raportare financiard

3 Cheltuieli cu provizioanele, raportate la total active medii

4 Credite nete de provizioane

5 Clienti cu logare in ultima lund in aplicatiile Raiffeisen de mobil sau online
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Oamenii, cultura si organizatia

Pentru noi, este o prioritate sa punem la dispozitia angajatilor nostri
mijloacele necesare si sd cream atmosfera si mediul de lucru cele mai
potrivite pentru ca implicarea lor emotionald si legdtura cu ceea ce
Raiffeisen Bank reprezinta ca angajator sa fie puternica si beneficq, astfel
incat sa putem oferi clientilor cea mai buna expertizd financiara si solutii
digitale de top.

Angajatii sunt pe primul loc

Pentru a atinge obiectivele acestea, am integrat abordarea ,people come first” in activitatea noastrd de zi cu zi, cu rezultate
vizibile in indicatorii m&surati: satisfactia angajatilor la locul de muncd a crescut de la 86% anul trecut la 87% in 2024, iar eNPS
se mentine la nivelul de anul trecut, de 84%. Preocuparea B&ncii fatd de angajati pentru a beneficia de un mediu incluziv este
apreciatd si se reflectd in indicatorii de diversitate si incluziune, de 83%.

Programul Work from home

Modul de muncd hibrid, cu o componentd de adaptare in functie de specificul locului de muncd si cu un minim de zile pe
sdptdmand lucrate de la birou, imbrdtisat de colegi, specific la nivelul Sediului Central si al Centrului Operational Brasov, a
continuat. Acesta constd in prezenta fizicd la birou minimum o zi pe séptdmand si este perceput ca un factor diferentiator,
ajuténdu-ne in atragerea candidatilor si retentia angajatilor in Raiffeisen Bank.

Cifre relevante privind angajatii

Avem 4.909 angajati activi la sfarsitul anului 2024, cu 51 mai multi decét in anul precedent. Aceastd crestere a fost determi-
natd in principal de implementarea proiectelor de digitalizare. Totodatd, numdrul proceselor de recrutare interne si externe a
scdzut de la 1.330 (2023) la 1108 (2024), reprezenténd o scddere de 17%. Fluctuatia de personal s-a mentinut relativ constantd
la nivelul intregii organizatii in 2024 fatd de anul precedent in privinta numdrului de plecdri voluntare (5,8% vs. 5,9% in 2023).
Avem o sc@dere de 24% pentru plecdrile voluntare pe zona de IT, in timp ce numdrul de persoane recrutate a crescut, ca
urmare a suplimentdrii numdarului de posturi cu peste 80 de pozitii. Si la nivelul Retelei Retail s-a mentinut constantd fluctuatia
de personal la nivelul plecdrilor voluntare (4,5% vs. 4,4% in 2023). Am inregistrat o reducere a numdrului total de plecdri (atét
voluntare, cat si involuntare) — 674 in 2024 vs. 823 in 2023 (-18%).

Salarizare si beneficii pentru angajati
Ne propunem s& oferim angajatilor nostri instrumentele, atmosfera si mediul de lucru care sunt cele mai potrivite pentru a
imbuné&tdti angajamentul lor emotional si conexiunea cu ceea ce reprezintd Raiffeisen Bank ca angajator. in acest an, am
continuat initiativele legate de cresterea bundstdrii financiare a angajatilor nostri: cresterea salariului minim net in cadrul
organizatiei, pozitionarea mai bund pe grila de salarizare conform pietei, alocarea de bugete salariale pentru cresteri de
merit pentru a pozitiona corect salariile colegilor cu performante remarcabile in organizatie. in 2024, bugetul alocat pentru
atragerea si pdstrarea angajatilor performanti a fost crescut, iar programele destinate sustinerii dezvoltdrii profesionale
continue au fost diversificate. Chiar dacd unii angajati aleg sé isi continue activitatea in alte organizatii, peste 95% dintre
respondentii intervievati prin ,exit interviews" considerd c& Raiffeisen Bank este un loc de muncd bun si un reper de excelentd
in portofoliul lor profesional.

Pentru colegii cu potential ridicat si top performerii nostri (1.523 de angajati), pozitia salariilor acestora in comparatie cu
midpoint-ul pietei salariale pentru acest segment de angajati este de 100%, comparativ cu 93% pentru intreaga organizatie.
Tn ceea ce priveste fluctuatia de personal, in acest segment am inregistrat doar 2,3% (aproximativ 30 de angajati).

in ceea ce priveste beneficiile, oferim angajatilor nostri posibilitatea de a selecta pachetele de beneficii care se potrivesc cel
mai bine nevoilor lor, constientizand in acelasi timp investitia. De aceea, oferim un sistem flexibil si transparent, ce permite
angajatilor sd facd propriile alegeri in ceea ce priveste elementele pachetului de beneficii oferit de Bancd: abonamente medi-
cale, tichete de masg, Pilonul lll de pensie, tichete de vacantd si culturale, vouchere, cursuri si programe de dezvoltare, sport si
multe altele.

Alegerile angajatilor au fost in directia bundstdrii pe termen lung. Ei au investit mai mult in Pilonul Il de pensii, crescénd pro-
pria contributie cu 18%, in timp ce 57% dintre ei au ales s& achizitioneze un abonament medical la un nivel superior.
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Sistemul de recrutare

in contextul continudrii trendului de digitalizare, a fost implementat un tool de OCR-izare (tehnologie de recunoastere opticé
a caracterelor care transformd imagini cu text in text editabil) care eficientizeazd procesul de pre-boarding al viitorilor
angajati, oferind posibilitatea de citire automatd a documentelor de angajare si populare cu informatii in HRIS (Sistemul de
Informatii al Resurselor Umane). Aceastd noud functionalitate a imbundtdtit si eficientizat procesul de recrutare, experienta
angajatului fiind mai fluidd si mai eficientd, totodatd reducénd din input-ul manual in cadrul echipei de Administrare a perso-
nalului.

Dezvoltare profesionald

Instruirea si dezvoltarea angajatilor este una dintre directiile strategice de resurse umane prin intermediul cdreia Raiffeisen
Bank isi propune sd contribuie direct la performanta individual& a angajatilor, a echipei si, implicit, la performanta organiza-
tiei. In cursul anului 2024, toti colegii cu contract de muncd activ au participat la cel putin un curs de pregétire profesionald,
inclusiv eLearning, numdrul mediu de zile de training per angajat fiind de 6,65. In anul 2024, instruirea angajatilor s-a fdcut in
mare mdsurd in format fizic, prin cursuri sustinute la sald de furnizori externi si de traineri interni ai Bdncii. Am pd&strat insd si
modalitdti complementare de formare, prin webinarii online, dar si prin extinderea de continut disponibil in format eLearning,
prin intermediul platformei interne Hive sau prin abonamente la platforme de invdtare de top din piatd (Udemy, DataCamp).

Am derulat programe de dezvoltare derivate din strategia organizatiei si aliniate culturii organizationale. Acestea au urmdrit
consolidarea competentelor functionale si a celor de leadership ale angajatilor, precum si cresterea gradului de implicare

a acestora. Programele sustinute s-au adresat tuturor angajatilor din organizatie — atét celor din segmentele de business,
cat si celor din zonele de suport -, pentru a creste competentele profesionale ale intregii echipe Raiffeisen Bank. Canalele

si instrumentele de invdtare si dezvoltare pe care le-am pus la dispozitia angajatilor sunt variate: de la cursuri tehnice si
programe transversale de dezvoltare a competentelor la certificdri, conferinte sau workshop-uri. in dezvoltarea si livrarea
programelor am urmdrit sd sustinem si sd inlesnim procesul de inv&tare si educare a angajatilor, oferind continut de calitate
si abordénd metode moderne. Am continuat optimizarea metodelor de predare si a tehnologiilor de suport: invdtare experi-
entiald, platforme interactive si tehnici de gamification. O importantd resursd de dezvoltare si invdtare continud este platfor-
ma Hive. Am dezvoltat si adaptat doud programe cuprinz&toare destinate colegilor nostri din reteaua de agentii (Academia
Digitald - completatd cu cursul Céldtoria c&tre Smart Financial Partner si Academia Mortgage), pe care le-am actualizat si
imbogdtit cu materiale noi, cu accent pe diversificarea de continut dedicat formdrii si imbundtdtirii abilitdtilor si nivelului

de cunostinte pentru consilierea cat mai adecvatd a clientilor nostri. Cursul Cdl&toria cdtre Smart Financial Partner oferd
colegilor din agentii continut relevant pentru consilierea personalizatd a clientilor, astfel incat angajatii Bancii ii pot ghida

cat mai bine pe clienti in accesarea si utilizarea produselor, faciliténd tranzitia cdtre un banking digital. Un numdr de 1.530 de
colegi au accesat si parcurs modulele disponibile in cadrul acestui program. Academia Mortgage se adreseazd tot colegilor
din agentii si include informatiile de ajutor in intelegerea produselor de creditare si consiliere a clientilor in accesarea acestor
produse. Un numér de 956 de colegi au beneficiat de acest program in 2024. in ceea ce priveste reteaua de unitdti, programul
de formare Scoala Raiffeisen, adresat colegilor noi, a continuat in format fizic. Am modificat semnificativ structura acestui
program, extinzandu-i durata de la 3 la 8 sdptdmani, intr-o structurd care alterneazd o séptdmand de invatare ghidatd, in
sala de curs, cu cate o sdptdmand de aplicare practicd a cunostintelor in cadrul agentiei. Programul include cursuri de initiere
in activitatea companiei, de intelegere a produselor, operatiunilor, creditdrii si relationdrii cu clientii. Presupune utilizarea unor
multiple metode de invdtare, adaptate contextului actual de business si in pas cu noile tendinte si tehnologii. Programa de
cursuri adresaté colegilor din reteaua de agentii este configuratd in functie de specificul fiecdrui rol din agentie. in 2024, 1.065
de colegi au beneficiat de cursuri din cadrul acestei programe.

Tn 2024, pentru angaijatii din administratia central&, am continuat programele de dezvoltare a abilitdtilor profesionale si a
leadershipului. Toti colegii cu rol de director si manager au parcurs un exercitiu de tip feedback 360, in cadrul cdruia au avut
acces la feedback structurat, pe acele competente critice de leadership, din partea colegilor coordonati si a celor cu care
colaboreazd frecvent. In baza rezultatelor, fiecare persoand si-a stabilit priorit&ti de dezvoltare si a accesat acele programe
care s@ fi sustind in acest demers. Programul Leadership Cafe, la care au participat 110 colegi, se adreseazd directorilor si
managerilor, cu scopul de a-i sprijini in dezvoltarea unui set de abilitéti critice in acest rol: abilitatea de adaptare la schim-
bare, abilitatea de a dezvolta noi rutine de lucru eficiente, de a forma si dezvolta echipe si de a colabora transversal pentru
atingerea obiectivelor. in 2024, am continuat si interventiile de tip coaching individual, adresate colegilor cu rol de director si
manager, pentru dezvoltarea acelor abilitdti si a instrumentelor potrivite pentru a sprijini dezvoltarea oamenilor din echipele
coordonate.

Fun@Work

Programul Fun@Work a fost implementat in 2023 si a continuat in 2024. Acest program este conceput pentru a genera
experiente speciale trdite impreund ca echipd, momente care rdman intipdrite in memorie, incdrcate de energie pozitivd.
Colegii Happiness Ambassadors, cu d@ruire si imaginatie, aduc bucurie si entuziasm echipelor noastre din intreaga tard. An-
gajamentul si contributia lor la crearea unui mediu de lucru de sustinere reciprocd, colaborare si incurajare sunt cu adevdrat
exceptionale. Initiativele din cadrul proiectului Fun@Work ne aduc mai aproape unii de ceilalti, ne ajutd s& construim relatii de
incredere si camaraderie si creeazd o atmosferd prietenoasd, conducénd la imbundtdtirea colabordrii in echipd si cresterea
engagementului, cu impact in rezultate de business.

Raiffeisen Bank Roménia | Raport Anual 2024 > CUPRINS <



031 Raportul conducerii

SSM

in orice domeniu de activitate, s&n&tatea si securitatea muncii sunt aspecte de o importantd majord. La Raiffeisen Bank,
preocuparea noastré continud este de a crea locuri de muncé séndtoase si sigure pentru angajatii nostri. In primul rénd,
oferim un mediu de lucru sigur pentru angajati, prin reducerea riscurilor de accidentare si de imboln&vire la locul de muncé. in
acest sens, am implementat o serie de mdsuri de prevenire, care includ instruirea angajatilor si testarea cunostintelor in ceea
ce priveste mdsurile de sigurantd si sdndtate la locul de muncd. Digitalizarea procesului de instruire si testare si semnarea
electronicd a fiselor de instruire prin Platforma SSM este o modalitate eficientd de a ne asigura cd toti angajatii primesc
instruirea necesard in acest domeniu si cd aceste informatii sunt pdstrate si accesate intr-un mod sigur si usor de folosit.
Totodatd, automatizarea proceselor este beneficd si din punct de vedere al eficientei si al economiei de timp. Faptul cé rata
de instruire a angajatilor este de 100% este un semn cd aceastd strategie functioneazd si cd toti angajatii sunt bine pregdtiti
si constienti de riscurile si mdsurile de securitate necesare in ceea ce priveste munca lor.

Banca noastrd se asigurd cd toti angajatii beneficiazd de controale medicale periodice efectuate de furnizori importanti de
servicii medicale din Romania. Acest lucru evidentiazd importanta acordatd de Bancd séndtdtii si bundstdrii angajatilor sdi.
De asemeneaq, integrarea cursurilor de prim ajutor in programul de instruire are un impact pozitiv si asupra productivitdtii si
eficientei companiei noastre. Astfel, angajatii pregdtiti in acest domeniu pot réspunde rapid si eficient in situatii de urgentd.
in acelasi timp, cursurile de conducere defensivd de care beneficiazé angajatii ajutd la reducerea accidentelor de circulatie si
a costurilor legate de reparatii si asigurdri.

De asemenea, am luat md&suri pentru a asigura o bundstare general& a angajatilor nostri prin promovarea unui stil de viatd
sdndtos si prin oferirea de programe de wellness. Acestea includ nutritie sanatoasd, dar si o serie de alte activitdti care incu-
rajeazd un stil de viatd activ si echilibrat.

in plus, suntem mereu atenti la nevoile si feedbackul angajatilor, astfel incat s& putem imbundtdti constant conditiile de lucru.
Aceastd preocupare nu este doar o obligatie legald, ci si o responsabilitate morald si eticd. Prin implementarea unor mdsuri
de prevenire si prin promovarea unui stil de viatd sdndtos, ne dorim sd credm un mediu de lucru optim si s& oferim angajatilor
nostri conditii de muncd excelente.

Diversitate si incluziune

Managementul diversitdtii sporeste oportunitdtile pe care fiecare angajat le are pentru a-si dezvolta potentialul in conditii
optime, iar folosirea oportunitdtilor generate de diversitate oferd beneficii sustenabile B&ncii, angajatilor sdi, clientilor, furni-
zorilor, tuturor pdrtilor interesate, precum si economiei si societdtii. Suntem dedicati unei culturi care cuprinde si incurajeazd
diversitateaq, echitatea si incluziunea, pentru a valorifica diferentele dintre medii, calificdri si experiente, precum si cele intre
aborddri si puncte de vedere. in sprijinul acestei realitdti, am implementat o serie de initiative menite s& susting implemen-
tarea politicii de diversitate si incluziune la nivelul intregii organizatii: comunicdri periodice pe directiile prioritare de actiune
(persoanele cu dizabilitdti; genul/femeile; si varsta/persoanele cu varsta peste 45 de ani), workshopuri, interviuri, podcasturi,
pagind dedicatd diversitdtii si incluziunii pe Intranetul Bancii, training obligatoriu impotriva discrimindrii si hdrtuirii pentru toti
angajatii, training pentru manageri pe tema discrimindrii si hdrtuirii, ghid cu bune practici in interactiunea cu persoanele cu
dizabilitdti, redactarea anunturilor de posturi vacante si a descrierilor de joburi folosind un limbaj incluziv, neutru din punct
de vedere al genului, pentru a atrage o paletd diversd de candidati, si alte actiuni care au contribuit la cresterea nivelului de
constientizare, la educarea organizatiei pentru o abordare incluzivd si respectuoasd fatd de colegi si clienti. Aceste mdsuri au
fost insotite de evaluarea perceptiei angajatilor, prin chestionare cu intrebdri dedicate domeniului de diversitate siincluziune.

Brandul de angajator

Angajatii nostri sunt cei mai buni ambasadori ai brandului, care pot recomanda Raiffeisen Bank bazéndu-se pe experientele
lor pozitive. Plecdnd de la elementele noastre distinctive ca angajator si propunerea noastrd de Employee Value Proposition
(EVP), am dezvoltat, impreund cu o companie specializatd in branding, conceptul de Bankfluencers. Pentru cd toti cei aproape
5.000 de angajati suntem Bankfluencers si facem lucruri care sunt o carte de vizitd de referintd - prin initiative, proiecte,
obiective realizate noi influentdm si aducem beneficii brandului de angajator.

Cdldtoria noastrd a inceput in 2023 cu regandirea Employee Value Proposition, declaratia care contine setul de atribute pe
care angajatii le percep ca valoare céstigatd prin faptul cd lucreazd pentru Raiffeisen Bank. Acest set de calitdti definito-

rii a rezultat dintr-o cercetare at@t cu caracter cantitativ, cat si calitativ (informatii provenite din strategii, studii, sondaje
implicand 400 de colegi in workshopuri de definire a EVP din toate diviziile B&ncii, administratia centrald si reteaua de retail).
Odatd definit EVP-ul, in 2024 am lansat campania de Employer Branding, proiect coordonat in colaborare de directiile People
Culture Organisation si Marketing, Comunicare si Customer Experience. Campania a fost complet integratd cu strategia noas-
trd de afaceri.
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Managementul riscului

Grupul Raiffeisen abordeaza riscul intr-o maniera prudentd,
in concordantad cu obiectivele sale de dezvoltare pe termen lung.

Functia de management al riscului este independentd de cea comerciald si se concentreazd asupra administrdrii si controlului
urmdtoarelor riscuri: risc de credit, risc de piatd, risc de lichiditate, risc operational, risc reputational. Organul de conduce-

re este responsabil cu implementarea si monitorizarea cadrului de gestionare a riscurilor. in acest scop, acesta a infiintat
Comitetul de Gestionare a Activelor si Pasivelor (ALCO), Comitetul de Credit, Comitetul de Credite Problematice si Comitetul de
Administrare a Riscurilor Semnificative. Acestea raporteazd Directoratului si sunt responsabile pentru dezvoltarea si monitori-
zarea politicilor de gestionare a riscului Bdncii in ariile specificate.

Politicile de gestionare a riscului ale Raiffeisen Bank sunt stabilite pentru a identifica si analiza riscurile la care este expusd
Banca, pentru a stabili limitele adecvate de risc si control si a monitoriza riscurile si respectarea limitelor de risc. Politicile si
sistemul de gestionare a riscurilor sunt revizuite periodic, pentru a reflecta schimbdrile in conditiile pietei, produselor si servi-
ciilor oferite.

Incepand cu ianuarie 2014, ca urmare a emiterii si intrdrii in vigoare a Directivei UE si a Regulamentului cu privire la implemen-
tarea Basel lll, Raiffeisen Bank raporteazd cdtre Banca Nationald a Roméniei (BNR) Rata privind Efectul de Levier, Rata de Aco-
perire cu Active Lichide, Rata de Finantare Stabild Netd. De asemenea, Banca a finalizat in 2014 implementarea si raportarea
standardelor Autoritdtii Bancare Europene (EBA) cu privire la restructurare si la expunerile neperformante. Din 2015, Banca
aplicd si reglementdrile BNR si EBA cu privire la redresare si rezolutie.

incepand cu anul 2018, Banca aplicd prevederile IFRS 9.

Tn contextul actual al unui cadru regulatoriu complex, Banca continud sd depuné eforturi pentru adaptarea arhitecturii IT,
precum si a politicilor si procedurilor de risc la noile cerinte legislative si la evolutiile pietei.

Banca este in curs de dezvoltare siimplementare a instrumentelor care s& permitd identificarea, mdsurarea si managementul
riscului social si de mediu.

Riscul de creditare

Analiza riscului de creditare si functiile de evaluare pentru toate segmentele de activitate sunt complet centralizate si consti-
tuie in prezent un singur punct de referintd pentru intreaga Bancd. Activitatea legatd de riscul de creditare este organizatd pe
linii de industrie si specializatd pe segmente de clienti. Astfel, se poate reactiona prompt la orice schimbare majord in cadrul
micro- sau macroeconomic al Raiffeisen Bank sau al clientilor.

Incepand cu 2009, Banca a implementat un sistem standardizat de avertizare timpurie pentru anumite categorii de clienti
non-retail cu credite si pentru clientii retail cu credite.

Sistemul monitorizeazd lunar portofoliul, identific semnalele de avertizare si le explicd. Pe baza acestor indicatori, portofoliul
de clienti este impdrtit in categorii distincte de risc si sunt propuse actiuni/strategii pentru clientii identificati ca fiind proble-
matici.

Raiffeisen Bank a primit aprobarea BNR pentru calcularea cerintelor de capital pentru riscul de credit conform aborddrii baza-
te pe modele interne de rating (IRB) incepénd cu 1iulie 2009.

In ceea ce priveste portofoliul de retail, Raiffeisen Bank a primit aprobarea BNR pentru calcularea cerintelor de capital pentru
riscul de credit conform aborddrii bazate pe modele interne avansate de rating (AIRB) incepénd cu 1 decembrie 2013.

Riscul de piatd

Tn ceea ce priveste riscul de piatd, Banca utilizeazé in prezent abordarea standard pentru calculul cerintei de capital. Manage-
mentul riscului de piatd se realizeazd prin intermediul unui sistem de limite de risc de piatd si indicatori de avertizare care se
aplicd expunerilor Bdncii la riscul de raté a dobdnzii aferent atdt portofoliului de tranzactionare, cat si activitdtilor din afara
portofoliului de tranzactionare, la riscul valutar si la alte subtipuri de riscuri de piatd. Monitorizarea atentd si frecventd a
acestor limite si indicatori de avertizare asigurd mentinerea unui profil de risc de piaté prudent pentru Raiffeisen Bank.
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Riscul de lichiditate

Directoratul defineste strategia administrdrii riscului de lichiditate in functie de recomanddrile fdcute de unitdtile responsa-
bile de managementul lichiditdtii si al finantdrii, in cooperare cu aria responsabild pentru monitorizarea si controlul riscului de
lichiditate.

Principalele instrumente utilizate in managementul si controlul riscului de lichiditate sunt: raportul de tip ecart de lichiditate,
scorecard-ul de lichiditate, raportul de lichiditate statutar, sistemul de avertizare timpurie, cerinta de acoperire a necesarului
de lichiditate (LCR), testarea internd a pozitiei de lichiditate in conditii de crizd.

Riscul operational

Incepdnd cu 1Tianuarie 2010, Raiffeisen Bank calculeazd si raporteazd cerinta de capital pentru riscul operational, utilizand
abordarea standard pentru care a primit aprobarea Béncii Nationale a Romaniei in noiembrie 2009.

La baza acestei aprobdri a stat cadrul de gestionare a riscului operational creat de Raiffeisen Bank prin implementarea
modelului de management al riscului operational bazat pe trei linii de apdrare si prin definirea si folosirea unor instrumente
avansate, precum baza de date de incidente operationale de risc, indicatorii de risc operational, scenariile de risc, matricea
de evaluare a riscurilor. Atat instrumentele, cat si procesul de management al riscului operational sunt imbund&tdtite in mod
continuu, existénd o aliniere cu cadrul de management al riscului operational la nivelul grupului RBI care utilizeazd abordarea
standard.

Riscul reputational

In cadrul Béncii, activitatea de administrare a riscului reputational se desfésoard pe urmdtoarele directii de actiune: regle-
mentarea ariei de activitate si identificarea, mdsurarea, monitorizarea simanagementul riscului reputational.

in vederea implementdrii strategiei si obiectivelor privind riscul reputational, a fost definitd Politica de Risc Reputational, care
detaliazg liniile directoare ale managementului riscului reputational, precum si instrumentele utilizate pentru monitorizarea,
administrarea si controlul acestui risc.

Instrumentele de monitorizare a riscului reputational implementate sunt:

Indicatori specifici de risc reputational (ex: indicatori care mdsoard perceptia si comportamentul clientilor - nu-
mdrul de reclamatii; indicatori privind relatia cu autoritdtile sau indicatori privind perceptia publicd reflectatd in
mass-media);

Colectarea si raportarea evenimentelor de risc reputational care sunt administrate conform mecanismelor si fluxuri-
lor specifice;

Evaluarea riscului reputational prin scenarii de risc;

Evaluarea riscului reputational ca parte a profilului de risc al B&ncii.

Riscul reputational reprezintd o prioritate pentru Bancd, de aceeq, existd o preocupare continud de a aduce imbundtdtiri in
special pe zona de crestere a nivelului de constientizare a riscului reputational la nivelul tuturor angajatilor Béncii, prin progra-
me specializate de instruire, dar si de a revizui periodic indicatorii specifici de risc reputational, avéind in vedere schimbdrile
apdrute atdt in strategia B&ncii, dar siin mediul extern.
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035 Raportul diviziilor

Corporate Banking

in 2024, Divizia Corporate Banking si-a continuat strategia de a asigura
viabilitatea pe termen lung a parteneriatului cu ecosistemele formate
in jurul clientilor strategici. Expertiza maturad in industrie, dezvoltata pe
o perioada lungad de activitate pe piatd, a ajutat acest efort, aducand
avantaje semnificative clientilor corporativi. Marturie a acestei strategii
este faptul cd anul trecut am inceput noi colaborari cu aproape 300 de
parteneri - cel mai bun rezultat de pana acum.

Devenind o parte importantd a strategiei Diviziei, infrastructura ESG a continuat in 2024 evolutia pozitivé a activelor eligibile
ESG, ducand la aproximativ 24% nivelul de acoperire sustenabild al portofoliului.

Performanta segmentelor

Pentru clientii Large Corporate, echipele interne conduse de experti din industrie au reusit s& ofere solutii personalizate de
crestere, transformdand RBRO Corporate Division intr-un partener de incredere pe cele mai relevante tranzactii de pe piatd.

in 2024, Banca a continuat sd isi consolideze pozitia de partener de incredere pentru clientii din segmentul Corporatii Medii si
Sector Public, adapténdu-se dinamicii pietei si nevoilor in continud schimbare ale acestora. Un element central al strategiei
noastre a fost lansarea programului inovator MoonShotX, destinat scaldrii afacerilor locale. Acest program a fost conceput
pentru a sprijini companiile in expansiunea lor rapidd, oferindu-le acces la resurse, expertizd si finantare necesare pentru a-si
atinge obiectivele ambitioase de crestere.

Structurile de finantare solide si fiabile pe toate tipurile de produse au permis segmentelor corporative s& propund parte-
nerilor nostri cele mai bune solutii avénd in vedere profilul si conditiile de piatd. Aceast& abordare a determinat o crestere
echilibratd a portofoliului pe toate produsele, asigurand stabilitatea cresterii viitoare. in acelasi timp, volumul finantdrilor
acordate de Bancd a inregistrat o crestere robustd, de 16% fatd de anul precedent, reflectdnd angajamentul nostru continuu
de a sustine dezvoltarea economiei romdnesti. Pentru a ne asigura cd oferim solutii financiare adaptate nevoilor specifice ale
clientilor nostri, am continuat parteneriatul nostru cu investitori institutionali (de exemplu, BEI, FEI, BERD), precum si participa-
rea activd in programele guvernamentale de tip IMM Invest.

2024 a fost un an bun si din perspectiva pietei sindicalizate, cu tranzactii in diferite sectoare economice. Beneficiind de indru-
marea Grupului si investind in programe importante de formare, Banca a reusit s& actioneze in diferite roluri in tranzactii.

Un factor major care a contribuit la cresterea activelor a fost linia de afaceri de finantare a proiectelor, cu finantdri sem-
nificative in sectoare importante ale economiei nationale. Expertiza internd a reusit s& aducd o imbundtdtire a timpului de
implementare si a profilului de risc al acestui tip de tranzactii.

Solutiile bancare tranzactionale au continuat eforturile de optimizare, cu scopul de a migra pe canalele electronice, ajun-
génd la un nivel de 99% al tranzactiilor digitale. In 2024, s-au f&cut pasi importanti pentru a accelera migrarea altor servicii si
procese pe platformele digitale, sustinute si de eforturile fortei de vanzdri de a promova mijloace electronice de comunicare
si procesare sigure, rapide si fiabile.

in ceea ce priveste rezultatele, Divizia Corporate a reusit sd-si creascd baza de active pe o abordare sustenabil& si sd-si men-
tind rolul important de contributie la profitul Bancii.
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De la inceputul anului
2023 pdand in prezent, ro-
mdanii au purtat peste 1,3
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creditelor acordate
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Retail Banking

Anul 2024 s-a caracterizat prin consolidarea ofertei de produse si servicii a
Raiffeisen Bank, pornind de la preocuparea noastrd de a le face viata mai
usoard clientilor cu ajutorul serviciilor digitale oferite, prin imbundatatirea
continud a aplicatiei de mobile banking, Smart Mobile, si prin realizarea de
planuri financiare personalizate.

Interactiuni cu valoare addugatd pentru clientii persoane fizice

Urmdrind confortul, nevoile si prioritdtile clientilor din lumea de azi, ne-am concentrat eforturile pe dezvoltarea si oferirea de
servicii online de calitate si imbundtdtirea permanentd a acestora. Pe baza preferintelor exprimate, serviciile online au fost
completate de un mix optim de canale cu interactiune umand, avand fiecare caracteristici si beneficii specifice. Ne-am dorit
sd accentudm, in mod special, modelul de relationare la distantd si sd le oferim clientilor o experientd de consiliere de tip 360
de grade.

in 2024, activitatea din reteaua de agentii a B&ncii s-a concentrat cu prioritate pe interactiuni cu valoare ad&ugatd pentru
clienti. Majoritatea activitdtilor din unitdti a vizat fie sprijinirea clientilor in adoptarea si utilizarea solutiilor digitale puse la
dispozitia lor de cdtre Bancd pe zona serviciilor tranzactionale, fie consilierea clientilor pentru adoptarea propriului plan
financiar, pe baza solutiilor de creditare si economisire oferite de Bancd.

Operatiunile cu numerar sunt in continuare disponibile prin reteaua de bancomate si multifunctionale 24/7, imbogdtitd de
solutii alternative specifice persoanelor juridice, pentru depunerea de sume mari de numerar (tip ,cash box"), precum si de
mentinerea unor casierii dedicate exclusiv incasdrii de rate la credite in valutd de la persoane fizice. Operatiunile de pl&ti s-au
derulat, similar anilor anteriori, majoritar prin cardurile emise de Bancd si prin intermediul aplicatiilor digitale ale Bancii.

Asadar, personalul din agentii este tot mai mult dedicat furnizdrii celor mai bune recomandadri si indicatii legate de adoptarea
si utilizarea produselor si serviciilor detinute de clienti, consilierii personalizate cu privire la solutiile de creditare si economisire,
dar si a prezentdrii informatiilor legate de produsele de investitii puse la dispozitia acestora.

Dupd lansarea Banking 1:11n 2023 — modelul de consiliere si discutie personalizatd cu clientii pe baza tabletei Smart Finance -,
aceasta a devenit principala modalitate de abordare a solicitdrilor si asteptdrilor clientilor care aleg sd ne viziteze in agentii.
Prin aceastd tehnologie, in 2024 am oferit o experientd simpld si accesibild unui numdr de peste 1,7 milioane de clienti, care au
apreciat transparenta crescutd si modul personal si interactiv de co-creare a unui plan financiar, specific profilului, nevoilor si
prioritdtilor acestora. in mod deosebit, clientii nostri au apreciat accesul la gama completd oferitd prin integrarea produselor
si serviciilor Grupului Raiffeisen.

De la inceputul anului 2023 p&nd in prezent, romanii au purtat peste 1,3 milioane de conversatii 1:1 cu expertii Raiffeisen Bank,
asistati de solutia digitald Smart Finance.

Tot in 2024 a fost introdusd scanarea actului de identitate pe tabletd ca modalitate modernd si sigurd de identificare a clien-
tilor si acces la planul financiar personalizat, dar si posibilitatea actualizdrii datelor de contact.

Siin 2024 am avut tot timpul in atentie clientul si nevoile sale — modul prin care ii facem mai accesibile produsele si serviciile
bancare de care are nevoie. Astfel, pentru a veni in intémpinarea clientilor si a ne adapta preferintelor lor, in cursul anului a
fost extins modul hibrid de relationare cu o parte din clientii Bdncii, permiténd astfel, dincolo de optiunea uzuald a interacti-
unii fatd in fatd, si alternativa de interactiune la distantd, aceasta din urmd fiind facilitatd de platforma Raiconnect. in felul
acesta am reusit sd permitem clientilor nostri accesarea unei game mai largi de produse (in plus fatd de cele disponibile prin
flux digital) - fard necesitatea deplasdrii la bancd.

Soldul creditelor acordate clientilor: + 9% fatd de anul anterior

Creditele pentru persoanele fizice au crescut cu 6%, impulsionate de o cerere crescutd pentru creditele de nevoi
personale, care au avansat cu 9%.

Soldul creditelor acordate companiilor a avut o crestere de 10%, stimulatd atét de cererea din acest segment, cat si
de implicarea B&ncii in programele guvernamentale IMM Invest si Invest EU si continuarea parteneriatelor cu investi-
tori institutionali (BEI, FEI, BERD).

In privinta volumelor noi, in 2024 creditele de nevoi personale negarantate au crescut cu 38% fatd de anul precedent.
Creditele ipotecare au evoluat prin intermediul unei oferte atractive pentru client si al unei campanii de comunicare
sustinute. De asemeneaq, a fost relansat creditul de refinantare, care a inregistrat cresteri semnificative. Clientul
primeste aprobarea financiard pe loc sau in maximum 24 de ore, aprobare care este valabil& pdnd la 90 zile, timp
suficient pentru contractarea creditului.
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In categoria creditelor ,verzi", Raiffeisen Bank a mentinut o pondere de 39% din volumele creditelor pentru achizi-
tionarea uneilocuinte, oferind dobdénzi atractive pentru credite de achizitie de imobile cu performanté energeticd
superioard.

Soldul depozitelor a continuat sd se consolideze, atingdind un avans cu 20% mai mare fatd de anul anterior, cu contri-
butii din toate segmentele de clienti.

Depozitele persoanelor fizice au crescut cu 14%.

Depozitele atrase de la clientii persoane juridice au avut un avans considerabil, de 30%.

Solutii pentru un viitor financiar stabil

Digitalizarea si simplificarea fluxurilor au continuat siin 2024 - in segmentul conturilor de economii, depozitelor la termen,
asigurdrilor de viatd, fondurilor de investitii sau al pensiilor facultative. In 2024, clientii au continuat s&-si construiascé planuri
financiare, cu ajutorul aplicatiei interactive Raiffeisen Smart Finance, disponibild prin intermediul tabletelor utilizate in fiecare
agentie Raiffeisen Bank. Numdrul de planuri noi deschise de pensii, planuri de investitii si asigurdri de viatd a inregistrat o
crestere de peste 10% in 2024 comparativ cu anul anterior.

In ultimii doi ani, Raiffeisen Asset Management (RAM) a raportat o dezvoltare rapidd a activelor in administrare, cu un avans
de peste 450 de milioane de euro a acestora, alimentatd atdt de subscrierile investitorilor, cat si de performanta bund a
fondurilor de investitii aflate in administrare. De la jumd&tatea anului trecut, RAM a depdsit pragul de 1 miliard de euro in active
totale aflate in administrare prin intermediul a 13 fonduri de investitii si a fondului de pensii facultative Raiffeisen Acumulare,
consolidéndu-si astfel pozitia de top pe piata fondurilor de investitii din Romania.

De peste 5 ori mai multi clienti inrolati digital

Numdrul clientilor inrolati 100% digital a evoluat semnificativ in 2024, fiind cu 440% mai multi fatd de anul precedent.

La finalul lunii decembrie 2024, numdrul clientilor persoane fizice cu un contract pentru serviciul de mobile banking, Smart
Mobile, a depdsit 1,8 milioane, 80% dintre acestia accesdnd aplicatia cel putin o datd in luna decembirie.

Utilizatorii apreciazd functionalit&tile oferite in Smart Mobile pentru nevoile zilnice de banking. Nota mare (4,8) din Google
Play Store si App Store reflectd satisfactia lor si confirmd progresele pe agenda digitald.

n 2024, au fost lansate mai multe noi functionalitdti in Smart Mobile, printre care:

Actualizarea datelor personale printr-un proces simplificat, prin simpla fotografiere a actului de identitate;
Vizualizarea sumei totale obtinute din dobdanzile pldtite de Bancd in anul precedent, precum si din anul in curs, pentru
produsele de economisire (conturi de economii si depozite la termen), detinute la Raiffeisen Bank, ceea ce permite
calculul facil al veniturilor pentru declaratia unicd;

Posibilitatea de inchidere a conturilor de economii direct din aplicatia Smart Mobile;

Posibilitatea clientului de a genera diferite confirmdri pentru pldtile efectuate cu cardul de debit sau initiate din
aplicatie;

Sistemul de invitatii ,Member get member” (trimiterea unei invitatii unui prieten pentru a deveni client Raiffeisen,
direct din Smart Mobile);

Pentru clientii care sunt participanti la Fondul de Pensii Facultative Raiffeisen Acumulare, vizualizarea valorii actuali-
zate a soldului activului net detinut.

Securitatea clientilor continud sé fie o caracteristicd esentiald a serviciilor oferite de Raiffeisen Bank. De la jumdtatea anului
2024, a fost addugatd o etapd suplimentard, dar extrem de facild, in fluxul de activare a aplicatiei SmartToken pentru un plus
de protectie. Aceasta presupune fotografierea cdrtii de identitate si realizarea unui mini selfie-video.

Tn 2024, clientii au continuat s& utilizeze intens plétile digitale cu telefonul sau ceasul, volumul si numdrul tranzactiilor de acest
tip crescénd cu peste 47% si, respectiv, 41% fatd de anul anterior.

Construim viitorul bankingului impreund cu clientii nostri

Tn 2024, Banca a inregistrat o performantd NPS solidd in randul tuturor segmentelor de clienti. Aceasta reflectd efortul conti-
nuu al Raiffeisen Bank Romania de a intelege nevoile clientilor si de a oferi produse si servicii personalizate, adaptate nevoilor
si asteptdrilor lor.

Parteneriatul nostru strategic cu Medallia, liderul pietei de platforme de management al experientei clientilor (CX), permite
dezvoltarea continud a platformei noastre PULS Customer Experience. PULS oferd o imagine centralizatd, in timp real, a
informatiilor despre clienti din intregul nostru portofoliu, permiténdu-ne sd imbund&tdtim calitatea produselor si serviciilor
noastre pe baza feedbackului clientilor. Acest accent pe experienta clientilor ne determind sd colectdm anual peste 200.000
de feedbackuri din diverse canale, inclusiv vizite la agentii, interactiuni cu bancherul personal, vénzdri directe, canale digitale,
centrul nostru de apeluri (call center) si departamentul de gestionare a reclamatiilor.

Ne-am angajat s& oferim clientilor nostri o experientd cét mai bund. In acest sens, am dezvoltat un program de tip Mystery
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Shopping, pentru a evalua si imbundtdti interactiunea angajatilor nostri din agentii cu clientii. in paralel, am continuat sd
investim in programe de formare si instruire pentru angajatii nostri, asigurdnd astfel un nivel ridicat de profesionalism si
accesibilitate la produsele si serviciile noastre. Aceastd abordare ne permite sd construim relatii de lung& duratd, bazate pe
incredere, si s& ne consolidédm pozitia de organizatie centratd pe client.

in 2024, numdrul de reclamatii inregistrate de Raiffeisen Bank a crescut cu 17,5% comparativ cu anul 2023. Din totalul recla-
matiilor, aproximativ 67% reprezintd tranzactii cu card contestate. in acest an, Raiffeisen Bank a solutionat 41 de dosare
de conciliere prin intermediul Centrului de Solutionare Alternativd a Litigiilor Bancare, cu un beneficiu total pentru clienti de
aproximativ 110.000 de euro.

Raiffeisen Private Banking & Premium Invest

Raiffeisen Private Banking continud sé fie un lider in profesionalism, inovatie si oferirea de solutii financiare clientilor de elitd
din Romdénia.

Tn 2024, intr-un mediu economic complex si provocator, ne-am concentrat pe diversificarea si cresterea activelor administra-
te, reusind totodatd o imbundtdtire constantd a principalilor indicatori de performantd. Numdrul clientilor care au beneficiat
de cele mai inalte standarde financiare oferite de Bancd a crescut anul trecut cu 7% in segmentul Private Banking si cu 17%
in segmentul Premium Invest. increderea primitd din partea clientilor nostri a condus la cresterea activelor totale cu 13% in
Private Banking, respectiv cu 20% in Premium Invest. Un reper semnificativ, care reflectd increderea pe care clientii ne-au
acordat-o, a fost atingerea pragului de 1 miliard EUR in investitii inregistrat in Private Banking.

Totodatd, am continuat extinderea universului investitional cu noi produse care sd ajute clientii sd se adapteze unui context
de piatd in continud schimbare, contribuind la imbundtdtirea sandtdtii financiare a acestora. Astfel, am realizat cu succes
prima emisiune de obligatiuni corporative RBI denominate in USD, in care am atras peste 12 milioane USD si am sustinut RAM
in lansarea unei transe denominate in EUR a fondului de investitii Raiffeisen Romania Dividend, cu active totale la final de an
de 22 milioane EUR. Am addugat in oferta noastrd si doud noi fonduri de investitii RCM, care au in atentie si criterii de suste-
nabilitate: un fond de obligatiuni cu scadente scurte, denominat in USD, si un fond de actiuni axat pe tranzitia la energie verde
(Smart Energy), denominat in EUR - adresé@ndu-ne astfel cerintelor in crestere pentru investitii sustenabile.

Incepénd cu luna septembrie, am relansat o clasé noud de produse de investitii, certificatele emise de RBI, care s-au bucurat
de un foarte mare succes in réndul clientilor. In ultimul trimestru al anului trecut am atras peste 18 milioane EUR in emisiuni de
certificate cu capital protejat, care urmdresc evolutia pietei locale de actiuni.

Modernizarea ofertei noastre de carduri, inclusiv lansarea cardului VISA Signature, o premierd pentru piata locald si CEE,
a subliniat angajamentul nostru pentru excelentd in serviciile oferite.

Tn 2024 am imbundtétit fluxurile digitale pentru a réspunde mai bine nevoilor clientilor si am continuat oganizarea de eveni-
mente interactive. Am rdmas aproape de clientii nostri pe tot parcursul anului, oferindu-le access la cele mai noi tendinte si
evolutii din piata financiard, prin intermediul webinariilor interactive, buletinelor lunare si al unor evenimente live desfdsurate
in Bucuresti si in tard. Am continuat seria evenimentelor ,Business Club Events” - platforma de socializare si informare dezvol-
tatd intern si dedicatd exclusiv clientilor Private Banking si Premium Invest. in colaborare cu specialisti ai Grupului Raiffeisen
sau in parteneriat cu reprezentanti ai industriilor-cheie ale economiei roménesti, am organizat sub umbrela acestui concept

8 evenimente cu prezentd fizicd. Mai mult de 600 de clienti Private Banking si Premium Invest au participat la evenimentele
noastre in 2024, fiind mai bine informati si pregdtiti pentru a traversa contextul actual de piatd.

In concluzie, 2024 a fost un an de transformare si crestere pentru Raiffeisen Private Banking si Premium Invest. Prin inovatie,
adaptabilitate si angajament continuu fatd de excelenta in servicii, ne-am reafirmat pozitia de partener de incredere pentru

clientii nostri, sprijinindu-i in atingerea obiectivelor financiare intr-un peisaj economic in continu& schimbare.

Finantare si solutii eficiente pentru IMM-uri digitalizate

Portofoliul de clienti IMM este reprezentat de peste 99.654 de firme, inclusiv clienti Profesii Liberale, conform apartenentei
acestora la diverse asociatii, ordine profesionale si organizatii non-guvernamentale.

in anul 2024, relatia clientilor cu Banca s-a schimbat de la modelul bancar traditional, migrand tot mai mult in zona digitald

si de tranzactionare la distantd. Acest lucru e vizibil prin faptul cd aproximativ 87% dintre clientii IMM folosesc activ Noul
Raiffeisen Online IMM si aplicatia mobil& Smart Business. Pe mdsurd ce servisdm o noud generatie antreprenoriald, firmele au
nevoie de solutii financiare mai rapide si mai intuitive, cu servicii digitale f&rd intreruperi.

Vedem aceastd transformare ca pe o oportunitate de a ne redefini serviciile pentru IMM-uri, modeldnd o experientd bancard
personalizatd si digitald. In consecintd, pe parcursul anului 2024 atentia noastrd s-a indreptat asupra imbundtdtirii perfor-
mantei si stablitdtii aplicatiilor pentru a spori siguranta si accesibilitatea acestora, in linie cu asteptdrile si nevoile actuale ale
clientilor. in 2024, aplicatia Smart Business a pus la dispozitia clientilor noi functionalitdti, printre care: actualizarea la distantd
a datelor clientilor preselectati, posibilitatea de a bloca si re-emite carduri, vizualizarea pachetelor de cont curent, afisarea
numelui beneficiarului pentru un plus de sigurantd.
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La finalul anului 2024, am lansat o noud platformd de inrolare simpld si rapidd, 100% digital, a clientilor IMM, disponibild, in
primd fazd, companiilor mici si mijlocii cu un singur actionar. IMM-urile pot beneficia acum de o experientd digitald de des-
chidere pachet de cont curent simpld si rapidd, iar fluxurile din back-office nu mai au componentd manuald, ci sunt complet
automate.

Noua platformd digitald permite companiilor cu un singur actionar s& deschid& pachetul de cont curent exclusiv digital, in
mai putin de 30 de minute, cu acces imediat c&tre aplicatia de internet banking Smart Business, oferindu-le posibilitatea de a
tranzactiona din prima zi.

Digital Advisory Tool (DAT) este un nou instrument interactiv conceput in 2024 de Echipa Digital Services, folosit de consultan-
tii IMM din toate agentiile, de la prima interactiune cu clientii. DAT IMM faciliteazd identificarea nevoilor financiare si permite
transmiterea imediatd a sumarului discutiei si a ofertei personalizate pe email. Prin aceastd interfatd prietenoasd, toate
informatiile legate de client sunt centralizate, oferind o viziune integratd asupra nevoilor firmei si access rapid la informatiile
esentiale pentru structurarea ofertei. in anul 2024 am ofertat prin DAT IMM peste 2.000 de clienti existenti si potentiali, spo-
rind oportunitdtile de vanzare.

n completarea experientelor digitale, in 2024 am extins beneficiile Platformei de creditare digitald IMM cétre un numdr mai
mare de clienti existenti. Au fost addugate functionalit@ti menite s& creascd nivelul de automatizare, transparentd si eficien-
t&, permitand mai multor clienti IMM sd parcurgd fluxul de creditare si sd beneficieze de baniin cont in cca 15 minute.

in ceea ce priveste volumul total al creditelor noi acordate IMM-urilor in 2024, acesta a crescut cu 11% fatd de 2023, in contex-
tul implicdrii active in programe guvernamentale precum IMM Plus, gener@nd acordarea unui volum de credite de peste 155 de
milioane de euro. La acestea se adaugd creditele noi IMM in valoare de peste 140 de milioane de euro acordate prin parteneri-
atul cu Fondul European de Investitii (FEI) sub cele 2 acorduri de garantare, Microfinantare si Competitivitate.

Tn zona operationald, anul 2024 a fost un an remarcabil pentru solutiile de acceptare carduri business ePOS, RaiPOS si E-com-
merce. Peste 24.000 de comercianti IMM au utilizat solutiile de acceptare si au inregistrat incasdri de peste 15 miliarde de lei,
reprezent@nd o crestere cu peste 4% fatd de anul precedent.

Un alt demers de succes in 2024 a fost implementarea solutiei ,3™ party integration” al&turi de clientul nostru Regio Céldtori,
cel mai mare operator feroviar privat din Romdnia. A implicat integrarea aplicatiei digitale RaiPOS de incasare a pldtilor cu
aplicatia de ticketing a clientului, oferind o experientd de platd simplificatd si rapidd pentru céldtori si angajatii Regio.

O premierd, materializatd pe final de an 2024, a fost reprezentatd de campania Yellow Friday, care s-a materializat intr-un
record de achizitie - peste 2.500 contracte de acceptare incheiate pentru produsele ePos, RaiPos, eCommerce, din care peste
50% reprezentéind contractate incheiate de clienti noi. Vanzdrile de carduri Visa Business Platinum in cadrul campaniei au
condus la o dublare a portofoliului de carduri de acest tip.

Tn anul 2025 ne concentrdm atentia pe cresterea numdrului de comercianti noi, imbuné&té&tirea procesului de instalare si men-
tenantd pentru ePOS-urile fizice, dezvoltarea de functionalitdti suplimentare pentru aplicatia mobild de acceptare la platd a
cardurilor RaiPOS si rapiditate in fluxurile de implementare.

Pentru acoperirea nevoilor de retragere si depunere de numerar, clientii IMM au la dispozitie solutii variate: peste 558 de
masini multifunctionale (,MFM"), care permit tranzactii multiple, inclusiv depuneri si retrageri de numerar, plata facturilor, ex-
trase de cont, schimb valutar si 555 de ATM-uri. Clientii detindtori de carduri Visa Business emise de Raiffeisen Bank se bucurd
de retrageri de numerar de la ATM/ MFM-urile oricdrei bdnci din Romania, cu aceleasi costuri cu retragerile de la masinile Rai-
ffeisen Bank. O solutie apreciatd de clientii IMM utilizatori de numerar o reprezintd echipamentele de depunere multivalutg,
Smart Cashbox. In prezent sunt instalate un numdr de 61 de echipamente in diverse locatii nationale, reteaua fiind in continud
extindere.

,Factory by Raiffeisen” este o permanentd investitie in atreprenoriatul roménesc si rémane o initiativé emblematicé menitd
sd sprijine dezvoltarea start-upurilor bazate pe inovatie, contribuind astfel la construirea unui ecosistem puternic pentru
start-upurile din Romania. Programul ,Factory by Raiffeisen”, lansat in urmd cu 7 ani pentru a sprijini antreprenorii aflati la
inceput de drum, a ajuns in 2024 la peste 560 de business-uri finantate, valoarea totald a finantdrilor fiind de peste 30 de
milioane de euro.

in 2024, ,Factory by Raiffeisen” a continuat sd sprijine educatia antreprenoriald prin organizarea a 4 programe de bootcamp,
adresate atat antreprenorilor aflati la inceput de drum, cét si studentilor interesati de inceperea unei afaceri dupd termina-
rea studiilor.

Tot in sfera educationald, ne-am mentinut sprijinul pentru fermierii care vor sd facd tranzitia la o agriculturd durabild -
GreenFields Academy. in total, peste 70 de fermieri au urmat sesiunile teoretice si practice ale programului in 2024.

Tn anul 2025, ne propunem sd dezvoltdm procesul de achizitie digitald, asigurand o relatie bancard rapidé si personalizatd, si
sd dezvoltdm noi functionalitdti ale aplicatiei digitale de tranzactionare Smart Business si de ofertare DAT IMM. Promisiunea
noastrd fatd de clientii nostri antreprenori rdmane in continuare aceeasi: de a le oferi acces la solutii financiare inteligente si
automatizate, care s&-i sprijine in cresterea si dezvoltarea continud a afacerilor acestora.
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Trezorerie si Piete de Capital

Cercetare privind evolutiile economice si piata de capital

Directia Cercetare Economicd si Sectoriald furnizeazd analize si rapoarte privind principalele evolutii din economia si piata
financiard din Roménia.

Cercetarea macroeconomicd este menitd sd ofere o evaluare cuprinzdtoare a celor mai recente evolutii din economie (PIB,
sectorul extern, rata inflatiei, rate ale dobdnzii, curs de schimb) si a perspectivelor pentru perioada urmdtoare. Activitdtile

de cercetare cuprind si analize ale principalelor sectoare din economie (companii si populatie), urmdrindu-se identificarea
caracteristicilor structurale si a celor mai recente tendinte ale acestora, precum si a potentialului reprezentat de cdtre aceste
sectoare pentru activitatea bancard. Cercetarea macroeconomicd este realizatd de cdtre o echipd profesionistd, folosind
tehnici cantitative si baze de date publice si interne disponibile. Analizele privind evolutiile macroeconomice din Roménia

sunt livrate clientilor corporativi ai Raiffeisen Bank ca parte a rapoartelor periodice si ocazionale. Analizele privind economia
Romaniei sunt incluse si in rapoartele publicate de cdtre Raiffeisen Research Viena, prin care se oferd o perspectivd utild, atét
cu privire la dinamica trecutd, cat si cea potentiald a activitdtii economice din tdrile in care grupul Raiffeisen Bank Internatio-
nal este prezent. in plus, cercetarea economicd si sectoriald este o resursd importantd pentru directiile si departamentele din
cadrul Béncii, oferind suport la luarea deciziilor curente si strategice si la evaluarea impactului unor scenarii de risc.

Produsele legate de cercetarea si analiza actiunilor sunt distribuite exclusiv prin Raiffeisen Research Viena, asigurénd o
acoperire activd a celor mai importante companii incluse in indicele bursier BET. Obiectivul principal il reprezintd sprijinul oferit
clientilor institutionali care investesc pe piata de capital locald. Printre produsele principale de cercetare si analizd a actiunilor
se numdrd rapoartele de companii contindnd evaludrile analistilor cu privire la companiile acoperite. Pentru a ajunge la un
pret tintd si, prin urmare, la o recomandare de investitie pentru companiile acoperite, analistii utilizeazd analiza fundamen-
tald si alte metode si tehnici. Pentru a informa clientii, rapoarte cu stiri relevante sunt transmise zilnic, inainte de inceperea
sesiunii de tranzactionare sau oricand pe parcursul zilei, cdnd se materializeazd evenimente importante. Echipa de cercetare
actiuni participd in diverse proiecte aldturi de Departamentul de Investment Banking, respectdnd ins& principiile independen-
tei si separdrii intre activitdtile de finantare corporativd si cercetare de investitii.

Institutii Financiare

Pe parcursul anului 2024, Directia Institutii Financiare si-a continuat eforturile si initiativele pentru a-si atinge obiectivul
asumat de a deveni cel mai bun partener de afaceri pentru clientii sGi: bdnci comerciale, bdnci de investitii, societdti de asi-
gurdri, societdti de leasing (avénd un grup financiar ca actionar principal), fonduri de investitii, fonduri de pensii, societdti de
brokeraj, societdti de finantare (credit ipotecar si credite de consum), organizatii supranationale, furnizori de servicii de platd
si alti furnizori de servicii financiare si transfer bancar.

Pentru Directia Institutii Financiare, obiectivul principal a fost si rémadne pozitionarea in calitate de consilieri financiari de
incredere, oferind solutii rapide si viabile adaptate nevoilor clientilor nostri. Acest lucru implicd construirea si mentinerea
increderii in relatia cu clientii nostri, precum si furnizarea de solutii digitale care sd le simplifice activitdtile zilnice.

Anul 2024 a marcat si o accelerare a eforturilor de migrare a clientilor pe canale digitale, prin implementarea platformei eKYC
dedicate inroldrii si actualiz&rii clientilor din perspectiva KYC, precum si simplificarea proceselor interne, ambele avand un
efect vizibil in cresterea gradului de satisfactie a clientilor cu privire la produsele si serviciile oferite de Bancg.

Tn decursul anului 2024, principalele produse utilizate de clientii nostri au fost serviciile de custodie si administrare de fonduri
(depozitare), depozitele la termen, pldtile, finantarea comertului, schimburile valutare si liniile de finantare. Acordarea de
credite institutiilor financiare bancare si ne-bancare a continuat s& creascd ca volum pe parcursul anului trecut.

Eforturile si actiunile noastre in aceastd perioadd au avut ca prioritate consolidarea portofoliului existent si sustinerea clien-
tilor nostri, precum si achizitia de noi clienti si extinderea tipologiei de produse oferite. Avéind in vedere calitatea excelentd

a produselor noastre si serviciile atasate, impreund cu reputatia recunoscutd a Raiffeisen Bank pe piata locald, numdrul de
bdnci care detin conturi de decontare cu noi, atdt in monedd locald, cét si strdind, a continuat sd creascd pdnd la sfarsitul
anului 2024.

in ceea ce priveste rezultatele financiare pentru anul 2024 in segmentul Institutii Financiare, acestea au depdsit asteptéri-

le pe toate produsele oferite clientilor, confirménd increderea clientilor nostri in parteneriatul cu Banca. Rezultatul final de
profitabilitate a fost semnificativ pozitiv, principalii factori care au contribuit la acest lucru fiind cresterea volumului activelor
si pasivelor, cresterea volumului tranzactional pe partea de pldti si schimburi valutare, precum si cresterea continud a doban-
zilor de piatd pe parcursul anului 2024.
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Servicii Titluri

Departamentul Servicii Titluri este linia de business pentru serviciile de custodie, depozitare si distributie a instrumentelor
financiare inclusiv prin canale digitale.

Misiunea Departamentului Servicii Titluri este s& facd din Raiffeisen Bank partenerul preferat de clienti pentru derularea
investitiilor in instrumente financiare. In plus fatd de oferirea de servicii de custodie si depozitare de cea mai inaltd calitate,
strategia noastrd vizeaz& dezvoltarea infrastructurii oferite clientilor pentru derularea si mentinerea investitiilor in instru-
mente financiare locale si externe, prin extinderea canalelor digitale.

Departamentul Servicii Titluri este responsabil de:

Coordonarea activitdtilor de custodie a instrumentelor financiare pe contul clientilor;
Depozitarea activelor fondurilor de investitii si fondurilor de pensii administrate privat;
Distributia unitdtilor fondurilor de investitii;

Distributia instrumentelor cu venit fix si a produselor structurate.

Strategia Departamentului Servicii Titluri vizeazd:

Inovatia tehnologicd - implementarea de solutii tehnologice avansate pentru imbundtdtirea eficientei operationale
si a experientei clientilor;

Expansiunea comerciald - extinderea portofoliului de servicii si atragerea de noi clienti prin intermediul canalelor
digitale.

Excelenta operationald - asigurarea unor servicii de inaltd calitate si respectarea celor mai riguroase standarde de
sigurantd si conformitate.

in aplicarea strategiei departamentului de dezvoltare a infrastructurii ce va permite clientilor Bancii derularea investitiilor in
instrumente financiare, inclusiv listate, a fost demaratd implementarea unei aplicatii de back-office moderne siintegrarea
acesteia cu o interfatd care va asigura derularea operatiunilor prin mijloace exclusiv digitale.

Tn cursul anului 2024 departamentul a addugat la lista activit&tilor de care este responsabil, in calitate de proprietar de
produs, activitatea de distributie a unitdtilor fondurilor de investitii administrate de Raiffeisen Asset Management (RAM).
Valoarea totald a subscrierilor in fondurile de investitii RAM procesate de bancd a fost de 544,15 milioane EUR in anul 2024.
Valoarea totald a rdscumpdrdrilor pe parcursul lui 2024 a fost de 333,46 milioane EUR.

A fost demaratd, dupd obtinerea avizelor interne si adaptarea infrastructurii, distributia de obligatiuni corporative si certi-
ficate. Valoarea celor patru transe de obligatiuni si certificate emise de Raiffeisen Bank International distribuite de bancd in
anul 2024 a fost de 29,9 milioane EUR.

Valoarea activelor pdstrate in custodie sau pentru care Banca efectueazd servicii de depozitare a fost la sfarsitul anului 2024
de aproximativ 12,6 miliarde EUR, cu 25% mai mult fatd de sfarsitul anului trecut.

Trezorerie

Directia Trezorerie este responsabild pentru managementul strategic al activelor si pasivelor Béncii, cu scopul de a mentine o
pozitie sustenabild de lichiditate si de capital pe termen mediu si lung, asigurénd in acelasi timp stabilitatea venitului net din

dobénzi. In acest sens, sunt acoperite trei domenii principale: Managementul Activelor si Pasivelor, Managementul Lichiditdtii
si Managementul Finantdrii.

Echipa Managementul Activelor si Pasivelor este responsabild cu managementul dinamic al bilantului printr-un proces
continuu de definire, implementare si monitorizare a strategiilor referitoare la bilantul B&ncii, asa cum este aprobat de Co-
mitetul de Active si Pasive si supravegheat de Consiliul de Administratie. Managementul Activelor si Pasivelor administreazd
pozitionarea strategicd a Bdncii la riscul de dobé&ndd. Principalul obiectiv este maximizarea valorii economice a bilantului si
asigurarea unui nivel adecvat si stabil al venitului net din dobdnzi, conform apetitului de risc aprobat.

Managementul bilantului este realizat atét din perspectiva lichiditétii, cét si a expunerii la riscul de raté a dobdénzii. Utilizeazd
o paletd de instrumente in continud dezvoltare, avénd ca elemente centrale un sistem eficient al preturilor de transfer al fon-
durilor, dar si un sistem IT - Kamakura - dedicat managementului lichiditdtii si al riscului de ratd a dobénzii. Sistemul preturilor
de transfer intern al fondurilor este bazat pe rate de piatd si este conceput sd asigure alocarea costurilor si a beneficiilor
cdtre segmentele de business, astfel incat utilizarea si administrarea lichiditdtii sd fie eficientd. Activele si pasivele Bdncii sunt
modelate si analizate pentru a reflecta corect profilul de lichiditate si de risc de dob&ndd, parte integrantd a cadrului general
de management al riscurilor Bancii.

Echipa Managementul Lichiditdtii este responsabild cu administrarea lichiditdtii in conformitate cu strategia aprobatd de
Comitetul de Active si Pasive si supravegheatd de Consiliul de Administratie. Pozitia de lichiditate este administratd printr-o
strategie conservatoare, cu scopul de a mentine un nivel adecvat al finantdrii pe termen lung, prin depozite stabile, care s&
sustind programele de creditare ale B&ncii. Profilul de lichiditate este mentinut la un nivel care sd permitd Bdncii s réspundd
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nevoilor clientilor si sd-si indeplineascd obligatiile de platd, atdt in perioade cu activitate economicd normald, cat si in conditii
de stres. Sunt incluse si potentiale necoreldri de monede, acestea fiind subiectul unor limite de risc.

Echipa asigurd indeplinirea acestui obiectiv prin:
Analizarea si intelegerea modului in care se comportd produsele si segmentele de business din perspectiva lichiditdtii;
Monitorizarea si previzionarea pozitiei de lichiditate;
Monitorizarea si previzionarea indicatorilor de lichiditate ai Bdncii;
Mentinerea unui nivel optim de lichiditate pe termen scurt, inclusiv in cursul zilei, pentru a asigura capacitatea Bancii
de a efectua pldti in timp real;
Administrarea portofoliului de active lichide de calitate ridicatd, asa cum sunt definite de regulamentele locale si
europene;
Administrarea portofoliului de investitii;
Conformarea cu cerintele de reglementare privind rezervele minime obligatorii.

Pentru asigurarea unui nivel adecvat de lichiditate in conditii de stres, Banca mentine o rezervd de lichiditate compusé din ac-
tive lichide de calitate ridicatd (HQLA), incluz&nd numerar la Banca Centrald si obligatiuni eligibile pentru accesarea facilittilor
de lichiditate ale Bdncii Centrale. Prin mentinerea acestei rezerve, Banca asigurd alinierea la cerintele interne si reglementdrile
de risc de lichiditate pentru conditii de stres.

Indicatorul de acoperire a necesarului de lichiditate (LCR) reprezintd cerinta de reglementare pentru conditii de stres si are ca
obiectiv asigurarea unui stoc de active lichide suficiente pentru a indeplini nevoile de lichiditate in conditii de stres pentru 30

de zile. Conform cerintelor de reglementare, Banca trebuie s& mentind indicatorul LCR peste valoarea minimé& de 100%. in cazul
Raiffeisen Bank, nivelul rezervei de lichiditate detinut de Bancd a fost in sumd de 4.626 mil. EUR in decembrie 2024, valoarea LCR
fiind de aproximativ 270%, semnificativ mai mare decdt nivelul reglementat.

Echipa Managementul Finantdrii este responsabild pentru dezvoltarea, implementarea si actualizarea periodicd a planului
de finantare al Bdncii. Planul de finantare reflectd obiectivele de crestere, evolutia bilantului, necesarul de finantare si profilul
de maturitate, precum si efectele schimbdrilor din piatd si conditiile impuse de reglementdri. Toate sunt adaptate tindnd cont
si de administrarea structurii de capital a Bdncii. De asemeneaq, echipa de finantare coordoneazd accesarea si participd la
implementarea diferitelor programe dezvoltate de institutiile financiare internationale, sustindnd activitatea segmentelor de
business din Bancd.

Structura bilantierd la 31 decembrie 2024 Fonduri proprii si datorii eligibile (MREL)
milioane EUR decembrie 2024
milioane EUR
Numerar si disponibilitdti la Alte datorii .
Banca Centrald pe termen scurt |ndICOtOr;| MREL
Titluri de valoare Depozite de la clienti Alte instrumente eligibilie 6 35:92 )
A - . Obligatiuni senioare 146
Credite acordate clientilor B Datorii pe termen lung ~ preferentiale
B Alte active B Capital propriu si profit Obligatiuni senioare 847

nepreferentiale

Fonduri proprii
de nivel 2 165
Fonduri proprii B8 122
de nivel 1suplimentar

Fonduri proprii 1.355
Acoperire de nivel 1de bazd
135% .
’ 7.355 mil. EUR
TREA la dec. 2024
1.214 Instrumente eligibile
349 1.664 2.642 mil. EUR
Total active: Total pasive si capital
16.512 propriu: 16.512 Notd: Indicatorul MREL = Fonduri proprii si datorii eligibile/ TREA
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Similar cu anii precedenti, bilantul Bdncii este finantat in principal prin depozite atrase de la clienti, dar si prin imprumuturi
pe termen lung (imprumuturi bilaterale si imprumuturi/obligatiuni subordonate, precum si obligatiuni senioare preferentiale/
nepreferentiale) si instrumente de capital.

Sursele de finantare sunt monitorizate permanent, atét in privinta concentrdrii pe valute si scadente, cat si a tipului de instru-
ment.

Anul 2024 a fost caracterizat de o pozitie de lichiditate solidd a B&ncii. Principala sursd de finantare a Bdncii este reprezenta-
t& de baza largd de depozite atrase de la clienti, reprezentdnd 79% din total pasiv la 31 decembrie 2024. O parte semnificativa
din aceste depozite reprezintd surse stabile de finantare, fiind atrase de la clienti retail (68% din total depozite).

Tn anul 2024, Banca a revizuit Cadrul pentru Obligatiuni Sustenabile (COS), care permite Bancii s emit& obligatiuni verzi, so-
ciale si/sau in format sustenabil cu scopul de a finanta proiecte eligibile care vor sprijini tranzitia Romaniei cdtre o economie
sustenabild si cu emisii reduse de carbon. COS a fost evaluat pozitiv de cdtre agentia de ESG rating Sustainalytics, din per-
spectiva alinierii cu Principiile ICMA pentru Obligatiuni Sustenabile, Verzi si Sociale, dar si a impactului generat de proiectele
eligibile asupra mediului inconjurdtor.

Prin toate emisiunile de obligatiuni plasate in ultimii 4 ani, Banca si-a consolidat pozitia de fonduri proprii si datorii eligibile,

in conformitate cu prevederile directivei europene BRRD2, transpusd in legislatia locald prin legea 320/2021 pentru modifi-
carea si completarea legii nr. 312/2015 privind redresarea si rezolutia institutiilor de credit si a firmelor de investitii, creénd
astfel premisele pentru o dezvoltare sustenabild a portofoliului sGu de credite. La 31 decembrie 2024, Raiffeisen Bank avea
plasate 7 obligatiuni in format verde si sustenabil, cu un volum total de peste 4,9 miliarde RON. Astfel, Banca si-a consolidat
suplimentar rata fondurilor proprii si a pasivelor eligibile la peste 36%, nivel semnificativ mai ridicat decat cerintele regulatorii
aplicabile la 31 decembrie 2024 (32%).

Instrumentele sunt listate la Bursa de Valori din Luxemburg in sectiunea LGX - Luxembourg Green Exchange Platform, dedica-
t& exclusiv obligatiunilor verzi si sustenabile, dar si pe piata spot reglementatd a Bursei de Valori Bucuresti (cu exceptia ultimei
emisiuni de euroobligatiuni, care este listatd doar la Bursa de Valori din Luxemburg).

in prezent, Banca are in derulare 9 programe de finantare-garantare incheiate cu Fondul European International, prin care se
acordd IMM-urilor imprumuturi in conditii atractive, cu garantii reduse, pe termene mai lungi si prin care se oferd sprijin aface-
rilor de tip start-up, care deseori au acces limitat la finantare. in 2024, Banca a semnat un nou acord cu Banca Europeand de
Investitii pentru un instrument financiar sustinut prin fonduri PNRR, care este dedicat finantdrilor sustenabile si proiectelor de
digitalizare aferente companiilor mari.

Toate acestea creeazd premisele ca Banca sé continue sd fie un partener de incredere pentru clientii sdi, sprijinindu-i cu solu-
tii financiare optime, adecvate planurilor si nevoilor acestora.

Raiffeisen Bank Roménia | Raport Anual 2024 > CUPRINS <



Participatii

Grupul Raiffeisen este prezent in Romdania prin intermediul subsidiarelor
sale, care acoperd diferite segmente ale pietei financiare: sectorul bancar,
sectorul de administrare a fondurilor de investitii, cel de leasing si cel de
economisire si creditare in sistem colectiv pentru domeniul locativ.

S.A.l. Raiffeisen Asset Management S.A.

Anul 2024 s-a caracterizat printr-o performantd pozitivd a pietelor locale de actiuni si obligatiuni, pe fondul deciziilor de rela-

xare a politicilor monetare adoptate de BNR, dar si de principalele bdnci centrale la nivel international, a cererii solide din par-

tea investitorilor institutionali locali si a rezultatelor financiare pozitive publicate de majoritatea companiilor listate. Totodatd,
in a doua parte a anului s-a putut observa o tendintd corectivd la nivelul evolutiei pietelor, pe fondul amplificdrii riscului politic
si a deteriordrii pozitiei fiscal-bugetare, ce a atras revizuirea perspectivei de rating de tard de la stabild la negativd.

in acest context, toate fondurile administrate de RAM au inregistrat performante pozitive in cursul anului 2024, iar volumul
activelor in administrare a inregistrat o crestere de 31,7%, pand la nivelul de 5,4 miliarde lei. Astfel, RAM si-a consolidat pozitia
a doua in clasamentul administratorilor de fonduri din Romania, cu o cotd de piatd de 20,3%.

Pentru mai buna vizibilitate si intelegere a fondurilor RAM, in vara anului 2024 au fost consolidate clasele fondurilor astfel
incat fiecare fond sd detind o singurd clasd, cu exceptia fondului Romania Dividend, unde a fost creatd o clasd noud, deno-
minatd in EURO. De asemenea, am deschis oportunitatea investitiilor regulate prin produsul Smartinvest pentru oricare din
fondurile RAM.

Fondul de Pensii Raiffeisen Acumulare a inregistrat o performantd investitionald pozitivd, capitalizénd evolutia pietelor locale
de actiuni si obligatiuni. In ceea ce priveste performanta pe termen lung (5 si 10 ani), Raiffeisen Acumulare este in continuare
cel mai performant fond, in categoria de risc mediu. Aceastd performantd a fost recunoscutd si de cétre participanti, numd-
rul acestora crescand in 2024 cu pdnd la 53%, la 100.000 de participanti.

Continudm eforturile de a imbundtdti experienta de produs, atdt pentru fondurile de investitii, cat si pentru fondul de pensii.
Tncepdnd cu luna decembrie 2024, participantii la Fondul de Pensii Raiffeisen Acumulare isi pot vizualiza soldul direct in apli-
catia mobild Raiffeisen Smart Mobile, urménd ca in 2025 s& aibd acces la istoricul contributiilor pl&tite in ultimele 12 luni, cu
posibilitatea modificdrii datelor personale, inclusiv a valorii contributiilor.

Raiffeisen Leasing IFN S.A.

Raiffeisen Leasing IFN S.A. reprezintd Grupul Raiffeisen pe piata de leasing din Romania din anul 2002. Compania are un ca-
pital social de 39.700.000 lei, oferind servicii de finantare prin leasing financiar pentru companii, respectiv IMM-uri, corporatii
si, intr-o mdsurd redusd, pentru persoane fizice. Solutiile de finantare sunt disponibile in Ron sau Euro, cu dobdndd fixd sau
variabild, si au in vedere diferite tipuri de proiecte si active, de la autovehicule la echipamente. Oferta Raiffeisen Leasing este
disponibild in toate agentiile Raiffeisen Bank.

La 3112.2024, Raiffeisen Leasing IFN S.A. detinea active de 404 milioane de euro si avea un numdr de peste 12 mii de contracte
active. Compania a continuat s&-si consolideze portofoliul, confirménd si in anul 2024 liniile strategice stabilite, inregistrénd o
structurd echilibratd in termeni de segmente de clienti si active finantate si o administrare adecvatd a riscurilor.

In anul 2024, Raiffeisen Leasing a inregistrat o crestere de 67% in volumele de finantdri noi, comparativ cu anul precedent.
Aceastd performantd reflectd angajamentul companiei de a sprijini activitatea economicd a clientilor sdi prin promovarea
unor programe si produse adaptate nevoilor specifice de finantare. Astfel, Raiffeisen Leasing si-a consolidat pozitia pe piata
de leasing, oferind solutii personalizate si eficiente pentru nevoile de afaceri ale clientilor sdi.

Oferta Raiffeisen Leasing a rdmas aliniatd conditiilor actuale ale pietei. Portofoliul Raiffeisen Leasing a performat bine,
intr-un mediu macroeconomic complicat (inflatie, crestere economicd sub estimdrile initiale si conflictul militar din apropierea
granitelor).

Integrarea aborddrii ESG in strategia Raiffeisen Leasing, promovarea impreund cu Banca a noi produse si parteneriate pentru
finantarea activelor ,verzi", cu un impact pozitiv asupra mediului, face parte din obiectivele Raiffeisen Leasing pentru urmd-

torii ani.

Tn 2024 am continuat s& incurajdm achizitia de vehicule sustenabile, prin produse cu structuri dedicate.
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Viziunea Raiffeisen Leasing este transpusd prin sloganul ,Leasing 1:1", care reprezintd esenta relatiei cu clientii, prin consul-
tantd, personalizare si sentimentul de responsabilitate fatd de clienti. Prin toate principiile sale fundamentale, compania isi
propune o crestere echilibratd si séndtoasd pentru clientii sdi, sustindnd afaceri viabile, prin a oferi un acces cat mai facil la
finantare, prin eficienta proceselor si produse inovatoare de leasing.

Aedificium Banca Pentru Locuinte S.A. (ABL)

Aedificium Banca pentru Locuinte S.A. (ABL) este prima bancd de economisire-creditare in domeniul locativ (Bauspar) din
Roménia, infiintatd in 2004. Sistemul Bauspar pentru domeniul locativ are un rol social important, avénd ca obiectiv principal
incurajarea economisirii pe termen lung si imbundtdtirea conditiilor locative din Romania. in prezent, actionarul majoritar al
ABL este Raiffeisen Bank S.A., care detine 99,99% din capitalul social.

ABL a suspendat activitatea de afaceri noi in 2016, ca urmare a unui proces prelungit cu Curtea de Conturi, desfdsurat intre
2014 si 2020, avénd ca obiect conditiile de acordare a primei de stat aferente depunerilor efectuate de clienti in baza con-
tractelor de economisire-creditare, care a generat incertitudini juridice si operationale, impiedicand astfel dezvoltarea de noi
activit&ti specifice sistemului Bauspar. in acest context, ABL s-a concentrat exclusiv pe administrarea portofoliului existent
de economisire-creditare, avaind ca prioritdti onorarea obligatiilor contractuale fatd de clienti si gestionarea eficientd a
activelor.

La sfarsitul anului 2020, in urma lungului proces juridic cu Curtea de Conturi a Romaniei, inalta Curte de Casatie si Justitie

a pronuntat o decizie favorabild Curtii de Conturi, obligéind ABL s& aplice imediat mdsurile privind conditiile de acordare a
primei de stat aferente depunerilor efectuate in baza contractelor de economisire-creditare, impuse initial prin decizia Curtii
de Conturi din 2014.

Pentru a se conforma hotdrdrilor instantelor, ABL a achitat in 2022 obligatia principald aferentd primelor de stat acordate
necuvenit clientilor, in valoare de 114.889.001 lei, solicit@nd ulterior Ministerului Lucrdrilor Publice si Administratiei (MDLPA)
amnistia accesoriilor fiscale (dobanzi si penalitdti de intérziere), conform Ordonantei de Urgentd nr. 69/2020.

MDLPA a respins cererea ABL, ceea ce a condus la initierea unui litigiu, solutionat definitiv de inalta Curte de Casatie si Justitie,
in mod favorabil pentru ABL.

Pentru punerea in executare a acestei decizii, la data de 26.09.2024, MDLPA a emis Decizia de anulare a obligatiilor de platd
accesorii.

La data de 27 noiembrie 2024, actionarii ABL au decis initierea procesului de renuntare la autorizatia bancard, urménd un
proces transparent, prin care ABL isi va indeplini integral toate obligatiile fatd de clienti si creditori printr-un proces de lichi-
dare voluntard. Decizia actionarilor a fost inaintatd Bdncii Nationale a Romdniei pentru aprobarea prealabild, aceasta fiind o
conditie necesard si obligatorie pentru demararea procesului de lichidare voluntard, conform legislatiei in vigoare.

ABL asteaptd réspunsul Bdncii Nationale a Romaniei privind aprobarea planului sdu de lichidare voluntard. Decizia BAncii
Nationale a Romdniei va determina pasii urmdtori in procesul de renuntare la autorizatia bancard si initierea procedurii de li-
chidare. Pand la primirea unui réspuns oficial, ABL isi continud& administrarea portofoliului existent, respecténd toate cerintele
de reglementare si mentindnd o comunicare transparentd cu clientii, creditorii si autoritdtile competente.

La sférsitul anului 2024, ABL detinea un capital social de 25,0 milioane de lei si administra active in valoare de aproximativ

60,8 milioane de lei, totalul bilantului reducéndu-se cu circa 31% fatd de finalul anului 2023, in principal ca urmare a scéderii
semnificative a numdrului de contracte active din portofoliu.

Alte participatii
La sférsitul anului 2024, Raiffeisen Bank S.A. detinea o participatie de 33,33% din capitalul social al societdtii CIT ONE S.A., pre-

cum si actiuni emise de urmdtoarele societdti: Biroul de Credit S.A., Depozitarul Central S.A., Visa Inc. si Societatea de Transfer
de Fonduri si Decontdri — TransFond S.A.
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Situatii financiare
consolidate si separate

INTOCMITE IN CONFORMITATE CU STANDARDELE INTERNATIONALE DE
RAPORTARE FINANCIARA ADOPTATE DE UNIUNEA EUROPEANA

31 DECEMBRIE 2024

Declaratia privind responsabilitatea pentru intocmirea
situatiilor financiare consolidate si separate la 31 decembrie 2024 047

Note la situatiile financiare consolidate si separate
pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024 060




047 Situatii financiare consolidate si separate

Declaratia privind
responsabilitatea pentru
exercitiul financiar incheiat
la 31 decembrie 2024

In conformitate cu articolul 10, aliniatul 1 din Legea contabilitdtii Nr. 82/1991 republicatd, ré&spunderea pentru organizarea si
conducerea contabilitdtii revine administratorului, ordonatorului de credite sau altei persoane care are obligatia gestiondrii
unitatii respective.

in calitate de Vicepresedinte si Director Financiar al Raiffeisen Bank S.A. - societate-mamé, conform articolului 31din Legea
Contabilitdtii Nr. 82/1991 republicatd, imi asum rdspunderea pentru intocmirea situatiilor financiare consolidate si separate la
data de 31 decembrie 2024 si confirm cd:

a) Politicile contabile utilizate la intocmirea situatiilor financiare consolidate si separate la data de 31 decembrie 2024 sunt
in conformitate cu Ordinul Bdncii Nationale a Romdniei nr. 27/2010 cu modificdrile si completdrile ulterioare, care impune ca
aceste situatii financiare consolidate si separate s fie conforme cu Standardele Internationale de Raportare Financiard
adoptate de Uniunea Europeand;

b) Situatiile financiare consolidate si separate intocmite la data de 31 decembrie 2024 oferd o imagine fideld a pozitiei financi-
are, a rezultatului global, a situatiei modificdrilor capitalurilor proprii, a situatiei fluxurilor de trezorerie si a notelor aferente
referitoare la activitatea desfdsuratd in conformitate cu Ordinul Bancii Nationale a Roméniei nr. 27/2010 cu modificdrile si
completdrile ulterioare, care impun ca aceste situatii financiare consolidate si separate sd fie conforme cu Standardele Inter-
nationale de Raportare Financiard adoptate de Uniunea Europeand.

Alina Rus
Vicepresedinte & Director Financiar
Raiffeisen Bank Romania
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Raportul auditorului independent

Catre Actionarii
Raiffeisen Bank S.A.

Raport cu privire la auditul situatiilor financiare individuale si consolidate
Opinie

1. Am auditat situatiile financiare individuale si consolidate ale Raiffeisen Bank S.A. (,Banca”) si ale filialelor sale (,Grupul”), cu
sediul social in Calea Floreasca nr. 246D, Sector 1, Bucuresti, Roménia, identificatd prin codul unic de inregistrare fiscald RO
361820, care cuprind situatia individuald si consolidatd a pozitiei financiare la data de 31 decembrie 2024, situatia individuald
si consolidatd a rezultatului global, situatia individuald si consolidatd a modificdrilor capitalurilor proprii si situatia individuald
si consolidatd a fluxurilor de trezorerie aferente exercitiului incheiat la aceastd datd, precum si note la situatiile financiare
care includ informatii semnificative privind politicile contabile.

2. Situatiile financiare la 31 decembrie 2024 se identificd astfel:

Situatiile financiare individuale
Total capitaluri proprii: 8.274.992 mii Lei
Profit net al exercitiului financiar: 1.670.378 mii Lei

Situatiile financiare consolidate
Total capitaluri proprii: 8.450.043 mii Lei
Profit net al exercitiului financiar: 1.686.045 mii Lei

3.1n opinia noastrda:
Situatiile financiare individuale anexate prezintd fidel, sub toate aspectele semnificative, pozitia financiard indivi-
duald a Bdncii la data de 31 decembrie 2024, si performanta sa financiard individuald si fluxurile sale de trezorerie
individuale aferente exercitiului incheiat la data respectivd, in conformitate cu Standardele Internationale de Rapor-
tare Financiard astfel cum au fost adoptate de UE (IFRS) si Ordinul B&ncii Nationale a Romdéniei nr. 27/2010 pentru
aprobarea Reglementdrilor contabile conforme cu Standardele Internationale de Raportare Financiard aplicabile
institutiilor de credit, cu modificdrile urmdtoare (,Ordinul 27/2010").
Situatiile financiare consolidate anexate prezintd fidel, sub toate aspectele semnificative, pozitia financiard consoli-
datd a Grupului la data de 31 decembrie 2024, si performanta sa financiard consolidatd si fluxurile sale de trezorerie
consolidate aferente exercitiului incheiat la data respectivd, in conformitate cu IFRS si cu Ordinul 27/2010.

Baza pentru opinie

4. Am desfdsurat auditul nostru in conformitate cu Standardele Internationale de Audit (,ISA"), Regulamentul UE nr. 537/2014
al Parlamentului si al Consiliului European (denumit in cele ce urmeazd ,Regulamentul”) si Legea nr.162/2017 privind auditul
statutar al situatiilor financiare anuale si al situatiilor financiare anuale consolidate si de modificare a unor acte normative
(denumitd in continuare ,Legea 162/2017"). Responsabilitdtile noastre in baza acestor standarde sunt descrise detaliat in
sectiunea ,Responsabilitdtile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare individuale si consolidate” din raportul nostru.
Suntem independenti fatd de Grup, conform Codului Etic International pentru Profesionistii Contabili emis de Consiliul pentru
Standarde Internationale de Etic& pentru Contabili (inclusiv Standardele Internationale de Independentd) (codul IESBA),
conform cerintelor etice care sunt relevante pentru auditul situatiilor financiare in Roménia, inclusiv Regulamentul si Legea
162/2017, si ne-am indeplinit responsabilitdtile etice conform acestor cerinte si conform Codului IESBA. Credem cd probele de
audit pe care le-am obtinut sunt suficiente si adecvate pentru a furniza o bazd pentru opinia noastrd.

Aspectele cheie de audit

5. Aspectele cheie de audit sunt acele aspecte care, in baza rationamentului nostru profesional, au avut cea mai mare impor-
tantd pentru auditul situatiilor financiare individuale si consolidate din perioada curentd. Aceste aspecte au fost abordate in
contextul auditului situatiilor financiare individuale si consolidate in ansamblu si in formarea opiniei noastre asupra acestora
si nu oferim o opinie separatd cu privire la aceste aspecte.

Deloitte se referd la una sau mai multe dintre societdtile Deloitte Touche Tohmatsu Limited (,DTTL"), reteaua sa globald de firme membre si entitdtile afiliate acestora
(colectiv, ,organizatia Deloitte"). DTTL (denumitd si ,Deloitte Global”) si fiecare dintre societdtile sale membre si entitdtile afiliate sunt societdti independente si separate
din punct de vedere legal, care nu se pot obliga ori angaja reciproc cu privire la terte pdrti. DTTL si fiecare societate membrd DTTL si entitate asociatd isi asuma rdspun-
derea exclusiv in limita propriilor actiuni si omisiuni, iar nu si pentru cele ale altor entitdti. DTTL nu furnizeazd servicii cdtre clienti. Pentru a afla mai multe, vé rugdm sd
accesati www.deloitte.com/ro/despre.
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Natura ariei de interes

Cum a abordat auditul nostru aspectul cheie de audit

Deprecierea colectiva a creditelor si a avansurilor
acordate clientilor

Conform IFRS 9, Grupul inregistreazd pierderile din credite
si avansuri acordate clientilor in functie de pierderile pre-
conizate din credite (ECL): pe o perioadd de pand la 12 luni
pentru expunerile pentru care riscul de credit nu a crescut
semnificativ de la momentul acorddrii, si pe durata de
viatd a creditului pentru expunerile care inregistreazd o
crestere semnificativé a riscului de credit, dupd cum se
mentioneazd in politica privind identificarea si evaluarea
deprecierii de la nota 3 lit. (j) la situatiile financiare indvi-
duale si consolidate.

La 31 decembrie 2024 Grupul si Banca au inregistrat provi-
zioane pentru depreciere in valoare de 1.224.824 mii RON,
respectiv 1.187.264 mii RON pentru creditele si avansurile
acordate clientilor in valoare brutd de 50.197.098 mii RON,
respectiv 49.469.548 mii RON.

Grupul exercitd un nivel semnificativ de judecatd profesi-
onald, folosind modele complexe, date numeroase si ipo-
teze subiective privind momentul inregistrdrii si valoarea
care trebuie inregistratd drept depreciere din credit.

Intrucét creditele si avansurile acordate clientilor
constituie o parte semnificativd din activele Grupului, si
datoritd semnificatiei judecdtilor profesionale aplicate

de Conducere in clasificarea creditelor si a creantelor in
diverse stadii stipulate de IFRS 9 si in stabilirea nivelului de
depreciere corespunzdtor, aceastd arie de audit constitu-
ie un aspect cheie de audit.

Ariile cheie ale judecdtii profesionale au inclus:
Utilizarea datelor istorice pentru stabilirea para-
metrilor de risc;
Interpretarea cerintelor de stabilire a deprecierii
creantelor prin aplicarea IFRS 9, care se reflectd in
modelul de calcul al pierderilor din credit preconi-
zate;
Ipotezele folosite in modelele de calcul al pierderi-
lor din credit preconizate pentru evaluarea riscului
de credit aferent expunerii si fluxurilor de numerar
viitoare asteptate de la client;;
Identificarea expunerilor cu un nivel de deteriorare
semnificativd a calitdtii creditului, precum sia
industriilor afectate de mediul economic actual;
Eventualul impact asupra ipotezelor folosite,
cresterilor riscului de credit si deprecierilor si flu-
xurilor de numerar viitoare ca urmare a conditiilor
socio-economice impuse de evenimentele actuale;
Evaluarea informatiilor prospective.

Pe baza evaludrii riscului si a cunostintelor asupra industriei,
cu sprijinul expertilor nostri in riscul de credit, am analizat de-
precierea creantelor din contractele de credit si am evaluat
metodologia aplicatd, precum si ipotezele cheie folosite de

cdtre Conducere conform descrierii aspectului cheie de audit.

Procedurile noastre au inclus urmdtoarele elemente:
1) Evaluarea controalelor cheie interne. Am verificat adec-
vared proceselor cheie si a controalelor cheie aferente pe
care conducerea le-a aplicat in vederea asigurdrii acuratetei
privind calculul deprecierii, inclusiv:
Controale cheie identificate pentru asigurarea calitd-
tii aspectelor metodologice utilizate in dezvoltarea de
judecdti profesionale si a modelelor de calcul a ECL;
Controale cheie pentru identificarea la timp a indicii-
lor de depreciere si a cresterii semnificative a riscului
de credit;
Controale cheie pentru analiza performantei financi-
are a debitorilor si estimarea recuperdrilor viitoare.

Pentru controalele cheie relevante identificate in solutio-
narea riscurilor, am testat modul de elaborare si eficienta
operationald a acestor controale.

2) Verificarea implementdrii metodologiei de calcul ECL in
sistemele informatice de calcul, inclusiv:
Evaluarea controalelor informatice generale privind
sursele de date si calculele ECL;
Evaluarea pe bazd de esantion a calitdtii creditelor si
a alocdrii pe stadii;
Verificarea pe bazd de esantion a calculelor ECL.

3) Obtinerea si analizarea informatiilor cheie care sustin
ipotezele folosite in:
Dezvoltarea modelelor de calcul al parametrilor
cheie de risc (probabilitate de nerambursare pe 12
luni, probabilitate de nerambursare pe durata vietii si
pierderea in caz de nerambursare), inclusiv proceduri-
le privind calitatea datelor sursg;
Dezvoltarea modelelor privind pierderile din credit
preconizate;
Dezvoltarea si caracterul adecvat al alocdrii pe stadii
si al criteriilor folosite pentru stabilirea cresterii sem-
nificative a riscului de credit;
Dezvoltarea modelelor care sd reflecte impactul
eventual al conditiilor economice viitoare in calculul
ECL;
Evaluarea adecvdrii analizei si ajustdrilor efectuate
de conducere asupra tuturor aspectelor ce tin de
estimarea pierderilor preconizate din credite, inclusiv
evaluarea informatiilor prospective.

Am analizat dacd informatiile semnificative privind ECL pre-
zentate in situatiile financiare sunt adecvate, in conformitate
cu cerintele IFRS aplicabile.
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Alte informatii - Raportul administratorilor
6. Administratorii sunt responsabili pentru intocmirea si prezentarea altor informatii. Acele alte informatii cuprind Raportul
administratorilor, care include si raportul privind durabilitatea, dar nu cuprind situatiile financiare individuale si consolidate si
raportul auditorului cu privire la acestea.

Opinia noastrd cu privire la situatiile financiare individuale si consolidate nu acoperd si aceste alte informatii si cu exceptia
cazului in care se mentioneazd explicit in raportul nostru, nu exprimdm niciun fel de concluzie de asigurare cu privire la aces-
tea.

in leg&turd cu auditul situatiilor financiare individuale si consolidate pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024,
responsabilitatea noastrd este s& citim acele alte informatii si, in acest demers, s& apreciem dacd acele alte informatii sunt
semnificativ inconsecvente cu situatiile financiare individuale si consolidate sau cu cunostintele pe care noi le-am obtinut in
timpul auditului sau dacd ele par a fi denaturate semnificativ.

Alte responsabilitdti de raportare cu privire la alte informatii - Raportul administratorilor

in ceea ce priveste Raportul administratorilor, am citit si raportdm dacd acesta a fost intocmit, in toate aspectele semnifica-
tive, in conformitate cu Ordinul Bdncii Nationale a Romdniei nr. 27/2010, articolele 32-34.

In baza exclusiv a activit&tilor care trebuie desfdsurate in cursul auditului situatiilor financiare individuale si consolidate, in
opinia noastrd:

a)  Informatiile prezentate in Raportul administratorilor pentru exercitiul financiar pentru care au fost intocmite situati-
ile financiare individuale si consolidate sunt in concordantd, in toate aspectele semnificative, cu situatiile financiare
individuale si consolidate;

b)  Raportul administratorilor a fost intocmit, in toate aspectele semnificative, in conformitate cu Ordinul Bdncii Natio-
nale a Romaniei nr. 27/2010, articolele 32-34.

In plus, in baza cunostintelor si intelegerii noastre cu privire la Grup si la mediul acestuia, dobandite in cursul auditului
situatiilor financiare individuale si consolidate pentru exercitiul financiar incheiat la data de 31 decembrie 2024, ni se cere s&
raportdm dacd am identificat denaturdri semnificative in Raportul administratorilor. Nu avem nimic de raportat cu privire la
acest aspect.

Responsabilitdtile conducerii si ale persoanelor responsabile cu guvernanta pentru
situatiile financiare individuale si consolidate

7. Conducerea este responsabild pentru intocmirea si prezentarea fideld a situatiilor financiare individuale si consolidate in
conformitate cu Ordinul 27/2010 si pentru acel control intern pe care conducerea il considerd necesar pentru a permite intoc-
mirea de situatii financiare individuale si consolidate lipsite de denaturdri semnificative, cauzate fie de fraudd, fie de eroare.

8.1n intocmirea situatiilor financiare individuale si consolidate, conducerea este responsabild pentru aprecierea capacitdtii
Grupului de a-si continua activitatea, prezenténd, dacd este cazul, aspectele referitoare la continuitatea activitatii si utilizand
contabilitatea pe baza continuitdtii activitdtii, cu exceptia cazului in care conducerea fie intentioneazd sd lichideze Grupul sau
sd opreascd operatiunile, fie nu are nicio altd alternativd realistd in afara acestora.

9. Persoanele responsabile cu guvernanta sunt responsabile pentru supravegherea procesului de raportare financiard al
Grupului.

Responsabilitdtile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare individuale si conso-
lidate

10. Obiectivele noastre constau in obtinerea unei asigurdri rezonabile privind mdsura in care situatiile financiare individu-

ale si consolidate, in ansambilu, sunt lipsite de denaturdri semnificative, cauzate fie de fraudd, fie de eroare, precum siin
emiterea unui raport al auditorului care include opinia noastrd. Asigurarea rezonabild reprezintd un nivel ridicat de asigurare,
dar nu este o garantie a faptului c& un audit desfdsurat in conformitate cu Standardele Internationale de Audit va detecta
intotdeauna o denaturare semnificativd, dacd aceasta existd. Denaturdrile pot fi cauzate fie de fraudd, fie de eroare si sunt
considerate semnificative dacd se poate preconiza, in mod rezonabil, c& acestea, individual sau cumulat, vor influenta decizii-
le economice ale utilizatorilor, luate in baza acestor situatii financiare individuale si consolidate.
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11. Ca parte a unui audit in conformitate cu Standardele Internationale de Audit, exercitdm rationamentul profesional si men-
tinem scepticismul profesional pe parcursul auditului. De asemenea:
Identificdm si evaludm riscurile de denaturare semnificativd a situatiilor financiare individuale si consolidate, cauzate
fie de fraudd, fie de eroare, proiect&m si executdm proceduri de audit ca rdspuns la respectivele riscuri si obtinem
probe de audit suficiente si adecvate pentru a furniza o bazd pentru opinia noastrd. Riscul de nedetectare a unei
denaturdri semnificative cauzate de fraudd este mai ridicat decét cel de nedetectare a unei denaturdri semnificative
cauzate de eroare, deoarece frauda poate presupune intelegeri secrete, fals, omisiuni intentionate, declaratii false si
evitarea controlului intern;
Intelegem controlul intern relevant pentru audit, in vederea proiectérii de proceduri de audit adecvate circumstante-
lor, dar far& a avea scopul de a exprima o opinie asupra eficacitdtii controlului intern al Grupului;
Evaludm gradul de adecvare a politicilor contabile utilizate si caracterul rezonabil al estimdrilor contabile si al pre-
zentdrilor aferente de informatii realizate de cdtre conducere;
Formul@m o concluzie cu privire la gradul de adecvare a utilizgrii de c&tre conducere a contabilitdtii pe baza continui-
tatii activitdtii si determindm, pe baza probelor de audit obtinute, dacd existd o incertitudine semnificativa cu privire
la evenimente sau conditii care ar putea genera indoieli semnificative privind capacitatea Grupului de a-si continua
activitatea. In cazul in care concluzion&m c& existd o incertitudine semnificativd, trebuie sd atragem atentia in
raportul auditorului asupra prezentdrilor aferente din situatiile financiare individuale si consolidate sau, in cazul in
care aceste prezentdri sunt neadecvate, sé ne modificdm opinia. Concluziile noastre se bazeazd pe probele de audit
obtinute pdnd la data raportului auditorului. Cu toate acestea, evenimente sau conditii viitoare pot determina Grupul
sd nu isi mai desfdsoare activitatea in baza principiului continuit&tii activitdtii;
Evalud@m prezentareq, structura si continutul general al situatiilor financiare individuale si consolidate, inclusiv al
prezentdrilor de informatii, si mdsura in care situatiile financiare individuale si consolidate reflectd tranzactiile si
evenimentele de bazd intr-o manierd care realizeazd prezentarea fideld;
Obtinem probe de audit suficiente si adecvate cu privire la informatiile financiare ale entitdtilor sau activitdtilor de
afaceri din cadrul Grupului, pentru a exprima o opinie cu privire la situatiile financiare consolidate. Suntem responsa-
bili pentru coordonarea, supravegherea si executarea auditului Grupului. Suntem singurii responsabili pentru opinia
noastrd de audit.

12. Comunicdm persoanelor responsabile cu guvernanta, printre alte aspecte, aria planificatd si programarea in timp a
auditului, precum si principalele constatdri ale auditului, inclusiv orice deficiente semnificative ale controlului intern, pe care le
identificdm pe parcursul auditului.

13. De asemenea, furnizdm persoanelor responsabile cu guvernanta o declaratie cd am respectat cerintele etice relevante
privind independenta si cd le-am comunicat toate relatiile si alte aspecte despre care s-ar putea presupune, in mod rezonabil,
cd ne afecteazd independenta si, acolo unde este cazul, actiunile intreprinse pentru eliminarea riscurilor sau mésurile de
protectie aplicate.

14. Dintre aspectele comunicate cu persoanele responsabile cu guvernanta, stabilim care sunt aspectele cele mai importante
pentru auditul situatiilor financiare individuale si consolidate din perioada curentd si care reprezintd, prin urmare, aspecte
cheie de audit. Descriem aceste aspecte in raportul auditorului, cu exceptia cazului in care legile sau reglementdrile interzic
prezentarea publicd a aspectului sau a cazului in care, in circumstante extrem de rare, determindm c& un aspect nu ar trebui
comunicat in raportul nostru deoarece se preconizeazd in mod rezonabil ca beneficiile interesului public sd fie depdsite de
consecintele negative ale acestei comunicdri.

Raport cu privire la alte dispozitii legale si de reglementare
15. Am fost numiti de Adunarea Generald a Actionarilor din data de 29 aprilie 2020 sd auditdm situatiile financiare individuale
si consolidate ale Raiffeisen Bank S.A. pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024. Durata totald neintreruptd a

angajamentului nostru este de patru ani, acoperind exercitiile financiare incheiate la 31 decembrie 2021 pdnd la 31 decembrie
2024.
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Raport privind alte dispozitii legale si de reglementare - Raport privind informatiile
referitoare la impozitul pe profit

17. Pentru exercitiul financiar anterior exercitiului financiar pentru care au fost intocmite situatiile financiare individuale si
consolidate, Banca nu a avut obligatia, conform Ordinului Bancii Nationale a Romaniei nr. 27/2010 cu modificdrile ulterioare, de
a intocmi si publica un raport privind informatiile referitoare la impozitul pe profit.

Confirm&m cd:
Opinia noastrd de audit este in concordantd cu raportul suplimentar prezentat Comitetului de Audit al Bdncii, pe care
|-am emis in aceeasi datd in care am emis si acest raport. De asemeneq, in desfdsurarea auditului nostru, ne-am
pdstrat independenta fatd de Grup;
Nu au fost furnizate serviciile non-audit interzise, mentionate la articolul 5, alineatul (1) din Regulamentul UE nr.
537/2014.

Partenerul de misiune al auditului pentru care s-a intocmit acest raport al auditorului independent este Irina Dobre.

Raport privind conformitatea cu Legea nr. 162/2017 privind auditul statutar al situatiilor financiare anuale si al situa-
tiilor financiare anuale consolidate si de modificare a unor acte normative (,Legea 162/2017") si Regulamentul Delegat
(UE) 2018/815 al Comisiei privind Standardul Tehnic de Reglementare privind Formatul Unic European de Raportare
Electronica (,ESEF")

Am efectuat o misiune de asigurare rezonabil& asupra conformitdtii cu Legea 162/2017 si Regulamentul Delegat (UE) 2018/815
al Comisiei aplicabil situatiilor financiare individuale si consolidate incluse in raportul financiar anual al Raiffeisen Bank S.A.
(,Banca") si al filialelor sale (,Grupul”) astfel cum sunt prezentate in fisierele digitale care includ codul unic in LEI 549300RFKN-
COX56F8591 (,Fisierele Digitale”).

(1) Responsabilitatea conducerii si a persoanelor insdrcinate cu guvernanta pentru Fisierele Digitale intocmite in conformi-
tate cu ESEF
Conducerea este responsabild pentru intocmirea Fisierelor Digitale in conformitate cu ESEF. Aceastd responsabilitate include:
Proiectarea, implementarea si mentinerea controlului intern relevant pentru aplicarea ESEF;
Selectarea si aplicarea etichetelor iXBRL corespunzdtoare;
Asigurarea conformitdtii intre Fisierele Digitale si situatiile financiare individuale si consolidate care vor fi publicate in
conformitate cu Ordinul 27/2010.

Persoanele insdrcinate cu guvernanta sunt responsabile cu supravegherea intocmirii Fisierelor Digitale in conformitate cu
ESEF.

(1) Responsabilitatea noastrd cu privire la auditul Fisierelor Digitale

Avem responsabilitatea de a exprima o concluzie cu privire la mdsura in care situatiile financiare individuale si consolidate
incluse in raportul financiar anual sunt in conformitate cu cerintele ESEF, in toate aspectele semnificative, in baza probelor
obtinute. Misiunea noastrd de asigurare rezonabild a fost efectuatd in conformitate cu Standardul international privind Misi-
unile de Asigurare 3000 (revizuit), Alte misiuni de asigurare decat auditurile sau revizuirile informatiilor financiare istorice (ISAE
3000) emis de Consiliul pentru Standarde Internationale de Audit si Asigurare.

Societatea noastrd aplicd Standardul International privind Managementul Calitdtii 1(,ISQM 1) si, in consecintd, mentine un
sistem cuprinz&tor de control al calitdtii, inclusiv politici si proceduri documentate privind conformitatea cu cerinte etice,
standarde profesionale si cerinte legale si de reglementare aplicabile.

O misiune de asigurare rezonabild in conformitate cu ISAE 3000 presupune efectuarea de proceduri pentru a obtine probe
cu privire la conformitatea cu ESEF. Natura, plasarea in timp si amploarea procedurilor selectate depind de rationamentul
auditorului, inclusiv de evaluarea riscului de abateri semnificative de la cerintele ESEF, cauzate fie de fraudd, fie de eroare. O
misiune de asigurare rezonabild presupune:
Obtinerea unei intelegeri a procesului Raiffeisen Bank S.A. de pregdtire a Fisierelor Digitale in conformitate cu ESEF,
inclusiv a controalelor interne relevante;
Reconcilierea Fisierelor Digitale care includ datele etichetate, cu situatiile financiare individuale si consolidate audita-
te ale Raiffeisen Bank S.A. care vor fi publicate in conformitate cu Ordinul 27/2010;
Evaluarea dacd situatiile financiare individuale si consolidate care sunt incluse in raportul financiar anual sunt intoc-
mite intr-un format XHTML valabil;
Evaluarea dacd etichetdrile iXBRL, inclusiv etichetdrile voluntare, respectd cerintele ESEF.

Consider&m cd probele obtinute sunt suficiente si adecvate pentru a furniza o bazé pentru concluzia noastrd.
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Deloitte

Concluzia

Situatii financiare consolidate si separate

Tn opinia noastrd, situatiile financiare individuale si consolidate pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024, inclu-
se in raportul financiar anual, in Fisierele Digitale sunt, in toate aspectele semnificative, in conformitate cu Regulamentul ESEF.

In prezenta sectiune nu exprim&m o opinie de audit, o concluzie de revizuire sau orice alté concluzie de asigurare privind

situatiile financiare individuale si consolidate. Opinia noastrd de audit asupra situatiilor financiare individuale si consolidate
ale Raiffeisen Bank S.A. pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024 este inclusd in sectiunea Raportul cu privire
la situatiile financiare individuale si consolidate de mai sus.

Irina Dobre, Partener de audit
\%u‘m@ obie—
Inregistratd in Registrul public electronic al auditorilor
financiari si firmelor de audit cu nr. AF 3344
in numele:
DELOITTE AUDIT S.R.L.

Inregistratd in Registrul public electronic al auditorilor
financiari si firmelor de audit cu nr. FA 25

Cl&direa The Mark, Calea Grivitei nr. 84-98 si 100-102,

Etajul 9, Sector 1, Bucuresti, Romdnia
27 martie 2025

Raiffeisen Bank Romania | Raport Anual 2024

Autoritatea Pentru Supravegherea Publici a
Activitdtii de Audit Statutar (ASPAAS)

Auditor financiar: Dobre Irina Etena
Registru Public Electronic: AF3344

Autoriu—t:es Pentru Supr;végherea Publics a
Activitatii de Audit Statutar (ASPAAS)

Auditor financlar: Deloitte Audit 5.R.L.

Registru Public Electronic: FA25
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054 Situatii financiare consolidate si separate

Situatia consolidata si separatd
a rezultatului global

pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024

GRUP BANCA
Mii RON Nota 2024 2023 2024 2023
Venituri din dobédnzi folosind metoda ratei dobdanzii efective 4169.596 3.837.342 4.202.093 3.860.806
Alte venituri din dobdnzi 505.033 270.367 39891 190.400
Cheltuieli cu dobdnzile -1.624.649 -1.286.780 -1.601.790 -1.272.894
Venituri nete din dobanzi 8 3.049.980 2.820.929 2.999.214 2.778.312
Venituri din speze si comisioane 1.010.453 903575 974.780 864.738
Cheltuieli cu speze si comisioane -338.110 -301.325 -337.240 -296.965
Venituri nete din speze si comisioane 9 672.343 602.250 637.540 567.773
Venituri nete din tranzactionare 10 363.712 377550 360.588 378.690
Castiguri nete aferente activelor financiare nedestinate tranzactiondrii,
evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 26 -15.001 12974 -16.047 1.679
Castiguri nete din derecunoasterea activelor financiare evaluate la valoare
justd prin alte elemente ale rezultatului global 22 -33.540 576 -33.540 0
Castiguri nete din contabilitatea de acoperire 27 613 1877 613 1877
Alte venituri operationale m 62.548 64.540 70.283 91.636
Venituri operationale 4.100.655 3.880.696 4.018.651 3.829.967
Cheltuieli operationale 12 -1.099.902 -980.581 -1.078.163 -954.614
Cheltuieli salariale 13 -925.006 -846.873 -887.114 -813.440
(Cheltuieli)/Venituri nete cu ajustdrile pentru depreciere 14 -24.983 29919 -17.812 34.945
Castiguri din participatii in filiale, entitdti asociate si asocieri in participatie 25 7.317 1166 0 0
Profit inainte de impozitare 2.058.081 2.084.327 2.035.562 2.096.858
Cheltuiala cu impozitul pe profit 15,16 -372.036 -383.560 -365.184 -377.368
Profitul net al exercitiului financiar 1.686.045 1.700.767 1.670.378 1.719.490
Profitul este atribuibil: 1.686.045 1.700.767
Profit atribuibil pdrintelui 1.686.043 1.700.766
Profit atribuibil intereselor minoritare 2 1
Elemente care pot fi reclasificate in profit sau pierdere
Castiguri nete din evaluarea instrumentelor de datorie evaluate la valoare
justd prin alte elemente ale rezultatului global 37.863 172321 37.890 171959
Impozit pe venit aferent pozitiilor de mai sus -6.058 -27.542 -6.062 -27516
Elemente care nu vor fi reclasificate in profit sau pierdere
Castiguri sau (-) pierderi actuariale din planurile de pensii cu beneficii
determinate 310 -4.585 310 -4.585
Modificdri de valoare justd aferente instrumentelor de capital evaluate la
valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global 45014 17.492 45014 17.492
Impozit pe venit aferent pozitiei de mai sus -7.252 -2.048 -7.251 -2.048
Alte elemente ale rezultatului global, nete de impozit 69.877 155.438 69.901 155.302
Total rezultat global aferent exercitiului financiar, dupd impozitare 1.755.922 1.856.205 1.740.279 1.874.792
Totalul rezultatului global aferent exercitiului financiar,
dupd impozitare este atribuibil: 1.755.922 1.856.205
Pdrintelui 1.755.920 1.856.204
Intereselor minoritare 2 1

Situatia consolidatd si separatd a rezultatului global trebuie cititd impreund cu notele la situatiile financiare consolidate
si separate, parte integrantd a acestora, prezentate in continuare.

Situatiile financiare consolidate si separate au fost aprobate de Directorat in data de 18 martie 2025 si au fost semnate
in numele acestuia de cdtre:

Alina Rus Monica Curea
Vicepresedinte & Director Financiar Director Contabilitate
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055 Situatii financiare consolidate si separate

Situatia consolidata si separatd
a pozitiel financiare

pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024

GRUP BANCA

31decembrie 31decembrie 31decembrie 31decembrie
Mii RON Nota 2024 2023 2024 2023
Active
Numerar si disponibilit&ti la Banca Centrald 17 14.050.036 13.867.449 13.990.283 13.802.815
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 20 1.214.425 484.640 1.224.371 495257
Active derivate detinute pentru managementul riscului 19 9.428 18185 9.428 18185
Active financiare detinute pentru tranzactionare 18 548507 181.316 548507 181.316
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau
pierdere 26 137.537 178.427 112.076 156113
Titluri de datorie evaluate la valoarea justé prin alte elemente
ale rezultatului global 22 2161.631 2.725.206 2161.631 2.704.878
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale
rezultatului global 23 135.593 90.579 135.593 90.579
Investitii in filiale, asocieri in participatie si entitdti asociate 25 26170 18.853 139.996 110.475
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 21 48972274 41813234 48.282.284 41.259.437
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 27 52135 37793 52135 37793
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 24 13.891.351 10.026.621 13.879.267 10.013.097
Creante privind impozitul pe profit 15 67754 49.462 67754 49.462
Alte active 28 635.540 349.478 560.974 311555
Creante privind impozitul amdanat 29 27.049 52504 26.583 52155
Imobilizdri corporale si active cu drept de utilizare 30 420.006 436738 415.426 431424
Imobilizéri necorporale 31 528.599 447362 524713 443117
Total active 82.878.035 70.777.847 82.131.021 70.157.658
Datorii
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 18 244165 9.440 244165 9.440
Pasive derivate detinute pentru managementul riscului 19 0 675 0 675
Depozite de la bdnci 32 551.980 494928 551.980 494928
Depozite de la clienti 33 65106151 54.400.238 65.216.652 54.488.871
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 34 776.846 488.558 156.334 1.745
Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite - pasiv 27 17.674 4940 17.674 4940
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 27 2146 709 2146 709
Datorii privind impozitul pe profit curent 1188 77.896 0 77.099
Alte datorii 35 1701.338 1.631186 1.650.041 1.580.082
Obligatiuni emise 34 5.072.705 5.555.004 5.072.705 5.555.004
Tmprumuturi subordonate 34 810127 326115 810127 326.015
Provizioane 36 143.672 159977 134.205 149.381
Datorii privind impozitul aménat 0 4 0 0
Total datorii 74.427992 63.149.670 73.856.029 62.688.889
Capitaluri proprii
Capital social 37 1.200.000 1.200.000 1.200.000 1.200.000
Alte elemente de capitaluri 38 609.298 609.298 609.298 609.298
Rezultat reportat 6.388.971 5.638.654 6.216.166 5.479.844
Alte rezerve 39 251746 180.199 249.528 179.627
Total capitaluri proprii atribuibile societdtii mama 8.450.015 7.628.151 8.274.992 7.468.769
Interese minoritare 28 26
Total capitaluri proprii 8.450.043 7.628.177 8.274.992 7.468.769
Total datorii si capitaluri proprii 82.878.035 70.777.847 82.131.021 70.157.658

Situatia consolidatd si separatd a pozitiei financiare trebuie citité impreund cu notele la situatiile financiare consolidate
si separate, parte integrantd a acestora, prezentate in continuare.

Situatiile financiare consolidate si separate au fost aprobate de Directorat in data de 18 martie 2025 si au fost semnate
in numele acestuia de cdtre:

Alina Rus Monica Curea
Vicepresedinte & Director Financiar Director Contabilitate
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056 Situatii financiare consolidate si separate

Situatia consolidatd si separatd
a modificarilor capitalurilor proprii

pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024

Grup

Alte
elemente Rezul- Interese
Capital de Alte tatul minori-
Mii RON Note social capitaluri rezerve reportat tare Total
Sold la Tianuarie 2023 1.200.000 609.440 24761 4.619.746 25  6.453.972
Profitul net al exercitiului financiar 0 0 0 1.700.766 1 1.700.767
Alte elemente ale rezultatului global, dupd impozitare 0 0 155.438 0 0 155.438
Total rezultat global aferent exercitiului financiar, dup& impozitare 0 0 155.438 1.700.766 1 1.856.205
Emisiuni de instrumente de fonduri proprii de nivel 1 suplimentar 0 -142 0 0 0 -142
Distribuiri aferente instrumentelor de fonduri proprii de nivel 1suplimentar 0 0 0 -64.458 0 -64.458
Distribuiri de dividende 0 0 0 -617.400 0 -617.400
Sold la 31 decembrie 2023 1.200.000 609.298 180.199 5.638.654 26 7.628.177
Sold la Tianuarie 2024 1.200.000 609.298 180.199  5.638.654 26 7.628177
Profitul net al exercitiului financiar 0 0 0 1.686.043 2 1.686.045
Alte elemente ale rezultatului global, dupd impozitare 0 0 69.877 0 0 69.877
Total rezultat global aferent exercitiului financiar, dupd impozitare 0 0 69.877 1.686.043 2 1.755.922
Alte modificdri 0 0 1.670 -1.670 0 0
Distribuiri aferente instrumentelor de fonduri proprii de nivel 1 suplimentar 38 0 0 0 -73.656 0 -73.656
Distribuiri de dividende 37 0 0 0 -860.400 0 -860.400
Sold la 31 decembrie 2024 1.200.000 609.298 251.746 6.388.971 28  8.450.043
Bancad
Alte
Capital elemente de Rezultatul

Mii RON Note social capitaluri  Alte rezerve reportat Total
Sold la Tianuarie 2023 1.200.000 609.440 24.325 4.442.212 6.275.977
Profitul net al exercitiului financiar 0 0 0 1.719.490 1.719.490
Alte elemente ale rezultatului global, dupd impozitare 0 0 155.302 0 155.302
Total rezultat global aferent exercitiului financiar, dupd impozitare 0 0 155.302 1.719.490 1.874.792
Alte modificdri 0 -142 0 0 -142
Distribuiri aferente instrumentelor de fonduri proprii de nivel 1suplimentar 0 0 0 -64.458 -64.458
Distribuiri de dividende 0 0 0 -617.400 -617.400
Sold la 31 decembrie 2023 1.200.000 609.298 179.627 5.479.844 7.468.769
Sold la Tianuarie 2024 1.200.000 609.298 179.627 5.479.844 7.468.769
Profitul net al exercitiului financiar 0 0 0 1.670.378 1.670.378
Alte elemente ale rezultatului global, dupd impozitare 0 0 69.901 0 69.901
Total rezultat global aferent exercitiului financiar, dup& impozitare 0 0 69.901 1.670.378 1.740.279
Distribuiri aferente instrumentelor de fonduri proprii de nivel 1 suplimentar 38 0 0 0 -73.656 -73.656
Distribuiri de dividende 37 0 0 0 -860.400 -860.400
Sold la 31 decembrie 2024 1.200.000 609.298 249.528 6.216.166 8.274.992

Situatia consolidatd si separatd a modificdrilor capitalurilor proprii trebuie cititd impreund cu notele la situatiile financiare
consolidate si separate prezentate in continuare.
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Situatia consolidata si separatd
a fluxurilor de trezorerie

pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024

GRUP BANCA
Mii RON Nota 2024 2023 2024 2023
Fluxuri de numerar din activitatea de exploatare
Profit inainte de impozitare 2.058.081 2.084.327 2.035.562 2.096.858
Ajustdri pentru elementele nemonetare
Cheltuiala cu amortizarea 12 270.313 274702 267106 271545
Pierderea netd din depreciere (venitul aferent recuperdrilor nu este inclus) 14 127932 121.689 120.108 116174
Partea Grupului din céstigul entitdtilor afiliate si asocierilor in participatie 25 -7.317 -1166 0 0
Pierdere din véinzarea imobilizdrilor corporale si necorporale 15.689 7.451 15194 8.319
Cheltuieli nete din provizioane pentru litigii si alte provizioane 12 -12.622 1781 -15.423 -3142
Castiguri nete aferente activelor financiare nedestinate tranzactiondrii,
evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 26 15.001 -12.974 16.047 -11.679
Alte ajustdri din reevaluarea la valoarea justd 8.082 -9.731 8.082 -9.731
Venituri nete din dobénzi 8 -3.049.980 -2.820.929 -2999.214 -2.778.312
Pierderi din diferentie de curs nerealizate -2522 5.468 -2523 5.468
Venituri din dividende mn -3.942 -3122 -17172 -32.716
Profit din exploatare
inainte de variatia activelor si datoriilor din exploatare -581.285 -352.504 -572.233 -337.216
Variatia activelor din exploatare
(Cresterea)/Descresterea activelor financiare detinute pentru tranzactionare si
a derivatelor detinute pentru managementul riscului -367.191 -88.014 -367.191 -88.014
(Cresterea)/Descresterea creditelor si avansurilor acordate bdncilor evaluate
la cost amortizat 13.555 -23.438 13.444 -23.389
(Cresterea)/Descresterea creditelor si avansurilor acordate clientilor evaluate la
cost amortizat si la valoarea justd prin profit sau pierdere -7.394.389 -2184.227 -7.252.373 -2108197
(Cresterea)/Descresterea titlurilor de datorie evaluate la valoarea justd prin
alte elemente ale rezultatului global 606.924 561.299 586.619 571599
(Cresterea)/Descresterea titlurilor de datorie evaluate la cost amortizat -3.601.298 -645184 -3.602.738 -702.712
(Cresterea)/Descresterea altor active -287.942 34.466 -247.369 43.220
Incaséri in numerar din vanzarea portofoliului de credite si recuperéri dupd
scoaterea in afara bilantului 14 102.949 151.608 102.296 15119
Variatia datoriilor din exploatare
Cresterea/(Descresterea) datoriilor financiare detinute pentru tranzactionare 234.725 -18.275 234.725 -18.275
Cresterea/(Descresterea) depozitelor de la bdnci 57.052 -83.178 57.052 -83.178
Cresterea/(Descresterea) depozitelor de la clienti 10.715.784 5.019.739 10.737.652 5.060.622
Cresterea/(Descresterea) altor datorii 77326 199.614 76.673 212.559
Impozitul pe profit pldtit -454.900 -290.939 -448.317 -288.348
Dobdéndd pl&titd -1.632.666 -1120.164 -1.609.707 -1106.329
Dobdndd incasatd 4.434105 3.848.443 4.360.480 3.791.940
Fluxuri de numerar din activitatea de exploatare 1.922.749 5.009.246 2.069.013 5.075.401
Activitdti de investitii
Incaséri in numerar din vanzarea imobilizdrilor corporale 474 999 474 999
Achizitii de imobilizéri corporale 30 -51.755 -48.014 -49.895 -50.085
Achizitii de imobilizdri necorporale 31 -208.184 -184.847 -206.975 -182.615
Investitii in subsidiare 25 0 0 -24.765 0
Tncasdri in numerar din vanzarea investitiilor in asociati 0 13.784 0 1.667
incaséri din instrumente de capital 0 7 0 7
Dividende incasate 3942 3122 17172 32716
Fluxuri de numerar utilizate in activitatea de investitii -255.523 -214.885 -263.989 -197.247

continuare pe pagina urmdtoare
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Situatia consolidata si separatd
a fluxurilor de trezorerie

pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024

GRUP BANCA
Mii RON Nota 2024 2023 2024 2023
Activitati de finantare
Numerar din imprumuturi de la alte bdnci si subordonate 813.394 150.851 637.544 0
Tncasdri din obligatiuni emise 0 1.609.245 0 1.609.245
Rambursdri de imprumuturi de la bdnci si imprumuturi subordonate -42.895 -52578 -744 -2198
Rambursdri de obligatiuni subordonate emise -480.000 0 -480.000 0
Dividende pldtite 37 -860.400 -617.400 -860.400 -617.400
PIati cupon aferent instrumentelor incluse in fondurile proprii de nivel
1 suplimentar 37 -73.656 -64.458 -73.656 -64.458
Pl&ti reprezentand datoria de leasing 30 -97.742 -96.364 -97.742 -96.364
Fluxuri de numerar din activitdti de finantare -741.299 929.296 -874.998 828.825
Cresterea/(Descresterea) netd a numerarului si echivalentelor de numerar 925927 5.723.657 930.026 5706979
Numerar si echivalente numerar la 1ianuarie 14.128.158 8.404.501 14.062.090 8.355.111
Numerar si echivalente numerar la 31 decembrie 15.054.085 14.128.158 14.992.116 14.062.090
Analiza numerarului si echivalentelor de numerar
GRUP BANCA

Mii RON Nota 2024 2023 2024 2023
Numerarul si echivalentele de numerar sunt compuse din:
Numerar in casierie 1.831.424 1.863.566 1.831.415 1.863.556
Disponibilitdti la Banca Centrald 12.218.612 12.003.883 12.158.868 11.939.259

17 14.050.036 13.867.449 13.990.283 13.802.815
Credite si avansuri acordate bdncilor - maturitate mai micd de 3 luni 1.004.049 260.709 1.001.833 259.275
Numerar si echivalente numerar in situatia fluxurilor de trezorerie 15.054.085 14.128.158 14.992.116 14.062.090

Situatia consolidatd si separatd a fluxurilor de trezorerie trebuie cititd impreund cu notele la situatiile financiare consolidate
si separate prezentate in paginile urmdtoare, care fac parte integrantd din situatiile financiare consolidate si separate.
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Situatia consolidata si separatd
a fluxurilor de trezorerie

pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024

Analiza variatiei activitdtii de finantare in cursul anului:

Reconcilierea miscdrilor fluxurilor de trezorerie provenite din activitdti de finantare

Grup

Credite
dela
bdncisi  Datoria Alte
impru- din elemen-
Obli- muturi leasing tede Rezultat
gatiuni subor- (Nota Capital capita- repor- Alte
Mii RON emise donate 30) social luri tat  rezerve Total
Sold la 1ianuarie 2024 5.555.004 814.673 263.681  1.200.000 609.298  5.638.680 180199  14.261535
Variatia fluxurilor de numerar din activitatea de finantare
Incasdri din obligatiuni emise
si din instrumente de fonduri proprii de nivel 1 suplimentar 0 0 0 0 0 0 0 0
PIdti pentru titluri de valoare -480.000 0 0 0 0 0 0  -480.000
Numerar din imprumuturi de la alte bénci si subordonate 0 813.394 0 0 0 0 0 813.394
Rambursdri de imprumuturi de la b&nci si imprumuturi subordonate 0 -42.895 0 0 0 0 0 -42.895
PI&ti reprezentand datoria de leasing 0 0 -97.742 0 0 0 0 -97.742
Tncasdri din exercitarea optiunilor pe actiuni 0 0 0 0 0 0 0 0
Dividende si cupoane pldtite din instrumente de capital 0 0 0 0 0 -934.056 0 -934.056
Total modificdri fluxuri de numerar din activitatea de finantare ~ -480.000 770.499 -97.742 0 0 -934.056 0 -741.299
Modific&ri ale valorii juste 0 0 0 0 0 0 83.187 83187
Alte modificdri 0 0 84.470 0 0 1684375 -1.640  1.757.205
Accesorii datorii
Cheltuiala cu dobénda 377.809 49.061 6.246 0 0 0 0 433116
Dobdnda platitd -379.958 -472M -6.505 0 0 0 0 -433.674
Efectul modificdrilor din diferente de curs valutar -150 -49 2930 0 0 0 0 2731
Sold la 31ianuarie 2024 5072705 1.586.973  253.080 1.200.000 609.298  6.388.999 251746  15.362.801
v
Banca
Credite
dela
bdncisi  Datoria Alte
fmpru- din elemen-
Obli- muturi leasing tede Rezultat
gatiuni subor- (Nota Capital capita- repor- Alte
Mii RON emise donate 30) social luri tat  rezerve Total
Sold la 1ianuarie 2024 5.555.004 327.760 260.853  1.200.000 609.298 5.479.844 179.627 13612386
Variatia fluxurilor de numerar din activitatea de finantare
Tncasdri din obligatiuni emise
si din instrumente de fonduri proprii de nivel 1 suplimentar 0] 0 0 0 0 0 0 0
PIGti pentru titluri de valoare -480.000 0 0 0 0 0 0  -480.000
Numerar din imprumuturi de la alte bdnci si subordonate 0 637.544 0 0 0 0 0 637.544
Rambursdri de imprumuturi de la bdnci si imprumuturi subordonate 0 -744 0 0 0 0 0 -744
Plati reprezent@nd datoria de leasing 0 0 -97.742 0 0 0 0 -97.742
Tncasdri din exercitarea optiunilor pe actiuni 0 0 0 0 0 0 0 0
Dividende si cupoane pldtite din instrumente de capital 0 0 0 0 0 -934.056 0  -934.056
Total modificdri fluxuri de numerar din activitatea de finantare  -480.000 636.800 -97.742 0 0 -934.056 0 -874.998
Modificdri ale valorii juste 0 0 0 0 0 0 83214 83214
Alte modificdri 0 0 84.994 0 0 1.670.378 -13.313  1.742.059
Accesorii datorii
Cheltuiala cu dobénda 377.809 22944 6.246 0 0 0 0 406.999
Dobdnda pldtitd -379.958 -21.01 -6.505 0 0 0 0 -407.474
Efectul modificdrilor din diferente de curs valutar -150 -32 2930 0 0 0 0 2748
Sold la 31ianuarie 2024 5.072.705 966.461 250.776  1.200.000 609.298  6.216.166 249.528 14564934
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060 Situatii financiare consolidate si separate

Note |a situatiile financiare
consolidate si separate

pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024

1. Entitatea raportoare

Raiffeisen Bank S.A. (,Banca") si-a inceput activitatea la data de Tiulie 2002, in urma fuziunii prin absorbtie a Raiffeisen Bank
Romania de cdtre Banca Agricold Raiffeisen S.A., prin emisiune de actiuni. Fuziunea dintre cele doud bdnci s-a finalizat la data
de 30 iunie 2002 cu scopul de a alinia operatiunile Grupului Raiffeisen in Romdnia.

Banca este autorizatd de Banca Nationald a Romdniei s& desfdsoare activitdti bancare. Sediul social se afld in Clddirea Sky
Tower, Calea Floreasca nr. 246 D, sector 1, Bucuresti, Romdnia.

Situatiile financiare consolidate ale Bdncii pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024 cuprind Banca si subsidia-
rele sale (denumite in continuare ,Grupul”).

Activitdtile de bazd ale Grupului sunt reprezentate de furnizarea de servicii bancare pentru persoane fizice sijuridice, servicii
de investitii, leasing si gestiune a activelor financiare.

Obiectul principal de activitate al Bdncii este reprezentat de furnizarea de servicii bancare pentru persoane fizice si juridice.
Serviciile oferite includ: deschideri de cont curent, pldti interne si internationale, operatiuni de schimb valutar, acordarea de fi-
nantdri pentru nevoi operationale, finantdri pe termen mediu, garantii bancare, acreditive. Grupul oferd, de asemenea, servicii
de leasing financiar, servicii de economisire-creditare in sistem locativ si servicii de gestiune a activelor financiare. Grupul isi
desfdsoard activitatea atdt prin intermediul sediului central din Bucuresti, cét si prin intermediul retelei sale de 272 de agentii
la 3112.2024 (2023: 284 de agentii).

Banca este administratd in sistem dualist de un Consiliu de Supraveghere format din 8 membri si un Directorat format din
7 membri.

Membrii Consiliului de Supraveghere la 31 decembrie 2024 sunt:

Johann Strobl - Presedinte

Hannes Mosenbacher - Vicepresedinte

Andreas Gschwenter - Membru

tukasz Janusz Januszewski - Membru

Andrii Stepanenko - Membru

Pedro Miguel Weiss - Membru independent
Claudia Patricia Pendred - Membru independent
Mihaela Cristina Mitroi - Membru independent

Componenta Directoratului la 31 decembrie 2024 este urmdtoarea:

Zdenek Romanek - Presedinte

Cristian Sporis - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Corporatii

Bogdan Popa - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Operatiuni si IT

Vladimir Kalinov - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Retail

Mircea Busuioceanu - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Risc

Mihail lon - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Piete de Capital, Servicii Bancare de Investitii
si Planificare Financiard Personald

Alina Rus - Vicepresedinte, Coordonator Divizia Control Financiar si Contabilitate
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061 Situatii financiare consolidate si separate

2. Bazele intocmirii
a) Declaratie de conformitate

Situatiile financiare consolidate si separate au fost intocmite in conformitate cu Ordinul Bdncii Nationale a Romaniei nr.
27/2010, cu modificdrile si completdrile ulterioare, care impune ca aceste situatii financiare sd fie intocmite in conformitate cu
Standardele Internationale de Raportare Financiard adoptate de Uniunea Europeand (denumite in continuare ,IFRS"). Eviden-
tele contabile ale Bdncii sunt mentinute in RON, in conformitate cu legislatia contabild din Romania precum si cu reglementd-
rile bancare in vigoare emise de Banca National& a Romaniei.

Conturile statutare ale B&ncii si ale subsidiarelor sale sunt in concordantd, sub toate aspectele semnificative, cu Standardele
Internationale de Raportare Financiard adoptate de Uniunea Europeand (,IFRS").

Entitatea asociatd isi intocmeste situatiile financiare in conformitate cu legislatia contabild din Roménia (,conturi statutare”).
b) Bazele evaludrii

Politicile contabile adoptate sunt consecvente cu cele din exercitiul financiar anterior.

¢) Moneda functionald si de prezentare

Elementele incluse in situatiile financiare ale fiecdrei entitdti din Grup sunt evaluate folosind moneda mediului economic
principal in care entitatea opereazd (,moneda functionald”). Situatiile financiare consolidate si separate sunt prezentate in
RON, care este moneda functionald si de prezentare a Bdncii, rotunjitd la o mie de unitdti, cu exceptia situatiilor in care se
mentioneazd in alt fel.

. .

d) Utilizarea estimdrilor si rationamentelor semnificative

Pregdtirea situatiilor financiare consolidate si separate in conformitate cu IFRS adoptate de Uniunea Europeand presupune
din partea conducerii utilizarea unor rationamente, estimdri si ipoteze ce afecteazd aplicarea politicilor contabile, precum si
valoarea raportatd a activelor, datoriilor, veniturilor si cheltuielilor. Estimdrile si rationamentele aferente se bazeazd pe expe-
rientd si pe numerosi factori considerati rezonabili in conditiile date, rezultatele acestora forménd baza emiterii de judecdti
de valoare cu privire la valoarea contabild a activelor si datoriilor, valoare care nu poate fi dedusd din alte surse. Rezultatele
actuale pot fi diferite de valorile estimate.

Estimdrile si ipotezele utilizate sunt revizuite periodic. Revizuirile estimdrilor contabile sunt recunoscute in perioada in care
estimarea este revizuitd, dacd revizuirea afecteazd doar acea perioadd, sau in perioada in care estimarea este revizuitd si
perioadele viitoare dacd revizuirea afecteazd atét perioada curentd, cat si perioadele viitoare. Rationamentele efectuate
de cdtre conducere la aplicarea politicilor contabile care au un efect semnificativ asupra situatiilor financiare consolidate si
separate, precum si estimdrile ce implicd un grad semnificativ de incertitudine sunt prezentate in Nota é.

Politicile contabile prezentate mai jos au fost aplicate in mod consecvent de cdtre entitdtile din Grup de-a lungul exercitiilor
financiare prezentate in situatiile financiare consolidate si separate.

e) Informatii semnificative privind politicile contabile

Grupul a adoptat documentul Prezentarea politicilor contabile (Amendamente la I1AS 1 si Declaratia 2 privind practica IFRS)
incep@nd cu Tianuarie 2023. Desi amendamentele nu au dus la modificdri ale politicilor contabile in sine, acestea au avut
impact asupra informatiilor privind politicile contabile prezentate in situatiile financiare.

Amendamentele prevdd prezentarea de politici contabile ,semnificative” (eng. ,material” mai degrabd decét ,significant”).
Amendamentele oferd de asemenea indrumdri privind aplicarea semnificatiei in prezentarea politicilor contabile, ajutarea en-
titdtilor in oferirea de informatii utile, specifice entitdtilor, cu referire la politicile contabile, de care utilizatorii au nevoie pentru
a intelege alte informatii din situatiile financiare.

Conducerea a revizuit politicile contabile si a actualizat informatiile prezentate in Nota 3 Politici contabile semnificative in
anumite situatii in conformitate cu amendamentele.
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062 Situatii financiare consolidate si separate

3. Politici contabile semnificative

Grupul a aplicat consecvent urmdtoarele politici contabile pentru toate perioadele prezentate in aceste situatii financiare
consolidate, cu exceptia cazului in care se mentioneazd altfel.

Grupul a adoptat, de asemenea, documentul Prezentarea politicilor contabile (Amendamente la IAS 1si Declaratia 2 privind
practica IFRS), incepdind cu 1ianuarie 2023. Amendamentele prevdd prezentarea de politici contabile ,semnificative” (eng. ,ma-
terial” mai degrabd decdt ,significant”). Desi amendamentele nu au dus la modificdri ale politicilor contabile in sine, acestea au
avut impact asupra informatiilor privind politicile contabile aferente instrumentelor financiare prezentate in aceastd notd.

Mai jos este prezentat un index al politicilor contabile semnificative, ale cdror detalii sunt disponibile pe paginile care
urmeazd:

Index

Bazele consoliddrii 062
Moneda strdind 063
Venituri si cheltuieli din dobénzi 063
Speze si comisioane 064
Venit net din tranzactionare 066
Venit/cheltuial& netd din alte instrumente financiare recunoscute la valoare justd 066
Dividende 066
Pldti de leasing 066
Impozit pe profit 066
Active si datorii financiare 067
Contabilitatea de acoperire 078
Numerar si echivalente de numerar 078
Imobilizari corporale 079
Imobilizari necorporale 079
Leasing 079
Deprecierea activelor altele decat activele financiare 080
Depozite ale clientilor, imprumuturi de la bdnci, obligatiuni emise, datorii subordonate si alte instrumente de capitaluri proprii 080
Beneficiile angajatilor 081
Provizioane 082
Taxe 082

a) Bazele consolidarii

(i) Subsidiarele

Subsidiarele sunt entit&ti aflate sub controlul Bdncii. Un investitor controleazd atunci céind este expus sau are drepturi la
castiguri variabile din implicarea sa si are capacitatea de a afecta aceste céstiguri prin puterea sa asupra entitdtii in care a
investit.

Banca detine:

99.99% (2023: 99,99%) participatie si drepturi de vot in Raiffeisen Leasing IFN SA;

99,99% (2023: 99,99%%) participatie si drepturi de vot in Aedificium Banca Pentru Locuinte SA;

99,99% (2023: 99,99%) din capitalul social si drepturi de vot al societdtii Raiffeisen Asset Management S.A., o compa-
nie de administrare a activelor financiare, care are ca obiectiv administrarea fondurilor de investitii.

Banca a consolidat situatiile financiare ale subsidiarelor sale in conformitate cu IFRS 10 ,Situatii financiare consolidate”.

Raiffeisen Leasing IFN S.A. reprezintd Grupul Raiffeisen pe piata romdneascd de leasing din anul 2002. Capitalul social al com-
paniei este de 39.700.000 RON si oferd& o gamd largd de produse pentru IMM-uri, corporatii si, in micd parte, pentru persoane
fizice. Compania oferd solutii de finantare customizate in RON sau EUR, oferind finantare cu ratd de dobdndd fix& sau variabi-
|& pentru diferite tipuri de proiecte si active, cum ar fi vehicule si echipamente. Oferta Raiffeisen Leasing este disponibild siin
unitdtile din reteaua Raiffeisen Bank.

Aedificium Banca pentru Locuinte S.A. a administrat produsul denominat in RON care se bazeazd pe combinatia dintre faza
de economisire si creditare (Bauspar). Astfel, in data de 29 noiembrie 2024, planul de lichidare voluntard, precum si cererea de
renuntare la autorizatie au fost trimise spre aprobare Bdncii Nationale a Romdniei. Pand la obtinerea aprobdrii planului de li-
chidare voluntard, Banca va continua activitatea, respectiv deservirea portofoliului de clienti (colectare documente, asistentd
si suport clienti existenti), adoptdnd solutiile optime ce se impun in vederea respectdrii in continuare a interesului clientilor.
Managementul estimeazd cd acest proces se va extinde pe un orizont de peste 12 luni. Grupul va continua s& ofere sprijin
pentru indeplinirea obiectivelor propuse de ABL.

S.A.l. Raiffeisen Asset Management S.A. (RAM) este societatea specializatd in administrarea activelor pentru fondurile de in-

vestitii si fondul de pensii ale Grupului in Roménia. Obiectivul RAM este de a dezvolta o gamd largd de produse pentru a servi
scopurilor financiare ale clientilor nostri.
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063 Situatii financiare consolidate si separate

In situatiile financiare separate, politica contabild a Bé&ncii in ceea ce priveste subsidiarele sale este de a le inregistra la cost
mai putin pierderi din depreciere. Banca efectueazd analiza pierderii din depreciere pentru toate subsidiarele sale in fiecare
perioadd de raportare, inclusiv la 31 decembrie 2024.

(i) Entitati asociate
Banca detine:
33,33% (2023: 33,33%%) participatie in CIT One S.R.L.

Entitdti asociate sunt acele entitdti in care Grupul are o influentd semnificativd, dar nu controleazd politicile financiare si
operationale.

Grupul ainclus, de asemeneaq, cota-parte a céstigurilor sau pierderilor din aceste entit&ti asociate in conformitate cu IAS 28
JInvestitii in asociati si asocieri in participatie”. Situatiile financiare consolidate includ cota-parte a Grupului din rezultatele
entit&tilor asociate si asocierilor in participatie determinatd pe baza metodei punerii in echivalentd, de la data la care Grupul
ainceput s& exercite influenta semnificativé si pand la data la care aceastd influentd inceteazd (vezi Nota 25). in cazul in care
cota-parte a Grupului din pierderile entitdtiilor asociate depdseste valoarea contabild a investitiei, valoarea contabild este
redus@ la zero, iar pierderile ulterioare nu sunt recunoscute, cu exceptia situatiei in care Grupul are obligatii legale sau con-
structive sau a fdcut pl&ti in numele entit&tii asociate. Dupd aplicarea metodei punerii in echivalentd, inclusiv dup& recunoas-
terea pierderilor entitdtiilor asociate, investitorul stabileste dacd este necesard recunoasterea vreunei pierderi suplimentare
din depreciere cu privire la investitia netd a investitorului in entitatea asociatd.

In situatia financiard separaté a Béncii, instrumentele de capitaluri proprii reprezentdnd investitii in entitdti asociate continu&
sd fie evaluate la cost, in conformitate cu IAS 27 ,Situatii financiare separate”.

(i) Tranzactii eliminate la consolidare

Decontdrile si tranzactiile in interiorul Grupului, precum si profiturile nerealizate rezultate din tranzactii in interiorul Grupului
(cu exceptia castigurilor sau pierderilor din diferente de curs aferente acestor tranzactii), au fost eliminate in totalitate din
situatiile financiare consolidate.

-

b) Moneda strdind

Tranzactii in monedd strdind

Operatiunile exprimate in monedd strdind sunt convertite in RON la cursul oficial de schimb de la data tranzactiei. Active-
le si datoriile monetare denominate in monedd strdind la data raportdrii sunt convertite in moneda functionald la cursul
de schimb din ziua respectivd. Castigurile sau pierderile din curs de schimb al elementelor monetare sunt reprezentate de
diferenta dintre costul amortizat exprimat in moneda functionald la inceputul perioadei de raportare, ajustat cu dobdndd
efectivd si pldtile efectuate in perioadd si costul amortizat in moneda strdind convertit in moneda functionald la cursul de
inchidere al perioadei. Castigurile sau pierderile din decontare sunt recunoscute in contul de profit sau pierdere, cu exceptia
diferentelor de curs provenind din translatarea participatiilor evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului
global.

¢) Venituri si cheltuieli din dobanzi

Veniturile si cheltuielile din dobdnzi sunt recunoscute in rezultatul global aferent exercitiului financiar individual si consolidat
folosind metoda ratei dobdnzii efective pentru instrumentele financiare evaluate la cost amortizat si instrumentele financia-
re evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global.

Veniturile din dobdénzi se calculeazd aplicéind rata dobdanzii efective la valoarea contabild brutd a activelor financiare, altele
decét activele financiare depreciate.

Atunci cand un activ financiar este depreciat si ca urmare este considerat ,Stadiul 3", Banca calculeazd veniturile din dobénzi
prin aplicarea ratei efective a dobdénzii la valoarea contabild netd. Dacd intr-o perioadd urmdétoare activul financiar nu mai
este depreciat, Banca revine la calcularea veniturilor din dobénzi pe bazd brutd.

Pentru activele financiare achizitionate sau emise depreciate (POCI), Banca calculeazd veniturile din dobénzi utilizénd rata
efectivd a dobdnzii ajustatd, care se aplicd la costul amortizat. Rata efectivd a dobanzii ajustatd este rata dobdnzii care la
recunoasterea initiald actualizeazd fluxurile viitoare estimate de numerar (inclusiv pierderile din credite) la valoarea netd
initiald a activului POCI.

Rata dobdnzii efective este rata exactd care actualizeazd fluxurile viitoare estimate de numerar de pldtit sau de incasat

pe perioada de viatd a instrumentului financiar (sau, cand e cazul, pe o perioadd mai scurtd) la valoarea netd raportatd a
activului sau datoriei financiare. Pentru calculul ratei dobdnzii efective, Grupul estimeazd fluxurile viitoare de numerar luénd
in considerare toti termenii contractuali ai instrumentului financiar, dar nu tine cont de pierderile viitoare. Metoda de calcul a
dobanzii efective include toate spezele si comisioanele pldtite sau primite intre pdrtile contractuale, costurile de tranzactio-
nare si alte prime si discounturi care fac parte integral din rata dobdnzii efective.
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Metoda ratei dobénzii efective reprezintd o metodd de calcul a costului amortizat al imprumuturilor acordate clientilor prin
care comisioanele de originare si de administrare primite de la pdrtile contractante, precum si costurile direct atribuibile cre-
ditului trebuie sd fie incluse in rata dobdnzii efective, amortizate si recunoscute ca venit din dobdnzi pe durata creditului.

Veniturile si cheltuielile din dobdénzi provenind din activele si datoriile detinute pentru tranzactionare sunt prezentate impreu-
nd& cu schimbdrile de valoare justd a activelor si datoriilor detinute pentru tranzactionare in rezultatul net din tranzactionare.

Alte venituri din dobanzi includ in principal dobanzi provenite din depozitele la vedere si depozitele colaterale.

d) Speze si comisioane

Banca obtine venituri din taxe si comisioane dintr-o gamd& diversd de servicii financiare pe care le furnizeazd clientilor sdi. Ve-
niturile din taxe si comisioane sunt recunoscute la o valoare care reflectd contraprestatia la care Banca se asteaptd sé aibd

dreptul in schimbul furniz&rii serviciilor.

Obligatiile de executare, precum si momentul indeplinirii acestora, sunt identificate si determinate la inceputul contractului.

Contractele de venituri ale Bdncii nu includ obligatii multiple de executare.

Venituri din taxe si comisioane din servicii in care obligatiile de executare sunt indeplinite in timp

Obligatiile de executare indeplinite de-a lungul timpului includ serviciile in care clientul primeste si consum& simultan bene-
ficiile oferite de Bancd, pe mdsuré ce Banca le efectueazd [IFRS 15.35 (a)]. In aceste cazuri, clientul obtine controlul asupra
serviciilor bancare, pe mdsurd ce Banca le furnizeazd.

Tipul serviciului

Natura si momentul indeplinirii obligatiilor de executare

Politici de recunoastere a veniturilor conform IFRS 15

Servicii bancare

Comisioanele percepute de Bancd pentru administrarea continud
a conturilor curente, comisioanele percepute pentru acordarea
imprumuturilor, furnizarea de facilitdti de descoperire de cont si
taxele de administrare sunt percepute lunar din contul clientului.

Pretul tranzactiei nu are o componentd variabild.

Taxele au o valoare fixd, in functie de tipul de produs si
segmentul din care face parte clientul, si sunt percepute
lunar.

Caracteristici suplimentare ale
cardurilor

Unele tipuri de carduri includ caracteristici suplimentare, care
oferd clientilor acces la anumite locatii sau la anumite servicii.
Banca acordd clientului acces la o serie de servicii, care pot fi utili-
zate simultan, pe toatd perioada contractuald.

Pretul tranzactiei nu are o componentd variabild.

Taxele au o valoare fixd, in functie de tipul de produs si
segmentul din care face parte clientul, si sunt percepute
anual.

Comisioane de angajament

Comisioanele sunt percepute pentru angajomentul Bancii de

a oferi o facilitate de credit pentru o anumitd perioadd si sunt
recunoscute pe mdsurd ce serviciile sunt transferate clientului pe
perioada contractului. Comisioanele pldtite de cdtre client pentru
angajamentele de creditare pentru care nu s-a intrat intr-un con-
tract de imprumut cu clientul sunt recunoscute anual in venituri.
Plata acestor comisioane este anuald sau trimestriald, pentru
perioada pentru care serviciile au fost prestate.

Pretul tranzactiei nu are o componentd variabild.

Taxele au o valoare fixd, in functie de tipul de produs si
segmentul din care face parte clientul, si sunt percepute
anual sau trimestrial.

Servicii de gestionare a activelor

Comisioanele pentru serviciile de administrare a activelor se cal-
culeazd pe baza valorii activelor administrate si sunt percepute
lunar.

Veniturile sunt recunoscute in timp, pe mdsurd ce ser-
viciile sunt furnizate, si sunt percepute lunar.
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Venituri din taxe si comisioane din furnizarea de servicii, in cazul in care obligatiile de executare sunt indeplinite la un

moment dat

Serviciile furnizate in cazul in care obligatiile de executare ale Bdncii sunt indeplinite la un moment dat sunt recunoscute oda-
t& ce controlul asupra serviciilor este transferat clientului, unde control inseamnd, de asemenea, capacitatea de a impiedica
alte persoane sd directioneze utilizarea unui bun si s& primeascd beneficii de pe urma acestui bun sau serviciu (IFRS 15.38).
Comisioanele obtinute in schimbul acestor servicii sunt recunoscute la momentul finalizdrii tranzactiei, deoarece clientul
primeste beneficiile doar la finalizarea cu succes a tranzactiei care std la bazd. Banca are dreptul la comision numai la fina-
lizarea tranzactiei (IFRS 15.117). Banca are o singurd obligatie de executare cu privire la aceste servicii si anume finalizarea cu
succes a tranzactiei specificate in contract.

Tipul serviciului

Natura si momentul indeplinirii obligatiilor de executare

Politici de recunoastere a veniturilor conform IFRS 15

PI@ti si servicii bancare electronice

Comisioanele percepute de Bancd pentru procesarea pldtilor si

a incasdrilor instruite de clienti prin diferite canale (pe hdrtie sau
electronic). Comisioanele aferente acestor servicii pot fi, de obicei,
comisioane de tranzactie ale contului: comisioanele de transfer
numerar, comisioane de debitare directd, comisioane percepute
de Bancd pentru tranzactii pentru interschimb, tranzactiile in
valutd strding si descoperirile de cont. Aceste comisioane sunt
percepute din contul clientului atunci cénd are loc tranzactia.

Pretul tranzactiei nu are o componentd variabild.
Taxele sunt aplicate conform ,Listei de taxe si
comisioane” a Bdncii si depind de tipul de produs si de
segmentul de clienti.

Servicii de numerar

Banca obtine comisioane din serviciile de numerar, cum ar fi:

1. Retrageri de numerar prin card, cu EPOS, de la contul curent,
prin casieria Bancii sau de la bancomatul/MFM-ul Bancii (ban-
comatele Raiffeisen sau ale altor b&nci din Roménia sau strdine
care acceptd carduri);

2. Depuneri de numerar la casieria Bancii pentru clientii non-retail;
3. Plata facturilor sau reincércarea cartelelor telefonice prepldtite
la bancomat.

Pretul tranzactiei nu are o componentd variabild.
Comisionul este perceput pentru fiecare operatiune, in
conformitate cu ,Lista de taxe si comisioane” a BAncii, si
depinde de tipul de produs si de segmentul de clienti.
Comisioanele legate de operatiunile cu numerar sunt
retinute automat la momentul decontdrii tranzactiei.

Venituri aferente tranzactiilor de
sindicalizare

Comisioane de sindicalizare a imprumuturilor percepute de Ban-
cd, in situatiile in care sunt in mod clar considerate comisioane de
servicii din tranzactii sindicalizate, deoarece din cauza substantei
lor economice Banca nu retine nicio parte din pachetul de credite
pentru ea insdsi.

In functie de termenii contractuali, aceste comisioane
pot fi fie fixe, fie variabile, calculate ca procent din
valoarea aprobatd a facilitdtii de credit.

Taxe si comisioane aferente cardurilor
bancare emise

In cazul comisioanelor bazate pe tranzactii (de exemplu, comision
de retragere/platd de numerar, comision comerciant etc.), de-
contarea taxelor va avea loc imediat dupa finalizarea tranzactiei
sau lunar. Taxa este de obicei determinatd ca % din tranzactie,
cu o sum& minim& fixd. Comisioanele bancare aferente serviciilor
de operare a cardurilor de credit/debit sunt percepute din contul
curent la data tranzactiei.

Comisionul este determinat in mod obisnuit ca procent
din tranzactie, cu o sum& minimd fixd. Comisionul este
perceput pentru fiecare operatiune.

Comisioanele interbancare

sunt legate de serviciile de procesare a cardurilor (de exemplu
autorizarea si decontarea tranzactiilor efectuate cu cardurile
Bdncii), unde Banca are dreptul la comision interbancar pentru
fiecare tranzactie. Taxele variazd in functie de numdrul de tran-
zactii procesate, iar venitul alocat este recunoscut atunci cand
tranzactia are loc sau lunar.

Venitul este recunoscut in momentul in care are loc tran-
zactia. Pretul tranzactiei nu are o componentd variabild.

Servicii de custodie

Banca incaseazd comisioane pentru activitdtile de depozitare si
pdstrare a activelor clientilor, serviciul de intermediere si custodie
a valorilor mobiliare pe care clientul este eligibil sé le tranzactio-
neze prin intermediul Béncii si serviciul de consultantd investitio-
nald cu privire la activele financiare indicate de cétre client.

Veniturile sunt recunoscute in momentul in care are
loc tranzactia. Pretul tranzactiei nu are o componentd
variabild.

Servicii bancare de investitii

Servicii de consultantd oferite de Bancd clientilor corporativi in

scopuri diferite: emisiuni de obligatiuni, contracte de imprumut
etc. Sumele sunt variabile in functie de procentul stabilit pentru
fiecare contract in parte.

Veniturile sunt recunoscute in momentul in care are
loc tranzactia. Pretul tranzactiei nu are o componentd
variabild.

Comisioane pentru garantii financiare

Comisioanele sunt percepute pentru acordarea garantiilor
financiare si mentenanta acestora, ce constd in modificarea,
procesarea sau prelungirea garantiei. Comisioanele sunt recu-
noscute cénd sunt prestate serviciile (atunci céind tranzactia este
finalizatd).

Venitul este recunoscut in momentul in care serviciul
este furnizat sau tranzactia are loc.

Comisioane din incasarea primelor
de asigurare

Banca intermediazé servicii de asigurdri intre Asigur&tor si
client, pentru imprumuturile acordate de cdtre Bancd. Banca
prezint& oferta clientului si, in cazul in care acesta o acceptd,
documentatia aferentd este pregdtitd de cdtre Bancd si trimisd
cdtre Asigurdtor pentru a emite asigurarea. Mai departe,
pentru intermedierea serviciilor de asigurdri, Banca percepe un
comision pentru serviciile ulterioare ce constau in colectarea
primei de asigurare din contul clientului si transferul in contul
Asigur&torului. Comisioanele sunt recunoscute cénd are loc
colectarea primei de asigurare.

Aceste comisioane pentru asigurdri reprezintd venituri din
contractele incheiate intre Bancd si Asigur&tor pentru servicii
de sine stdtdtoare.

Pretul tranzactiei nu are o componentd variabild si
depinde de tipul de produs si segmentul de clienti.
Comisioanele se percep anual, trimestrial sau lunar, in
functie de optiunea clientului.
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e) Venit net din tranzactionare

Venitul net din tranzactionare este reprezentat de diferenta intre c@stigul si pierderea din activele si datoriile tranzactionabile
si include modificdrile de valoare justd realizate si nerealizate, dobanzi, dividende si diferente de conversie valutard.

f) Venit/cheltuiala netd din alte instrumente financiare recunoscute la valoare justa

Venitul/cheltuiala netd din alte instrumente financiare recunoscute la valoare justd provine din instrumente derivate detinute
pentru acoperirea riscului si din active si datorii financiare recunoscute la valoare justd prin contul de profit sau pierdere si
include toate modificdrile de valoare justd realizate si nerealizate, dobdnzi, dividende si diferente de conversie valutard.

g) Dividende

Dividendele sunt tratate atdt de cdtre Bancd, cat si de cdtre Grup ca o distribuire a profitului in perioada in care au fost de-
clarate si aprobate de cdtre Adunarea Generald a Actionarilor.

h) Plati de leasing

Grupul aplicd o abordare unicd de recunoastere si evaluare pentru toate contractele de leasing, cu exceptia celor pe termen
scurt si a celor de valoare scdzutd. Contractele de leasing pe termen scurt sunt cele care au, la data inceperii, un termen de
inchiriere de 12 luni sau mai putin. Contractele de leasing aferente activelor cu valoare scdzutd sunt cele pentru care activul
suport, cénd este nou, are valoare scézutd, pragul ales in acest sens fiind 5.000 EUR. Grupul recunoaste datorii din leasing
pentru efectuarea pldtilor de leasing si active reprezentdnd dreptul de utilizare a activelor suport. Datoriile de leasing sunt
prezentate in situatia consolidatd si separatd a pozitiei financiare in categoria ,Alte datorii”.

La data inceperii contractului de leasing, Grupul recunoaste datoriile din leasing mé&surate la valoarea actuald a plétilor de
leasing care trebuie efectuate pe durata contractului de leasing. Pldtile de inchiriere includ pldti fixe (mai putin eventualele re-
duceri), pl&ti de leasing variabile care depind de un indice sau o ratd si sume preconizate sd fie pl&tite sub garantii de valoare
reziduald. PI&tile de leasing includ, de asemenea, pldtile penalitdtilor pentru incetarea contractului de leasing, dacd termenul
de inchiriere reflectd exercitarea optiunii de reziliere.

Datoria de leasing este evaluatd continuu similar datoriilor financiare utilizGénd metoda dobdnzii efective, astfel ca valoarea
contabild a datoriei de leasing sd fie evaluatd la cost amortizat si cheltuiala cu dobénda sd fie alocatd pe durata contractului
de leasing. Datoria de leasing este reevaluatd atunci cénd existd o modificare a pldtilor viitoare de leasing care rezultd dintr-o
modificare a unui indice sau a unei rate, in cazul in care existd o modificare in estimarea Grupului a sumei preconizate sd fie
pldtitd sub garantii de valoare reziduald sau in cazul in care Grupul isi modificd evaluarea cu privire la exercitarea unei optiuni
de cumpdrare, de prelungire sau de reziliere. Atunci cand datoria de leasing este reevaluatd in acest mod, se efectueazd o
ajustare corespunzdtoare a valorii contabile a activului cu drept de utilizare sau se inregistreazd in contul de profit si pierdere
dacd valoarea contabild a activului cu drept de utilizare a fost redusd la zero.

i) Impozitul pe profit

Impozitul pe profit aferent exercitiului cuprinde impozitul curent si impozitul amdénat. Impozitul pe profit este recunoscut in
contul de profit sau pierdere sau in capitaluri proprii dacd impozitul este aferent elementelor de capital sau in alte elemente
ale rezultatului global. Impozitul curent este impozitul de pldtit aferent profitului realizat in perioada curentd, determinat in
baza procentelor aplicate la data bilantului si a tuturor ajustdrilor aferente perioadelor precedente.

Impozitul aménat este determinat folosind metoda bilantului pentru acele diferente temporare ce apar intre baza fiscald de
calcul a impozitului pentru active si datorii si valoarea contabil& a acestora folositd pentru raportare in situatiile financiare.

Impozitul aménat nu se recunoaste pentru fondul de comert provenit din tranzactii care nu sunt combindri de intreprinderi
si care nu afecteazd nici profitul contabil, nici pe cel fiscal. Impozitul aménat este calculat pe baza procentelor de impozitare
care se asteaptd sé fie aplicabile diferentelor temporare la reluarea acestora, in baza legislatiei in vigoare la data raportdrii.
Creantele si datoriile privind impozitul aménat se compenseazd dacd existd un drept legal de a compensa datoriile privind
impozitul curent cu creantele privind impozitul curent si acestea se raporteazd la impozitul perceput de aceeasi autoritate
fiscald pentru aceeasi entitate impozabild sau pentru entitdti impozabile diferite ale cdror datorii si creante privind impozitul
curent urmeazd sd se compenseze sau s se realizeze in acelasi timp.

Creanta privind impozitul amdnat este recunoscutd numai in mdsura in care este probabild realizarea de profituri viitoare

care sd se poatd utiliza la acoperirea pierderii fiscale. Creanta este revizuitd la incheierea fiecdrui exercitiu financiar si este
diminuatd in mdsura in care beneficiul fiscal aferent este improbabil s& se realizeze.
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j) Active si datorii financiare

(i) Clasificare
Clasificarea activelor financiare depinde de modelul de afaceri al entit&tii la nivel de portofoliu si de caracteristicile fluxurilor
de numerar contractuale.

Categoriile de clasificare a activelor financiare sunt:
a) Lacost amortizat;
b) Lavaloarea justd prin alte elemente ale rezultatului global (FVOCI);
c)  Evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere (FVTPL).

a) Cost amortizat
Un activ financiar este evaluat la cost amortizat dacd indeplineste cumulativ urmdtoarele doud conditii:

Activul este detinut intr-un model de afaceri al cGrui obiectiv este de a detine activele pentru a colecta fluxurile de
trezorerie contractuale;

Termenii contractuali ai activului financiar genereazd la anumite date fluxuri de trezorerie care sunt numai pldti de
capital si dobénzi aferente valorii principalului datorat (,test SPPI").

b) FVOCI

1. Lavaloarea justd prin alte elemente ale rezultatului global (FVOCI), cu céstiguri sau pierderi reciclate in profit sau
pierdere la derecunoastere;

2. Instrumente de capitalurila FVOCI, f&rd reciclarea céstigurilor sau a pierderilor in profit sau pierdere la derecunoas-
tere.

Un activ financiar este evaluat la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global dacd activul este detinut in cadrul
unui model de afaceri al cdrui obiectiv se realizeazd atét prin detinerea activului pentru a colecta fluxurile de trezorerie con-
tractuale, cdt si prin vanzarea activului si de asemenea se respectd testul SPPI.

Castigurile si pierderile aferente acestor instrumente de capitaluri nu sunt niciodatd reciclate in contul de profit sau pierdere.
Dividendele sunt recunoscute in contul de profit sau pierdere ca alte venituri operationale, exceptdnd cazul in care Banca
beneficiazd de acestea ca de o recuperare a unei pdrti a costului investitiei, caz in care astfel de céstiguri sunt inregistrate in
OCl.

Optiunea FVOCI pentru instrumente de capitaluri

La recunoasterea initiald, o entitate poate face o alegere irevocabil& de a prezenta modificdrile ulterioare ale valorii juste

in alte elemente ale rezultatului global in cazul instrumentelor de capitaluri, cu conditia ca instrumentul s& nu fie detinut in
vederea tranzactiondrii si sd nu facd obiectul unei combindri de intreprinderi in scopul IFRS 3 pentru care un cumpdrdtor a
recunoscut o platd contingentd.

Un instrument de capitaluri proprii este un contract care certificd existenta unui interes rezidual in activele unei entitdti dupd
deducerea tuturor datoriilor acesteia. Termenul ,entitate” include persoanele fizice, parteneriatele, organismele incorporate,
trusturile si agentiile guvernamentale. in conformitate cu IAS 32, instrumentul este un instrument de capitaluri proprii dacd, si
numai dacd, sunt indeplinite ambele conditii de mai jos:

Instrumentul nu include nicio obligatie contractuald de a livra numerar sau alt activ financiar unei alte entitdti sau de
a schimba active financiare sau datorii financiare cu alté entitate in conditii potential nefavorabile pentru emitent si
Instrumentul evidentiazd un interes rezidual in activele nete ale unei entitdti.

Instrumentele de capitaluri nu au fluxuri de numerar contractuale care sé fie doar pl&ti de principal si dobé&ndd. Ca urmare,
instrumentele de capitaluri nu trec testul SPPI, sunt clasificate fie ca FVTPL sau desemnate ca optiunea FVOCI.

Instrumentele de capitaluri detinute pentru tranzactionare sunt clasificate ca FVTPL. Pentru toate celelalte instrumente de
capitaluri proprii (de exemplu: investitii strategice in case de compensare), managementul poate alege irevocabil s& prezinte
modificdrile ulterioare ale valorii juste in alte elemente ale rezultatului global (OCI). Aceastd alegere este fécutd pentru fiecare
instrument in parte (de exemplu: pentru fiecare participatie in parte).

Dividendele pentru astfel de investitii sunt recunoscute in contul de profit sau pierdere, except@nd cazul in care dividendele
reprezintd clar o recuperare a unei pdrti a costului investitiei. Astfel de cazuri vor fi limitate, deoarece astfel de investitii nu
vor fi contabilizate in conformitate cu IFRS 9 dacd Banca are capacitatea de a controla sau influenta semnificativ politica de
dividend a investitiei.

Valorile prezentate in alte elemente ale rezultatului global nu pot fi transferate in profit sau pierdere cand instrumentul de

capitaluri este derecunoscut (de exemplu, prin v@inzare) si nu sunt nici cerinte de depreciere. Totusi Banca poate transfera
castigul sau pierderea cumulat(@) in capitalurile proprii.
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c) FVTPL
Toate celelalte active financiare, care nu indeplinesc criteriile pentru a fi clasificate la cost amortizat sau FVOCI, sunt clasifi-
cate la valoarea justd, cu modificdrile de valoare justd recunoscute in contul de profit sau pierdere.

in plus, Banca poate alege irevocabil s& recunoascd un activ financiar ca FVTPL dacd astfel eliminé sau reduce semnificativ
neconcordantele (de exemplu, neconcordante contabile) care ar rezulta altfel la mdsurarea activului sau datoriei, sau din
recunoasterea céstigurilor sau pierderilor pe baze diferite.

Cerinte suplimentare pentru o ,reducere semnificativé a neconcordantelor contabile” sau o valoare minimd& de reducere

nu sunt prevézute de IFRS 9. in scop practic, Banca nu trebuie sd origineze la aceeasi datd toate activele si datoriile care
inregistreazd neconcordante de mdsurare sau recunoastere. Este permisd o intdrziere rezonabild, cu conditia ca fiecare activ
sau datorie s fie desemnat ca fiind la FVTPL la recunoasterea sa initiald si, la acel moment, toate tranzactiile rdmase se
asteaptd sd se producd.

Datoriile financiare, altele decdt angajamentele de creditare si contractele de garantie financiard, sunt mdsurate la costul
amortizat sau la FVTPL c&nd sunt detinute pentru tranzactionare si instrumente derivate sau se aplict desemnarea la valoa-
re justd.

Toate datoriile financiare sunt clasificate si m&surate ulterior la costul amortizat, cu exceptia urmdtoarelor datorii financiare,
care sunt mdsurate la FVTPL:

Datoriile financiare detinute pentru tranzactionare, inclusiv instrumente derivate;

Datoriile financiare care apar atunci cand un transfer al unui activ financiar nu indeplineste conditiile pentru a fi
derecunoscut sau este contabilizat utilizGnd abordarea implicdrii continue;

Garantiile financiare si angajamente de creditare la o raté a dobdnzii sub valoarea pietei;

Contravalorea contingentd recunoscutd de un cumpdrdtor intr-o combinare de intreprinderi;

Datoriile financiare desemnate la FVTPL la recunoasterea initiald.

Pentru contractele de garantie financiard si angajamentele pentru furnizarea unui imprumut la o ratd a dobénzii sub valoarea
pietei sunt indrumdri specifice in IFRS 9. Se evalueazd la cea mai mare valoare dintre:
a) Valoarea ajustdrii pentru pierdere, determinatd in conformitate cu IFRS 9;
b) Valoarea recunoscutd initial minus, acolo unde este cazul, valoarea cumulatd a venitului recunoscut in conformitate cu
principiile IFRS 15.

(i) Evaluarea modelului de afaceri

Termenul ,modelul de afaceri” se referd la modul in care o entitate isi gestioneazd activele financiare pentru a genera fluxuri
de trezorerie. Cu alte cuvinte, modelul de afaceri al entitdtii determind dacd vor rezulta fluxuri de trezorerie din colectarea
fluxurilor de trezorerie contractuale, din vénzarea activelor financiare sau din ambele.

Evaluarea modelului de afaceri este necesard pentru activele financiare care respectd testul SPPI pentru a determina dacd
dupd recunoasterea initiald trebuie evaluate la cost amortizat sau FVOCI. Activele financiare care nu respectd testul SPPI sunt
clasificate la FVTPL indiferent de modelul de afaceri, cu exceptia instrumentelor de capitaluri, in cazul cdrora o entitate poate
opta pentru prezentarea castigurilor sau pierderilor in FVOCI.

Modelul de afaceri este stabilit la un nivel care reflect&d modul in care grupurile de active financiare sunt gestionate impre-
und pentru a atinge un anumit obiectiv de afaceri. Modelul de afaceri al entitdtii nu depinde de intentiile conducerii fatd de
un anumit instrument individual. in consecintd, aceastd conditie nu reprezint& o abordare de la instrument la instrument si
trebuie stabilitd la un nivel superior de agregare.

Trei modele de afaceri sunt permise:

a) Un model de afaceri al cdrui obiectiv este de a detine active financiare in vederea colectdrii de fluxuri de trezorerie
contractuale

Activele financiare detinute pentru colectarea de fluxuri de trezorerie contractuale sunt gestionate in vederea incasdrii pldti-
lor contractuale pe durata de viatd a instrumentului. Desi obiectivul modelului de afaceri al entitdtii este de a detine activele
financiare in vederea colectdrii fluxurilor de numerar viitoare, decizia de a vinde anumite active financiare, atunci cénd existd
o crestere a riscului de credit, nu este inconsecventd cu modelul de afaceri al c&rui obiectiv este de a detine activele financi-
are cu scopul de a colecta respectivele fluxuri de numerar. Prin urmare, obiectivul unui model de afaceri poate fi de a detine
active financiare pentru a colecta fluxuri de trezorerie contractuale chiar si atunci cand s-au produs sau se asteaptd sé se
producd anumite vénzdri de active financiare.

Vanzdrile sunt permise in cadrul acestui model de afaceri in urmdtoarele situatii:

Vanzdrile sunt ca urmare a cresterii riscului de credit al activelor;

Vanz@rile sunt rare (chiar siin cazul in care valoarea lor este semnificativd) sau nesemnificative ca valoare, atét la
nivel individual, cat si agregat (chiar si in cazul in care sunt frecvente);

Vanzdrile au fost efectuate aproape de scadenta activelor financiare, iar incasdrile din vénzdri sunt aproximativ
echivalente cu cele din colectarea fluxurilor de trezorerie contractuale rdmase.
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Grupul considerd cd vanzdrile totale pe an sunt nesemnificative dacd nu depdsesc 10% din valoarea medie a portofoliului pe
trei ani anteriori. Media se calculeazd pe baza soldurilor de inchidere; in cazul portofoliilor noi, Grupul aplicé pragul de 10% pe
perioade mai mici de 3 ani.

Modelul de afaceri al cdrui obiectiv este de a detine active in vederea colectdrii de fluxuri de trezorerie contractuale este
folosit in cazul creditelor si avansurilor acordate clientilor, creditelor si avansurilor acordate bdncilor si unui portofoliu de obli-
gatiuni, parte a rezervei de lichiditate si al cdrui obiectiv principal este de a asigura continuitatea activitdtii Bancii in conditii
de stres.

b) Un model de afaceri al cdrui obiectiv se realizeazd atét prin colectarea fluxurilor de trezorerie contractuale, cét si
prin vénzarea activelor financiare

O entitate poate detine active financiare in cadrul unui model de afaceri al cdrui obiectiv se realizeazd atét prin colectarea
fluxurilor de trezorerie contractuale, cét si prin vanzarea activelor financiare. in cadrul acestui tip de model de afaceri, perso-
nalul-cheie de conducere al entitdtii a adoptat o decizie conform cdreia atat colectarea fluxurilor de trezorerie contractuale,
cat si vainzarea activelor financiare sunt esentiale pentru realizarea obiectivului modelului de afaceri.

in cadrul portofoliului de active financiare al Bancii, modelul de afaceri al c&rui obiectiv se realizeazé atat prin colectarea
fluxurilor de trezorerie contractuale, cét si prin vnzarea activelor financiare este aplicabil portofoliului de obligatiuni detinut
pentru gestionarea riscului de lichiditate. Portofoliile sunt compuse din active foarte lichide si au ca obiectiv principal asigura-
rea lichiditdtilor necesare si secundar colectarea dobénzilor.

c) Altele
Obiectivul modelului de afaceri este considerat ,altul” atunci cénd nu se incadreazd intr-una dintre cele doud categorii pre-
zentate mai sus. In aceastd categorie intrd urmdtoarele:

Un portofoliu de active financiare care este gestionat cu scopul de a incasa fluxuri de trezorerie din véinzarea
activelor pentru a realiza modificdri ale valorii juste care rezultd din modificarea spread-urilor de credit si a ratelor
de dobdndd. Aceasta are ca rezultat cumpdrarea si vnzarea activd si gestionarea instrumentelor pentru a realiza
castiguri din valoare justd si nu pentru a colecta fluxurile de numerar contractuale;

Un portofoliu de active financiare care este administrat si a cdrui performantd este evaluatd la valoarea justd;

Un portofoliu de active financiare care corespunde definitiei detinute pentru tranzactionare.

Modelul ,Altele” este aplicabil portofoliului detinut pentru tranzactionare. Strategia este de a realiza fluxurile de trezorerie
prin v@inzarea activelor sau de a administra instrumentele activ la valoare justd pentru a realiza modificdri ale valorii juste
care rezultd din modificarea spread-urilor de credit si a ratelor de dobandd.

(iii) Testul SPPI

Al doilea pas in stabilirea clasificdrii unui instrument financiar este evaluarea caracteristicilor fluxurilor de trezorerie contrac-
tuale, adicd dacd fluxurile de trezorerie contractuale ale activului reprezintd exclusiv pldti ale principalului si ale dobénzii afe-
rente valorii principalului datorat (test SPPI). in acest scop, dobanda contractuald este definitd ca o contraprestatie pentru:

Valoarea in timp a banilor;

Riscul de credit asociat principalului datorat;

Alte riscuri si costuri de creditare de bazd (de exemplu, riscul de lichiditate);
Costuri (de exemplu, costurile administrative);

Marjd de profit.

Valoarea in timp a banilor este acel element al dobénzii care dd nastere la o contravaloare numai pentru trecerea timpului. Cu
toate acesteaq, in unele cazuri, elementul valoare-timp a banilor poate fi modificat (cu alte cuvinte, este imperfect). in astfel
de cazuri, o entitate trebuie sd evalueze modificarea pentru a determina dacd fluxurile de trezorerie contractuale reprezintd
exclusiv pldti ale principalului si ale dobdnzii, de exemplu, modificarea nu altereazd semnificativ fluxurile de numerar de la un
instrument de referintd ,perfect”. Aceastd evaluare nu este o alegere de politicd contabil& si nu poate fi evitatd prin mdsura-
rea la valoarea justd a unui instrument, in absenta unei astfel de evaludri.

in scopul de a evalua dacd elementul de dobandé dé nastere la o contravaloare numai pentru trecerea timpului, pot fi utiliza-
te atat evaludri calitative, cat si cantitative.

La evaluarea unui element valoare-timp a banilor modificat, entitatea trebuie sd compare activul financiar respectiv cu un
instrument de referintd ,perfect” (adicd fluxurile de trezorerie care ar apdrea in cazul in care elementul valoare-timp a banilor
nu ar fi modificat).

Dacd, utilizGnd un scenariu rezonabil, o entitate concluzioneazd cd fluxurile de trezorerie contractuale ar putea fi semnificativ
diferite de fluxurile de trezorerie de referintd, fluxurile de numerar contractuale nu respectd testul SPPI si activul financiar
respectiv trebuie mdésurat la FVTPL.

Creditele sustenabile (ESG) sunt structurate astfel incat ratele dobénzilor variazd in functie de atingerea de cdtre debitor a

obiectivelor prestabilite definite in contractul de credit. Atdta timp cdt variabilitatea ratei dobdnzii nu are o restrictie supli-
mentard, legatd de un indice extern, sau este sub un prag predefinit, creditele sunt evaluate la cost amortizat.
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(iv) Active si datorii financiare

Credite si avansuri acordate clientilor, credite si avansuri acordate bdncilor si investitii la cost amortizat

Banca md&soard creantele de la bdnci, creditele si avansurile acordate clientilor si alte investitii financiare la cost amortizat dacd
si numai dacd sunt indeplinite ambele conditii de mai jos:

Activele financiare sunt detinute in cadrul unui model de afaceri al cdrui obiectiv este de a detine active financiare in
vederea colectdrii de fluxuri de trezorerie contractuale;

Termenii contractuali ai activului financiar dau nastere, la anumite date, la fluxuri de trezorerie care sunt exclusiv
pldti ale principalului si ale dobdanzii aferente valorii principalului datorat.

Instrumente derivate

Instrumentele derivate sunt inregistrate la valoarea justd si sunt prezentate ca active atunci cand valoarea lor justd este
pozitivd si ca datorii cdnd valoarea lor justd este negativd. Modificdrile valorii juste a instrumentelor financiare derivate sunt
incluse in venitul net din tranzactionare, cu exceptia cazului in care se aplicd contabilitatea de acoperire.

Active sau datorii financiare detinute pentru tranzactionare

Banca clasificd activele financiare sau datoriile financiare ca fiind detinute pentru tranzactionare cdnd sunt achizitionate sau
emise in principal in scopul vénzdrii sau rédscumpdrdrii in viitorul apropiat sau fac parte dintr-un portofoliu de instrumente
financiare gestionate impreund si pentru care existd dovezi ale unui tipar real recent de urmdrire a profitului pe termen scurt.
Activele si datoriile detinute pentru tranzactionare sunt recunoscute si mdsurate la valoare justd in situatia consolidatd a
pozitiei financiare. Modificdrile valorii juste sunt incluse in venitul net din tranzactionare. Veniturile sau cheltuielile din dobénzi
si din dividende sunt inregistrate in venitul net din tranzactionare in conformitate cu termenii contractului sau cénd dreptul de
platd a fost stabilit.

Sunt incluse in aceastd categorie titlurile de creantd, actiunile, pozitiile scurte si creditele acordate clientilor care au fost achi-
zitionate in principal in scopul vanzdrii sau rdscumpdrdrii pe termen scurt.

Titluri de datorie la FVOCI
Banca mdsoard titlurile de creantd la FVOCI dacd, si numai dacd, sunt indeplinite ambele conditii de mai jos:

Instrumentul este detinut in cadrul unui model de afaceri al cdrui obiectiv se realizeazd prin colectarea fluxurilor de
trezorerie contractuale si vanzarea activelor financiare;
Termenii contractuali ai activului financiar indeplinesc testul SPPI.

Dupd recunoasterea initiald, instrumentele de datorie la FVOCI sunt md&surate ulterior la valoarea justd, cu recunoasterea
castigurilor sau pierderilor din modificarea valorii juste in OCI. Veniturile din dobdénzi si cdstigurile sau pierderile din diferentele
de curs valutar sunt recunoscute in profit sau pierdere in acelasi mod ca si pentru activele financiare evaluate la costul amor-
tizat. In cazul in care Banca detine mai mult de o investitie in acelasi titlu, scoaterea din evidentd se face pe baza costului
mediu ponderat. La derecunoastere, castigurile sau pierderile cumulate recunoscute anterior in OCI sunt reclasificate din OCI
in contul de profit sau pierdere.

Instrumente de capitaluri la FVOCI

La recunoasterea initiald, Grupul a fdcut o alegere irevocabildé de a prezenta instrumentele de capitaluri, altele decat investitii
in filiale, asocieri in participatie si entitdti asociate, ca instrumente de capitaluri la FVOCI fard reciclarea céstigurilor sau a
pierderilor in profit sau pierdere la derecunoastere. Aceastd decizie se ia in functie de fiecare investitie si acoperd, in esentd,
investitiile strategice care nu intrd in sfera de consolidare.

Castigurile si pierderile aferente acestor instrumente de capitaluri nu sunt niciodatd reciclate in contul de profit sau pierdere.
Dividendele sunt recunoscute in contul de profit sau pierdere ca alte venituri operationale, exceptdnd cazul in care Banca
beneficiazd de acestea ca de o recuperare a unei pdrti a costului investitiei, caz in care astfel de castiguri sunt inregistrate in
OCl. Instrumentele de capitaluri proprii la FVOCI nu fac obiectul unei evaludri de depreciere.

Obligatiuni emise si alte fonduri imprumutate

Dupd& recunoasterea initiald, obligatiunile emise si alte fonduri imprumutate sunt mdsurate ulterior la cost amortizat. Costul
amortizat se calculeazd luénd in considerare orice discount sau primd& pentru fondurile de emisiune si costurile care fac parte
integrantd din rata dobdnzii efective (EIR).

Active si datorii financiare evaluate la valoarea justd prin profit sau pierdere

Activele financiare si datoriile financiare din aceastd categorie sunt cele care nu sunt detinute pentru tranzactionare si care
fie au fost desemnate de conducere la recunoasterea initiald, fie este obligatorie evaluarea la valoarea justd. Conducerea
desemneazd un instrument la FVTPL la recunoasterea initiald atunci cand este indeplinit unul dintre urmdtoarele criterii.
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Aceastd alegere este fdcutd pentru fiecare instrument in parte:

Dacé astfel elimind sau reduce semnificativ neconcordantele care ar rezulta altfel la m&surarea activului sau datori-
ei sau din recunoasterea castigurilor sau pierderilor pe baze diferite;

Datoriile sunt parte a unor grupuri de datorii financiare gestionate si evaluate la valoarea justd, in concordantd cu
procedurile de management al riscului si strategia de investitii;

Datoriile care contin unul sau mai multe derivate incorporate, cu exceptia cazului in care nu modificd in mod semnifi-
cativ fluxurile de trezorerie contractuale sau este clar in urma unei scurte analize sau fard nicio analizd, atunci cand
un instrument-hibrid similar este luat in considerare pentru prima datd, c& separarea instrumentului (instrumentelor)
derivat(e) incorporat(e) nu este permisd.

Activele si datoriile financiare evaluate la FVTPL sunt inregistrate la valoare justd in situatia consolidatd a pozitiei financiare.
Modificdrile valorii juste sunt inregistrate in contul de profit sau pierdere, cu exceptia modificdrilor de valoare justd a datoriilor
desemnate la FVTPL ca urmare a modificdrilor riscului de credit al Bdncii. Astfel de modificdri ale valorii juste sunt inregistrate
in rezerve prin intermediul OCI si nu se recicleazd la profit sau pierdere.

Veniturile din dividende obtinute din instrumentele de capitaluri mdsurate la FVTPL sunt inregistrate in contul de profit sau
pierdere ca alte venituri din exploatare atunci cand dreptul la platé a fost stabilit.

Garantii financiare, acreditive si angajamente de creditare

Banca emite garantii financiare, acreditive si angajamente de creditare. Garantiile financiare sunt recunoscute initial in
situatia consolidatd a pozitiei financiare (in cadrul provizioanelor) la valoarea justd, fiind prima primitd. Ulterior recunoasterii
initiale, datoria aferentd garantiilor financiare este evaluatd la valoarea cea mai mare dintre valoarea recunoscutd initial mai
putin amortizarea cumulatd recunoscutd in contul de profit sau pierdere si provizionul ECL.

Prima primit& este recunoscutd in contul de profit sau pierdere in ,Venituri nete din speze si comisioane” in mod liniar pe toatd
durata de viatd a garantiei.

Valoarea contractual& nominald a garantiilor financiare, a acreditivelor si a angajamentelor de creditare neutilizate, unde
imprumutul a fost acordat in conditiile pietei, nu este inregistratd in situatia consolidatd a pozitiei financiare.

(v) Recunoastere
Grupul recunoaste activele si datoriile financiare la valoarea justd la data recunoasterii initiale. Aceasta este data la care
Grupul devine o parte a prevederilor contractuale ale instrumentului.

Data recunoasterii initiale este importantd avand in vedere urmdtoarele:

Testul care analizeazd diferentele intre fluxurile de trezorerie contractuale si cele de referintd trebuie efectuat la
data recunoasterii initiale;

Este data la care se efectueazd evaluarea clasificdrii (ex.: caracteristicile contractuale la aceastd datd determind
clasificarea si mdsurarea unei expuneri);

Variatia riscului de credit este m&suratd de la data recunoasterii initiale; prin urmare, evaluarea in cazul unei cresteri/
deteriordri semnificative a riscului de credit la fiecare datd de raportare este efectuatd in comparatie cu conditiile
existente la data recunoasterii initiale;

La recunoasterea initiald se efectueazd evaluarea activelor financiare care indeplinesc definitia acelor active
achizitionate sau emise depreciate. Prin urmare, dacd clientul este depreciat la data recunoasterii initiale, Banca va
recunoaste un activ activ POCI;

La data recunoasterii initiale, expunerea trebuie recunoscutd la valoarea justd si se calculeazd rata efectivd a do-
bénzii sau rata efectivd a dobanzii ajustatd.

Data origindrii este diferitd de data recunoasterii initiale, atunci cdnd ulterior recunoasterii, contractul poate fi modificat
semnificativ fie printr-o renegociere comerciald, fie printr-o operatiune de restructurare.

(vi) Derecunoastere
Derecunoasterea este termenul folosit pentru inldturarea unui activ sau a unei datorii din bilant. Derecunoasterea apare
atunci cand:

Drepturile contractuale asupra fluxurilor de trezorerie expird;

Drepturile contractuale asupra fluxurilor de trezorerie si riscurilor si beneficiilor aferente dreptului de proprietate
asupra unui activ sunt transferate in mod substantial sau

Obligatia de a transfera orice fluxuri de trezorerie ale activului este asumatd si riscurile si beneficiile sunt transferate
in mod substantial.

Dacé o entitate pdstreazd controlul activului si nu transferd sau nu pdstreazd in mod substantial toate riscurile si beneficiile
aferente dreptului de proprietate, activul este recunoscut in mdsura continudrii implicdrii entitdtii.

O datorie financiard este inl&turatd din situatia pozitiei sale financiare atunci cand este lichidatd - adicd atunci cand obliga-
tia specificatd in contract este stinsd sau anulatd sau expird. O tranzactie este contabilizatd ca imprumut garantat in cazul in
care transferul nu indeplineste conditiile pentru derecunoastere.
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Atunci cand Grupul evalueazd dacd trebuie sau nu sd derecunoascd un credit unui client ca urmare a unei modificdri a terme-
nilor si conditiilor contractuale, ia in considerare, printre altele, urmdtorii factori:

Modificarea valutei creditului;

Modificarea graficului de rambursare (ex: extinderea termenului rdmas cu mai mult de 50% si cu mai mult de 2 ani);
Prelungirea la scadenta contractuald/cresterea/scéderea unei facilitdti de credit existente in conditiile pietei;
Introducerea sau eliminarea unei clauze care ar avea ca rezultat o clasificare diferitd.

in cazul in care modificarea termenilor si conditiilor nu conduce la derecunoastere, Grupul inregistreazd un cdstig sau o pier-
dere, in mdsura in care pierderea din depreciere nu a fost deja inregistratd.

Modificdri ale activelor financiare

Un activ financiar este derecunoscut ca urmare a unei modificdri in cazul in care contractul suport este modificat substantial.
Tn conformitate cu politica Grupului, termenii se modific& substantial dacd valoarea actualizatd a fluxurilor de numerar sub
noile conditii care utilizeazd rata initiald a dobénzii efective diferd cu cel putin 10 % fatd de valoarea actualizatd a fluxurilor
de numerar rdmase ale activului financiar initial (testul valorii actualizate).

Tn plus fatd de testul valorii actualizate, alte criterii cantitative si calitative sunt luate in considerare cu scopul de a evalua
dacd se aplicd o modificare substantiald. Un alt criteriu cantitativ ia in considerare in primul rand prelungirea termenului
mediu rdmas. Creditele din stadiul 3 sunt adesea restructurate pentru a se alinia cu pldtile maxime asteptate de la client.

in acest caz, judecdti semnificative sunt necesare pentru a determina dacd modificarea contractualé reprezintd un nou
instrument din punct de vedere economic. Grupul a definit criterii calitative in ceea ce priveste modificarea semnificativd a
termenilor contractuali drept o modificare a monedei suport si, de asemenea, introducerea unor clauze care in mod normal ar
determina neindeplinerea criteriilor contractuale a fluxurilor de numerar in conformitate cu IFRS 9 sau o modificare a tipului
de instrument (de exemplu, o obligatiune este convertitd intr-un imprumut).

(vii) Compensdri

Activele si datoriile financiare sunt compensate, iar rezultatul net este prezentat in situatia consolidatd si separatd a pozitiei
financiare doar atunci cénd Grupul are un drept legal de compensare si cénd intentioneazd decontarea lor pe o bazd netd sau
realizarea activului si a datoriei in mod simultan.

Veniturile si cheltuielile sunt compensate numai atunci cand este permis de standardele contabile sau pentru profitul si pier-
derea rezultate dintr-un grup de tranzactii similare cum ar fi cele din activitatea de tranzactionare a Grupului.

(viii) Evaluarea la valoarea justd

Valoarea justd reprezint& pretul care ar fi primit pentru véinzarea unui activ sau pl&tit pentru a transfera o datorie printr-o
tranzactie normald intre participantii la piatd la data evaludrii pe o piatd principald sau, in absenta ei, pe piata cea mai avan-
tajoasd la care Grupul are acces la acea datd. Valoarea justd a unei datorii reflectd riscul de neperformantd.

Toate estimdrile si judecdtile semnificative folosite in determinarea valorii de piatd sunt descrise in Nota 6. Participatiile nelis-
tate pentru care nu existd o piatd activd se evalueazd folosind tehnicile de evaluare de nivel 2 sau 3.

(ix) Identificarea si evaluarea deprecierii de valoare

Banca inregistreazd ajustdri pentru pierderi de credit asteptate pentru toate creditele si alte active financiare datorate, care
nu sunt evaluate la FVTPL, impreund cu angajamentele de creditare si contractele de garantie financiard, denumite in conti-
nuare ,instrumente financiare".

Pierderile de credit asteptate se bazeazd pe pierderile de credit asteptate asociate cu probabilitatea de neindeplinire a
obligatiilor pe durata de viatd preconizatd a unui instrument financiar (,pierderile din credit preconizate pe durata de viatd"),
cu exceptia cazului in care nu a existat o crestere semnificativa a riscului de credit de la originare; in acest caz, pierderile

din credit asteptate se bazeazd pe pierderile de credit asteptate asociate cu probabilitatea de neindeplinire a obligatiilor in
urmdtoarele doudsprezece luni (,pierderile din credit preconizate pe 12 luni”). Atét pierderile din credit preconizate pe durata
de viatd, cat si pierderile din credit preconizate pe 12 luni sunt calculate la nivel individual sau colectiv, in functie de natura
portofoliului de instrumente financiare.

Banca a stabilit o politicd de evaluare la sfarsitul fiecdrei perioade de raportare dacd riscul de credit al unui instrument finan-

ciar a crescut semnificativ de la recunoasterea initiald, ludnd in considerare modificarea riscului de depreciere pe durata de
viatd preconizatd a instrumentului financiar.
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Pe baza acestui proces, Banca grupeazd creditele in Stadiul 1, Stadiul 2, Stadiul 3 si POCI, descrise mai jos:

Stadiul 1: include toate instrumentele financiare al cdror risc de credit nu a crescut semnificativ de la recunoaste-
rea lor initiald. La recunoasterea initiald a creditelor, Banca recunoaste pierderi asteptate pe o perioadd de 12 luni.
Stadiul Tinclude, de asemeneq, credite al cdror risc de credit s-a imbundtdtit si care au fost astfel reclasificate din
Stadiul 2;

Stadiul 2: include instrumente financiare al cdror risc de credit a crescut semnificativ de la recunoasterea lor initial&
si care, la data raportdrii, nu sunt clasificate drept tranzactii cu risc de credit limitat. Pierderile din Stadiul 2 sunt
recunoscute ca pierderi din credit preconizate pe durata de viatd a instrumentului financiar. Stadiul 2 include, de
asemeneaq, credite al cdror risc de credit s-a imbund&tdtit si care au fost astfel reclasificate din Stadiul 3;

Stadiul 3: contine instrumente financiare depreciate la data raportdrii. Criteriul Grupului pentru aceastd clasificare
are in vedere definitia stdrii de nerambursare. Pierderile din credit preconizate pe durata de viatd a instrumentului
financiar sunt, de asemenea, utilizate ca bazd pentru recunoasterea deprecierii creditelor in stare de nerambursare
din Stadiul 3;

POCI: activele financiare achizitionate sau emise depreciate sunt acele active financiare care erau deja depreciate
la recunoasterea initiald. La recunoasterea initiald, activul financiar este inregistrat la valoarea justd f&rd a tine cont
de pierderile din depreciere, utilizénd o ratd a dobdnzii efective ajustatd in functie de bonitatea creditului. Deprecie-
rea recunoscutd in perioadele ulterioare in situatia pozitiei financiare este egald cu modificarea cumulatd a pierderii
de credit preconizate pe durata de viatd a instrumentului financiar de la recunoasterea initial&. Aceasta rdméne
baza de evaluare, chiar dacd valoarea instrumentului financiar a crescut.

Evaluarea pierderilor din credit asteptate

Evaluarea pierderilor din credit asteptate reflectd o valoare impartiald si ponderatd cu probabilitdti, care este determinatd
prin evaluarea unei serii de rezultate posibile, valoarea in timp a banilor si informatii rezonabile si justificabile, disponibile f&rd
costuri sau eforturi nejustificate la data de raportare privind evenimentele trecute, conditiile actuale si previziunile conditiilor
economice viitoare.

Evaluarea pierderilor din credit asteptate aferentd activelor financiare mdsurate la cost amortizat si la valoarea justd prin
alte elemente ale rezultatului global reprezintd o arie care necesitd utilizarea unor modele complexe si ipoteze semnificative
privind conditiile economice viitoare si comportamentul riscului de credit. Aplicarea cerintelor contabile cu privire la evaluarea
pierderilor din credite asteptate necesitd judecdti semnificative, precum:

Stabilirea criteriilor de determinare a cresterii semnificative a riscului de credit;

Alegerea modelelor si ipotezelor adecvate pentru mdsurarea pierderilor de credit asteptate;

Stabilirea numdrului si ponderilor relative ale scenariilor prospective pentru fiecare tip de produs/piatd si a pierderilor
de credit asteptate asociate acestora;

Stabilirea de grupuri de active financiare similare in scopul m&surdrii pierderilor de credit asteptate.

Riscul de credit provine din riscul de a suferi pierderi financiare, in cazul in care oricare dintre clientii nostri, clienti sau con-
trapartida de piatd nu isi indeplinesc obligatiile contractuale fatd de Grup. Riscul de credit apare in principal din credite si
avansuri interbancare, comerciale si de consum, precum si din angajamentele de credit ca rezultat din astfel de activitdti de
creditare, dar poate apdrea si din garantiile financiare, acreditivele si scrisorile de acceptantd.

De asemeneaq, Grupul este expus altor riscuri de credit care rezultd din titluri de datorie si alte expuneri ce reies din activit&ti
de tranzactionare (,expunerile detinute in vederea tranzactiondrii”), inclusiv activele din portofoliul de tranzactionare care nu
sunt participatii si instrumentele financiare derivate, precum si soldurile de decontare cu contrapartidele din piatd si acordu-
rile de reverse repo.

Estimarea expunerilor de credit in scopul gestiondrii riscurilor este complexd si necesitd utilizarea de modele, deoarece ex-
punerea la risc de credit variazd in functie de schimbdrile conditiilor pietei, de fluxurile de numerar preconizate si de trecerea
timpului. Evaluarea riscului de credit al unui portofoliu de active implicd estimdri suplimentare cu privire la aparitia deprecierii,
a ratelor de pierdere asociate si a corelatiilor de depreciere dintre contrapartide. Mecanismul de calcul al pierderilor din credit
asteptate este prezentat mai jos si elementele-cheie sunt urmd&toarele:

PD (probabilitatea de neindeplinire a obligatiilor) - reprezintd probabilitatea ca un debitor sé nu isi respecte obligatia de
platd fie in urmdtoarele doudsprezece luni, fie pe durata de viatd ramasd.

in vederea estimdrii profilului de neindeplinire a obligatiilor aferente expunerilor in sold au fost utilizate diverse modele si
acestea pot fi grupate pe urmdtoarele segmente:
— Administratii centrale, locale si regionale, societdti de asigurare si fonduri de investitii: profilul de neindeplinire a obli-
gatiilor este generat utilizdnd o matrice de tranzitie;
— Clienti corporate, de finantare a proiectelor si institutii financiare: profilul de neindeplinire a obligatiilor este generat
utilizénd abordarea de regresie parametricd;
— Clienti retail: este generat folosind abordarea de regresie parametricd in cadrul politicilor de risc.

Informatii cu caracter previzional sunt de asemenea incorporate in probabilitatea de neindeplinire a obligatiilor in toate
modelele descrise mai sus.
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EAD (expunere in caz de nerambursare) - reprezintd un estimat al expunerii in momentul neindeplinirii obligatiilor, luand
in considerare modificdrile preconizate ale expunerii dup& data raportdrii, inclusiv rambursdrile de principal si dob&ndd,
contractuale sau nu, trageri asteptate aferente angajamentelor de creditare si dobanda acumulatd din pldtile neefectu-
ate.

Expunerea in caz de nerambursare reprezintd expunerile pe care Grupul se asteaptd sd le detind in momentul neinde-
plinirii obligatiilor, in urmd&toarele 12 luni sau pe durata de viatd rémasd. Expunerea in caz de nerambursare in urmdtoa-
rele 12 luni sau pe durata de viatd rdmasd se determind in functie de profilul de platd preconizat, care poate varia in
functie de tipul de produs. in cazul produselor ce presupun amortizare si rambursare la maturitate, expunerea in caz de
nerambursare se calculeazd in functie de rambursdrile contractuale datorate de debitor pe o perioadd de 12 luni sau pe
intreaga duratd de viatd. De asemeneaq, acolo unde este relevant se iau in calculul expunerii in caz de nerambursare si
ipotezele de rambursdri/refinantdri anticipate.

Expunerea in caz de nerambursare pentru produsele reinnoibile se estimeazd luénd in considerare soldul curent utilizat si
addugénd un factor de conversie care permite deteminarea limitei preconizate rémase de utilizat la momentul probabi-
litétii de neindeplinirie a obligatiilor. In circumstante exceptionale, in care anumite date de intrare nu sunt disponibile, la
calculul expunerii in caz de nerambursare se folosesc modele alternative de analizé comparativd.

LGD (Pierderea in caz de neindeplinire a obligatiilor) - reprezintd un estimat al pierderii aferente unei expuneri aflatd
in stare de neindeplinire a obligatiilor. Se bazeazd pe diferenta dintre fluxurile de numerar contractuale si fluxurile de
numerar asteptate, inclusiv din realizarea oricdrei garantii. Se exprimd ca procent din expunere.

Au fost utilizate diferite modele pentru a estima pierderile aferente sumelor in sold imprumutate si acestea pot fi grupa-

te in urmdtoarele categorii:

— Administratii centrale: pierderea in caz de neindeplinire a obligatiilor se determind folosind surse din piatd.

— Clienti corporate, de finantare a proiectelor, institutii financiare, administratii locale si regionale, societdti de asigu-
rare: pierderea in caz de neindeplinire a obligatiilor este calculatd din discountarea fluxurilor de incasat in procesul de
recuperare cu rata dobdanzii efective. Informatii cu caracter previzional sunt de asemenea incorporate in pierderea in
caz de neindeplinire a obligatiilor folosind modelul Vasicek.

— Credite pentru investitii imobiliare si alte credite acordate clientilor retail: pierderea in caz de neindeplinire a obligatii-
lor este obtinutd prin eliminarea marjei de conservatorism din valoarea reglementard a pierderii asteptate. Informatii
cu caracter previzional sunt incorporate in pierderea in caz de neindeplinire a obligatiilor folosind modele satelit.

In circumstante exceptionale, in care anumite date de intrare nu sunt disponibile, la calculul pierderilor in caz de neindepli-
nire a obligatiilor se folosesc modele alternative de recuperare, analizd comparativd si judecatd profesionald.

La estimarea pierderilor din credit asteptate, Banca ia in considerare scenarii multiple. Fiecdruia ii este asociat un PD, EAD
si LGD diferit. Atunci cand este relevant, evaluarea scenariilor multiple cuprinde, de asemenea, valoarea care se preconi-
zeazd sd fie recuperatd, inclusiv probabilitatea ca activele s& se vindece si valoarea garantiei sau suma care ar putea fi
primit& din vénzarea activului.

Cu exceptia cardurilor de credit si a altor facilitdti reinnoibile, perioada maximd pentru care se determind pierderile din
credit este durata de viatd contractuald a unui instrument financiar, cu exceptia cazului in care Banca are dreptul legal de
a le denunta mai devreme.

Mecanismul de calcul al pierderilor din credit asteptate este sumarizat mai jos:

Stadiul 1: Pierderile din credite preconizate pe 12 luni reprezintd pierderile din credit rezultate in caz de neindeplinire a
obligatiilor in decursul unei perioade de 12 luni de la data raportdrii. Banca calculeazd pierderile din credite preconizate
pe 12 luni bazdndu-se pe probabilitdtile de neindeplinire a obligatiilor contractuale in urmdtoarele 12 luni de la data de
raportare. Aceste probabilitdti se aplicd la expunerea in caz de nerambursare previzionatd si inmultité cu pierderea in
caz de neindeplinire a obligatiilor si actualizatd la rata efectivd initialé a dobénzii. Acest calcul este efectuat pentru
fiecare dintre scenarii, asa cum s-a explicat mai sus;

Stadiul 2: pentru creditele cu o crestere semnificativé a riscului de credit dupd recunoasterea initiald, Banca recunoas-
te pierderi din credit preconizate pe durata de viatd. Mecanismul este similar cu cel descris mai sus, inclusiv utilizarea
scenariilor multiple, dar PD-ul si LGD-ul sunt estimate pe durata de viaté a instrumentului. Pierderile asteptate sunt
actualizate cu rata initiald a dobénzii efective;

Stadiul 3: pentru creditele depreciate Banca recunoaste pierderi din credit preconizate pe durata de viatd.

Non-retail:

Existd mai multe scenarii de fluxuri de numerar (in baza principiului continudrii activitdtii si/sau in situatii de lichidare) pentru
analiza VAN (valoarea actualizatd netd) in cadrul calculului de provizion din Stadiul 3. Pentru expunerile pentru care nu au fost
alocate anterior provizioane din Stadiul 3 si pentru care, urmare a testului de depreciere, un eveniment declansator de pierderi
a apdrut, analiza VAN trebuie efectuatd pentru a mdsura valoarea pierderii. Mai multe scenarii pot fi folosite pentru calculul
provizioanelor Stadiul 3, insd intotdeauna minimum doud vor fi aplicate, dintre care unul trebuie sd fie bazat pe ipoteza de
lichidare. Probabilitdti pentru fiecare scenariu trebuie sd fie asociate conform sanselor de materializare a fiecdrui scenariu.
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In cazul scenariului bazat pe principiul continudrii activitdtii, sursa principald de recuperare o reprezint& fluxul de numerar gene-
rat de activitatea operational& a companiei (in baza situatiilor financiare, proiectiilor prezentate etc.), dar pot fi considerate si
alte surse dacd sunt documentate/plauzibile (incasdri din véinzarea de active neesentiale pentru activitatea curentd, refinanta-
re etc). in cazul scenariilor bazate pe ipoteza de lichidare, principala sursd de recuperare o reprezinté incasdrile din valorificarea
garantiilor (ludnd in considerare valoarea internd de garantare dupd deducerea cheltuielilor de realizare); in acest caz nu sunt
considerate recuperdri din activitatea curentd a companiei.

Dacd un instrument financiar este POCI, pierderile din credit asteptate pe intreaga duratd de viatd a expunerii trebuie discoun-
tate utilizénd rata dobdnzii efective ajustatd (CAEIR).

Retail:
Provizioanele pentru expunerile Retail se calculeazd utilizénd modelul Cea Mai Bund Estimare a Pierderii Asteptate (BEEL),
aplicat expunerii la momentul calculului. (ECL = expunere x BEEL)

Modelul BEEL ia in calcul recuperdri istorice la nivel de cont pentru conturile aflate in stadiu de nerambursare (recuperdri de
numerar, recuperare din vnzarea garantiilor sau alte forme de recuperare).

POCI: activele financiare achizitionate sau emise depreciate sunt acele active depreciate ca urmare a riscului de
credit la recunoasterea initiald. Banca recunoaste modificdrile cumulate ale pierderilor din credit preconizate pe
durata de viatd dupd recunoasterea initiald, bazatd pe o probabilitate medie ponderatd aferentd celor patru scenarii,
actualizatd cu rata dobdnzii efective ajustatd la credit;

Angajamente de creditare si acreditive: atunci céind se estimeazd pierderile din credit preconizate pe durata de
viatd, Banca determind partea care se asteaptd a fi trasd din angajamentul de creditare. Pierderile de credit astepta-
te se bazeazd pe valoarea actualizatd a deficitelor de fluxuri de numerar, utilizind o probabilitate medie ponderatd
aferentd scenariilor. Actualizarea se face la rata dobdnzii efective asteptatd. Pentru cardurile de credit si alte facilitéti
reinnoibile, care includ atét un credit, cét si un angajament de creditare, pierderile de credit asteptate sunt calculate
si prezentate impreund cu creditul. Pentru angajamentele de creditare si acreditive, pierderile de credit asteptate sunt
recunoscute in categoria provizioanelor;

Garantii financiare: rdspunderea Bdncii este evaluatd la valoarea cea mai mare dintre valoarea recunoscutd initial,
mai putin amortizarea cumulaté recunoscut in contul de profit sau pierdere, si provizionul ECL. In acest scop,

Banca calculeazd pierderile de credit asteptate pe baza valorii actualizate a pldtilor anticipate pentru a compensa
pierderea suferitd de detindtorul garantiei financiare. Deficitele de fluxuri de numerar asteptate sunt actualizate la
rata dobdanzii ajustatd la risc, relevantd pentru expunere. Calculul se face utilizénd o probabilitate medie ponderatd
aferentd scenariilor. Pentru garantiile financiare, pierderile de credit asteptate sunt recunoscute in categoria provizi-
oanelor (Nota 3 t).

Titluri de datorie la FVOCI

Pierderile de credit asteptate pentru Titluri de datorie la FVOCI nu reduc valoarea contabild a acestor active financiare in
situatia consolidaté a pozitiei financiare, care rdmane la valoarea justé. in schimb, o sumd egald cu deprecierea care ar apd-
rea dacd activele ar fi fost m&surate la costul amortizat este recunoscutd in OCI, ca o valoare de depreciere cumulatd, cu o
cheltuiald corespunzdtoare in contul de profit sau pierdere. Deprecierea cumulaté recunoscutd in OCl este reciclatd in contul
de profit sau pierdere la derecunoasterea activelor.

Activele financiare achizitionate sau emise depreciate (POCI)
Pentru activele POCI, Banca recunoaste ca cheltuial& cu deprecierea doar modificdrile de pierderi din credit preconizate de la
recunoasterea initiald.

Cresterea semnificativd a riscului de credit
Grupul considerd c& un instrument financiar a inregistrat o crestere semnificativd a riscului de credit atunci cand au fost inde-
plinite unul sau mai multe dintre urmdtoarele criterii cantitative, calitative sau de neindeplinire a obligatiilor:

Criterii cantitative

Grupul utilizeazd criteriile cantitative ca indicator principal al cresterii semnificative a riscului de credit pentru toate
portofoliile materiale. Pentru criteriile cantitative Grupul compardé curba probabilitdtilor de neindeplinire a obligatiilor pe
intreaga duratd de viatd la data evaludrii cu cea a probabilitdtilor de neindeplinire a obligatiilor previzionate la recu-
noasterea initiald. Pentru estimarea curbei probabilitdtilor de neindeplinire a obligatiilor pe intreaga duraté de viatd la
data recunoasterii initiale se formuleazd ipoteze privind structura acesteia. Pe de o parte, in cazul instrumentelor finan-
ciare cu rating ridicat, se presupune cd, in timp, curba PD (a probabilitdtilor de neindeplinire a obligatiilor) se va deteriora.
Pe de altd parte, in cazul instrumentelor financiare evaluate cu rating scézut se estimeazd cd curba PD se va imbundtdti
in timp. Gradul de imbundtdtire sau deteriorare va depinde de nivelul initial de rating.

Pentru ca cele doud curbe sé& fie comparabile, PD-urile sunt reduse la PD-uri anualizate. Cresterea semnificativd a riscului
de credit se considerd c& a avut loc, in general, odatd cu cresterea relativd a PD-ului initial de pdnd la 250%, desi aceastd
valoare poate fi mai micd datoritéd mai multor factori limitativi, cum ar fi apropierea de maturitate si portofoliile de
produse.
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Grupul nu are cunostintd de nicio practicd general acceptatd a pietei cu privire la nivelul la care trebuie transferat un
instrument financiar cdtre Stadiul 2. Cu toate acestea, Grupul monitorizeazd in mod constant la nivel de portofoliu care
este nivelul adecvat si ajusteazd dacd existd dovezi clare c& o valoare diferitd reflectd mai bine cresterea semnificativd
a riscului.

Criterii calitative

Pentru recunoasterea unei cresteri semnificative a riscului de credit, pe 16ngd criteriile cantitative, Grupul foloseste si
criterii calitative pentru toate portofolile materiale. Transferul unui instrument financiar in Stadiul 2 are loc atunci cénd
urmdtoarele criterii sunt indeplinite.

Pentru administratii centrale, bdnci, corporatii si portofolii de finantare a proiectelor, dacd debitorul indeplineste unul
sau mai multe dintre urmdtoarele criterii:

— Identificarea de cdtre sistemul de avertizare timpurie a unor semne de deteriorare a riscului de credit;

Factori de risc externi ce pot impacta semnificativ capacitatea de platd a debitorilor;

— Modificdri ale clauzelor contractuale in vederea aplicdrii de mdsuri de tip forbearance;

Judecata profesionald.

Evaluarea cresterii semnificative a riscului de credit incorporeazd informatii de naturd previzionald si se realizeazd tri-
mestrial la nivel de tranzactie pentru toate portofoliile non-retail detinute de Grup.

Pentru portofoliile retail, dacd debitorul indeplineste unul sau mai multe dintre urmdtoarele criterii:

— Restructurare, care se referd la oferirea de concesii, din motive economice sau contractuale, atunci cand clientul
intémpind dificultdti financiare, concesii pe care creditorul nu le-ar acorda altfel;

— Judecata profesionald.

Evaluarea cresterii semnificative a riscului de credit incorporeazd informatii asteptate si se realizeazd lunar la nivel de
fiecare instrument financiar pentru toate portofoliile retail detinute de Grup.

Criterii de protectie

Criteriile de protectie se aplicd instrumentelor financiare considerate cd au experimentat o crestere semnificativd a riscului de
credit dacd debitorul a inregistrat mai mult de 30 de zile de intarziere la platd. Totodatd, Grupul respectd prezumtia relativd
potrivit cdreia riscul de credit pentru un activ financiar a crescut semnificativ dupd recunoasterea initiald atunci cand pldtile
contractuale sunt restante de mai mult de 30 de zile.

Definitia neindeplinirii obligatiilor si a activelor financiare depreciate
Definitia expunerilor in stare de nerambursare este conformd& cu definitia publicatd de Autoritatea Bancard Europeand (EBA/
GL/2016/07).

Grupul defineste un instrument financiar ca fiind cu risc de neindeplinire a obligatiilor, care este pe deplin aliniat la definitia
activelor financiare depreciate, atunci cand indeplineste unul sau mai multe dintre urmdtoarele criterii:

Criteriu cantitativ

Debitorul este restant cu peste 90 de zile la plata obligatiilor sale contractuale si nu existd nicio incercare de respingere
a prezumtiei cd activul financiar depreciat cu peste 90 de zile de intarziere trebuie sd fie prezentat in Stadiul 3 de depre-
ciere.

Criteriu calitativ

Debitorul se incadreazd in criteriul de improbabilitate de platd, criteriu ce indicd dificultatea financiard semnificativd a

debitorului. Acest criteriu este indeplinit atunci cand:

— Debitorul este decedat;

— Debitorul este in insolventd;

— Debitorul a incdlcat clauzele financiare contractuale;

— Debitorul se afld in incapacitatea de platd a altor expuneri ale Grupului, din cauza efectului de contaminare;

— Disparitia unei piete active pentru acel activ financiar din cauza dificult&tilor financiare;

— Au fost fdcute concesii de cdtre creditor in legdturd cu dificultatea financiard a debitorului;

— Devine probabil c& debitorul va intra in faliment;

— Activele financiare sunt achizitionate sau emise cu o reducere semnificativd, care reflectd pierderile din credit supor-
tate.

Criteriile de mai sus au fost aplicate tuturor instrumentelor financiare detinute de Grup si sunt in concordantd cu definitia
neindeplinirii obligatiilor utilizatd in scopuri de gestionare a riscului de credit. Definitia neindeplinirii obligatiilor a fost aplicatd
in calculul privind pierderile de credit asteptate conform modelului ,Probabilitdtii de neplatd/de neindeplinire a obligatiilor”
(PD), a ,Expunerii in caz de nerambursare” (EAD) si a ,Pierderii in caz de neindeplinire a obligatiilor” (LGD).
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Un instrument financiar nu se mai considerd a fi incadrat in categoria neindeplinirii obligatiilor (ex: ,vindecat") atunci cand
niciun criteriu de incadrare in starea de nerambursare nu mai este indeplinit pe o perioadd consecutivé de minimum 3 luni sau
mai mult pentru expunerile restructurate neperformante. Aceastd perioadd de 3 luni a fost determinatd pe baza unei analize
care ia in considerare probabilitatea ca un instrument financiar sd se intoarcd la starea de neindeplinire a obligatiilor, dupd
vindecare, folosind diferite definitii posibile de remediere.

Informatii cu caracter previzional

Evaluarea cresterii semnificative a riscului de credit si calcularea pierderilor din credit asteptate includ informatii cu caracter
previzional. Grupul a efectuat o analizd istoricd si a identificat variabilele economice cheie care afecteazd riscul de credit si
pierderile de credit asteptate pentru fiecare portofoliu de credite.

Aceste variabile economice cheie si impactul asociat acestora asupra probabilitdtii de neindeplinire a obligatiilor, pierderilor in
caz de neindeplinire a obligatiilor si a expunerii in caz de nerambursare variazd in functie de categoria de activ. De asemeneaq,
judecdtile profesionale se aplicd in acest proces. Prognoze ale acestor variabile economice (,scenariul economic de bazd")
sunt furnizate de Raiffeisen Research trimestrial, care oferd cea mai bund estimare a cadrului economic pe urmdtorii trei ani.
Dupd 3 ani, pentru a proiecta variabilele economice pentru intreaga duratd de viatd rdmasd a fiecdrui instrument, a fost uti-
lizat& o abordare de revenire la medie, ceea ce inseamnd cd& variabilele economice tind fie spre o ratd medie pe termen lung
sau spre o ratd de crestere pe termen lung p&nd la maturitate. Impactul acestor variabile economice asupra probabilitdtii de
neindeplinire a obligatiilor, a pierderilor in caz de neindeplinire a obligatiilor si a expunerii in caz de nerambursare a fost deter-
minat pe baza regresiei statistice, pentru a intelege astfel impactul modificdrilor istorice in aceste variabile asupra ratelor de
nerambursare sau in componente ale pierderilor in caz de neindeplinire a obligatiilor si ale expunerilor in caz de nerambursare.

In plus fatd de scenariul economic de bazd, Raiffeisen Research furnizeazé, de asemenea, scenariul cel mai optimist si scena-
riul cel mai pesimist, impreund cu scenariul ponderilor pentru a se asigura cd non-liniarit&tile sunt incluse. Grupul a conclu-
zionat cd 3 scenarii au evidentiat in mod adecvat non-liniaritatea. Scenariul ponderilor este determinat de o combinatie de
analizd statisticd si judecdti profesionale, tinand cont de o serie de rezultate pentru care fiecare scenariu este reprezentativ.
Valorile pierderilor din credit asteptate ponderate cu probabilitdti se determind prin trecerea fiecdrui scenariu printr-un mo-
del relevant de pierderi de credite asteptate si multiplicarea acestuia cu scenariul de ponderi corespunzdtor.

Ca in cazul oricdror previziuni economice, proiectiile si probabilitdtile de aparitie sunt supuse unui grad ridicat de incertitudine
si, prin urmare, rezultatele efective pot fi semnificativ diferite de cele prognozate. Grupul considerd c& aceste previziuni repre-
zintd cea mai bund estimare a rezultatelor posibile si acoperd eventualele non-liniaritdti si asimetrii ale diferitelor portofolii
din cadrul Grupului.

Analiza de senzitivitate
Cele mai semnificative ipoteze care afecteazd ajustdrile pentru pierdere aferente pierderilor din credit asteptate sunt urmd-
toarele:

Portofoliul Non-retail

— Produsul intern brut;

— Rata de dobéndd.
Portofoliul Retail

— Produsul intern brut;

— Cursul valutar EUR/RON;
ROBOR 3M;

— Rata somajului.

Pentru detalii privind rezultatele analizei de senzitivitate efectuate, vezi Nota 6.

Factorul de discountare

in general, pentru expunerile din bilant care nu sunt active financiare achizitionate sau emise depreciate ca urmare a riscului
de credit, rata de discountare utilizatd la calculul pierderilor din credit asteptate este rata efectivd a dobanzii sau o aproxi-
mare a acesteia.

Evaluarea garantiilor

Pentru a diminua riscurile de creditare aferente activelor financiare, Banca incearcd sd utilizeze garantii, acolo unde este
posibil. Garantiile imbracd diverse forme, cum ar fi numerar, titluri, acreditive/garantii, garantii imobiliare, creante, stocuri, alte
active nefinanciare si ameliordri ale creditului, cum ar fi contractele de compensare. Garantiile, cu exceptia cazului in care au
fost luate in contul creantei, nu sunt inregistrate in situatia financiard a Bdncii.

Cu toate acesteq, valoarea justd a garantiilor afecteazd calculul ECL. Acestea sunt evaluate la inceput si reevaluate anual.
in mdsura in care este posibil, Banca utilizeazd date de piatd active pentru evaluarea activelor financiare detinute ca garantii.
Alte active financiare care nu au valori de piatd usor determinabile sunt evaluate utilizdnd modele. Garantiile nefinanciare,

cum ar fi bunurile imobile, sunt evaluate pe baza datelor furnizate de terti, cum ar fi brokerii ipotecari sau pe baza indicilor
preturilor locuintelor.
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Scoaterea in afara bilantului

in situatia in care Banca nu are asteptéri rezonabile de a recupera activele financiare in intregime sau partial, aceasta
procedeazd la scoaterea lor in afara bilantului. Banca pdstreazd drepturile contractuale asupra activelor financiare, insé din
punct de vedere economic orice recuperare este putin probabild. Scoaterea in afara bilantului are loc dupd ce activele au fost
provizionate integral, acest eveniment constituind unul de derecunoastere.

k) Contabilitatea de acoperire
Grupul a ales ca optiune s& continue sd aplice contabilitatea de acoperire impotriva riscurilor in conformitate cu IAS 39.

Grupul aplicd contabilitatea de acoperire micro si macro a valorii juste impotriva riscurilor. Obiectivul de acoperire a riscului
la nivel de Grup se referd in mod explicit la expunerea la riscul de ratd a dobanzii, ca urmare a modificdrii in rata de referintd
corespunzdtoare.

La initiere, Grupul documenteazd in mod formal modul in care relatia de acoperire indeplineste conditiile pentru contabilita-
tea operatiunilor de acoperire impotriva riscurilor, obiectivul de gestionare a riscului si strategia de angajare a instrumentelor
de acoperire si metoda care va fi utilizatd pentru a evalua eficienta relatiei de acoperire la inceput si apoi continuu. Pentru a
se califica pentru contabilitatea de acoperire, este de asteptat ca o relatie de acoperire a riscurilor s fie foarte eficientd pe o
bazd prospectivd si trebuie demonstrat cd a fost extrem de eficientd in perioada anterioard desemnatd (ex. o lund).

O relatie de acoperire este consideratd a fi foarte eficientd dacd modificdrile valorii juste sau fluxurilor de trezorerie atribui-
bile riscului acoperit sunt compensate de instrumentul de acoperire in proportie de 80-125%. De asemeneaq, este necesar sd
se evalueze, retroactiv, dacd relatia a fost eficientd in luna anterioard. Documentatia privind relatiile de acoperire impotriva
riscurilor include metoda si rezultatele evaludrilor eficacitdtii acoperirii impotriva riscurilor.

Testele de eficientd prospectivd si retrospectivd se efectueazd utilizdnd metoda cantitativé ,dollar offset”. Aceasta constd
in calcularea raportului dintre variatia valorii juste cumulate a instrumentului de acoperire impotriva riscurilor si modificarea
valorii juste a elementului acoperit care poate fi atribuit riscului acoperit.

O entitate trebuie sd intrerupd& prospectiv contabilitatea de acoperire cdnd apare oricare dintre urmdtoarele evenimente:

Acoperirea nu mai indeplineste criteriile pentru contabilitatea operatiunilor de acoperire impotriva riscurilor (de exem-
plu, nu mai este foarte eficientd sau eficienta nu mai este mdsurabild);

Instrumentul acoperit impotriva riscurilor este vandut sau compensat;

Instrumentul de acoperire impotriva riscurilor expird sau este véndut, finalizat sau exercitat;

Conducerea revocd desemnarea fdcutd.

in cazul in care o relatie de acoperire impotriva riscurilor nu mai respecté criteriile de eficientd sau nu mai respectd pragul de
semnificatie mentionat mai sus, contabilitatea de acoperire a riscurilor inceteazd de la ultima datd la care acoperirea a fost
consideratd eficientd, care va fi inceputul perioadei in care acoperirea a incetat sd indeplinescd criteriile de eficientd sau sd
depdsescd pragul de semnificatie.

Tn cazul in care entitatea determind c& un anumit eveniment, schimbarea circumstantelor/perturbarea pietei au determinat

ca relatia de acoperire impotriva riscurilor sd nu fie eficientd si demonstreazd cé acoperirea a fost eficientd inainte ca eveni-
mentul sau schimbarea circumstantelor s& se producd, contabilitatea de acoperire a riscului inceteazd de la data evenimen-
tului sau schimbarea circumstantelor.

Dupd derecunoasterea relatiei de acoperire impotriva riscurilor, modificdrile viitoare ale valorii juste ale instrumentului derivat
sunt recunoscute ulterior in contul de profit sau pierdere in ,Venituri din tranzactionare”, in timp ce elementul acoperit va fi
contabilizat ca siinainte de desemnare, férd aplicarea regulilor contabilitdtii de acoperire impotriva riscurilor. Pentru elemen-
tele pentru care se utilizeaz& metoda dobénzii efective, ajustdrile anterioare de acoperire a riscului sunt amortizate in contul
de profit sau pierdere pe durata de viatd rdmasd a elementului acoperit.

[) Numerar si echivalente de numerar
La intocmirea situatiei fluxurilor de trezorerie, s-au considerat ca numerar si echivalente de numerar: numerarul efectiv, con-

turile curente si alte plasamente la Banca Nationald a Romaniei, numerar din conturile nostro si alte plasamente la alte bdnci
care au o maturitate de 3 luni sau mai putin de la data achizitiei.
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m) Imobilizari corporale

Recunoastere si evaluare

Imobilizdrile corporale sunt evidentiate la cost, mai putin amortizarea acumulatd si provizionul pentru deprecierea valorii.
Costul include cheltuieli care sunt direct atribuibile achizitiei mijlocului fix. Costul mijloacelor fixe produse intern include chel-
tuieli cu materiile prime si materialele, cheltuieli cu salariile directe, alte cheltuieli efectuate pentru aducerea mijlocului fix in
stare de functionare, precum si costurile dezmembrdrii, inldturdrii elementelor si restaurdrii locatiei. Software-ul achizitionat
de care depinde functionalitatea echipamentelor se capitalizeazd ca parte a respectivelor echipamente.

Costurile cu intretinerea imobilizGrilor corporale se recunosc in contul de profit sau pierdere pe md&surd ce sunt efectuate.
Cheltuielile generate de inlocuirea unei componente a elementelor de imobilizdri corporale, inclusiv reparatii capitale, sunt
capitalizate, dacd acestea imbundtdtesc performantele viitoare ale acelor elemente de imobilizdri corporale.

Amortizarea
Amortizarea este calculatd prin metoda liniard pe parcursul duratei de viatd estimate pentru fiecare element si este recunos-

cutd in contul de profit sau pierdere.

Duratele de viatd estimate sunt urmdtoarele:

Cl&diri 50 ani
Echipament de birou si mobild 5ani
Autovehicule 5ani
Calculatoare 4 ani

Metodele de depreciere, duratele de viatd si valorile reziduale sunt reevaluate la data fiecdrei raportdri si ajustate corespun-
z@tor.

n) Imobilizari necorporale

Aplicatii informatice

Aplicatiile informatice achizitionate de cdtre Grup sunt evidentiate la cost, mai putin amortizarea acumulatd si provizionul
pentru deprecierea valorii. Cheltuiala cu aplicatiile informatice dezvoltate intern este recunoscutd ca imobilizare necorporald
dacd Grupul face dovada intentiei si capacitdtii sale de a dezvolta si folosi aplicatia intr-o manierd ce-i va aduce beneficii
economice viitoare si dacd cheltuielile cu dezvoltarea aplicatiilor pot fi estimate intr-o manierd rezonabild. Costurile cu aplica-
tiile informatice dezvoltate intern includ toate costurile direct atribuibile dezvoltdrii aplicatiilor si se amortizeazd pe durata de
viatd.

Cheltuielile ulterioare cu aplicatiile informatice se capitalizeazd doar atunci cénd contribuie la sporirea beneficiilor economice
viitoare care decurg din folosirea respectivelor active.

Toate celelalte cheltuieli sunt recunoscute in contul de profit sau pierdere pe mdsurd ce sunt efectuate. Amortizarea se recu-
noaste in contul de profit sau pierdere liniar, pe toatd durata de functionare a aplicatiei informatice, incepénd cu data la care
aplicatia este pusd in functiune. Durata de viatd estimatd a aplicatiilor informatice este intre 1si 8 ani. Metodele de deprecie-
re, duratele de viatd si valorile reziduale sunt reevaluate la data fiecdrei raportdri si ajustate corespunzdtor.

o) Leasing

Grupul ca Locatar: Grupul recunoaste active reprezentdnd dreptul de utilizare la inceputul contractului de leasing (ex. la data
la care activul suport devine disponibil pentru utilizare). Activele reprezenténd dreptul de utilizare sunt mdsurate la cost, di-
minuate cu amortizarea cumulatd si cu pierderi din depreciere si ajustate cu modificdri din re-mdsurarea datoriei de leasing.
Costul activelor reprezenténd dreptul de utilizare include datoria de leasing recunoscutd, costuri intiale indirecte si pldti de
leasing efectuate inainte sau dupd inceputul contractului de leasing, mai putin reducerile primite. Activele reprezenténd drep-
tul de utilizare sunt amortizate liniar pe durata contractului de leasing.

Bunurile dobéndite prin leasing sunt amortizate pe perioada cea mai scurtd dintre durata leasingului si durata acestora de
viatd. Terenurile nu sunt supuse amortizdrii.

Activele reprezentdnd dreptul de utilizare sunt prezentate in situatia pozitiei financiare ,Imobiliz&ri corporale si active cu

drept de utilizare” si in cadrul Notei 30 si fac obiectul deprecierii conform politicii Grupului descrise in Nota 3p) Deprecierea
activelor, altele decdt activele financiare.
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Grupul ca Locator: Grupul indeplineste rolul de locator in contracte in care toate riscurile si beneficiile semnificative aferen-
te proprietdtii sunt transferate locatarului. Aceste contracte sunt clasificate ca fiind leasing financiar, iar creanta aferentd
contractelor de leasing este recunoscutd in situatia consolidatd a pozitiei financiare ca fiind valoarea prezentd a incasdrilor
ce derivd din contractul de leasing. Acele contracte in care Grupul nu transferd toate riscurile si beneficiile semnificative afe-
rente proprietdtii sunt clasificate ca fiind leasing operational. Venitul din inchiriere se contabilizeazd liniar pe durata de viatd a
contractului de leasing si este inclus in venituri in contul de profit si pierdere ca ,Alte venituri operationale”.

p) Deprecierea activelor, altele decat activele financiare

Valoarea contabild a activelor Grupului care nu sunt de naturd financiard, altele decdt activele de natura impozitului aménat,
sunt revizuite la fiecare daté de raportare pentru a identifica indicii de depreciere. Dacd exist& asemenea indicii, Grupul esti-
meazd valoarea recuperabild a activelor respective.

O pierdere din depreciere este recunoscutd atunci cdnd valoarea contabil& a activului sau a unitdtii sale generatoare de nume-
rar depdseste valoarea sa recuperabild.

O unitate generatoare de numerar este cel mai mic grup identificabil care genereazd numerar si care este independent fatd de
alte active si alte grupuri. Pierderile din depreciere se recunosc in contul de profit sau pierdere.

Pierderile din depreciere recunoscute in cazul unitdtilor generatoare de numerar sunt utilizate prima datd pentru a diminua va-
loarea fondului comercial asociatd unitdtii generatoare de numerar si ulterior pentru a reduce valoarea contabild a altor active
ale unitdtii generatoare de numerar pe bazé de pro-rata.

Valoarea recuperabild a unui activ sau a unei unitdti generatoare de numerar este maximul dintre valoarea de utilizare si valoa-
rea sa justd mai putin costurile pentru vénzarea acelui activ sau unitdti. Pentru determinarea valorii nete de utilizare, fluxurile
viitoare de numerar sunt actualizate folosind o ratd de actualizare inainte de impozitare care reflectd conditiile curente de
piatd si riscurile specifice activului respectiv.

Pierderile din depreciere recunoscute in perioadele precedente sunt evaluate la fiecare datd de raportare. Pierderea din depre-
ciere se reia, mai putin pierderea pentru fondul comercial, dacd s-a produs o schimbare favorabil& in estimdrile folosite pentru
a determina valoarea de recuperare.

q) Depozite ale clientilor, imprumuturi de la banci, obligatiuni emise, datorii subordona-

te si si alte instrumente de capitaluri proprii

Depozitele clientilor, imprumuturile de la bdnci, obligatiunile emise si datoriile subordonate reprezintd sursa Grupului de finan-
tare.

Grupul clasificd instrumentele financiare emise ca datorii financiare sau instrumente de capital conform termenilor contrac-
tuali ai instrumentelor.

Depozitele clientilor, imprumuturile de la b&nci, obligatiunile emise si datoriile subordonate sunt initial recunoscute la valoarea
justd, la care se adaugd eventuale costuri de tranzactie, iar ulterior sunt mdésurate la cost amortizat folosind metoda ratei
dobénzii efective.

Alte instrumente de capitaluri proprii sunt constituite din instrumente subordonate, negarantate, emise de Grup, care sunt
clasificate drept instrumente de capitaluri proprii (vezi Nota 42). La recunoasterea initiald, instrumentele sunt inregistrate la

o valoare nominal&, mai putin costurile de tranzactie atribuite direct instrumentelor. Instrumentele sunt pdstrate in monedd
functionald, valoarea acestora fiind suma in valutd inmultitd cu cursul de schimb aplicabil la data tranzactiei. Ulterior, acestea
sunt mentinute in monedd functionald, fard a fi reevaluate, deoarece instrumentele reprezinté elemente nemonetare. Dis-
tributiile de capital sunt pldtite din profituri distribuibile si reprezint& dividende. in cazul in care Grupul solicité rdscumpdrare,
plata se face in monedd originald, la cursul de schimb valabil la data pl&tii. Dacd se ia o decizie de rdscumpdrare, instru-
mentele sunt reclasificate ca datorii financiare. De asemenea, in cazul in care distributiile sunt efectuate in perioada in care
instrumentele sunt clasificate drept datorii, aceste distributii reprezinté cheltuieli cu dobénda pentru Grup. in cazul reducerii
valorii contabile, suma este inregistratd direct in capitaluri proprii.
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r) Beneficiile angajatilor

Beneficii pe termen scurt

Beneficiile pe termen scurt ale angajatilor sunt beneficiile angajatilor (altele decét compensatiile pentru incetarea contrac-
tului de muncd) care se asteaptd sd fie pldtite integral in termen de doudsprezece luni de la sfarsitul perioadei de raportare
anuald in care angajatii presteazd serviciul in cauzd. Beneficiile pe termen scurt ale angajatilor includ: indemnizatii, salarii,
contributia la asigurdrile sociale. Acestea sunt recunoscute ca fiind cheltuieli pe mdsura prestdrii serviciilor.

Se recunoaste un provizion pentru sumele ce se asteaptd a fi pldtite cu titlu de prime in numerar pe termen scurt sau scheme
de participare a personalului la profit in conditiile in care Grupul are in prezent o obligatie legald sau constructivd de a pldti
acele sume ca rezultat al serviciilor trecute prestate de cdtre angajati si dacd obligatia respectivé poate fi estimatd in mod
credibil.

Beneficiile postangajare
Beneficiile postangajare sunt beneficiile angajatilor (altele decdt compensatiile pentru incetarea contractului de muncd si
beneficiile pe termen scurt ale angajatilor) care sunt pldtibile dupd terminarea contractului de muncd.

Planurile de beneficii postangajare sunt clasificate fie drept planuri de contributii determinate, fie drept planuri de beneficii
determinate, in functie de fondul economic al planului, asa cum decurge din clauzele si conditiile sale principale.

Planuri de beneficii determinate

In cazul pensiondrii, Grupul oferd respectivilor angajati un numér de salarii in functie de vechimea in muncd. Aceasté
obligatie este stipulatd in prevederile contractului colectiv de muncd. Obligatia netd a Bdncii referitoare la planul de
beneficii determinate reprezintd suma beneficiilor viitoare pe care angajatii le-au céstigat in schimbul activitdtii lor in
perioada curentd, precum si in perioadele anterioare. Aceastd obligatie nu este finantatd printr-un plan de active.

Valoarea obligatiilor cu planul de beneficii determinat se calculeazd utilizénd evaluarea actuariald, folosind ,metoda
factorului de credit proiectat”. Evaluarea actuariald implicd ipoteze legate de ratele de actualizare, viitoarele majordri
de salarii, varsta legald de pensionare si rata mortalitdtii. Datoritd termenului lung al acestor planuri, astfel de estimdri
sunt expuse incertitudinilor. Ipotezele, estimdrile si senzitivit&tile utilizate pentru calculele privind obligatiile referitoare la
beneficiile determinate, precum si sumele aferente sunt prezentate in Nota 36.

Banca calculeazd valoarea actualizatd a obligatiei privind planul de beneficii determinate ca valoarea actualizatd a
pldtilor viitoare necesare pentru decontarea obligatiei care rezultd din serviciul prestat de angajat in perioada curentd si
in perioadele anterioare.

Pentru determinarea sumelor ce vor fi recunoscute in situatia rezultatului global Banca considerd: costul serviciului
curent reprezentand drepturile suplimentare acordate fiecdrui angajat, costul oricdrui serviciu trecut si c@stigul sau pier-
derea la decontare, precum si dobdnda netd aferentd pasivului net privind beneficiul determinat.

Reevaluarea pasivului net privind beneficiul determinat este recunoscut in alte elemente ale rezultatului global. Ree-
valudrile pasivului (activului) net privind beneficiul determinat recunoscut in alte elemente ale rezultatului global nu se
reclasificd in situatia rezultatului global intr-o perioadd ulterioard. Cu toate acestea, Banca poate transfera aceste valori
recunoscute in alte elemente ale rezultatului global in cadrul capitalurilor proprii. Aici sunt incluse cdstiguri si pierderi
actuariale precum: diferentele rezultate din modificdri ale ipotezelor de calcul (pensiondri anticipate, rate de actualizare
etc.) si diferentele dintre ipotezele actuariale si performantele reale.

Planuri de contributii determinate

Obligatiile de platd a contributiilor care decurg din planurile de pensii determinate sunt recunoscute in situatia rezultatu-
lui global atunci cénd se realizeazd.

Grupul efectueazd pldti in numele angajatilor proprii cétre sistemul de pensii al statului romén (Pilonul 2), asigurdrile de
sdndtate si fondul de somaj, in decursul deruldrii activitdtii normale. Toti angajatii Grupului sunt membri si de asemenea
au obligatia legald de a contribui (prin intermediul contributiilor sociale) la sistemul de pensii al statului roman (un plan
de contributii determinate al Statului). Toate contributiile aferente sunt recunoscute in contul de profit sau pierdere al
perioadei atunci cénd sunt efectuate. Grupul nu are alte obligatii suplimentare.

Atat Grupul, ct si angajatii acestuia sunt obligati prin lege s& contribuie la asigurdrile sociale asa cum sunt ele descrise in
situatiile financiare ca contributii la asigurdrile sociale, prin Fondul National de Pensii gestionat de Casa Nationald de Pensii si
Asigurdri Sociale din Romania (un plan de contributii finantat in baza retinerilor la sursd). Grupul si Banca nu au nicio obligatie
legald sau implicitd de a pldti beneficii viitoare. Singura obligatie a B&ncii este de a pldti contributiile la momentul in care
acestea devin scadente.

Dacd membrii asigurati in baza planului de Pensii si Asigurdri Sociale inceteazd a mai fi salariati ai Grupului sau ai subsidia-

relor acestuia, Grupul nu are nicio obligatie de a mai pldti acestora beneficiile pe care le pl&tea in anii in care erau angajati.
Contributiile Grupului si ale Bdncii sunt inregistrate in conturile de cheltuieli privind salariile si cheltuielile asimilate.

Raiffeisen Bank Romania | Raport Anual 2024 Indexul politicilor contabile semnificative > CUPRINS €



082 Situatii financiare consolidate si separate

s) Provizioane

Provizioanele sunt recunoscute in situatia consolidatd a pozitiei financiare atunci cdnd pentru Grup rezultd o obligatie legald
sau constructivd legatd de un eveniment trecut, obligatie care poate fi estimatd in mod credibil, si este probabil ca in viitor sd
fie necesard consumarea unor resurse economice care sd stingd aceastd obligatie. Pentru determinarea provizionului, fluxuri-
le viitoare de numerar sunt actualizate folosind o ratd de actualizare inainte de impozitare care reflectd conditiile curente de
piatd si riscurile specifice datoriei respective. Provizioanele includ: provizioane pentru litigii, provizioane pentru angajamente
de credit neutilizate si alte provizioane.

t) Taxe

Politica privind impozitul pe venit este descrisd in Nota 3 /). Grupul recunoaste datoriile sale legate de contributia la Fondul de
Garantare a Depozitelor Bancare si contributia la Fondul de Rezolutie in conformitate cu interpretarea IFRIC 21, , Taxe".

Datoria cu privire la plata acestor taxe este recunoscutd in momentul in care acestea devin implicite. Pentru contributia la

Fondul de Garantare a Depozitelor Bancare si contributia la Fondul de Rezolutie obligatia apare anual la Tianuarie, cénd Ban-
ca efectueazd activitdti legate de atragerea depozitelor.
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I siamendamente la standardele internationale de

7 T

4. Standarde, interpretdr
raportare financiard

Standarde de contabilitate IFRS noi siamendamente la standardele existente care sunt in vigoare pentru anul curent
Tnanul in curs, Grupul a aplicat o serie de amendamente la Standardele de Contabilitate IFRS emise de Consiliul pentru Stan-
darde Internationale de Contabilitate (IASB) si adoptate de Uniunea Europeand, care au intrat obligatoriu in vigoare pentru
perioada de raportare care incepe cu sau dupd Tianuarie 2024. Adoptarea acestora nu a avut un impact semnificativ asupra
prezentdrilor de informatii si nici asupra sumelor raportate in prezentele situatii financiare:

Standard Titlu

Amendamente la IAS 1 Clasificarea datoriilor in datorii pe termen scurt sau datorii pe termen lung si datorii pe termen lung cu indicatori financiari
Amendamente la IAS 7 si IFRS 7 Acorduri de finantare in relatia cu furnizorii

Amendamente la IFRS 16 Datorii de leasing intr-o tranzactie de vénzare si leaseback

Standarde de contabilitate IFRS noi siamendamente la standardele existente emise si adoptate de UE, dar care nu au
intrat incd in vigoare

La data aprobdrii acestor situatii financiare, Societatea/Grupul nu a aplicat urmdtoarele Standarde de Contabilitate IFRS
modificate care au fost emise de IASB si adoptate de UE, dar nu au intrat incd in vigoare:

Standard Titlu Data intrdrii in vigoare stabilitd de IASB

Amendamente la IAS 21 Lipsa convertibilitdtii Tianuarie 2025

Standarde de contabilitate IFRS noi si amendamente la standardele existente emise, dar care nu au fost incd adoptate de
UE

in prezent, IFRS astfel cum au fost adoptate de UE nu diferd semnificativ de IFRS adoptate de Consiliul pentru Standarde
Internationale de Contabilitate (IASB), cu exceptia urmdtoarelor standarde noi siamendamente la standardele existente, care
nu au fost adoptate de UE la data autorizdrii prezentelor situatii financiare:

Standard Titlu Stadiul adoptdrii de UE

Amendamente la IFRS 9 si IFRS 7 Amendamente la clasificarea si evaluarea instrumentelor financi- ~ Nu au fost inc@ adoptate de UE
are (data intrdrii in vigoare stabilitd de IASB: 1ianuarie 2026)

Amendamente la IFRS 9 si IFRS 7 Contracte care fac referire la energia electricd dependentd Nu au fost inc& adoptate de UE
de conditiile naturale (data intrdrii in vigoare stabilitd de IASB:
Tianuarie 2026)

Amendamente la IFRS 1, IFRS 7, IFRS 9, Tmbundtdtim’ anuale ale Standardelor de Contabilitate IFRS — Nu au fost inc& adoptate de UE

IFRS 10 si1AS 7 Volumul 11 (data intrdrii in vigoare stabilitd de IASB: Tianuarie
2026)

IFRS 18 Prezentare si dezvdluire de informatii in situatiile financiare Nu a fost incd adoptat de UE
(data intrdrii in vigoare stabilitd de IASB: 1ianuarie 2027)

IFRS 19 Filiale fard raspundere publicd: informatii de furnizat (data Nu a fost incé adoptat de UE
intrdrii in vigoare stabilitd de IASB: 1ianuarie 2027)

IFRS 14 Conturi de amanare aferente activitdtilor reglementate (data Comisia Europeand a decis s& nu inceapd procesul de
intrdrii in vigoare stabilitd de IASB: 1ianuarie 2016) aprobare al acestui standard interimar si sd astepte

standardul final

Amendamente la IFRS 10 si IAS 28 Vanzarea de sau contributia cu active intre un investitor si Procesul de aprobare a fost aménat pe o perioadd
entitdtile asociate sau asocierile in participatie ale acestuia nedeterminatd, pand la finalizarea proiectului de
si amendamentele ulterioare (data intrdrii in vigoare a fost cercetare privind metoda punerii in echivalent&

amdénatd pe perioadd nedeterminatd de IASB, dar este permisd
aplicarea anticipatd)

Grupul anticipeazd cd adoptarea acestor standarde noi si a amendamentelor la standardele existente nu va avea un impact
semnificativ asupra situatiilor financiare ale Grupului in viitor.
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Scurtd descriere a standardelor noi si a amendamentelor la standardele existente

IFRS 18 ,Prezentare si informatii de furnizat in situatiile financiare” emis de IASB in 9 aprilie 2024 va inlocui IAS 1, Prezen-
tarea situatiilor financiare”. Standardul introduce trei seturi de cerinte noi pentru ca societdtile sé-si imbundtdteascd
raportarea performantei financiare si pentru a da investitorilor o bazd mai bund de analizare si comparare a compa-
niilor. Principalele modificdri in noul standard fatd de 1AS 1 se referd la: (a) introducerea de categorii (operatiuni de ex-
ploatare, de investitii, de finantare, referitoare la impozitul pe profit si intrerupte) si de sub-totaluri definite in situatia
profitului sau a pierderii; (b) introducerea de cerinte pentru imbundtdtirea agregdrilor si a dezagregdrilor; (c) introduce-
rea de informatii privind M&surile de performantd stabilite de conducere (MPC-uri) in notele la situatiile financiare.
IFRS 19 ,Filiale fard rdspundere publicd: informatii de furnizat” emis de IASB in 9 mai 2024. Standardul permite filialelor
sd ofere informatii restrénse atunci cnd aplicé Standardele de Contabilitate IFRS in situatiile financiare. IFRS 19 este
optional pentru filialele eligibile si stabileste cerintele de furnizare de informatii pentru filialele care aleg s& il aplice.
Amendamente la IFRS 16 ,Contracte de leasing - Datorii de leasing intr-o tranzactie de vénzare si leaseback”, emise de
IASB in 22 septembrie 2022. Amendamentele la IFRS 16 prevdd ca vénzd&torul-locatar sd evalueze ulterior datoriile de
leasing care decurg dintr-o tranzactie de leaseback astfel incat s& nu recunoascd niciun fel de céstiguri sau pierderi
aferente dreptului de utilizare retinut. Noile cerinte nu impiedicd v&nz&torul-locatar sd recunoascd in contul de profit si
pierdere céstiguri sau pierderi din incetarea partiald sau totald a unui contract de leasing.

Amendamente la IAS 1, Prezentarea situatiilor financiare” - Clasificarea datoriilor in datorii pe termen scurt si datorii
pe termen lung"”, emise de IASB in 23 ianuarie 2020, si Amendamente la IAS 1 ,Prezentarea situatiilor financiare - Datorii
pe termen lung cu indicatori financiari”, emise de IASB in 31 octombrie 2022. Amendamentele emise in ianuarie 2020
oferd o abordare mai generald la clasificarea datoriilor prevézutd de IAS 1 plecénd de la acordurile contractuale exis-
tente la data raportdrii. Amendamentele emise in octombrie 2022 clarificd modul in care conditiile pe care o entitate
trebuie sd le respecte in termen de doudsprezece luni de la perioada de raportare afecteazd clasificarea unei datorii
si stabilesc data intrdrii in vigoare pentru ambele amendamente la perioadele anuale incepdnd cu sau dupd 1ianuarie
2024,

Amendamente la IAS 7 ,Situatiile fluxurilor de trezorerie” si IFRS 7 ,Instrumente financiare: Informatii de furnizat -
Acorduri de finantare in relatia cu furnizorii’, emise de IASB in 25 mai 2023. Amendamentele adaugd cerinte privind
informatiile care trebuie furnizate, precum si ,indicatoare” in cadrul cerintelor existente privind informatiile de furnizat
pentru oferirea de informatii calitative si cantitative referitoare la acordurile de finantare in relatia cu furnizorii.
Amendamente la IAS 21 ,Efectele variatiei cursului de schimb valutar - Lipsa convertibilitdtii’, emise de IASB in 15
august 2023. Amendamentele contin indrumdri ca entitdtile sd mentioneze atunci cand o monedd este convertibild si
cum s& determine cursul de schimb atunci céind aceasta nu este convertibild.

Amendamente la IFRS 9 si IFRS 7 - ,Amendamente la clasificarea si evaluarea instrumentelor financiare”, emise de IASB
in 30 mai 2024. Amendamentele clarificd clasificarea activelor financiare care au caracteristici de mediu, sociale, de
guvernantd corporativd (ESG) si similare. Amendamentele clarificd si data la care un activ sau o datorie financiard este
derecunoscut(®) si introduce cerinte suplimentare de prezentare cu privire la investitiile in instrumentele de capita-

luri proprii desemnate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global si instrumentele financiare care au
caracteristici contingente.

Amendamente la IFRS 9 si IFRS 7 - ,Contracte care fac referire la energia electricd dependentd de conditiile naturale”,
emise de IASB in 18 decembrie 2024. Cerintele de uz propriu din IFRS 9 sunt modificate astfel incat sd includd factorii
pe care o entitate trebuie s&-i ia in calcul atunci cand aplicd IFRS 9:2.4 in contractele de achizitie si livrare de energie
electricd din surse regenerabile pentru care sursa de producere a energiei electrice depinde de conditiile naturale. Dis-
pozitiile privind contabilitatea de acoperire impotriva riscurilor din IFRS 9 sunt modificate astfel incat sd permitd unei
entitdti care aplic un contract de energie electricd din surse regenerabile care depind de conditiile naturale, specifi-
cat drept element de acoperire impotriva riscurilor, sd desemneze un volum variabil de tranzactii de energie electricd
previzionate ca fiind instrumentul acoperit impotriva riscurilor dacd sunt indeplinite anumite criterii si s& evalueze
elementul acoperit impotriva riscurilor folosind aceleasi ipoteze legate de volum ca cele folosite pentru elementul de
acoperire impotriva riscurilor. Amendamentele la IFRS 7 si IFRS 19 vor introduce cerinte de prezentare de informatii cu
privire la contractele de energie electricé dependente de conditiile naturale cu anumite caracteristici specificate.
Amendamente la IFRS 1, IFRS 7, IFRS 9, IFRS 10 si IAS 7 - ,,Tmbundtétiri anuale ale Standardelor de Contabilitate IFRS -
Volumul 11", emise de IASB in 18 iulie 2024. Aceste amendamente includ clarificdri, simplificdri, corectii si modificdri in
urmdtoarele domenii: (a) contabilitatea de acoperire a riscurilor insusitd de o entitate care adoptd standardele pentru
prima datd (IFRS 1); (b) cstigul sau pierderea la scoaterea din gestiune (IFRS 7); (c) prezentarea diferentei aménate
intre valoarea justd si pretul de tranzactionare (IFRS 7); (d) introducerea si prezentdrile de informatii privind riscul de
credit (IFRS 7); (e) scoaterea din evidentd a datoriilor de leasing de cdtre locatar (IFRS 9); (f) pretul de tranzactionare
(IFRS 9); (g) stabilirea unui ,reprezentant de facto” (IFRS 10); (h) metoda bazatd pe cost (IAS 7).

IFRS 14 ,Conturi de amé&nare aferente activitdtilor reglementate” emis de IASB in 30 ianuarie 2014. Acest standard are
scopul de a permite entit&tilor care adoptd pentru prima datd IFRS, si care recunosc in prezent conturile de amdnare
aferente activitdtilor reglementate conform politicilor contabile general acceptate anterioare, s& continue sd facd
acest lucru la trecerea la IFRS.

Amendamente la IFRS 10 ,Situatii financiare consolidate” si IAS 28 ,Investitii in entitdti asociate si asocieri in partici-
patie - Vanzarea de sau contributia cu active intre un investitor si entitdtile asociate sau asocierile in participatie ale
acestuia”, emise de IASB in 11 septembrie 2014. Amendamentele solutioneazd contradictia dintre cerintele IAS 28 si IFRS
10 si clarificd faptul cd intr-o tranzactie care implicd o entitate asociatd sau asociere in participatie, castigurile sau
pierderile sunt recunoscute atunci cdnd activele vandute sau aduse drept contributie reprezintd o intreprindere.

IFRS 9 permite alegerea optiunii cu privire la contabilitatea de acoperire impotriva riscurilor unui portofoliu de active si pasive
financiare. Grupul continud s& aplice IAS 39 respectéind in aceeasi mdsurd cerintele de prezentare din IFRS 7.
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5. Politici de gestionare a riscului financiar
a) Introducere si prezentare generald
Grupul este expus urmdtoarelor riscuri ca rezultat al folosirii instrumentelor financiare:

Riscul de credit;
Riscul de lichiditate;
Riscul de piatd;
Riscul operational.

Aceastd notd prezintd informatii referitoare la expunerea Grupului fatd de fiecare risc mentionat mai sus, precum si politicile
si procesele de evaluare si gestionare a riscului.

Cele mai importante riscuri financiare la care este expus Grupul sunt riscul de credit, riscul de lichiditate, riscul de piatd si ris-
cul operational. Riscul de piatd include riscul valutar, riscul de raté a dobénzii si riscul privind pretul instrumentelor de capital.

Cadrul gestiondrii riscurilor

Directoratul Grupului este responsabil pentru implementarea si monitorizarea cadrului de gestionare a riscurilor. Comitetul de
Gestionare a Activelor si Pasivelor (ALCO), Comitetul de Credit, Comitetul de Administrare a Riscurilor Semnificative si Comite-
tul de Credite Problematice sunt responsabile pentru dezvoltarea si monitorizarea politicilor de gestionare a riscului Grupului

in ariile specificate de acestea.

Toate comitetele raporteazd cu regularitate Directoratului. Cadrul de gestionare a riscurilor este definit in strategia de risc,
elaboratd si revizuitd cu o frecventd anuald. Profilul de risc este, de asemenea, revizuit cu o frecventd anuald si cuprinde
evaluarea tuturor riscurilor considerate semnificative. Politicile Grupului de gestionare a riscului sunt stabilite pentru a identi-
fica si analiza riscurile la care este expus Grupul, pentru a stabili limitele adecvate de risc si control si a monitoriza riscurile si
respectarea limitelor de risc.

Politicile si sistemul de gestionare a riscurilor sunt revizuite periodic pentru a reflecta schimbdrile in conditiile pietii, produselor
si serviciilor oferite. Grupul isi propune sd dezvolte un mediu de control disciplinat si constructiv, in care toti angajatii isi inte-
leg rolurile si obligatiile, prin intermediul cursurilor de instruire, standardelor si procedurilor de conducere implementate. Acest
proces de gestionare a riscurilor este esential pentru profitabilitatea continud a Grupului si fiecare angajat din cadrul Grupului
este responsabil pentru expunerile la risc legate de activitatea sa sau de responsabilitdtile sale.

Comitetul de Audit al Grupului raporteazé Consiliului de Supraveghere si are responsabilitatea de a monitoriza respectarea
procedurilor de gestiune a riscului. Comitetul de Audit este asistat in indeplinirea functiilor sale de cdtre departamentul de

Audit Intern. Auditul Intern efectueazd atét revizuiri regulate, cét si ad-hoc asupra controalelor si procedurilor de gestiune a
riscurilor, iar rezultatele revizuirilor sunt raportate Comitetului de Audit.

Exercitiile de stress testing sunt o practicd comund in Grup. Testele de stres de efectuat sunt fie dezvoltate local, fie sunt
dezvoltate si efectuate la nivelul Grupului Raiffeisen Bank International. Grupul a pus in aplicare un Manual de stress testing
care stabileste pasii, conceptele, metodologiile si termenele in procesul de stress testing. Toate testele de stres sunt analizate
si raportate cdtre management.

b) Riscul de Credit

(i) Gestionarea riscului de credit

Riscul de credit este riscul ca Grupul sd suporte pierderea generatd de neindeplinirea obligatiilor contractuale ale clientilor
sdi sau ale contrapartidelor. Grupul gestioneazd si controleazd riscul de credit prin stabilirea de limite privind dimensiunea
riscului acceptat, atét pentru contrapartidele individuale, cét si pentru concentratiile geografice sau industriale, precum si
prin monitorizarea acestor limite. Grupul este expus la riscul de credit atat prin activitdtile sale de creditare, de tranzactiona-
re si investitie, cat si prin situatiile in care actioneazd ca intermediar in numele clientilor sau al tertelor pdrti, in situatia in care
desfdsoard activitdti de finantare a operatiunilor de leasing financiar sau in calitatea sa de emitent de garantii.

Riscul de credit asociat activitdtilor de tranzactionare si investitie este gestionat prin intermediul proceselor de management
al riscului de credit ale Grupului. Riscul este diminuat prin selectarea unor parteneri cu performante financiare solide, prin
monitorizarea activitdtii acestora, prin folosirea de limite de expunere si, acolo unde este necesar, prin solicitarea de garantii.
Expunerea principald a Grupului la riscul de credit ia nastere din acordarea de credite si avansuri clientilor si din desfdsurarea
activit&tilor de acordare de finantdri prin leasing financiar. In aceste cazuri, expunerea este reprezentaté de valoarea conta-
bild a activelor din situatia consolidatd a pozitiei financiare. Grupul este expus la riscul de credit pe diferite alte active finan-
ciare, incluzdnd instrumente derivate si de datorie, expunerea in cazul acestor instrumente fiind egald cu valoarea contabild a
acestora prezentatd in situatia consolidatd a pozitiei financiare. Pe 1Gngd cele mentionate mai sus, Grupul este expus la riscul
de credit extrabilantier, din angajamentele de finantare si emiterea de garantii. Pentru a minimiza riscul, Grupul are anumite
proceduri menite sd evalueze clientii inaintea acorddrii creditelor si a finantdrii operatiunilor de leasing, s& monitorizeze ca-
pacitatea acestora de a rambursa principalul si dobénzile aferente pe perioada deruldrii imprumuturilor si a contractelor de
leasing si s& stabileascd limite de expunere.
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Directoratul a delegat responsabilitatea gestiondrii riscului de credit cdtre Comitetul de Credite. Divizia Risc, care raporteazd
Vicepresedintelui de Risc, este responsabild cu supravegherea riscului de credit al Grupului, incluzénd:

Formularea politicilor de creditare, prin care se urmdreste asigurarea mentinerii unui portofoliu de credite sdndtos,
prin stabilirea unor limite corespunzdtoare si definirea unor criterii specifice de creditare pentru anumite produse,
categorii de clienti etc,

Stabilirea si implementarea unor proceduri privind: tratamentul si evaluarea garantiilor, revizuirea periodicd a credite-
lor, clasificarea si raportarea portofoliului de credite, documentatia juridicd aferentd activitdtii de creditare, urmdrirea
si tratamentul creditelor neperformante, asigurarea conformitdtii cu cerintele organelor de reglementare;

Stabilirea structurii de autorizare a aprobdrii si reinnoirii facilitétilor de credit: limitele de autorizare pot fi stabilite la
nivelul individual al unor analisti de risc desemnati sau la nivelul Comitetului de Credit sau al organului de aprobare
desemnat la nivel de Grup. Limitele de autorizare sunt stipulate in regulamentul de functionare a Comitetului de Credit
si sunt stabilite in functie de criterii precum valoarea creditului si concordanta cu politica de creditare;

Evaluarea si revizuirea riscului de credit are loc in conformitate cu limitele de autorizare stabilite in regulamentul de
functionare a Comitetului de Credit si cu cerintele regulatorii;

Limitarea concentrdrii expunerii pe terti, arii geografice, industrii si pe emitent, categoria de clasificare a creditului,
lichiditatea pietei si tara (pentru titluri detinute ca investitii). Riscul de concentrare este monitorizat in cadrul activitdtii
de management al portofoliului si este analizat lunar prin rapoarte prezentate cdtre personalul angajat in activitatea
de creditare si cGtre management;

Dezvoltarea si mentinerea sistemelor de clasificare a clientilor in functie de gradul de risc. La nivel de Grup se utilizea-
z4 sisteme unitare de clasificare a clientilor in functie de gradul de risc. Aceste sisteme cuprind at&t metodologii de
atribuire de rating-uri, cat si bazate pe utilizarea de scoring-uri. Grupul efectueazd periodic revizuirea sistemelor de
clasificare a clientilor. Gradul de risc m&surat prin intermediul sistemelor mentionate std la baza stabilirii cuantumului
de provizioane necesare acoperirii riscului de neplatd;

Revizuireq, verificarea conformitdtii unit&tii cu limitele stabilite conform politicilor de creditare si a procedurilor interne;
Raportdri periodice despre calitatea portofoliului de credite sunt prezentate Comitetului de Credite si sunt propuse
md&suri adecvate de rectificare;

Furnizarea de informatii, indrumdiri si expertize punctelor de lucru pentru a promova practica cea mai adecvatd in
Grup in ceea ce priveste gestionarea riscului de credit.

Grupul a implementat un sistem de avertizare timpurie (Early Warning Signs) care este folosit pentru screeningul lunar al
portofoliului de credite si vizeazd identificarea expunerilor problematice viitoare cdt mai curénd posibil. Sistemul se bazeazd
pe evenimente declansatoare detectate automat pentru fiecare client cu frecventd lunard, dar se bazeazd si pe introduceri
manuale ad-hoc dacd este cunoscut un eveniment advers.

Implementarea politicilor de credit si a procedurilor este realizatd la nivel centralizat. Fiecare agentie trebuie s& implemen-
teze politicile si procedurile de credit ale Grupului. Fiecare agentie este responsabild de calitatea si performanta portofoliului
propriu de credite. Grupul are un proces de centralizare atét al aprobdrii, cat si al administrdrii tuturor creditelor, fapt care
duce la imbundtdtirea calitdtii portofoliului de credite si la o mai bund monitorizare.

Departamentul de Audit Intern efectueazd verificdri periodice ale fiecdrei agentii si ale proceselor de creditare ale Grupului.

Concentrdrile de risc de credit semnificative iau nastere pe tipuri de clienti in functie de creditele, avansurile si angajamentele
de credit acordate de Grup. Concentrarea riscului de credit aferent instrumentelor financiare apare atunci cdnd anumite seg-
mente de clienti prezintd caracteristici economice similare si capacitatea de rambursare este similar afectatd de schimbdrile
din mediul economic. Principala concentrare a riscului de credit derivd din expunerea individuald, pe segmente de clienti, in
ceea ce priveste creditele si avansurile acordate de Grup, angajamentele de credit si garantiile emise.
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(ii) Expunerea la riscul de credit

In tabelul de mai jos sunt prezentate concentrdrile de risc pe produs pentru clientii de tip retail si pe sectoare economice
pentru clientii de tip non-retail. in tabel sunt prezentate expuneri brute bilantiere:

Grup

Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Clienti non-retail, din care:

Clienti corporativi 16.722.465 14.660.748
Finantarea proiectelor 2773134 2.804.534
Institutii financiare nebancare 435989 1.395.284
Intreprinderi mici si mijlocii 2.643.633 2.330.751
Sectorul public 1.438.829 1.271.629
Administratii centrale 4.350.294 48.995
Clienti retail, din care:

Credit de nevoi personale 9.320.714 8.441373
Credit pentru investitii imobiliare 7.859.061 7.454.930
Credit de consum garantat cu ipotecd imobiliard 575.400 703.055
Card de credit 1.401.842 1.360.665
Descoperit de cont 514.860 558.055
Micro 2160.877 2.010.623
Total expunere brutd 50.197.098 43.040.642
Ajustdri pentru pierderi asteptate -1224.824 -1.227.408
Total credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 48.972.274 41.813.234

in tabelul de mai jos sunt prezentate concentrdrile de risc pe produs pentru clientii de tip retail si pe sectoare economice
pentru clientii de tip non-retail. in tabel sunt prezentate expuneri brute bilantiere:

v
Banca

Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Clienti non-retail, din care:

Clienti corporativi 16.213.575 14.309.448
Finantarea proiectelor 2773134 2.804.534
Institutii financiare nebancare 1577993 2141.268
intreprinderi mici si mijlocii 1.874.079 1.814.102
Sectorul public 1.438.829 1.271.629
Administratii centrale 4.350.294 48995
Clienti retail, din care:

Credit de nevoi personale 9.320.714 8.441.373
Credit pentru investitii imobiliare 7.858.976 7.454.830
Credit de consum garantat cu ipotecd imobiliard 575.400 703.055
Card de credit 1.401.842 1.360.665
Descoperit de cont 514.860 558.055
Micro 1.569.852 1541920
Total expunere brutd 49.469.548 42.449.874
Ajustdri pentru pierderi asteptate -1187.264 -1190.437
Total credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 48.282.284 41.259.437
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in tabelul de mai jos sunt prezentate pe stadii concentrdrile de risc pe produs pentru clientii de tip retail si pe sectoare
economice pentru clientii de tip non-retail. in tabel sunt prezentate expuneri brute bilantiere:

Grup

Mii RON 31decembrie 2024
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail: 25.141.475 2.920.094 265.545 37.230 28.364.344
Clienti corporativi 15.493.548 996.302 198156 34.459 16.722.465
Finantarea proiectelor 2148322 616.428 8384 0 2773134
Institutii financiare nebancare 272931 163.058 0 0 435989
Intreprinderi mici si mijlocii 2.069.973 51.884 59.005 277 2.643.633
Sectorul public 806.407 632422 0 0 1.438.829
Administratii centrale 4.350.294 0 0 0 4.350.294
Clienti retail 17.994.576 2.797.691 878.031 162.456 21.832.754
Credit de nevoi personale 8.181.866 623.597 508937 6.314 9.320.714
Credite pentru investitii imobiliare 6.232.406 1.447.385 139.470 39.800 7.859.061
Micro 1729977 303110 122.430 5360 2160.877
Credit de consum garantat cu ipotecd imobiliard 306.106 105.877 67.283 96134 575.400
Card de credit 1122392 240.229 24.373 14.848 1.401.842
Descoperit de cont 421.829 77.493 15.538 0 514.860
Total expunere brutd 43136.051 5.717.785 1.143.576 199.686 50.197.098
Ajustdri pentru pierderi asteptate -240.250 -192.442 -734.348 -57.784 -1224.824
Expunere netd 42.895.801 5.525.343 409.228 141.902 48.972.274

in categoria ,Administratii centrale” la 2024 este incadrat depozitul la termen plasat la Ministerul de Finante in sumé de 4.250
milioane RON.

in tabelul de mai jos sunt prezentate pe stadii concentrdrile de risc pe produs pentru clientii de tip retail si pe sectoare
economice pentru clientii de tip non-retail. in tabel sunt prezentate expuneri brute bilantiere:

Grup

Mii RON 31decembrie 2023
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail: 20.175.925 2.081.654 216.080 38.282 22.511.941
Clienti corporativi 13.718.446 748141 158146 36.015 14.660.748
Finantarea proiectelor 2.066.684 730986 6.864 0 2.804.534
Institutii financiare nebancare 1.348.548 46.736 0 0 1.395.284
Intreprinderi mici si mijlocii 1735578 541.836 51.070 2267 2.330.751
Sectorul public 1.257.833 13.796 0 0 1.271.629
Administratii centrale 48.836 159 o] 0 48.995
Clienti retail 16.594.728 2.965.013 792.227 176.733 20.528.701
Credit de nevoi personale 7178562 826.060 430.862 5.889 8.441373
Credite pentru investitii imobiliare 6.024.665 1245596 138164 46.505 7.454.930
Micro 1.565.414 338.609 102.331 4.269 2.010.623
Credit de consum garantat cu ipotecd imobiliard 334102 175.239 85.036 108.678 703.055
Card de credit 1.048.892 277.068 23313 11.392 1.360.665
Descoperit de cont 443.093 102.441 12.521 0 558.055
Total expunere brutd 36.770.653 5.046.667 1.008.307 215.015 43.040.642
Ajustdri pentru pierderi asteptate -230.334 -268.221 -663.089 -65.764 -1.227.408
Expunere netd 36.540.319 4.778.446 345.218 149.251 41.813.234
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in tabelul de mai jos sunt prezentate pe stadii concentrdrile de risc pe produs pentru clientii de tip retail si pe sectoare
economice pentru clientii de tip non-retail. in tabel sunt prezentate expuneri brute bilantiere:

Banca

Mii RON 31decembrie 2024
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail: 25.271.787 2.670.766 248121 37.230 28.227.904
Clienti corporativi 15.073.100 918.242 187.774 34.459 16.213.575
Finantarea proiectelor 2148322 616.428 8384 0 2773134
Institutii financiare nebancare 1.414.935 163.058 0 0 1.577.993
Intreprinderi mici si mijlocii 1.478.729 340.616 51963 277 1.874.079
Sectorul public 806.407 632422 0 0 1.438.829
Administratii centrale 4.350.294 0 0 0 4.350.294
Clienti retail 17.526.418 2.692.013 860.757 162.456 21.241.644
Credit de nevoi personale 8.181.866 623.597 508937 6.314 9.320.714
Credite pentru investitii imobiliare 6.232.321 1.447.385 139.470 39.800 7.858.976
Micro 1261904 197.432 105156 5360 1.569.852
Credit de consum garantat cu ipotecd imobiliard 306.106 105.877 67.283 96134 575.400
Card de credit 1122392 240.229 24.373 14.848 1.401.842
Descoperit de cont 421.829 77.493 15.538 0 514.860
Total expunere brutd 42.798.205 5.362.779 1.108.878 199.686 49.469.548
Ajustdri pentru pierderi asteptate -236.729 -178.751 -714.000 -57.784 -1187.264
Expunere netd 42.561.476 5.184.028 394.878 141.902 48.282.284

in tabelul de mai jos sunt prezentate pe stadii concentrdrile de risc pe produs pentru clientii de tip retail si pe sectoare
economice pentru clientii de tip non-retail. In tabel sunt prezentate expuneri brute bilantiere:

Bancd

Mii RON 31decembrie 2023
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail: 20.368.735 1.782.670 200.289 38.282 22.389.976
Clienti corporativi 13.504.489 616.702 152.242 36.015 14.309.448
Finantarea proiectelor 2.066.684 730986 6.864 0 2.804.534
Institutii financiare nebancare 2.094.532 46.736 0 0 2141.268
intreprinderi mici si mijlocii 1.396.361 374291 41183 2267 1.814.102
Sectorul public 1.257.833 13.796 0 0 1.271.629
Administratii centrale 48.836 159 0 0 48.995
Clienti retail 16.213.528 2.891.756 777.881 176.733 20.059.898
Credit de nevoi personale 7178562 826.060 430.862 5.889 8.441.373
Credite pentru investitii imobiliare 6.024.565 1.245.596 138164 46505 7.454.830
Micro 1184.314 265.352 87985 4269 1.541.920
Credit de consum garantat cu ipotecd imobiliard 334102 175.239 85.036 108.678 703.055
Card de credit 1.048.892 277.068 23313 11.392 1.360.665
Descoperit de cont 443.093 102.441 12.521 0 558.055
Total expunere brutd 36.582.263 4.674.426 978170 215.015 42.449.874
Ajustdri pentru pierderi asteptate -227.332 -255.189 -642152 -65.764 -1190.437
Expunere netd 36.354.931 4.419.237 336.018 149.251 41.259.437
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Tn tabelul de mai jos este prezentatd impdrtirea valorii brute pentru creditele si avansurile acordate clientilor retail in functie
de calitatea creditelor. Clasele interne de rating prezentate aici sunt explicate in continuare in Nota 5, in tabelele cu gradele
de rating intern ale Grupului.

Grup

Mii RON 31decembrie 2024
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Risc minim 3.622.279 407.571 0 38 4.029.888
Risc excelent 3.468.785 773156 0 35967 4277908
Risc foarte bun 2635519 76234 0 22.038 2733791
Risc bun 2935.682 151.201 0 15.214 3102.097
Risc solid 2.642.083 145.787 0 6.579 2.794.449
Risc acceptabil 1.500.71 267.080 0 5923 1773714
Risc sub acceptabil 683993 438779 0 7278 1130.050
Risc slab 32341 215.0M 0 9.294 256.646
Risc foarte slab 2987 186.755 0 69 189.811
Stare de nerambursare 0 0 877.850 60.056 937906
F&rd clasé de rating 470196 136117 181 0 606.494
Total 17.994.576 2.797.691 878.031 162.456 21.832.754

Grup

Mii RON 31decembrie 2023
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Risc minim 3.568.641 290.547 0 m 3.859.199
Risc excelent 2.875.700 597.066 0 19.371 3.492137
Risc foarte bun 1.393.293 170.947 0 21209 1.585.449
Risc bun 3563134 203.830 0 30.249 3.797.213
Risc solid 2.643.242 247942 0 14.932 2906116
Risc acceptabil 1.449.455 312733 0 9.453 1.771.641
Risc sub acceptabil 540.023 410.795 0 9.440 960.258
Risc slab 166.518 254.203 0 5978 426.699
Risc foarte slab 1.415 385.255 0 5.691 402.361
Stare de nerambursare 0 0 792109 60.245 852.354
F&rd clasd de rating 383.307 91.695 18 154 475274
Total 16.594.728 2.965.013 792.227 176.733 20.528.701

in categoria ,Férd clasd de rating” sunt incluse expunerile din portofoliul de leasing pentru care se aplicé abordarea standard
in calculul activelor ponderate la risc. Pentru portofoliile avand aceastd abordare, nu sunt disponibile modele, ca urmare cla-
sele interne de rating nu sunt aplicabile. Pentru aceste expuneri se aplicd regulile generale pentru depreciere.
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091 Situatii financiare consolidate si separate

Tn tabelul de mai jos este prezentatd impdrtirea valorii brute pentru creditele si avansurile acordate clientilor retail in functie
de calitatea creditelor. Clasele interne de rating prezentate aici sunt explicate in continuare in Nota 5, in tabelele cu gradele
de rating intern ale Grupului.

Bancd

Mii RON 31decembrie 2024
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Risc minim 3.622.279 407571 0 38 4.029.888
Risc excelent 3.468.785 773156 0 35.967 4.277908
Risc foarte bun 2635519 76.234 0 22038 2733791
Risc bun 2935.682 151.201 0 15.214 3102.097
Risc solid 2.642.083 145.787 0 6.579 2.794.449
Risc acceptabil 1500.71 267.080 0 5923 1773714
Risc sub acceptabil 683993 438779 0 7278 1130.050
Risc slab 32341 215.0M 0 9.294 256.646
Risc foarte slab 2987 186.755 0 69 189.811
Stare de nerambursare 0 0 860.576 60.056 920.632
FArd clasd de rating 2.038 30.439 181 0 32.658
Total 17.526.418 2.692.013 860.757 162.456 21.241.644
Bancad

Mii RON 31decembrie 2023
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Risc minim 3.568.641 290.547 0 m 3.859199
Risc excelent 2.875.700 597.066 0 19.371 3.492137
Risc foarte bun 1.393.293 170.947 0 21.209 1.585.449
Risc bun 3563134 203.830 0 30.249 3797213
Risc solid 2.643.242 247942 0 14.932 2906.116
Risc acceptabil 1.449.455 312733 0 9.453 1.771.641
Risc sub acceptabil 540.023 410.795 0 9.440 960.258
Risc slab 166.518 254.203 0 5978 426.699
Risc foarte slab .415 385.255 0 5.691 402.361
Stare de nerambursare 0 0 777763 60.245 838.008
F&rd clasd de rating 2107 18.438 18 154 20.817
Total 16.213.528 2.891.756 777.881 176.733 20.059.898
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092

Situatii financiare consolidate si separate

In tabelul de mai jos este prezentatd impdrtirea valorii brute pentru creditele si avansurile acordate clientilor non-retail in
functie de calitatea creditelor. Clasele interne de rating prezentate aici sunt explicate in continuare in Nota 5, in tabelele cu

gradele de rating intern ale Grupului.

Grup

Mii RON 31decembrie 2024
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Excelent 73.752 1367 0 0 7519
Foarte bun 1.526.681 29.821 0 0 1.556.502
Bun 17.771.409 1.371103 0 0 19142512
Satisfécdtor 5.769.255 1.455.929 0 0 7.225.184
Substandard 185 40.440 0 10 40.735
Depreciat 0 0 265521 37120 302.641
F&rd rating 193 21434 24 0 21.651
Total 25.141.475 2.920.094 265.545 37.230 28.364.344
Grup

Mii RON 31decembrie 2023
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Excelent 2247 399 0 0 22.870
Foarte bun 2.499.451 30.685 0 0 2530136
Bun 12.532.021 753.889 0 0 13.285.910
Satisfé&cdtor 5120.955 1.261.800 0 0 6.382.755
Substandard 746 25905 0 0 26.651
Depreciat 0 0 216.073 38282 254.355
Férd rating 281 8.976 7 0 9.264
Total 20.175.925 2.081.654 216.080 38.282 22.511.941

In clasa de rating "Bun” la 2024 este incadrat depozitul la termen plasat la Ministerul de Finante in sumd de 4.250 milioane

RON.

v

Banca
Mii RON 31decembrie 2024
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Excelent 69.097 639 0 0 69.736
Foarte bun 1.479.825 22.482 0 0 1.502.307
Bun 18.437.389 1.310.326 0 0 19.747.715
Satisfécdtor 5285.235 1.309.246 0 0 6.594.481
Substandard 48 28.045 0 10 28203
Depreciat 0 0 248.097 37120 285.217
F&rd rating 193 28 24 0 245
Total 25.271.787 2.670.766 248121 37.230 28.227.904

Banca
Mii RON 31decembrie 2023
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Excelent 22175 9 0 0 22184
Foarte bun 2.446.072 19.882 0 0 2465954
Bun 13.011.466 655.521 0 0 13.666.987
Satisfécdtor 4.888.958 1.085.927 0 0 5.974.885
Substandard 64 21163 0 0 21227
Depreciat 0 0 200.282 38282 238564
F&rd rating 0 168 7 0 175
Total 20.368.735 1.782.670 200.289 38.282 22.389.976
> CUPRINS <€
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093 Situatii financiare consolidate si separate

in tabelele de mai jos este prezentat& impértirea creditelor si avansurilor acordate bé&ncilor in functie de calitatea credite-
lor. Clasele interne de rating prezentate aici sunt explicate in continuare in Nota 5, in tabelele cu gradele de rating intern ale
Grupului:

GRUP BANCA
31decembrie 31decembrie 31decembrie 31decembrie
Mii RON 2024 2023 2024 2023
Stadiul 1
Foarte bun 1.014.962 285.216 1.013.056 283972
Bun 199.463 199.424 199.463 199.424
1.214.425 484.640 1.212.519 483396
Stadiul 2
Foarte bun 0 0 0 1.861
Bun 0 0 11.852 0
0 0 11.852 11.861
Total 1.214.425 484.640 1.224.371 495.257

Pentru clientii corporativi, intreprinderi mici si mijlocii, institutii financiare, autoritdti locale si centrale, Grupul foloseste siste-
me de rating asociate performantei financiare atdt pentru creditele evaluate individual, cat si pentru cele evaluate colectiv.
Conform politicilor aplicate de Grup, fiecdrui grad de risc de credit i se poate asocia un rating corespunzdtor, de la gradul de
risc cel mai scdzut (Rating 1) pand la categoria creditelor depreciate (Rating 10). in cazul persoanelor fizice si al intreprinderilor
foarte mici (micro), riscul de credit asociat este cuantificat pe baza modelelor interne de rating. Banca asociazé clientilor un
rating la nivel de facilitate pentru persoanele fizice si un rating la nivel de client pentru clientii micro. in urma procesului de
calibrare se asigneazd o probabilitate de nerambursare pentru clasele de rating asociate.
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094 Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd expunerea bilantierd maximd la riscul de credit pe tipuri de segment. Tabelele prezintd, de
asemeneaq, valoarea justd totald a garantiilor, surplusul de colateral si expunerea netd la riscul de credit:

Grup

Mii RON 31decembrie 2024
Expunerea Ajustdri
maximd la Valoarea pentru

riscul de justda Surplus de Colateral Expunere pierderi
credit  colateralelor colateral utilizat netd asteptate

Clienti non-retail

Clienti corporativi 16.722.465 2996.479 -992.095 2.004.384 14.718.081 300193
Finantarea proiectelor 2773134 3.405.777 -890.499 2.515.278 257.856 41172
Institutii financiare nebancare 435989 0 0 0 435989 1718
Intreprinderi mici si mijlocii 2.643.633 540.033 -238.543 301.490 2342143 58.759
Sectorul public 1.438.829 0 0 0 1.438.829 4.768
Administratii centrale 4.350.294 0 0 0 4.350.294 21
Total clienti non-retail 28.364.344 6.942.289 -2121137 4.821.152 23.543.192 406.631
Clienti retail

Credit de nevoi personale 9320.714 182.983 -63.838 119145 9.201.569 530.091
Credit pentru investitii imobiliare 7.859.061 7968.372 -1.949.708 6.018.664 1.840.397 7516
Micro 575.400 338582 -185.778 152.804 422596 99.235
Credit de consum garantat cu ipotecd imobiliard 1.401.842 593.891 -270.449 323.442 1.078.400 66.670
Card de credit 514.860 0 -134 -134 514.994 25.588
Descoperit de cont 2160.877 0 0 0 2160.877 21.493
Total clienti retail 21.832.754 9.083.828 -2.469.907 6.613.921 15.218.833 818.193
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd

prin profit sau pierdere 116.364 137.008 -68.214 68.794 47.570 16.209

Grup

Mii RON 31decembrie 2023
Expunerea Ajustdri
maximd la Valoarea pentru

riscul de justda Surplus de Colateral Expunere pierderi
credit  colateralelor colateral utilizat netd asteptate

Clienti non-retail

Clienti corporativi 14.660.748 2.653.468 -765.894 1.887.574 12773174 272.481
Finantarea proiectelor 2.804.534 3.243.480 -673.404 2.570.076 234.458 73.234
Institutii financiare nebancare 1.395.284 0 0 0 1.395.284 1.035
Intreprinderi mici si mijlocii 2.330.751 536976 -227.603 309.373 2.021.378 49.354
Sectorul public 1.271.629 0 0 0 1.271.629 923
Administratii centrale 48.995 0 0 0 48.995 n
Total clienti non-retail 22.511.941 6.433.924 -1.666.901 4.767.023 17.744.918 397.038
Clienti retail

Credit de nevoi personale 8.441373 195133 -75.863 119.270 8322103 510.164
Credit pentru investitii imobiliare 7.454.930 7578926 -1.755.155 5.823.771 1631159 90.529
Micro 703.055 371.689 -201.272 170.417 532.638 97.450
Credit de consum garantat cu ipotecd imobiliard 1.360.665 1138.422 -587.504 550.918 809.747 86.61
Card de credit 558.055 0 0 0 558.055 25527
Descoperit de cont 2.010.623 0 0 0 2.010.623 20.089
Total clienti retail 20.528.701 9.284.170 -2.619.794 6.664.376 13.864.325 830.370
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd

prin profit sau pierdere 153.343 202.371 -87.699 114.672 38.671 15.783
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095 Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd expunerea bilantierd maximd la riscul de credit pe tipuri de segment. Tabelele prezintd, de
asemeneaq, valoarea justd totald a garantiilor, surplusul de colateral si expunerea netd la riscul de credit:

Banca
Mii RON 31decembrie 2024
Expunerea Ajustdri
maximd la Valoarea pentru
riscul de justda Surplus de Colateral Expunere pierderi
credit  colateralelor colateral utilizat netd asteptate
Clienti non-retail
Clienti corporativi 16.213.575 2996.479 -992.095 2.004.384 14.209.191 291947
Finantarea proiectelor 2773134 3.405.777 -890.499 2515.278 257.856 41172
Institutii financiare nebancare 1577993 0 0 0 1577993 1718
Intreprinderi mici si mijlocii 1.874.079 540.033 -238.543 301.490 1.572.589 46.905
Sectorul public 1.438.829 0 0 0 1438829 4768
Administratii centrale 4.350.294 0 0 0 4.350.294 21
Total clienti non-retail 28.227.904 6.942.289 -2121137 4.821.152 23.406.752 386.531
Clienti retail
Credit de nevoi personale 9.320.714 182.983 -63.838 119145 9.201.569 530.449
Credit pentru investitii imobiliare 7.858.976 7968.372 -1949.708 6.018.664 1.840.312 7516
Micro 575.400 338.582 -185.778 152.804 422596 81.417
Credit de consum garantat cu ipotecd imobiliard 1.401.842 593.891 -270.449 323.442 1.078.400 66.670
Card de credit 514.860 0 -134 -134 514.994 25.588
Descoperit de cont 1.569.852 0 0 0 1.569.852 21.493
Total clienti retail 21.241.644 9.083.828 -2.469.907 6.613.921 14.627.723 800.733
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd
prin profit sau pierdere 116.364 137.008 -68.214 68.794 47.570 16.209
Banca
Mii RON 31decembrie 2023
Expunerea Ajustdri
maximd la Valoarea pentru
riscul de justda Surplus de Colateral Expunere pierderi
credit  colateralelor colateral utilizat netd asteptate
Clienti non-retail
Clienti corporativi 14.309.448 2.653.468 -765.894 1.887.574 12.421.874 263100
Finantarea proiectelor 2.804.534 3.243.480 -673.404 2.570.076 234.458 73234
Institutii financiare nebancare 2141.268 0 0 0 2141.268 1.035
Intreprinderi mici si mijlocii 1.814.102 536.976 -227.603 309.373 1504.729 36.600
Sectorul public 1.271.629 0 0 0 1.271.629 923
Administratii centrale 48995 0 0 0 48.995 n
Total clienti non-retail 22.389.976 6.433.924 -1.666.901 4.767.023 17.622.953 374.903
Clienti retail
Credit de nevoi personale 8.441373 195133 -75.863 119.270 8322103 510.522
Credit pentru investitii imobiliare 7.454.830 7578926 1755155 5.823.771 1.631.059 90.529
Micro 703.055 371.689 -201.272 170.417 532.638 82256
Credit de consum garantat cu ipotecd imobiliard 1.360.665 1138.422 -587.504 550.918 809.747 86.61
Card de credit 558.055 0 0 0 558.055 25527
Descoperit de cont 1.541.920 0 0 0 1.541.920 20.089
Total clienti retail 20.059.898 9.284.170 -2.619.794 6.664.376 13.395.522 815.534
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd
prin profit sau pierdere 153.343 202.371 -87.699 114.672 38.671 15.783
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096

Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd expunerea bilantierd maximd la riscul de credit pentru Stadiul 3 pe tipuri de segment. Tabelele
prezintd, de asemenea, valoarea justd totald a garantiilor, surplusul de colateral si expunerea netd la riscul de credit:

Grup

Mii RON

31decembrie 2024
Expunerea Ajustdri
maximd la Valoarea pentru
riscul de justda Surplus de Colateral Expunere pierderi
credit  colateralelor colateral utilizat netd asteptate
Clienti non-retail
Clienti corporativi 232,615 9.520 -13 9.407 223.208 131184
Finantarea proiectelor 8384 0 0 0 8384 8384
Institutii financiare nebancare 0 0 0 0 0 0
Intreprinderi mici si mijlocii 61776 5.045 -808 4237 57539 40.485
Sectorul public 0 0 0 0 0 0
Administratii centrale 0 0 0 0 o] 0
Total clienti non-retail 302.775 14.565 -921 13.644 289131 180.053
Clienti retail
Credit de nevoi personale 512.800 0 0 0 512.800 396.459
Credit pentru investitii imobiliare 151128 106.046 -17.096 88.950 62178 64.203
Micro 127.746 21.334 -14.742 6.592 121154 62.336
Credit de consum garantat cu ipotecd imobiliard 94.059 65.427 -19.845 45582 48.477 62.845
Card de credit 36.816 0 0 0 36.816 15.007
Descoperit de cont 15.538 0 0 0 15.538 10.594
Total clienti retail 938.087 192.807 -51.683 141124 796.963 611.444
Grup
Mii RON 31decembrie 2023
Expunerea Ajustdri
maximd la Valoarea pentru
riscul de justda Surplus de Colateral Expunere pierderi
credit  colateralelor colateral utilizat netd asteptate
Clienti non-retail
Clienti corporativi 194161 29.034 -1.428 17.606 176.555 126169
Finantarea proiectelor 6.864 0 0 0 6.864 6.864
Institutii financiare nebancare 0 0 0 0 0 0
Intreprinderi mici si mijlocii 53337 7323 -1105 6.218 47119 35213
Sectorul public 0 0 0 0 0 0
Administratii centrale 0 0 0 0 0 0
Total clienti non-retail 254.362 36.357 -12.533 23.824 230.538 168.246
Clienti retail
Credit de nevoi personale 434731 0 0 0 434.731 331424
Credit pentru investitii imobiliare 151.322 144.580 -34.240 110.340 40.982 74.009
Micro 106.311 25.043 -16.535 8.508 97.803 52577
Credit de consum garantat cu ipotecd imobiliard 115103 138.000 -59.404 78.596 36.507 79.401
Card de credit 32484 0 0 0 32484 13.792
Descoperit de cont 12.521 0 0 0 12521 8.528
Total clienti retail 852.472 307.623 -110.179 197.444 655.028 559.731
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097 Situatii financiare consolidate si separate

Tabelul de mai jos prezintd expunerea bilantierd maximd la riscul de credit pentru Stadiul 3 pe tipuri de segment. Tabelele
prezintd, de asemenea, valoarea justd totald a garantiilor, surplusul de colateral si expunerea netd la riscul de credit:

Banca
Mii RON 31decembrie 2024
Expunerea Ajustdri
maximd la Valoarea pentru
riscul de justda Surplus de Colateral Expunere pierderi
credit  colateralelor colateral utilizat netd asteptate

Clienti non-retail

Clienti corporativi 222233 9.520 -13 9.407 212.826 126135
Finantarea proiectelor 8384 0 0 0 8384 8384
Institutii financiare nebancare 0 0 0 0 0 0
Intreprinderi mici si mijlocii 54.624 5.045 -808 4237 50.387 34187
Sectorul public 0 0 0 0 0 0
Administratii centrale 0 0 0 0 0 0
Total clienti non-retail 285.241 14.565 -921 13.644 271597 168.706

Clienti retail
Credit de nevoi personale 512.800 0 0 0 512.800 396.459
Credit pentru investitii imobiliare 151128 106.046 -17.096 88.950 62178 64.203
Micro 110.472 21.334 -14.742 6.592 103.880 53335
Credit de consum garantat cu ipotecd imobiliard 94.059 65.427 -19.845 45582 48.477 62.845
Card de credit 36.816 0 0 0 36.816 15.007
Descoperit de cont 15.538 0 0 0 15.538 10.594
Total clienti retail 920.813 192.807 -51.683 141124 779.689 602.443

Banca
Mii RON 31decembrie 2023
Expunerea Ajustdri
maximd la Valoarea pentru
riscul de justda Surplus de Colateral Expunere pierderi
credit  colateralelor colateral utilizat netd asteptate

Clienti non-retail

Clienti corporativi 188.257 29.034 -11.428 17.606 170.651 122.046
Finantarea proiectelor 6.864 0 0 0 6.864 6.864
Institutii financiare nebancare 0 0 0 0 0 0
Intreprinderi mici si mijlocii 43.450 7323 -1105 6.218 37232 27595
Sectorul public 0 0 0 0 0 0
Administratii centrale 0 0 0 0 0 0
Total clienti non-retail 238.571 36.357 -12.533 23.824 214747 156.505

Clienti retail
Credit de nevoi personale 434731 0 0 0 434731 331424
Credit pentru investitii imobiliare 151.322 144.580 -34.240 110.340 40.982 74.009
Micro 91.965 25.043 -16.535 8.508 83.457 43.381
Credit de consum garantat cu ipotecd imobiliard 115103 138.000 -59.404 78.596 36.507 79.401
Card de credit 32484 0 0 0 32484 13.792
Descoperit de cont 12.521 0 0 0 12521 8.528
Total clienti retail 838.126 307.623 -110.179 197.444 640.682 550.535
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098

Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd expunerea extrabilantierd maximd la riscul de credit pe segmente. Tabelele prezintd, de
asemeneaq, valoarea justd totald a garantiilor, surplusul de colateral si expunerea netd la riscul de credit:

Grup

Mii RON 31decembrie 2024
Expunerea Ajustdri
maximd la Valoarea pentru

riscul de justda Surplus de Colateral Expunere pierderi
credit  colateralelor colateral utilizat netd asteptate

Clienti non-retail

Garantii financiare date 4.607.265 249526 -35.533 213993 4.393.272 17.636

Angajamente de creditare date 13.086.138 235.427 -35.328 200.099 12.886.039 20.037

Total clienti non-retail 17.693.403 484.953 -70.861 414.092 17.279.311 37.673

Clienti retail

Garantii financiare date 2381 12.740 -3.668 9.072 14.739 442

Angajamente de creditare date 4153546 15.658 -3914 1744 4141.802 13.338

Total clienti retail 4177.357 28.398 -7.582 20.816 4.156.541 13.780

Grup

Mii RON 31decembrie 2023
Expunerea Ajustdri
maximd la Valoarea pentru

riscul de justda Surplus de Colateral Expunere pierderi
credit  colateralelor colateral utilizat neta asteptate

Clienti non-retail

Garantii financiare date 4.867.567 270572 -35.656 234916 4.632.651 24573

Angajamente de creditare date 11.825.972 70.976 -51.476 19.500 11.806.472 17.310

Total clienti non-retail 16.693.539 341.548 -87.132 254.416 16.439.123 41.883

Clienti retail

Garantii financiare date 21.088 1.871 -3.447 8.424 12.664 153

Angajamente de creditare date 3.899.483 17.694 -4.781 12913 3.886.570 1.641

Total clienti retail 3.920.571 29.565 -8.228 21.337 3.899.234 1.794

Dacd este cazul, valoarea colateralului este alocat proportional intre expunerile bilantiere si extrabilantiere.
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099

Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd o analizd a valorii juste a garantiilor financiare si angajamentelor de creditare date in stadiul 3.
Tabelele prezintd, de asemenea, valoarea justd totald a garantiilor, surplusul de colateral si expunerea netd la riscul de credit:

Grup

Mii RON 31decembrie 2024
Expunerea Ajustdri
maximd la Valoarea pentru

riscul de justda Surplus de Colateral Expunere pierderi
credit  colateralelor colateral utilizat netd asteptate

Clienti non-retail

Garantii financiare date 75.316 1231 0 1a31 74185 16.754

Angajamente de creditare date 14.561 1528 0 1528 13.033 4.854

Total clienti non-retail 89.877 2.659 0 2.659 87.218 21.608

Clienti retail

Garantii financiare date 0 0 0 0 0 21

Angajamente de creditare date 17.560 0 0 0 17.560 9.927

Total clienti retail 17.560 0 0 0 17.560 9.948

Grup

Mii RON 31decembrie 2023
Expunerea Ajustdri
maximd la Valoarea pentru

riscul de justda Surplus de Colateral Expunere pierderi
credit  colateralelor colateral utilizat netd asteptate

Clienti non-retail

Garantii financiare date 68.758 1404 0 1404 67.354 23.800

Angajamente de creditare date 13.432 464 0 464 12.968 7.337

Total clienti non-retail 82190 1.868 0 1.868 80.322 31137

Clienti retail

Garantii financiare date 0 0 0 0 0 0

Angajamente de creditare date 16.178 0 0 16178 7557

Total clienti retail 16.178 0 0 0 16.178 7.557
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100

Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd expunerea extrabilantierd maximd la riscul de credit pe segmente. Tabelele prezintd, de
asemeneaq, valoarea justd totald a garantiilor, surplusul de colateral si expunerea netd la riscul de credit:

Banca
Mii RON 31decembrie 2024
Expunerea Ajustdri
maximd la Valoarea pentru
riscul de justda Surplus de Colateral Expunere pierderi
credit  colateralelor colateral utilizat netd asteptate

Clienti non-retail

Garantii financiare date 4.607.265 249526 -35533 213993 4.393272 17.636
Angajamente de creditare date 13.349.708 235.427 -35.328 200.099 13.149.609 20.037
Total clienti non-retail 17.956.973 484.953 -70.861 414.092 17.542.881 37.673

Clienti retail
Garantii financiare date 2381 12.740 -3.668 9.072 14.739 442
Angajamente de creditare date 4117971 15.658 -3914 1744 4106.227 13.338
Total clienti retail 4141.782 28.398 -7.582 20.816 4120.966 13.780

Banca
Mii RON 31decembrie 2023
Expunerea Ajustdri
maximd la Valoarea pentru
riscul de justéa Surplus de Colateral Expunere pierderi
credit  colateralelor colateral utilizat netd asteptate

Clienti non-retail

Garantii financiare date 4.867.567 270572 -35.656 234916 4.632.651 24,573
Angajamente de creditare date 11.751.372 70.976 -51.476 19.500 11.731.872 17.310
Total clienti non-retail 16.618.939 341.548 -87.132 254.416 16.364.523 41.883

Clienti retail
Garantii financiare date 21.088 1.871 -3.447 8.424 12.664 153
Angajamente de creditare date 3.886.227 17.694 -4.781 12913 3.873.314 1.641
Total clienti retail 3.907.315 29.565 -8.228 21.337 3.885.978 1.794
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Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd expunerea extrabilantierd maximd la riscul de credit pe segmente din stadiul 3. Tabelele prezintd,
de asemeneaq, valoarea justd totald a garantiilor, surplusul de colateral si expunerea netd la riscul de credit:

Banca
Mii RON 31decembrie 2024
Expunerea Ajustdri
maximd la Valoarea pentru
riscul de justda Surplus de Colateral Expunere pierderi
credit  colateralelor colateral utilizat netd asteptate

Clienti non-retail

Garantii financiare date 75.316 1131 0 1131 74185 16.754
Angajamente de creditare date 14.831 1528 0 1528 13.303 4.854
Total clienti non-retail 90.147 2.659 0 2.659 87.488 21.608

Clienti retail
Garantii financiare date 0 0 0 0 0 21
Angajamente de creditare date 17.290 0 0 17.290 9927
Total clienti retail 17.290 0 0 0 17.290 9.948

Banca
Mii RON 31decembrie 2023
Expunerea Ajustdri
maximd la Valoarea pentru
riscul de justda Surplus de Colateral Expunere pierderi
credit  colateralelor colateral utilizat netd asteptate

Clienti non-retail

Garantii financiare date 68.758 1404 0 1.404 67.354 23.800
Angajamente de creditare date 13702 464 0 464 13.238 7.337
Total clienti non-retail 82.460 1.868 0 1.868 80.592 31137

Clienti retail
Garantii financiare date 0 0 0 0 0 0
Angajamente de creditare date 15.908 0 0 15.908 7.557
Total clienti retail 15.908 0 0 0 15.908 7.557

Grupul detine garantii pentru credite si avansuri acordate clientelei sub formd de depozite bancare, ipoteci asupra proprietd-
tilor imobiliare, garantii si alte gajuri asupra echipamentelor si/sau alte creante. Garantiile de tip ipotecar executate de Grup

la 31 decembrie 2024 sunt in sumd de 20.500 mii RON (31 decembrie 2023: 21.496 mii RON).

Raiffeisen Bank Romania | Raport Anual 2024

> CUPRINS €



102

Credite si titluri de valoare depreciate
Creditele si titlurile de valoare depreciate sunt acelea pentru care Grupul considerd cd este probabil c& nu va putea colecta
principalul si dobdnda de platd in conformitate cu termenii contractuali ai contractului de credit/titlului de valoare.

Status credite restante

Situatia creditelor restante la 31 decembrie 2024 este dup& cum urmeazd:

Grup

Situatii financiare consolidate si separate

Mii RON
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI
<=30zile 31-90zile >90zile <=30zile 31-90zile >90zile <=30zile 31-90zile >90zile <=30zile 31-90zile >90 zile
Clienti retail 823.952 0 0 477501 95.431 0 70167 81.830 78.815 20.098 7530 8152
Clienti non-retail 366.795 0 0 88.838 6.452 0 18.344 14.873 22.725 1.888 995 1515
Total 1190.747 0 0 566339 101.883 0 88.511 96.703 101.540 21.986 8.525 9.667
Banca
Mii RON
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI
<=30zile 31-90zile  >90zile <=30zile 31-90zile >90zile <=30zile 31-90zile >90zile <=30zile 31-90zile >90 zile
Clienti retail 823.345 0 0 477.383 95.403 0 70.125 81.830 78566 20.098 7530 8152
Clienti non-retail 270.907 0 0 64.539 4185 0 15.552 10.374 21576 1.888 995 1515
Total 1.094.252 0 0 541.922 99.588 0 85.677 92.204 100.142 21.986 8.525 9.667
Situatia creditelor restante la 31 decembrie 2023 este dupd cum urmeazad:
Grup
Mii RON
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI
<=30zile 31-90zile  >90zile <=30zile 31-90zile >90zile <=30zile 31-90zile >90zile <=30zile 31-90zile >90 zile
Clienti retail 733.803 0 0 538.833 105.287 0 64.352 74.884 64.695 24.713 6.076 6.761
Clienti non-retail 303.622 0 0 33108 69.814 0 10.063 3.305 11126 455 1.837 3.516
Total 1.037.425 0 0 571.941 175.101 0 74.415 78189 75.821 25.168 7913 10.277
Banca
Mii RON
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI
<=30zile 31-90zile >90zile <=30zile 31-90zile >90zile <=30zile 31-90zile >90zile <=30zile 31-90zile >90 zile
Clienti retail 731971 0 0 538578 104.692 0 64.301 74.884 64.568 24713 6.076 6.761
Clienti non-retail 268.405 0 0 22.275 67938 0 5.730 0 9.740 455 1837 3516
Total 1.000.376 0 0  560.853 172.630 0 70.031 74.884 74.308 25.168 7913 10.277
> CUPRINS <€
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Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd analiza pe industrii a valorii brute pentru portofoliul de credite non-retail evaluate la cost amortizat:

Grup

Mii RON 31decembrie 2024
Clienti non-retail Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
A. Agriculturd, silviculturd si pescuit 906.214 191923 16.274 186 114.597
B. Industria extractivd 592120 1266 309 0 593.695
C. Industria prelucrdtoare 2707552 191.075 46.463 765 2.945.855
D. Furnizarea energiei electrice, a gazelor naturale, a aburului si a aerului conditionat 1.788.728 2.829 8389 0 1.799.946
E. Aprovizionare cu apd 275786 120.708 m 0 396.605
F. Constructii 1190.605 153.340 .49 5.850 1.361.286
G. Comert cu amd&nuntul si comert cu ridicata 5.491764 556.700 91.855 646 6.140.965
H. Servicii de transport si depozitare 1.844.546 180.346 68.486 783 2.094.161
1. Servicii de cazare si restaurante 380.255 158.864 9.221 0 548340
J. Informare si comunicatii 568.551 9.456 4385 29.000 611.392
K. Activitdti financiare si de asigurare 559.509 206.605 4 0 766118
L. Activitdti imobiliare 1991115 429917 18 0 2.421.050
M. Activitdti specializate, stiintifice si tehnice 568157 19.443 2584 0 590.184
N. Servicii administrative si activitdti de sprijin 405.007 15.417 2248 0 422.672
O. Administratie publicd si apdrare, asigurdri sociale obligatorii 5156.598 610936 2 0 5.767.536
P. Educatie 25.756 132 2 0 25.890
Q. Servicii privind sdndtatea umand si servicii de asistentd sociald 649.034 24.487 5 0 673526
R. Arte, divertisment si activitdti recreative 9.818 12.635 862 0 23.315
S. Alte servicii 30.360 34.015 2.836 0 67.211
Total 25.141.475 2.920.094 265.545 37.230 28.364.344

Inindustria ,Administratie public& si apdrare, asigurdri sociale obligatorii”, la 2024 este incadrat depozitul la termen plasat la

Ministerul de Finante in sumd de 4.250 milioane RON.

Grup

Mii RON 31decembrie 2023
Clienti non-retail Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
A. Agriculturd, silviculturd si pescuit 863.693 153.875 15.018 3.417 1.036.003
B. Industria extractiva 789.681 6.762 321 0 796.764
C. Industria prelucrdtoare 2.582.334 292.339 33.895 2294 2.910.862
D. Furnizarea energiei electrice, a gazelor naturale, a aburului si a aerului conditionat 2.039.999 7118 6.870 0 2053987
E. Aprovizionare cu apd 313.343 63.026 352 0 376721
F. Constructii 863.072 296.037 1.227 3532 1173.868
G. Comert cu amdnuntul si comert cu ridicata 4.800.309 341509 91.351 25 5.233.194
H. Servicii de transport si depozitare 1.250.836 155.527 32.803 0 1439166
I. Servicii de cazare si restaurante 188.767 270.431 12.621 0 471.819
J. Informare si comunicatii 140.257 4977 4817 29.001 179.052
K. Activitdti financiare si de asigurare 1.563.780 80.298 4 0 1.644.082
L. Activitati imobiliare 2153727 320.563 il 0 2.474.301
M. Activitdti specializate, stiintifice si tehnice 262362 21915 801 0 285.078
N. Servicii administrative si activitdti de sprijin 344.456 15.564 2489 13 362522
O. Administratie publicd si apdrare, asigurdri sociale obligatorii 1.334.719 13.955 0 0 1.348.674
P. Educatie 27.297 323 0 0 27.620
Q. Servicii privind sGndtatea umand si servicii de asistentd sociald 556.296 12.441 0 0 568.737
R. Arte, divertisment si activitdti recreative 17.724 15.519 793 0 34.036
S. Alte servicii 83.273 9.475 2.707 0 95.455
Total 20.175.925 2.081.654 216.080 38.282 22.511.941

> CUPRINS <€
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Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd analiza pe industrii a valorii brute pentru portofoliul de credite non-retail evaluate la cost amortizat:

v
Banca
Mii RON 31decembrie 2024
Clienti non-retail Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
A. Agriculturd, silviculturd si pescuit 881.005 177.679 14.632 186 1.073.502
B. Industria extractivd 583198 953 233 0 584.384
C. Industria prelucrdtoare 2.645.61 161.623 40.621 765 2.848.620
D. Furnizarea energiei electrice, a gazelor naturale, a aburului si a aerului conditionat 1.788.510 2.745 8389 0 1.799.644
E. Aprovizionare cu apd 239.358 105156 10 0 344524
F. Constructii 1.023.518 122.515 9.870 5.850 1161.753
G. Comert cu amd&nuntul si comert cu ridicata 5.228.363 496.220 90.066 646 5.815.295
H. Servicii de transport si depozitare 1.499.242 106.909 63.363 783 1.670.297
I. Servicii de cazare si restaurante 357964 158.257 9.221 0 525.442
J. Informare si comunicatii 560.601 8108 3353 29.000 601.062
K. Activitdti financiare si de asigurare 1.700.372 206.605 4 0 1.906.981
L. Activitati imobiliare 1988511 428950 18 0 2.417.479
M. Activitdti specializate, stiintifice si tehnice 545130 14.760 2584 0 562.474
N. Servicii administrative si activitdti de sprijin 383995 8565 2.048 0 394.608
O. Administratie publicd si apdrare, asigurdri sociale obligatorii 5156.598 610.924 2 0 5.767.524
P. Educatie 25.756 34 2 0 25.792
Q. Servicii privind séndtatea umand si servicii de asistentd sociald 638.455 18.266 5 0 656.726
R. Arte, divertisment si activitdti recreative 9.554 12.359 862 0 22775
S. Alte servicii 16.046 30.138 2.838 0 49.022
Total 25.271.787 2.670.766 248121 37.230 28.227.904
v
Banca
Mii RON 31decembrie 2023
Clienti non-retail Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
A. Agriculturd, silviculturd si pescuit 843121 139.864 13.203 3.417 999.605
B. Industria extractivd 783.530 6108 233 0 789.871
C. Industria prelucrdtoare 2.516.818 262.627 26.798 2294 2.808.537
D. Furnizarea energiei electrice, a gazelor naturale, a aburului si a aerului conditionat 2.039.267 7118 6.870 0 2.053.255
E. Aprovizionare cu apd 301.582 2177 8 0 303.767
F. Constructii 735.361 264174 10.739 3532 1.013.806
G. Comert cu amd&nuntul si comert cu ridicata 4.658.311 273.428 88.670 25 5.020.434
H. Servicii de transport si depozitare 1107.053 104.037 31.009 0 1.242.099
. Servicii de cazare si restaurante 187.391 246171 12552 0 44614
J. Informare si comunicatii 135.555 3.871 3703 29.001 172130
K. Activitdti financiare si de asigurare 2.308.537 80.298 4 0 2.388.839
L. Activitdti imobiliare 2152249 319.677 mn 0 2471937
M. Activitati specializate, stiintifice si tehnice 251.862 19.810 801 0 272473
N. Servicii administrative si activitdti de sprijin 338.067 7.460 2188 13 347728
O. Administratie publicd si apdrare, asigurdri sociale obligatorii 1.334.559 13.955 0 0 1348514
P. Educatie 27.297 200 0 0 27.497
Q. Servicii privind sdndtatea umand si servicii de asistentd sociald 553.243 7.826 0 0 561.069
R. Arte, divertisment si activitdti recreative 17.556 15.222 793 0 33571
S. Alte servicii 77.376 8.647 2707 0 88.730
Total 20.368.735 1.782.670 200.289 38.282 22.389.976
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Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd analiza pe industrii a valorii brute pentru portofoliul de credite retail evaluate la cost amortizat:

Grup

Mii RON 31decembrie 2024
Clienti retail Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
A. Agriculturd, silviculturd si pescuit 235.081 63323 1.557 1140 311101
B. Industria extractivd 765 1 56 0 822
C. Industria prelucrdtoare 14771 25197 9.455 114 182.237
D. Furnizarea energiei electrice, a gazelor naturale, a aburului si a aerului conditionat 994 3 17 0 1014
E. Aprovizionare cu apd 6.434 640 643 81 7.798
F. Constructii 175270 47242 19.363 674 242549
G. Comert cu amd&nuntul si comert cu ridicata 465186 55.031 30.281 1.482 551.980
H. Servicii de transport si depozitare 252.655 45.483 28.668 517 327323
1. Servicii de cazare si restaurante 82.259 10.538 6.899 255 99.951
J. Informare si comunicatii 55.314 12.489 2630 164 70.597
K. Activitdti financiare si de asigurare 3.263 76 4 0 3343
L. Activitati imobiliare 13.550 2475 147 0 16172
M. Activitati specializate, stiintifice si tehnice 121.685 17123 5.273 283 144.364
N. Servicii administrative si activitdti de sprijin 66.589 9.312 3.404 334 79.639
O. Administratie publicd si apdrare, asigurdri sociale obligatorii 888 0 3 0 891
P. Educatie 10.004 858 319 14 1195
Q. Servicii privind séindtatea umand si servicii de asistent& sociald 40.732 5304 1.079 0 4715
R. Arte, divertisment si activitdti recreative 18.941 2104 1152 0 22197
S. Alte servicii 26957 5907 1.481 1 34346
Persoane fizice 16.270.838 2.494.585 755.600 157.097 19.678.120
Total 17.994.576 2.797.691 878.031 162.456 21.832.754
Grup

Mii RON 31decembrie 2023
Clienti retail Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
A. Agriculturd, silviculturd si pescuit 236.239 76.029 5953 306 318.527
B. Industria extractivd 686 152 51 0 889
C. Industria prelucrdtoare 149.393 26150 7986 10 183.639
D. Furnizarea energiei electrice, a gazelor naturale, a aburului si a aerului conditionat 986 134 16 0 1136
E. Aprovizionare cu apd 6.305 978 369 28 7.680
F. Constructii 149.052 49.741 19.764 623 219180
G. Comert cu amd&nuntul si comert cu ridicata 398.445 82155 25.254 1818 507.672
H. Servicii de transport si depozitare 246.846 44.019 23.649 304 314.818
1. Servicii de cazare si restaurante 64.623 1.266 4515 202 80.606
J. Informare si comunicatii 47932 10.510 2.898 176 61516
K. Activitdti financiare si de asigurare 2257 168 5 0 2430
L. Activitdti imobiliare 12.634 1.316 143 0 14.093
M. Activitati specializate, stiintifice si tehnice 109.263 16.079 5102 366 130.810
N. Servicii administrative si activitdti de sprijin 55.384 8.419 3.087 283 67173
O. Administratie publicd si apdrare, asigurdri sociale obligatorii 641 0 2 0 643
P. Educatie 5955 1.284 345 43 7.627
Q. Servicii privind sdndtatea umand si servicii de asistentd sociald 36195 3.685 725 0 40.605
R. Arte, divertisment si activitdti recreative 11.526 1956 1337 0 14.819
S. Alte servicii 23546 4.569 1123 9 29.247
Persoane fizice 15.036.820 2.626.403 689.903 172.465 18.525.591
Total 16.594.728 2.965.013 792.227 176.733 20.528.701
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Tabelele de mai jos prezintd analiza pe industrii a valorii brute pentru portofoliul de credite retail evaluate la cost amortizat:

v
Banca
Mii RON 31decembrie 2024
Clienti retail Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
A. Agriculturd, silviculturd si pescuit 213.858 56.445 10.323 1140 281766
B. Industria extractivd 304 1 16 0 321
C. Industria prelucrdtoare 17937 15.872 8264 414 142.487
D. Furnizarea energiei electrice, a gazelor naturale, a aburului si a aerului conditionat 478 3 17 0 498
E. Aprovizionare cu apd 3.838 19 600 81 4.638
F. Constructii 117.483 33793 18180 674 170130
G. Comert cu amdnuntul si comert cu ridicata 384.782 34.894 28.609 1482 449767
H. Servicii de transport si depozitare 143.726 15172 18.267 517 177.682
I. Servicii de cazare si restaurante 68.849 6920 6.686 255 82.710
J. Informare si comunicatii 27201 8.465 2616 164 38.446
K. Activitdti financiare si de asigurare 261 4 4 0 269
L. Activitdti imobiliare 6.078 497 82 0 6.657
M. Activit&ti specializate, stiintifice si tehnice 71533 1291 4926 283 88.033
N. Servicii administrative si activitdti de sprijin 53.001 5997 3180 334 62.512
O. Administratie publicd si apdrare, asigurdri sociale obligatorii 812 0 3 0 815
P. Educatie 7521 653 319 14 8.507
Q. Servicii privind séndtatea umand si servicii de asistent& sociald 24.665 4.252 1.020 0 29937
R. Arte, divertisment si activitdti recreative 1.375 1560 1M 0 14.046
S. Alte servicii 8.200 1493 934 1 10.628
Persoane fizice 16.264.516 2.494.582 755.600 157.097 19.671.795
Total 17.526.418 2.692.013 860.757 162.456 21.241.644
v
Banca
Mii RON 31decembrie 2023
Clienti retail Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
A. Agriculturd, silviculturd si pescuit 213.397 73323 5222 306 292.248
B. Industria extractivd 56 2 mn 0 179
C. Industria prelucrdtoare 123575 15198 7139 110 146.022
D. Furnizarea energiei electrice, a gazelor naturale, a aburului si a aerului conditionat 845 3 16 0 864
E. Aprovizionare cu apd 3985 877 343 28 5228
F. Constructii 99.437 41.854 18.322 623 160.236
G. Comert cu amd&nuntul si comert cu ridicata 330.585 67.592 24139 1818 424134
H. Servicii de transport si depozitare 167.795 24.361 14.604 304 207.064
. Servicii de cazare si restaurante 52565 10.104 4213 202 67.084
J. Informare si comunicatii 24.687 7.692 2756 176 3531
K. Activitdti financiare si de asigurare 2 32 5 0 39
L. Activitati imobiliare 5793 376 143 0 6.312
M. Activitati specializate, stiintifice si tehnice 69.477 12.024 4735 366 86.602
N. Servicii administrative si activitdti de sprijin 43582 5502 2999 283 52.366
O. Administratie publicé si apdrare, asigurdri sociale obligatorii 542 0 2 0 544
P. Educatie 4.643 816 345 43 5.847
Q. Servicii privind sdndtatea umand si servicii de asistentd sociald 24.019 2.685 697 0 27.401
R. Arte, divertisment si activitdti recreative 8.414 1488 1223 0 1125
S. Alte servicii 10915 1314 1.073 9 1331
Persoane fizice 15.029.214 2.626.403 689.894 172.465 18.517.976
Total 16.213.528 2.891.756 777.881 176.733 20.059.898
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Scenarii ECL

Tabelul prezintd valorile de cercetare ale Grupului privind variabilele/ipotezele economice cheie ale perspectivelor utilizate in
fiecare scenariu economic la 31 decembrie 2024 si la 31 decembrie 2023. Aceste variabile sunt cele mai semnificative variabile
utilizate in calculul ECL.

31decembrie 2024 ECL Probabilitati
Factori Scenariu alocate 2025 2026 2027
% % % %
EUR/RON Baseline 50 51 51 51
Upside 25 47 49 50
Downside 25 56 54 54
ROBOR 3M Baseline 50 56 50 39
Upside 25 33 37 27
Downside 25 74 6,0 50
Rata somajului Baseline 50 53 51 47
Upside 25 50 49 4.6
Downside 25 6,0 55 571
Modificarea produsului intern brut % Baseline 50 22 32 32
Upside 25 38 41 41
Downside 25 -0,2 19 19

31decembrie 2023 ECL Probabilitati
Factori Scenariu alocate 2024 2025 2026
% % % %
EUR/RON Baseline 50 50 51 51
Upside 25 47 49 50
Downside 25 54 53 54
ROBOR 3M Baseline 50 62 51 38
Upside 25 38 38 25
Downside 25 8,0 61 48
Modificarea produsului intern brut % Baseline 50 53 50 47
Upside 25 52 49 4,6
Downside 25 6,0 54 51
Rata somajului Baseline 50 28 35 30
Upside 25 44 44 39
Downside 25 04 22 17
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Clasele interne de rating ale Grupului
Tabelele de mai jos prezintd clasele interne de rating pe segmente de clienti:

Clienti retail: Persoane fizice, micro

Situatii financiare consolidate si separate

Clasd internd de rating

Descriere clase interne de rating

PD Basel 3in 12 luni

Performante

0 Fard clasé de rating

0,5A Risc minim [0,00% - 0,043%]
0,5B Risc minim [0,043% - 0,087%]
0,5C Risc minim [0,087% - 0,17%)]
1 Risc excelent [017% - 0,35%)
15 Risc foarte bun [0,35% - 0,69%)
2 Risc bun [0,69% - 1,37%)
2,5 Risc solid [1,37% - 2,70%)
3,0A Risc acceptabil [2,70% - 3,78%)
3,0B Risc acceptabil [3,78% - 5,26%)
3,5A Risc sub acceptabil [5,26% - 7,28%)
3,58 Risc sub acceptabil [7,28% - 10,00%)
4 Risc slab [10,00% - 18,18%)
4,5A Risc foarte slab [1818% - 30,77%)
4,5B Risc foarte slab [30,77% - 100%)
Neperformante

5 Stare de nerambursare 100%

in categoria ,Férd clasé de rating” sunt incluse expunerile de tip retail ale segmentelor pentru care se aplicd abordarea stan-
dard in calculul activelor ponderate la risc. Pentru portofoliile avéind aceastd abordare, nu sunt disponibile modele, ca urmare
clasele interne de rating nu sunt aplicabile. Pentru aceste expuneri se aplicd regulile generale pentru depreciere din IFRS 9, asa
cum sunt descrise in Nota 3 (ix) Identificarea si evaluarea deprecierii de valoare.

Clienti non-retail: Clienti corporativi

Clasd internd de rating Descriere clase interne de rating

PD Basel 31n12 luni

Incadrare clase interne de rating

Performante

1A, 1B, 1C Risc minim (0,00% - 0,03%] Excelent
2A, 2B, 2C Risc excelent (0,03% - 0,07%] Foarte bun
3A, 3B, 3C Risc foarte bun (0,07% - 0,18%)] Foarte bun
4A, 4B, 4C Risc bun (018% - 0,46%] Bun
5A, 5B, 5C Risc solid (0,46% - 117%] Bun
6A, 6B, 6C Risc acceptabil (117% - 2,93%] Satisf&cdtor
7A, 7B, 7C Risc sub acceptabil (2,93% - 7,33%] Satisfdcdtor
8A, 8B, 8C Risc slab (7,33% - 18,33%] Substandard
9A, 9B, 9C Risc foarte slab (18,33% - 100%) Substandard
Neperformante

10 Stare de nerambursare 100% Depreciat
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109 Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd clasele interne de rating pe segmente de clienti:

Clienti non-retail: intreprinderi mici si mijlocii

Clasd internd de rating

Descriere clase interne de rating

PD Basel 31n12 luni

incadrare clase interne de rating

Performante

1A, 1B, 1C Risc minim (0,00% - 0,03%] Excelent
2A, 28, 2C Risc excelent (0,03% - 0,07%] Foarte bun
3A, 3B, 3C Risc foarte bun (0,07% - 0,18%)] Foarte bun
4A, 4B, 4C Risc bun (0,18% - 0,46%] Bun
5A, 5B, 5C Risc solid (0,46% - 117%] Bun
6A, 6B, 6C Risc acceptabil (117% - 2,93%] Satisfdcdtor
7A, 7B, 7C Risc sub acceptabil (2,93% - 7,33%] Satisfdcdtor
8A, 8B, 8C Risc slab (7,33% - 18,33%] Substandard
9A, 98B, 9C Risc foarte slab (18,33% - 100%) Substandard
Neperformante

10 Stare de nerambursare 100% Depreciat

Clienti non-retail:

Institutii financiare

Clasd internd de rating

Descriere clase interne de rating

PD Basel 31n 12 luni

incadrare clase interne de rating

Performante

1A, 1B, 1C Risc minim (0,00% - 0,03%] Excelent
2A,2B,2C Risc excelent (0,03% - 0,07%] Foarte bun
3A, 3B, 3C Risc foarte bun (0,07% - 0,18%)] Foarte bun
4A, 4B, 4C Risc bun (0,18% - 0,46%] Bun
5A, 5B, 5C Risc solid (0,46% - 117%] Bun
6A, 6B, 6C Risc acceptabil (117% - 2,93%] Satisfdcdtor
7A, 7B, 7C Risc sub acceptabil (2,93% - 7,33%] Satisfécdtor
8A, 8B, 8C Risc slab (7,33% - 18,33%] Substandard
9A, 98B, 9C Risc foarte slab (18,33% - 100%) Substandard
Neperformante

10 Stare de nerambursare 100% Depreciat

Clienti non-retail: Finantarea proiectelor

Clasd internd de rating

Descriere clase interne de rating

PD Basel 31n12 luni

incadrare clase interne de rating

Performante

6] Proiect cu risc foarte scdzut (018% - 117%] Bun
6,2 Proiect cu risc scézut (117% - 3,98%)] Satisfdcdtor
6,3 Proiect cu risc acceptabil (3,98% - 13,51%] Satisfacdtor
6,4 Proiect cu risc ridicat (13,51% - 100%) Substandard
Neperformante

65 Stare de nerambursare 100% Depreciat
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Tabelele de mai jos prezintd clasele interne de rating pe segmente de clienti:

Clienti non-retail: Asigurdri

Situatii financiare consolidate si separate

Clasd internd de rating Descriere clase interne de rating PD Basel 37n 12 luni incadrare clase interne de rating
Performante

0,5 Risc minim [0,00% - 0,03%)] Excelent
1 Risc excelent (0,03% - 0,05%] Foarte bun
15 Risc foarte bun (0,05% - 0,07%] Foarte bun
2 Risc bun (0,07% - 0,10%] Foarte bun
25 Risc solid (0,10% - 0,18%] Foarte bun
3 Risc acceptabil (0,18% - 0,34%] Foarte bun
35 Risc sub acceptabil (0,34% - 0,63%] Satisfdcdtor
4 Risc slab (0,63% - 2,93%] Satisfécdtor
45 Risc foarte slab (2,93% - 100%) Substandard
Neperformante

5 Stare de nerambursare 100% Depreciat
Clienti non-retail: Administratii centrale

Clasd internd de rating Descriere clase interne de rating PD Basel 3in 12 luni incadrare clase interne de rating
Performante

1A,1B,1C Risc minim (0,00% - 0,03%] Excelent
2A, 2B, 2C Risc excelent (0,03% - 0,07%] Foarte bun
3A, 3B, 3C Risc foarte bun (0,07% - 0,18%)] Foarte bun
4A, 4B, 4C Risc bun (018% - 0,46%] Bun
5A, 5B, 5C Risc solid (0,46% - 117%] Bun
6A, 6B, 6C Risc acceptabil (117% - 2,93%] Satisfacator
7A, 7B, 7C Risc sub acceptabil (293% - 7,33%] Satisfdcdtor
8A, 8B, 8C Risc slab (7,33% - 18,33%] Substandard
9A, 98B, 9C Risc foarte slab (18,33% - 100%) Substandard
Neperformante

10 Stare de nerambursare 100% Depreciat

Clienti non-retail: Organisme de plasament colectiv

Clasd internd de rating Descriere clase interne de rating PD Basel 3in 12 luni Incadrare clase interne de rating
Performante

1 Risc excelent (0,00% - 0,03%] Foarte bun
Cc2 Capacitate de rambursare excelentd (0,03% - 0,04%] Foarte bun
C3 Capacitate de rambursare foarte bund (0,04% - 0,05%] Foarte bun
Cc4 Capacitate de rambursare bund (0,05% - 0,07%] Foarte bun
C5 Capacitate de rambursare medie (0,07% - 0,25%] Foarte bun
Ccé Capacitate de rambursare satisfdcatoare (0,25% - 117%] Foarte bun
Cc7 Capacitate de rambursare adecvatd (117% - 2,93%) Bun
c8 Capacitate de rambursare insuficientd (2,93% - 7,33%] Satisfécdtor
Cc9 Risc ridicat de nerambursare (7,33% - 100%) Substandard
Neperformante

CD Insolventd, stare de nerambursare 100% Depreciat
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m Situatii financiare consolidate si separate

Tabelul de mai jos prezintd clasele interne de rating pe segmente de clienti:

Clienti non-retail: Administratii locale si regionale

Clasd internd de rating Descriere clase interne de rating PD Basel 37n 12 luni incadrare clase interne de rating
Performante

1A, 1B, 1C Risc minim (0,00% - 0,03%] Excelent
2A, 28, 2C Risc excelent (0,03% - 0,07%] Foarte bun
3A, 3B, 3C Risc foarte bun (0,07% - 0,18%)] Foarte bun
4A, 4B, 4C Risc bun (0,18% - 0,46%] Bun
5A, 5B, 5C Risc solid (0,46% - 117%] Bun
6A, 6B, 6C Risc acceptabil (117% - 2,93%] Satisfdcdtor
7A, 7B, 7C Risc sub acceptabil (2,93% - 7,33%] Satisf&cdtor
8A, 8B, 8C Risc slab (7,33% - 18,33%] Substandard
9A, 9B, 9C Risc foarte slab (18,33% - 100%) Substandard
Neperformante

10 Stare de nerambursare 100% Depreciat

Expuneri neperformante

Non-retail

Expunerile neperformante sunt expunerile care indeplinesc cel putin unul dintre urmdtoarele criterii:

a) expuneri materiale care inregistreazd intdrzieri mai mari de 90 de zile;

b)  debitorul este evaluat ca fiind putin probabil sé isi achite integral obligatiile din credite, fard a se lua in calcul valorifica-
rea garantiei, indiferent de existenta unei sume restante sau a numdrului de zile de intérziere inregistrat.

Pragul de semnificatie al obligatiilor din credite restante, aferente expunerilor non-retail, este:
a) nivelul componentei relative a pragului de semnificatie este de 1%;
b)  nivelul componentei absolute a pragului de semnificatie este de 1.000 RON.

Retail

Definitia unei expuneri neperformante a fost aliniatd cu definitia stdrii de nerambursare. Astfel, o expunere este consideratd
neperformantd dacd este incadratd ca fiind in stare de nerambursare, si anume dacd este indeplinit oricare dintre urmd&toa-
rele criterii:

expuneri materiale care inregistreazd intérzieri mai mari de 90 de zile;
debitorul este evaluat ca fiind putin probabil s& isi achite integral obligatiile din credite, fdrd a se lua in calcul valorifi-
carea garantiei, indiferent de existenta unei sume restante sau a numdrului de zile de intérziere inregistrat.

Pragul de semnificatie al obligatiilor din credite restante (expuneri materiale) este reflectat printr-o componentd relativé si
una absolutd:

nivelul componentei relative este de 1%,
nivelul componentei absolute este de 150 RON.

Riscul ESG

La data raportdrii, s-a stabilit cd nu existd riscuri financiare semnificative legate de schimbdrile climatice pentru parame-
trii de risc (risc de piatd, risc de credit, risc operational si risc de lichiditate). Efectele schimbdrilor climatice sunt observate

in principal prin analize de scenarii pe perioade mai lungi. Informatii suplimentare privind natura, amploarea si atenuarea
riscului legat de schimbdrile climatice sunt disponibile in capitolul IRO-1: P Descrierea proceselor de identificare si de evaluare
a impacturilor, a riscurilor si a oportunit&tilor semnificative din declaratia de durabilitate a raportului administratorilor.

c) Riscul de lichiditate

Riscul de lichiditate este generat pe parcursul desfdsurdrii normale a activitdtii bancare, prin acoperirea nevoilor clientilor. in
timp ce deponentii au nevoie de acces la fondurile lor intr-un interval de timp scurt, cei care se imprumutd au nevoie s& ram-
burseze creditele intr-un termen mediu si lung. Rdspunzand acestor nevoi, Banca acceptd un grad de risc de lichiditate care
trebuie sd fie administrat activ.

Directoratul defineste strategia administrdrii riscului de lichiditate in functie de recomanddrile fdcute de unitdtile responsa-
bile de managementul lichiditdtii si al finantdrii in cooperare cu aria responsabild pentru monitorizarea si controlul riscului de

lichiditate.

Directoratul aprobd in fiecare an un set de limite care sunt utilizate pentru mdsurarea si controlul riscului de lichiditate, pre-
cum si planul de finantare al Bdncii.
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2 Situatii financiare consolidate si separate

Toleranta la riscul de lichiditate reprezintd fundatia cadrului de administrare a riscului de lichiditate si este definitd astfel:

in ceea ce priveste activitatea in conditii normale, este folosit un set de limite pentru riscul de lichiditate pe termen
lung. Limitele au rolul de a preveni acumularea riscului de lichiditate din activitatea curentd a Bancii;
in conditii de stres, toleranta este datd de capacitatea Béncii de a opera pentru o perioadd acceptabild de timp férd
sd fie nevoitd s@-si modifice fundamental strategia sau modelul de afaceri.
Directia Trezorerie este responsabild pentru managementul riscului de lichiditate si de finantare al Bdncii, iar Directia Grup
Risc Control si Managementul Portofoliului este responsabild pentru monitorizarea si controlul riscului de lichiditate, asa cum
este definit in strategiile de lichiditate si finantare.

Tn cadrul administrdrii lichidit&tii, Banca analizeazd, monitorizeazd si previzioneazé comportamentul lichiditdtii produselor
si segmentelor de afaceri, mentindnd o lichiditate pe termen lung, inclusiv depozite stabile, in exces fatd de activele care nu
sunt lichide, la un cost optim, asa cum este definit in apetitul la risc.

Diversificarea profilului de finantare tine cont de tipul de investitori, produse si instrumente si este un element important al
cadrului de administrare a lichiditdtii. Sursele de finantare de bazd sunt reprezentate de clientii retail, in timp ce depozitele de
la alti clienti, depozitele interbancare si imprumuturile sunt surse suplimentare. Astfel, flexibilitatea B&ncii este imbundtdtitd,
iar costul de lichiditate este in general diminuat.

Mecanismul de determinare a preturilor de transfer al fondurilor reprezintd un instrument-cheie pentru administrarea riscului
de lichiditate. Acest mecanism acoperd elementele bilantiere si extra-bilantiere si are ca scop alocarea tuturor costurilor si
beneficiilor la nivelul segmentelor de afaceri, astfel incat s fie stimulatd utilizarea eficientd a lichiditdtii.

Principalele instrumente utilizate in managementul lichiditdtii si al finantdrii sunt:

Raportul de tip ecart de lichiditate: identificd si mdsoard necesarul sau surplusul de lichiditate pe benzi de maturitate;
Scorecard-ul de lichiditate: instrument care cuantificd riscul de lichiditate din punctul de vedere al structurii bilantie-
re (rata credite/depozite, concentrarea finantdrii, dimensiunea activelor lichide comparativ cu total imprumuturi etc.);
Rapoarte de lichiditate: Banca trebuie sd indeplineascd cerintele indicatorilor de lichiditate conform reglementdrilor
europene;

Scorecard-ul de finantare: Banca se asigurd cd riscul de finantare este controlat prin monitorizarea mai multor
factori-cheie, cum ar fi: concentrarea surselor de finantare non-retail, concentrarea pe maturitdti, dependenta de
finantare pe termen scurt si procentul de active lichide libere de gaj.

La nivelul Bdncii sunt prestabilite praguri de avertizare pentru principalii factori monitorizati si, in cazul in care depdsirea
acestor praguri este observatd sau anticipatd, este activat un plan specific de actiune stabilit in baza deciziilor luate de
conducerea Bdncii.

Pentru conditii de crizd, Banca mentine o rezervd de lichiditate suficientd, care poate fi utilizatd pentru a compensa accesul
limitat la resursele de finantare si la iesirile de lichiditate. Banca determind necesarul rezervei de lichiditate tindnd cont de re-
zultatele simuldrilor de stres. De asemenea, Banca defineste un plan alternativ de finantare care stabileste responsabilitdtile
si actiunile specifice care pot fi luate pentru a intdri pozitia lichiditdtii pe termen scurt, si pentru a reduce riscul de lichiditate
pe termen mediu si lung.

Principalele instrumente folosite pentru conditii de crizd sunt:

Sistemul de avertizare timpurie: utilizat pentru a monitoriza pietele financiare si indicatorii de lichiditate interni cu
scopul anticipdrii unor acumuldri de risc si a unor potentiale conditii de crizd;

Testarea internd a pozitiei de lichiditate in conditii de crizd: analiza bazatd pe scenarii folositd pentru a evalua capa-
citatea Bdncii de a opera in conditii de crizg;

Cerinta de acoperire a necesarului de lichiditate (LCR-liquidity coverage ratio): analiza bazatd pe scenarii standar-
dizate la nivelul sistemului bancar, folositd pentru a evalua abilitatea de a opera in conditii de crizd, in conformitate
cu CRR/CRD IV. Conform cerintelor, bdncile trebuie sd mentind un nivel adecvat de active lichide de calitate ridicatd
pentru acoperirea eventualelor iesiri de lichiditate in situatii de crizd.
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13 Situatii financiare consolidate si separate

Valoarea activelor si datoriilor financiare la data de 31 decembrie 2024, distribuitd pe benzi de scadentd, in functie de perioa-
da rdmasdé pdnd la maturitatea contractuald, este prezentatd in tabelul urmdtor:

Grup

Fara

Pand la Peste 5 maturi-
Mii RON 3 luni 3-12 luni 1-5 ani ani tate Total
Active financiare
Numerar si disponibilitdti la Banca Centrald 14.050.036 0 0 0 0  14.050.036
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 699.056 50.097 354.610 110.653 9 1.214.425
Active derivate detinute pentru managementul riscului 716 260 7990 462 0 9.428
Active financiare detinute pentru tranzactionare n77m 92141 221.022 17.633 0 548507
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 32909 3194 19.268 70.245 1921 137.537
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente
ale rezultatului global 146 424904 825144 911.437 0 2161.631
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd prin alte elemente
ale rezultatului global 0 0 0 0 135.593 135.593
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 8.280.801 9.333.724 21160.753 10.196.996 0 48972274
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 0 98 50.568 1469 0 52135
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 272775 457956 6295213 6.865.407 0 13.891.351
Alte active 468503 18 0 0 0 468.621
Total active financiare 23.922.653 10.362.492 28.934.568  18.274.302 147523  81.641.538
Datorii financiare
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 238.288 5.603 274 0 0 244165
Depozite de la banci 551.497 483 0 0 0 551.980
Depozite de la clienti 54.510.601 10.073.522 346.896 175132 0 65.106.151
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 155.433 47537 127.674 446202 0 776.846
Modificérile de valoare justd aferente elementelor acoperite - pasiv 17.674 0 0 0 0 17.674
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 0 2144 2 0 0 2146
Obligatiuni emise 34.407 0 5.038.298 0 0 5.072.705
Imprumuturi subordonate 0 125.038 200.710 484.379 0 810.127
Alte datorii 1.356.494 61.891 157.720 6.560 0 1.582.665
Total datorii financiare 56.864.394  10.316.218 5.871.574 1.112.273 0 74164.459
Surplus/(deficit) de lichiditate -32.941.741 46.274  23.062.994 17.162.029 147.523 7.477.079
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14 Situatii financiare consolidate si separate

Valoarea activelor si datoriilor financiare la data de 31 decembrie 2023, distribuitd pe benzi de scadentd, in functie de perioa-
da rdmasdé pdnd la maturitatea contractuald, este prezentatd in tabelul urmdtor:

Grup

Fara

Pand la Peste 5 maturi-
Mii RON 3 luni 3-12 luni 1-5 ani ani tate Total
Active financiare
Numerar si disponibilit&ti la Banca Centrald 13.867.449 0 0 0 0 13.867.449
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 281.043 151253 50.098 2242 4 484.640
Active derivate detinute pentru managementul riscului 1799 241 13.975 0 0 18185
Active financiare detinute pentru tranzactionare 7.367 7145 118.965 47.839 0 181.316
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 32.357 3.859 23138 100.520 18.553 178.427
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente
ale rezultatului global 95.804 918.901 1179.074 531.427 0 2.725.206
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd prin alte elemente
ale rezultatului global 0 0 0 0 90.579 90.579
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 3.890.583 9.250.380 17971252 10.624.538 76.481 41.813.234
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 0 0 35.729 2.064 0 37793
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 151.5M 1.068.953 4.660.051 4146106 0 10.026.621
Alte active 193.483 154 0 0 0 193.637
Total active financiare 18.521.396  11.403.056  24.052.282  15.454.736 185.617  69.617.087
Datorii financiare
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 7.456 1.861 123 0 0 9.440
Pasive derivate detinute pentru managementul riscului 297 378 0 0 0 675
Depozite de la bdnci 435.001 484 0 0 59.443 494928
Depozite de la clienti 46585130 7.270.762 294374 249972 0  54.400.238
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 345 38.779 93.444 355990 0 488.558
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 0 0 709 0 0 709
Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite - pasiv 4940 0 0 0 0 4940
Obligatiuni emise 36.577 0 5.037.234 481193 0 5.555.004
Imprumuturi subordonate 0 0 125.050 201.065 0 326115
Alte datorii 1.279.326 61.537 174.383 3100 0 1.518.346
Total datorii financiare 48.349.072 7.373.801 5.725.317 1.291.320 59.443  62.798.953
Surplus/(deficit) de lichiditate -29.827.676 4.029.255 18.326.965  14.163.416 126174 6.818.134
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15 Situatii financiare consolidate si separate

Valoarea activelor si datoriilor financiare la data de 31 decembrie 2024, distribuitd pe benzi de scadentd, in functie de perioa-
da rdmasdé pdnd la maturitatea contractuald, este prezentatd in tabelul urmdtor:

v
Banca
Fara

P&nd la Peste 5 maturi-
Mii RON 3 luni 3-12 luni 1-5 ani ani tate Total
Active financiare
Numerar si disponibilit&ti la Banca Centrald 13.990.283 0 0 0 0  13.990.283
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 696.848 50.097 354.610 122.816 0 1.224.371
Active derivate detinute pentru managementul riscului 716 260 7990 462 0 9.428
Active financiare detinute pentru tranzactionare n77M 92141 221.022 17.633 0 548507
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 7.448 3194 19.268 70.245 1921 112.076
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente
ale rezultatului global 146 424904 825144 911.437 0 2161.631
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd prin alte elemente
ale rezultatului global 0 0 0 0 135.593 135.593
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 8361303 9501259  20.305.372 10.114.350 0 48282284
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 0 98 50.568 1469 0 52135
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 266102 452545 6.295.213 6.865.407 0 13.879.267
Alte active 401.802 0 0 0 0 401.802
Total active financiare 23.842.359 10.524.498  28.079.187  18.203.819 147514  80.797.377
Datorii financiare
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 238.288 5.603 274 0 0 244165
Depozite de la b&nci 551.497 483 0 0 0 551.980
Depozite de la clienti 54.623925  10.070.699 346.896 175132 0 65216652
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 155.435 422 477 0 0 156.334
Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite - pasiv 17.674 0 0 0 0 17.674
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 0 2144 2 0 0 2146
Obligatiuni emise 34.407 0 5.038.298 0 0 5.072.705
Tmprumuturi subordonate 0 125.038 200.710 484.379 0 810.127
Alte datorii 1.325.636 61.272 157.720 6.560 0 1551188
Total datorii financiare 56.946.862  10.265.661 5.744.377 666.071 0  73.622971
Surplus/(deficit) de lichiditate -33104.503 258.837 22334810  17.537.748 147.514 7.174.406
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16 Situatii financiare consolidate si separate

Valoarea activelor si datoriilor financiare la data de 31 decembrie 2023, distribuitd pe benzi de scadentd, in functie de perioa-
da rdmasdé pdnd la maturitatea contractuald, este prezentatd in tabelul urmdtor:

v
Banca
Fard

Pand la Peste 5 maturi-
Mii RON 3 luni 3-12 luni 1-5 ani ani tate Total
Active financiare
Numerar si disponibilit&ti la Banca Centrald 13.802.815 0 0 0 0 13.802.815
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 279.614 151253 50.098 14.292 0 495257
Active derivate detinute pentru managementul riscului 1799 241 13975 0 0 18185
Active financiare detinute pentru tranzactionare 7.367 7145 118.965 47.839 0 181.316
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 10.043 3.859 23138 100.520 18.553 156113
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente
ale rezultatului global 75.476 918.901 1179.074 531.427 0 2.704.878
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd prin alte elemente
ale rezultatului global 0 0 0 0 90.579 90.579
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 3.675.061 9164.342 18.142.758 10.277.276 0 41.259.437
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 0 0 35.729 2.064 0 37793
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 149.776 1.057164 4.660.051 4146106 0 10.013.097
Alte active 161.302 0 0 0 0 161.302
Total active financiare 18.163.253  11.305.075 24.223.788 15.119.524 109132  68.920.772
Datorii financiare
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 7.456 1.861 123 0 0 9.440
Pasive derivate detinute pentru managementul riscului 297 378 0 0 0 675
Depozite de la banci 435.001 484 0 0 59.443 494928
Depozite de la client 46.679120 7.266.522 293265 249964 0 54.488.871
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 346 518 881 0 0 1.745
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 0 0 709 0 0 709
Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite - pasiv 4940 0 0 0 0 4940
Obligatiuni emise 36577 0 5.037.234 481193 0 5.555.004
Imprumuturi subordonate 0 0 125.050 200.965 0 326.015
Alte datorii 1.245.880 60.660 171.487 3100 0 1.481.127
Total datorii financiare 48.409.617 7.330.423 5.628.749 935.222 59.443  62.363.454
Surplus/(deficit) de lichiditate -30.246.364 3.974.652  18.595.039  14.184.302 49.689 6.557.318
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Tn mod uzual, cel mai important ecart de lichiditate este inregistrat pe prima bandd de scadentd (p&né la 3 luni), in principal
datoritd depozitelor de la clientela nebancard, care au tendinta de a fi concentrate pe benzi de scadentd scurte, si creditelor
acordate clientelei nebancare, care sunt concentrate pe benzi de scadentd mai lungi. Acest comportament determind ecartul
negativ pe prima bandé de scadentd si un ecart pozitiv pe celelalte benzi de scadentd (peste 3 luni). in practicd, ecartul nega-
tiv de pe prima bandd nu reprezintd iesiri efective de fonduri, intrucat depozitele care ajung la scadentd sunt reinnoite intr-o
proportie foarte mare sau sunt inlocuite de depozite noi.

De asemeneaq, portofoliul de titluri al Grupului poate fi transformat in numerar (repo sau vanzare) intr-un timp scurt, reprezen-
tand astfel o rezervd care diminueazd riscul de lichiditate de pe prima bandd de scadentd.

Grup:

Ecartul de lichiditate negativ pentru prima bandd a crescut in 2024 cu 3.114.065 mii RON fatd de 2023, fiind determinat in prin-
cipal de majorarea creditelor si avansurilor acordate clientilor la cost amortizat cu 4.390.218 mii RON fatd de 2023, compensa-
t& partial de majorarea depozitelor de la clienti pe prima bandd de scadentd cu 7.925.471 mii RON.

In ceea ce priveste celelalte benzi de maturitate, pe banda de 3 luni-1an, surplusul de lichiditate s-a diminuat cu 3.982.981 mii
RON, ca urmare a majordrii depozitelor de la clienti pe aceastd bandd cu 2.802.760 mii RON. Pe banda de maturitate de 1-5
ani, surplusul de lichiditate s-a majorat cu 4.736.029 mii RON, in principal datoritd majordrii creditelor si avansurilor acordate
clientilor evaluate la cost amortizat cu 3.189.501 mii RON si a titlurilor de datorie evaluate la cost amortizat cu 1.635.162 mii
RON pe aceastd bandd de maturitate. Pe banda de scadentd de peste 5 ani, surplusul de lichiditate s-a majorat cu 2.998.613
mii RON, fiind influentat in principal de majorarea titlurilor de datorie evaluate la cost amortizat cu 2.719.301 mii RON si a titlu-
rilor de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global in valoare de 380.010 mii RON pe aceastd
bandd de scadentd.

Banca:

Ecartul de lichiditate negativ pentru prima bandd a crescut in 2024 cu 2.858.139 mii RON fatd de 2023, fiind determinat in prin-
cipal de majorarea creditelor si avansurilor acordate clientilor la cost amortizat cu 4.686.242 mii RON fatd de 2023, compen-
satd partial de majorarea depozitelor de la clienti pe prima bandd de scadentd cu 7.944.805 mii RON.

In ceea ce priveste celelalte benzi de maturitate, pe banda de 3 luni-1an, surplusul de lichiditate s-a diminuat cu 3.715.815 mii
RON, ca urmare a majordrii depozitelor de la clienti pe aceastd bandd cu 2.804.177 mii RON. Pe banda de maturitate de 1-5
ani, surplusul de lichiditate s-a majorat cu 3.739.771 mii RON, in principal datoritd creditelor si avansurilor acordate clientilor
la cost amortizat cu 2.162.614 mii RON si a detinerilor de titluri de datorie evaluate la cost amortizat cu 1.635.162 mii RON. Pe
banda de scadentd de peste 5 ani, surplusul de lichiditate s-a majorat cu 3.353.446 mii RON, fiind influentat in principal de
majorarea titlurilor de datorie evaluate la cost amortizat cu 2.719.307 mii RON si a titlurilor de datorie evaluate la valoarea
justd prin alte elemente ale rezultatului global cu 380.010 mii RON pe aceastd bandd de scadentd.

Analiza datoriilor financiare in functie de maturitatea contractuald reziduald
Sumele prezentate in tabelul de mai jos reprezintd o analizé a maturitdtilor contractuale aferente datoriilor financiare pre-
zentate in conformitate cu IFRS 7, in timp ce fluxurile de numerar neactualizate la valoare prezentd sunt distribuite pe benzi

de maturitate predefinite si diferd de sumele incluse in bilant datoritd faptului cd sumele din bilant sunt prezentate la valoare
actualizatd.
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Datoriile financiare ale Grupului analizate pe perioada rdmasd de la data raportdrii folosind fluxuri de numerar nediscountate

la 31 decembrie 2024 sunt dupd cum urmeazd:

Grup

Pand la Pand la Peste 5

Mii RON 1lund 3 luni 3-12 luni 1-5 ani ani Total
Datorii financiare
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare decontate net 0 0 0 88 0 88
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare decontate brut 369.728 612173 1120.445 162.541 0 2.264.887
Depozite de la bénci 551.497 0 483 0 0 551.980
Depozite de la clienti 45333279 9263230  10.252.529 358.639 191.884  65.399.561
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 155.339 51.402 144.853 468.610 0 820.204
Obligatiuni emise 10.510 0 327526 5.606.005 0 5.944.041
Imprumuturi subordonate 1.030 1.810 157.481 351723 626.051 1148.095
Datorii din leasing 10.354 16.517 65.738 180.809 6182 279.600
Total datorii financiare 46.431.737 9.955.132  12.069.055 7.128.415 824117 76.408.456
Angajamente de credit neutilizate 1.877.383 1295106 5.376.467 6.356.128 2334.600  17.239.684
Scrisori de garantie si acreditive 16.403 771.663 1392525 1.365.940 1.028.464 4.574.995
Alte garantii financiare 13 3542 30.881 15.004 6.641 56.081
Total angajamente si garantii 1.893.799 2.070.311 6.799.873 7.737.072 3.369.705  21.870.760

Sume contractuale de primit 367188 195.738 25.479 0 0 588.405

Sume contractuale de pldtit -366.469 -195.018 -24.871 0 0 -586.358
Derivate detinute pentru managementul riscului de decontare brutd 719 720 608 0 0 2.047

Datoriile financiare ale Grupului analizate pe perioada rdmasd de la data raportdrii folosind fluxuri de numerar nediscountate

la 31 decembrie 2023 sunt dupd cum urmeazd:

Grup

Pand la Pand la Peste 5

Mii RON 1lund 3 luni 3-12 luni 1-5 ani ani Total
Datorii financiare
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare decontate net 0 0 mn 123 0 134
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare decontate brut 166.357 287.268 472817 0 0 926.442
Derivate detinute pentru managementul riscului de decontare netd 0 0 87 0 0 87
Depozite de la bénci 484.444 0 10.484 0 0 494928
Depozite de la clienti 39.857.464 6.796.001 7.454.476 307.403 313602 54728946
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 6 30.429 69.447 318.758 0 418.640
Obligatiuni emise 0 1.830 363568 6.118.637 526.340 7.020.375
Tmprumuturi subordonate 1.030 4323 15.221 179108 203.749 403.431
Datorii din leasing 10.439 15.924 62.693 182.851 3.492 275.399
Total datorii financiare 40.519.740 7145775  8.448.804 7.106.880 1.047.183  64.268.382
Angajamente de credit neutilizate 2164.671 1.453.556 4.970.774 5538137 1.598.317 15.725.455
Scrisori de garantie si acreditive 501.669 1.271.880 1.024.997 896.533 1144.055 4.839134
Alte garantii financiare 793 782 25326 9.502 13118 49.521
Total angajamente si garantii 2.667133 2.726.218 6.021.097 6.444.172 2.755.490 20.614.110

Sume contractuale de primit 1.026.723 232979 49.746 0 0 1.309.448

Sume contractuale de pl&tit -1.026.402 -232.502 -50.985 0 0 -1.309.889
Derivate detinute pentru managementul riscului de decontare brutd 321 477 -1.239 0 0 -441
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Datoriile financiare ale Bancii analizate pe perioada rdmasd de la data raportdrii folosind fluxuri de numerar nediscountate la

31decembrie 2024 sunt dup& cum urmeazd:

Banca
Pand la Pand la Peste 5

Mii RON 1lund 3 luni 3-12 luni 1-5 ani ani Total
Datorii financiare
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare decontate net 0 0 0 88 0 88
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare decontate brut 369.728 612173 1120.445 162.541 0 2.264.887
Depozite de la bdnci 551.497 0 483 0 0 551.980
Depozite de la clienti 45331777 9.375.233 10.252.529 358.639 191.884 65.510.062
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 155.339 0 0 995 0 156.334
Obligatiuni emise 10.510 0 327526 5.606.005 0 5.944.041
imprumuturi subordonate 1.030 11.810 157.481 351723 626.051 1148.095
Datorii din leasing 10.354 16.517 65.738 180.809 3.878 277.296
Total datorii financiare 46.430.235 10.015.733  11.924.202  6.660.800 821.813  75.852.783
Angajomente de credit neutilizate 1.877.383 1.273.421 5.357.929 6.635.287 2.323.659 17.467.679
Scrisori de garantie si acreditive 16.403 771.663 1.392.525 1365940 1.028.464 4.574.995
Alte garantii financiare 13 3.542 30.881 15.004 6.641 56.081
Total angajamente si garantii 1.893.799 2.048.626 6.781.335 8.016.231 3.358.764  22.098.755

Sume contractuale de primit 367188 195.738 25.479 0 0 588.405

Sume contractuale de plétit -366.469 -195.018 -24.871 0 0 -586.358
Derivate detinute pentru managementul riscului de decontare brutd 719 720 608 0 0 2.047

Datoriile financiare ale Bdncii analizate pe perioada rdmasd de la data raportdrii folosind fluxuri de numerar nediscountate la

31decembrie 2023 sunt dupd cum urmeazd:

Bancd
Pand la Pand la Peste 5

Mii RON 1lund 3 luni 3-12 luni 1-5 ani ani Total
Datorii financiare
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare decontate net 0 0 mn 123 0 134
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare decontate brut 166.357 287.268 472.817 0 0 926.442
Derivate detinute pentru managementul riscului de decontare netd 0 0 87 0 0 87
Depozite de la bénci 484.444 0 10.484 0 0 494928
Depozite de la clienti 39.846.448 6.896.767 7.453.367 307.395 313602  54.817.579
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 6 0 0 1739 0 1.745
Obligatiuni emise 0 1.830 363568 6.118.637 526.340 7.020.375
Imprumuturi subordonate 1.030 4323 15.221 179.008 203.749 403.331
Datorii din leasing 10.439 15.924 62.693 180.023 3.492 272571
Total datorii financiare 40.508.724 7.216.112 8.378.248 6.786.925 1.047.183  63.937.192
Angajomente de credit neutilizate 2164.831 1.440.762 4.952.501 5.485.437 1.594.068 15.637.599
Scrisori de garantie si acreditive 501.669 1.271.880 1.024.997 896.533 1144.055 4.839134
Alte garantii financiare 793 782 25.326 9.502 13118 49.521
Total angajamente si garantii 2.667.293 2.713.424 6.002.824 6.391.472 2751241 20.526.254

Sume contractuale de primit 1.026.723 232979 49746 0 0 1.309.448

Sume contractuale de pl&tit -1.026.402 -232.502 -50.985 0 0 -1.309.889
Derivate detinute pentru managementul riscului de decontare brutd 321 477 -1.239 0 0 -441
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v

d) Riscul de piata
Riscul de piatd este riscul ca veniturile Grupului sau valoarea instrumentelor financiare detinute de acesta sé fie afectate de
modificdri ale variabilelor de piatd, cum ar fi rate ale dobanzii, cursuri de schimb sau alti indicatori financiari. Managementul
riscului de piatd are ca obiectiv monitorizarea si mentinerea expunerilor in parametri acceptabili la riscul de piatd, concomi-
tent cu optimizarea randamentului la riscurile asumate.

Grupul administreazd expunerea la riscul de piatd a portofoliului detinut pentru tranzactionare separat de cea a activitdtilor
din afara portofoliului de tranzactionare.

Instrumentul principal folosit in m&surarea si controlul expunerii la riscul de piatd aferent portofoliului de tranzactionare este
valoarea la risc (VaR). VaR pentru portofoliul detinut pentru tranzactionare este valoarea maximd a pierderii estimate care
ar putea apdrea intr-o anumitd perioadd de timp (perioadd de detinere) ca urmare a miscdrilor nefavorabile din piatd cu o
probabilitate specificd (nivel de incredere). Pe parcursul anului 2024, modelul utilizat de Grup a folosit un nivel de incredere de
99% si o perioadd de detinere de o zi.

Desi modelul VaR este un instrument important in mdsurarea expunerii la riscul de piatd, ipotezele pe care se bazeazd modelul
conduc la unele limitdri, printre care:

O perioadd de detinere de o zi implicd faptul cd este posibil& acoperirea sau inchiderea pozitiei in acest interval. Aceastd
ipotezd este una realistd in aproape toate cazurile, dar ea nu poate sd fie validd in situatiile in care in piatd existd o lipsd
severd de lichiditate pentru o perioadd prelungitd;

Nivelul de incredere de 99% nu reflectd pierderile care pot apdrea dincolo de acest nivel. Chiar si in acest model folosit,
existd o probabilitate de 1% ca pierderile sd depdseascd valoarea la risc;

Valoarea la risc se calculeazd luénd in considerare expunerea de la sfarsitul zilei de tranzactionare si nu reflectd expune-
rea care poate apdrea in cursul zilei de tranzactionare.

Grupul calculeaz& mdrimi VaR pentru riscul de piatd total si in particular pentru riscul valutar si riscul ratei dobanzii. Structura ge-
nerald a limitelor pentru VaR este revizuitd si aprobatd de cdtre Comitetul pentru Active si Pasive. VaR este calculat zilnic. Rapoarte
ale utilizdrii limitelor pentru VaR sunt prezentate zilnic conducerii Grupului si lunar Comitetului pentru Active si Pasive.

Mai jos este prezentat un sumar al analizei de VaR aferent portofoliului de tranzactionare al Grupului la 31 decembrie 2024,
respectiv 2023 (portofoliul de tranzactionare cuprinde active si datorii detinute pentru tranzactionare, cat si pozitia valutard
a Grupului):

Mii RON La 31decembrie Risc mediu Risc maxim Risc minim
2024

Risc valutar* 65 38 323 5
Risc de dobandd 976 1.034 2.643 172
Total 1.041 1.072 2.966 177
2023

Risc valutar* 31 57 414 10
Risc de dobdndd 592 521 1.354 106
Total 623 578 1.768 116

*Riscul valutar este calculat in baza intregii pozitii valutare a Grupului.

Mai jos este prezentat un sumar al analizei de VaR aferent portofoliului de tranzactionare al Bé&ncii la 31 decembrie 2024,
respectiv 2023 (portofoliul de tranzactionare cuprinde active si datorii detinute pentru tranzactionare, cét si pozitia valutard

a Bdncii):
Mii RON La 31decembrie Risc mediu Risc maxim Risc minim
2024
Risc valutar* 63 38 323 5
Risc de dobéndd 976 1.034 2.643 172
Total 1.039 1.072 2.966 177
2023
Risc valutar* 26 57 414 10
Risc de dobdndd 592 521 1.354 106
Total 618 578 1.768 116
* Riscul valutar este calculat in baza intregii pozitii valutare a Bancii.
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La nivel de Bancd, riscul valutar este gestionat prin intermediul pozitiei valutare deschise globale, care reprezintd baza de
calcul a VaR pentru riscul valutar. in plus fatd de VaR, riscul valutar este m&surat, monitorizat si controlat la nivel de Banc&
prin setul de limite pentru pozitia valutard notionald deschisd pentru fiecare monedd si pentru total. Banca poate avea pozitii
numai in valute pentru care existd o limitd de pozitie valutard aprobatd.

Expunerea la riscul de ratd a dobénzii pentru activitdtile din afara portofoliului de tranzactionare

Riscul principal la care sunt expuse activitdtile din afara portofoliului de tranzactionare este riscul de rata dobanzii. Riscul

de rata dobdnzii reprezintd riscul de pierdere ca urmare a modificdrilor adverse si neasteptate ale ratelor dobénzilor. Pe de

o parte, miscdrile de dobdndd pot afecta veniturile Bdncii prin modificarea venitului net din dobdndd (perspectiva castigu-
rilor). Pe de altd parte, modificdrile dobdnzilor de piatd afecteazd si valoarea intrinsecd a activelor, datoriilor si elementelor
extrabilantiere, deoarece valoarea prezentd a fluxurilor de numerar viitoare (si in unele cazuri chiar fluxurile de numerar) se
schimbd in urma miscdrii ratelor de dobandd (perspectiva valorii economice). Riscul ratei dobdnzii este gestionat in principal
prin monitorizarea ecartului (gap-ului) privind rata dobd@nzii si printr-un sistem de limite pre-aprobate. Comitetul pentru Active
si Pasive (ALCO) este organismul care este responsabil pentru respectarea acestor limite, fiind asistat in monitorizarea zilnicd
a acestor limite de cdtre Managementul Riscului.

Instrumentele financiare derivate utilizate de Grup pentru reducerea riscului de ratd a dobénzii includ swap-uri a cdror valoa-
re fluctueazd in functie de variatiile ratelor de dob&ndd.

Swap-urile sunt angajamente pe piata nereglementatd - OTC incheiate intre Grup si terte pdrti cu scopul de a schimba fluxuri
de numerar viitoare la sume agreate. La anumite intervale de timp, Grupul, prin swap-urile de dob&ndd, agreeazd sd schimbe,
cu terte pdrti, diferenta dintre ratele de dobd&ndd fix& si cea variabild.

Urmdtoarele tabele oferd o analizd a expunerii la riscul ratei dobdnzii asupra activelor si pasivelor financiare care nu fac parte
din activitatea de tranzactionare. Activele si pasivele sunt incluse la valoarea contabild si clasificate in functie de datele de
reevaluare contractuald (indexare pentru produsele cu ratd de dob&ndd variabild) sau de scadentd (produsele cu ratd de do-
ba&ndd fixd), cu exceptia pozitiilor fard scadentd contractuald (cum ar fi depozitele la vedere de la clienti) care sunt distribuite
pe benziin conformitate cu profilul modelat al ratei dobdénzii calculat pe baza metodelor statistice.
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In tabelul de mai jos este detaliat ecartul Grupului privind rata dobanzii pentru portofoliul de active si datorii financiare din
afara portofoliului de tranzactionare la data de 31 decembrie 2024:

Grup

Fard
Sub Peste maturi-

Mii RON 3 luni 3-12 luni 1-5 ani 5 ani tate Total
Active
Numerar si disponibilit&ti la Banca Centrald 12.218.613 0 0 0 1831423  14.050.036
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 1.214.425 0 0 0 0 1.214.425
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 40.257 52.337 7.419 143 37.381 137.537
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente
ale rezultatului global 79.851 506.038 785.253 790.489 0 2161.631
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 29.817.779 8.610.651 10.385.775 158.069 0 48972274
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 318.205 765517 6.088.681 6.718.948 0 13.891.351

43.689.130 9.934.543 17.267.128 7.667.649 1.868.804  80.427.254
Datorii
Depozite de la bdnci 500.875 16134 34971 0 0 551980
Depozite de la clienti 37.195.524 12.399.488 9.855.238 5.655.901 0 65.106.151
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 750.170 12.326 14.350 0 0 776.846
Obligatiuni emise 0 108.088 4.964.617 0 0 5.072.705
imprumuturi subordonate 685.774 124.353 0 0 0 810127

39132343 12.660.389  14.869.176 5.655.901 0 72317.809
Efectul derivativelor detinute pentru managementul riscului -2531.558 198.705 2.360.780 -29.845 0 -1918
Pozitie netd 2.025.229 -2.527.141 4.758.732 1.981.903 1.868.804 8.107.527

In tabelul de mai jos este detaliat ecartul Grupului privind rata dobanzii pentru portofoliul de active si datorii financiare din
afara portofoliului de tranzactionare la data de 31 decembrie 2023:

Grup

Fara
Sub Peste maturi-

Mii RON 3 luni 3-12 luni 1-5 ani 5 ani tate Total
Active
Numerar si disponibilitdti la Banca Centrald 12.003.878 0 0 0 1863571  13.867.449
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 479.464 0 0 5172 4 484.640
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 20.036 112,543 4965 16 40.867 178.427
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente
ale rezultatului global 147.859 1.019.741 1.081.990 475.616 0 2.725.206
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 25.507.561 8.165.471 7.429.826 710.376 0 41.813.234
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 109.703 1.337149 4.580.181 3.999.588 0 10.026.621

38.268.501 10.634.904  13.096.962 5.190.768 1.904.442  69.095.577
Datorii
Depozite de la b&nci 455.053 3.618 16.712 19.545 0 494928
Depozite de la clienti 27.442.032 10124907  1.554.694 5.278.605 0  54.400.238
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 439254 17125 32179 0 0 488.558
Obligatiuni emise 481193 108.326 4.965.485 0 0 5.555.004
imprumuturi subordonate 201750 0 124.365 0 0 326115

29.019.282  10.253.976  16.693.435 5.298.150 0 61.264.843
Efectul derivativelor detinute pentru managementul riscului -1360.177 -74.369 1.464.939 -29.848 0 545
Pozitie netd 7.889.042 306.559 -2131.534 -137.230 1.904.442 7.831.279
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Tn tabelul de mai jos este detaliat ecartul Bancii privind rata dobanzii pentru portofoliul de active si datorii financiare din
afara portofoliului de tranzactionare la data de 31 decembrie 2024:

v
Banca
Fara
Sub Peste maturi-

Mii RON 3 luni 3-12 luni 1-5 ani 5 ani tate Total
Active
Numerar si disponibilit&ti la Banca Centrald 12.158.869 0 0 0 1831414  13.990.283
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 1.224.371 0 0 0 0 1.224.371
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 40.256 52.337 7.419 143 1921 112.076
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente
ale rezultatului global 79.851 506.038 785.253 790.489 0 2161631
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 29.363.090 8.520.838 10.243.269 155.087 0 48282284
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 318.205 758946 6.083168 6718948 0 13.879.267

43.184.642 9.838.159 17.119.109 7.664.667 1.843.335  79.649.912
Datorii
Depozite de la b&nci 500.875 16134 34971 0 0 551980
Depozite de la clienti 37306.025  12.399.488 9.855.238 5.655.901 0 65.216.652
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 155.150 824 360 0 0 156.334
Obligatiuni emise 0 108.088 4.964.617 0 0 5.072.705
mprumuturi subordonate 685.774 124.353 0 0 0 810127

38.647.824 12.648.887  14.855.186 5.655.901 0 71.807.798
Efectul derivativelor detinute pentru managementul riscului -2.531557 198.705 2.360.780 -29.845 0 -1917
Pozitie netd 2.005.261  -2.612.023 4.624.703 1.978.921 1.843.335 7.840.197

Tn tabelul de mai jos este detaliat ecartul Bancii privind rata dobanzii pentru portofoliul de active si datorii financiare din
afara portofoliului de tranzactionare la data de 31 decembrie 2023:

v
Banca
Fara
Sub Peste maturi-

Mii RON 3 luni 3-12 luni 1-5 ani 5 ani tate Total
Active
Numerar si disponibilit&ti la Banca Centrald 11.939.260 0 0 0 1.863.555 13.802.815
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 490.085 0 0 5172 0 495257
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 20.036 112.543 4965 16 18.553 156113
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente
ale rezultatului global 147.859 999.413 1.081.990 475.616 0 2.704.878
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 25116.526 8109.423 7.324.696 708792 0 41.259.437
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 108.069 1.330.610 4.574.830 3.999.588 0  10.013.097

37.821.835  10.551.989 12.986.481 5.189.184 1.882.108  68.431.597
Datorii
Depozite de la bdnci 455,053 3.618 16.712 19.545 0 494928
Depozite de la clienti 27.532.366 10.124.322 11.553.585 5.278.598 0 54.488.871
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 322 335 1.088 0 0 1745
Obligatiuni emise 481193 108.326 4.965.485 0 0 5.555.004
mprumuturi subordonate 201.650 0 124.365 0 0 326.015

28.670.584  10.236.601  16.661.235 5.298.143 0 60.866.563
Efectul derivativelor detinute pentru managementul riscului -1.360177 -74.369 1.464.939 -29.848 0 545
Pozitie netd 7.791.074 241.019  -2.209.815 -138.807 1.882.108 7.565.579
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Gestionarea riscului de ratd a dobanzii prin limitele aplicabile ecartului (gap-ului) de ratd a dobdnzii este suplimentat de
monitorizarea senzitivitdtii activelor si datoriilor financiare ale Grupului la diferite scenarii standard si nonstandard de rate de
dobd&ndd.

Scenariile senzitivitdtii reflectd modificdrile survenite in valoarea economicd a activelor si datoriilor din afara portofoliului de
tranzactionare pornind de la prezumtia c& ratele dobénzilor se schimbd in functie de scenariile de rate de dobdndd. Rezulta-
tul de senzitivitate din cadrul fiecdrui scenariu este calculat prin compararea valorii prezente a activelor si datoriilor Bancii,
actualizate utilizadnd curba de rate de dobandd corespunzdtoare scenariului de stres cu valoarea prezentd a activelor si
datoriilor B&ncii discountate folosind curba de rate de dobé&ndd de bazd. Valoarea prezentd a activelor si datoriilor din afara
portofoliului de tranzactionare este calculatd prin discountarea fluxurilor viitoare generate de activele si datoriile senzitive la
rata dobanzii, acestea fiind distribuite pe benzi de refixare a ratei dobdnzii in functie de urmd&toarea datd de modificare a ra-
tei dob@nzii - in cazul elementelor purtdtoare de ratd de dobandd variabild - sau in functie de maturitate - in cazul elemen-
telor purtdtoare de ratd de dobandd fixd.

Tn scop de comparabilitate, mai jos este prezentat impactul socurilor curbelor de dobandé asupra valorii economice a ac-
tivelor si datoriilor purtdtoare de dobdndd din afara portofoliului de tranzactionare, considerdnd socurile conform Ghidului
Autorit&tii Bancare Europene privind gestionarea riscului de raté a dobdénzii asociat activitdtilor din afara portofoliului de
tranzactionare (EBA/GL/2018/02) din 19.07.2018.

In ceea ce priveste Grupul, mai jos este prezentat un rezumat al senzitivitdtii valorii economice a activelor si datoriilor purtd-

toare de dobdndd din afara portofoliului de tranzactionare la modificdrile ratelor de dobdndd (sub o serie de scenarii pentru
miscdrile in curba dobanzii):

Grup

Milioane RON

Socul aplicat valorii economice a capitalurilor proprii 2024 2023
Soc paralel +200bp 307 156
Soc paralel -200bp 342 163
Soc gradual aplicat maturitdtilor mari, maximum +200bp la 5 ani 292 133
Soc gradual aplicat maturitdtilor mari, maximum -200bp la 5 ani 326 157
Soc aplicat maturitdtilor mici de pand la un an incepénd cu +200bp la 1zi 69 97
Soc aplicat maturitdtilor mici de pand la un an incepdand cu -200bp la 1 zi 71 99
Impactul minim* 87 97
Impactul maxim* 370 284

* impactul maxim/minim in anul financiar

incepand cu mai 2024, socurile de dobandd aplicabile pe valute sunt conform Regulamentului Delegat (UE) 2024/856 al Comi-
siei din 1decembrie 2023, de completare a Directivei 2013/36/UE a Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce priveste
standardele tehnice de reglementare care precizeazd scenariile de soc in materie de supraveghere, ipotezele comune in
materie de modelare si de parametri si ceea ce constituie o scddere semnificativd.

Mai jos este prezentat impactul socurilor de dobé&ndd asupra valorii economice a activelor si datoriilor purtdtoare de doban-

d& din afara portofoliului de tranzactionare, considerdnd noile socuri de dob&ndd aplicabile conform Regulamentului Delegat
(UE) 2024/856.

Grup

Milioane RON

Socul aplicat valorii economice a capitalurilor proprii 2024 2023
Soc paralel +200bp/+350bp -472 39
Soc paralel -200bp/-350bp 264 -164
Soc cu variatie bruscd cu socuri negative pe scadente scurte si socuri pozitive pe scadente lungi =31 31
Soc cu evolutie constantd cu socuri negative pe scadente scurte si socuri pozitive pe scadente lungi -12 -138
Soc aplicat maturitdtilor mici de pand la un an incepénd cu +200bp/+350bp la 1zi =273 -99
Soc aplicat maturitdtilor mici de pand la un an incepand cu -200bp/-350bp la 1 zi 127 -29
Soc gradual pozitiv aplicat maturitdtilor mari -204 43
Soc gradual negativ aplicat maturit&tilor mari 105 -116

in scop de comparabilitate, mai jos este prezentat impactul socurilor curbelor de dobéndd asupra valorii economice a ac-
tivelor si datoriilor purtétoare de dobdndd din afara portofoliului de tranzactionare, considerdnd socurile conform Ghidului
Autorit&tii Bancare Europene privind gestionarea riscului de ratd a dobdnzii asociat activitdtilor din afara portofoliului de
tranzactionare (EBA/GL/2018/02) din 19.07.2018.
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Tn ceea ce priveste Banca, mai jos este prezentat un rezumat al senzitivitdtii valorii economice a activelor si datoriilor purt&-
toare de dobdndd din afara portofoliului de tranzactionare la modificdrile ratelor de dobdndd (sub o serie de scenarii pentru
miscdrile in curba dobanzii):

v
Banca

Milioane RON

Socul aplicat valorii economice a capitalurilor proprii 2024 2023
Soc paralel +200bp 305 155
Soc paralel -200bp 340 167
Soc gradual aplicat maturitdtilor mari, maximum +200bp la 5 ani 290 136
Soc gradual aplicat maturitdtilor mari, maximum -200bp la 5 ani 324 161
Soc aplicat maturitdtilor mici de p&nd la un an incepand cu +200bp la 1zi 69 95
Soc aplicat maturitdtilor mici de p@nd la un an incepdnd cu -200bp la 1 zi 70 97
Impactul minim* 69 95
Impactul maxim* 369 281

* impactul maxim/minim in anul financiar

Incepand cu mai 2024, socurile de dobandd aplicabile pe valute sunt conform Regulamentului Delegat (UE) 2024/856 al Comi-
siei din 1decembrie 2023, de completare a Directivei 2013/36/UE a Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce priveste
standardele tehnice de reglementare care precizeazd scenariile de soc in materie de supraveghere, ipotezele comune in
materie de modelare si de parametri si ceea ce constituie o scddere semnificativd.

Mai jos este prezentat impactul socurilor de dobdndd asupra valorii economice a activelor si datoriilor purtdtoare de dobdén-
dd din afara portofoliului de tranzactionare, considerdnd noile socuri de dob&ndd aplicabile conform Regulamentului Delegat
(UE) 2024/856.

Bancd

Milioane RON

Socul aplicat valorii economice a capitalurilor proprii 2024 2023
Soc paralel +200bp/+350bp -470 43
Soc paralel -200bp/-350bp 263 -168
Soc cu variatie bruscd cu socuri negative pe scadente scurte si socuri pozitive pe scadente lungi -32 32
Soc cu evolutie constantd cu socuri negative pe scadente scurte si socuri pozitive pe scadente lungi Sl -136
Soc aplicat maturitdtilor mici de pénd la un an incepéand cu +200bp/+350bp la 1zi =271 -97
Soc aplicat maturitdtilor mici de pand la un an incepénd cu -200bp/-350bp la 1 zi 127 -30
Soc gradual pozitiv aplicat maturitdtilor mari -204 44
Soc gradual negativ aplicat maturitétilor mari 105 -17

Tn conformitate cu recomanddrile Autoritdtii Bancare Europene (EBA/GL/2022/14) si cu Regulamentul nr. 5/2013 al B&ncii Na-
tionale a Romdniei, cuantificarea si monitorizarea riscului de dobd&ndd in portofoliul Bdncii se realizeazd atat din perspectivd
economicd, cat si din perspectiva volatilitdtii venitului net din dobanzi.

Pentru estimarea impactului modificdrii curbelor de randamente asupra venitului net din dobénzi, s-au definit o serie de sce-
narii si prezumtii pentru mdsurarea volatilitdtii si a pierderii potentiale cu privire la venitul net din dobdénzi.

Prezumptiile sunt fdcute considerdnd un bilant constant, de exemplu: fiecare element bilantier care ajunge la maturitate este
inlocuit cu un element bilantier cu caracteristici similare, cu un orizont de timp de un an si socuri simultane.

Mai jos este prezentat impactul socurilor curbelor de dobdndd asupra venitului net din dobdnzi.
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in scop de comparabilitate, mai jos este prezentat impactul socurilor curbelor de dob&ndd asupra venitului net din dobanzi,
considerdnd socurile conform Ghidului Autoritdtii Bancare Europene privind gestionarea riscului de ratd a dobanzii asociat
activitdtilor din afara portofoliului de tranzactionare (EBA/GL/2018/02) din 19.07.2018:

Banca

Milioane RON

Socul aplicat venitului net din dobdnzi 2024 2023
Soc paralel +200 bp -166 158
Soc paralel -200 bp -74 -355
Soc gradual aplicat maturitdtilor mari, maximum +200 bp la 5 ani -20 36
Soc gradual aplicat maturit&tilor mari, maximum -200 bp la 5 ani 15 -42
Soc aplicat maturitdtilor mici de pénd la un an incepand cu +200 bp la 1zi -146 122
Soc aplicat maturitdtilor mici de pdnd la un an incepénd cu -200 bp la 1 zi -87 -312
Impactul minim* 130 183
Impactul maxim* -357 -373

* Impactul maxim/minim in anul financiar

Incepand cu mai 2024, socurile de dobandd aplicabile pe valute sunt conform Regulamentului Delegat (UE) 2024/856 al Comi-
siei din 1decembrie 2023, de completare a Directivei 2013/36/UE a Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce priveste
standardele tehnice de reglementare care precizeazd scenariile de soc in materie de supraveghere, ipotezele comune in
materie de modelare si de parametri si ceea ce constituie o scddere semnificativd.

Mai jos este prezentat impactul socurilor de dobdndd asupra venitului net din dobdnzi, consideréind noile socuri de dobé&ndd
aplicabile conform Regulamentului Delegat (UE) 2024/856.

Bancd

Milioane RON

Socul aplicat venitului net din dobdanzi 2024 2023
Soc paralel +200bp/+350bp -253 90
Soc paralel -200bp/-350bp -80 -468
Soc cu variatie bruscd cu socuri negative pe scadente scurte si socuri pozitive pe scadente lungi -90 -362
Soc cu evolutie constantd cu socuri negative pe scadente scurte si socuri pozitive pe scadente lungi -250 75
Soc aplicat maturitdtilor mici de pénd la un an incepand cu +200bp/+350bp la 1zi -323 101
Soc aplicat maturitdtilor mici de pénd la un an incepéand cu -200bp/-350bp la 1zi -181 -640
Soc gradual pozitiv aplicat maturitétilor mari -12 10
Soc gradual negativ aplicat maturit&tilor mari 6 -22

Ratele de dobandd pentru moneda locald si principalele monede strdine la 31 decembrie 2024 si 2023 au fost urmdtoarele:

Moneda Rata dobanzii 31decembrie 2024 31decembrie 2023
RON ROBOR 3 luni 592% 6,22%
EUR EURIBOR 3 luni 2,74% 391%
EUR EURIBOR 6 luni 2,56% 3,86%
usD SOFR/LIBOR 6 luni 4,25% 516%
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Tabelul urmdtor detaliazd ratele de dob&ndd anuale medii obtinute sau oferite de cdtre Grup pentru activele si datoriile
purtdtoare de dob&ndd in cursul anului 2024:

Grup

Rate medii de dobénda

RON EUR usD
Active
Cont curent la Banca Nationald a Roméniei 0,79% 0,14% 0,53%
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 4,35% 3,63% 5,06%
Active financiare detinute pentru tranzactionare 531% 2,67% 4,59%
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 8,35% 893% N/A
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global 4,34% 4,74% N/A
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 7,03% 4,38% 2.37%
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 5,66% 2,90% N/A
Datorii
Depozite de la bdnci 4,79% 0,02% 0,00%
Depozitele clientilor 2,36% 194% 157%
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 1,30% 0,00% N/A
Titluri de datorie 4,34% 6,68% N/A
Tmprumuturi subordonate N/A 5,89% N/A

Tabelul urmdtor detaliozd ratele de dobdndd anuale medii obtinute sau oferite de cdtre Grup pentru activele si datoriile
purtdtoare de dob&ndd in cursul anului 2023:

Grup

Rate medii de dobénda

RON EUR usD
Active
Cont curent la Banca Nationald a Roméniei 0,74% 0,07% 0,28%
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 2,84% 3,25% 4,84%
Active financiare detinute pentru tranzactionare 4,88% 219% 0,00%
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 9.26% 891% N/A
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global 3,64% 2,79% N/A
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 7,06% 412% 3,23%
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 4,94% 1,53% N/A
Datorii
Depozite de la bdnci 5,64% 0,50% 0,00%
Depozitele clientilor 2,38% 1,04% 1,28%
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 1,25% 0,00% N/A
Titluri de datorie 5,59% 6,65% N/A
Tmprumuturi subordonate N/A 6,04% N/A
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Tabelul urmdtor detaliazd ratele de dob&ndd anuale medii obtinute sau oferite de cdtre Bancd pentru activele si datoriile

purtdtoare de dob&ndd in cursul anului 2024:

Bancd
Rate medii de dobénda

EUR usD
Active
Cont curent la Banca Nationald a Roméniei 0,14% 0,53%
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 3,63% 5,06%
Active financiare detinute pentru tranzactionare 2,67% 4,59%
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 893% N/A
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global 4,74% N/A
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 4,38% 2.37%
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 2,90% N/A
Datorii
Depozite de la bdnci 0,02% 0,00%
Depozitele clientilor 194% 157%
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 0,00% N/A
Titluri de datorie 6,68% N/A
Tmprumutur'\ subordonate 5,89% N/A

Tabelul urmdtor detaliozd ratele de dobdndd anuale medii obtinute sau oferite de cétre Bancd pentru activele si datoriile

purtdtoare de dob&ndd in cursul anului 2023:

Bancd
Rate medii de dobénda

EUR usD
Active
Cont curent la Banca Nationald a Roméniei 0,07% 0,28%
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 3,25% 4,84%
Active financiare detinute pentru tranzactionare 219% 0,00%
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 891% N/A
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global 2,79% N/A
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 412% 3,23%
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 1,53% N/A
Datorii
Depozite de la bdnci 0,50% 0,00%
Depozitele clientilor 1,04% 1,28%
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 0,00% N/A
Titluri de datorie 6,65% N/A
Tmprumuturi subordonate 6,04% N/A
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Riscul valutar

Grupul este expus riscului valutar din cauza tranzactiilor de schimb valutar pe care le realizeazd. Existé de asemenea un risc
bilantier legat de faptul cd activele monetare nete denominate in valute vor avea o valoare mai micd exprimatd in RON ca
rezultat al miscdrilor cursurilor valutare sau datoriile monetare nete in valute vor avea o valoare mai mare exprimatd in RON
ca rezultat al acestor miscdri.

Activele si datoriile monetare exprimate in RON si in monedd strdind la 31 decembrie 2024 sunt prezentate mai jos:

Grup

Mii RON RON usb EUR Altele Total
Active monetare

Numerar si disponibilitdti la Banca Centrald 7.677.228 1891 6.347.895 6.002 14.050.036
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 398462 38.319 775.099 2545 1.214.425
Active derivate detinute pentru managementul riscului 6.873 0 2.555 0 9.428
Active financiare detinute pentru tranzactionare 535127 0 13.380 0 548507
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 109.684 1921 5441 10.491 137.537
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global 1.884.607 0 277024 0 2161.631
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global 35.503 100.090 0 0 135.593
Investitii in filiale, entitdti asociate si asocieri in participatie 26170 0 0 0 26170
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 35.262.153 573115 13.020.907 116.099 48972274
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 98 0 52.037 0 52135
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 1.313.770 279.852 2297729 0 13.891.351
Alte active 334.423 5.671 128518 10 468.622
Total active monetare 57.584.098 1.027.879 22.920.585 135.147 81.667.709
Datorii monetare

Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 244.052 0 13 0 244165
Depozite de la bénci 328.878 119 222982 1 551980
Depozite de la clienti 44.303.814 1.847.525 18.707.784 247.028 65106.151
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 154.638 0 622208 0 776.846
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 2144 0 2 0 2146
Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite - pasiv 1429 0 16.245 0 17.674
Alte datorii 992.848 60.095 520943 8779 1.582.665
Obligatiuni emise 3.527.873 0 1.544.832 0 5.072.705
Tmprumuturi subordonate 0 0 810.127 0 810127
Total datorii monetare 49.555.676 1.907.739 22.445.236 255.808 74.164.459
Pozitia valutard netd 8.028.422 -879.860 475.349 -120.661 7.503.250
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Activele si datoriile monetare exprimate in RON si in monedd strdind la 31 decembrie 2023 sunt prezentate mai jos:

Grup

Mii RON RON usb EUR Altele Total
Active monetare

Numerar si disponibilit&ti la Banca Centrald 10.613.248 14.942 3.232.806 6.453 13.867.449
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 87.254 26.043 368.560 2783 484.640
Active derivate detinute pentru managementul riscului 15.083 0 3.035 67 18.185
Active financiare detinute pentru tranzactionare 139.015 0 42.301 0 181.316
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 135.535 18.553 8.034 16.305 178.427
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global 2.380.278 18 344910 0 2.725.206
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global 24798 65.781 0 0 90.579
Investitii in filiale, entitdti asociate si asocieri in participatie 18.853 0 0 0 18.853
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 28539.624 696.023 12.427.526 150.061 41813234
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 559 0 37.234 0 37.793
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 8.414.356 191.093 1421172 0 10.026.621
Alte active 143161 783 49.497 195 193.636
Total active monetare 50.511.764 1.013.236 17.935.075 175.864 69.635.939
Datorii monetare

Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 9.271 0 169 0 9.440
Pasive derivate detinute pentru managementul riscului 87 97 291 200 675
Depozite de la bénci 441124 105 53183 516 494928
Depozite de la clienti 36333993 2.055.742 15.773533 236.970 54.400.238
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 8.603 0 479955 0 488.558
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 709 0 0 0 709
Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite - pasiv 4.940 0 0 0 4940
Alte datorii 630.264 89.665 783919 14.498 1518.346
Obligatiuni emise 4.007.815 0 1.547189 0 5.555.004
imprumuturi subordonate 100 0 326.015 0 326115
Total datorii monetare 41.436.906 2.145.609 18.964.254 252184 62.798.953
Pozitia valutard netd 9.074.858 -1132.373 -1.029.179 -76.320 6.836.986
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Activele si datoriile monetare exprimate in RON si in monedd strdind la 31 decembrie 2024 sunt prezentate mai jos:

Bancd

Mii RON RON usb EUR Altele Total
Active monetare

Numerar si disponibilitdti la Banca Centrald 7.617.475 1891 6.347.895 6.002 13.990.283
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 410.294 38.308 773.224 2545 1.224.371
Active derivate detinute pentru managementul riscului 6.873 0 2.555 0 9.428
Active financiare detinute pentru tranzactionare 535127 0 13.380 0 548507
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 84.223 1921 5.441 10.491 112.076
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global 1.884.607 0 277024 0 2161.631
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global 35.503 100.090 0 0 135.593
Investitii in filiale, entitdti asociate si asocieri in participatie 139.996 0 0 0 139.996
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 35115.920 573115 12.477143 116.106 48.282.284
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 98 0 52.037 0 52135
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 11.301.686 279.852 2297729 0 13.879.267
Alte active 306534 5.671 89.587 10 401.802
Total active monetare 57.438.336 1.027.868 22.336.015 135.154 80.937.373
Datorii monetare

Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 244.052 0 3 0 244165
Depozite de la b&nci 328878 s 222982 1 551.980
Depozite de la clienti 44.378118 1.847.525 18.743.981 247.028 65.216.652
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 156.334 0 0 0 156.334
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 2144 0 2 0 2146
Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite - pasiv 1429 0 16.245 0 17.674
Alte datorii 961.457 60.080 520.872 8779 1551188
Obligatiuni emise 3.527.873 0 1.544.832 0 5.072.705
Datorii subordonate 0 0 810127 0 810.127
Total datorii monetare 49.600.285 1.907.724 21.859.154 255.808 73.622.971
Pozitia valutard netd 7.838.051 -879.856 476.861 -120.654 7.314.402

Activele si datoriile monetare exprimate in RON si in monedd strdind la 31 decembrie 2023 sunt prezentate mai jos:

Bancd

Mii RON RON usb EUR Altele Total
Active monetare

Numerar si disponibilitdti la Banca Centrald 10.548.620 14.939 3.232.803 6.453 13.802.815
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 99.482 26.031 366.961 2783 495257
Active derivate detinute pentru managementul riscului 15.083 0 3.035 67 18185
Active financiare detinute pentru tranzactionare 139.015 0 42.301 0 181.316
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere 13221 18.553 8.034 16.305 156.113
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global 2.359.950 18 344910 0 2.704.878
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global 24.798 65.781 0 0 90.579
Investitii in filiale, entitdti asociate si asocieri in participatie 110.475 0 0 0 110.475
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 28.428.090 696.023 11.985.263 150.061 41.259.437
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 559 0 37.234 0 37793
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 8.400.832 191.093 1421172 0 10.013.097
Alte active 119.255 783 41.069 195 161.302
Total active monetare 50.359.380 1.013.221 17.482.782 175.864 69.031.247
Datorii monetare

Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 9.271 0 169 0 9.440
Pasive derivate detinute pentru managementul riscului 87 97 291 200 675
Depozite de la b&nci 441724 105 53183 516 494928
Depozite de la clienti 36375122 2.055.742 15.821.037 236.970 54.488.871
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 1745 0 0 0 1.745
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 709 0 0 0 709
Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite - pasiv 4.940 0 0 0 4940
Alte datorii 613.821 89.651 763157 14.498 1.481.127
Obligatiuni emise 4.007.815 0 1.547189 0 5.555.004
Imprumuturi subordonate 0 0 326.015 0 326.015
Total datorii monetare 41.454.634 2.145.595 18.511.041 252184 62.363.454
Pozitia valutard netd 8.904.746 -1132.374 -1.028.259 -76.320 6.667.793

Instrumentele financiare derivate folosite de Grup in scopul acoperirii riscului valutar includ si swap-uri pe valute.
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e) Riscul operational

Riscul operational este riscul inregistrdérii de pierderi directe sau indirecte rezultdnd dintr-o gamd largé de factori asociati cu
procesele, personalul, tehnologia sau infrastructura Grupului sau din factori externi, altii decdt cei asociati riscurilor de credit,
piatd sau lichiditate, cum ar fi cei care rezultd din cerintele legale si regulatorii sau din standarde general acceptate de politici
corporative. Riscul operational provine din toate activit&tile Grupului si apare la nivelul tuturor entit&tilor. Aceastd definitie
include riscul juridic, dar exclude riscul strategic si reputational.

Riscul juridic este o componentd a riscului operational, apdrut ca urmare a neaplicdrii si/sau aplicdrii defectuoase a
dispozitiilor legale sau contractuale ca urmare a lipsei de diligentd in aplicarea legii sau o intérziere in a reactiona la
schimbdrile conditiilor privind cadrul legal.

Obiectivul Grupului este de a gestiona riscul operational pentru a evita inregistrarea de pierderi financiare cu impact negativ
asupra reputatiei Grupului, dar si de a asigura o eficientd a costurilor prin evitarea procedurilor excesive de control care
restrictioneazd initiativa si creativitatea.

Responsabilitatea principal& a dezvoltdrii si implementdrii controalelor legate de riscul operational revine conducerii

fiecdrei unitdti. Responsabilitatea este sprijinitd de dezvoltarea standardelor generale ale Grupului de gestionare a riscului
operational pe urmdtoarele domenii:

Cerinte de separare a responsabilitdtilor, inclusiv autorizarea independentd a tranzactiilor;

Cerinte privind responsabilizarea angajatilor prin introducerea in fisa postului a unor responsabilitdti privind gestiu-
nea riscului operational;

Cerinte de reconcilire si monitorizare a tranzactiilor;

Alinierea la cerintele regulatorii si legale;

Documentarea controalelor si procedurilor;

Cerinte de analiz& periodicd a riscului operational la care este expus Grupul si adecvarea controalelor si procedurilor
pentru a preveni riscurile identificate;

Cerinte de raportare a pierderilor operationale si propuneri de remediere a acestora;

Dezvoltarea unor planuri contingente;

Dezvoltarea si instruirea profesionald;

Stabilirea unor standarde de eticg;

Diminuarea riscului, inclusiv asigurarea impotriva acestuia, acolo unde este cazul.

f) Gestionarea capitalului

Banca Nationald a Romdniei (BNR) reglementeazd si monitorizeazd cerintele de capital atat la nivel individual, cat si la nivel de
Grup.

Regulamentul nr. 575/2013 al Parlamentului European si al Consiliului impune mentinerea indicatorului de adecvare a
capitalului la riscuri la un nivel minim de 4,5% pentru rata fondurilor proprii de nivel 1de bazd, de 6% pentru rata fondurilor
proprii de nivel 1si de minimum 8% pentru rata fondurilor proprii totale. Indicatorul de adecvare a capitalului la riscuri se
calculeazd ca raport intre fondurile proprii ale Grupului si totalul activelor ponderate la risc (Nota 42).

Alocarea necesarului de capital

a) Riscul de credit: incepénd cu Tiulie 2009, metoda de calcul a activelor ponderate la risc aplicatd de Grup este abordarea
bazatd pe modele interne de rating pentru portofoliul non-retail al Raiffeisen Bank. incepand cu 1decembrie 2013, Grupul
a primit aprobarea Bdncii Nationale a Romaniei (BNR) pentru calcularea cerintelor de capital pentru riscul de credit
pentru portofoliul de retail conform aborddrii bazate pe modele interne avansate de rating (AIRB). Pentru expunerile sub-
sidiarelor si pentru cateva portofolii ale Bancii pentru care a fost primit& aprobarea de la autoritdtiile competente (cele
mai relevante sunt expunerile fatd de administratii si b&nci centrale si fatd de autoritdti locale), Banca aplicd abordarea
standardizatd;

b)  Riscul de piatd: Grupul calculeazd cerinta de capital pentru riscul de piatd si pentru portofoliul de tranzactionare pe baza
modelului standard;

c) Risc operational: incepand cu 2010, Grupul calculeazd cerintele de capital pentru riscul operational utilizénd abordarea
standard.

Grupul respectd reglementdrile de mai sus privind cerintele de capital atat la 31 decembrie 2024, cét sila 31 decembrie 2023,

indicatorul de adecvare a capitalului la riscuri fiind peste procentele minime prevdzute de legislatie. Pentru rata efectivd a
fondurilor proprii efectivd, consultati Nota 42.
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6. Estimari contabile si rationamente semnificative

Grupul face estimdri si ipoteze care afecteazd valoarea activelor si datoriilor raportate. Estimdrile si rationamentele sunt
evaluate continuu si sunt bazate pe experienta anterioard si pe alti factori, incluzéind asteptdri cu privire la evenimentele
viitoare considerate a fi rezonabile in circumstantele date.

Pierderi din deprecierea creditelor si avansurilor acordate clientilor

Aplicarea politicii contabile a Grupului necesitd judecatd din partea conducerii. Grupul evalueazd prospectiv pierderile de
credit asteptate asociate instrumentului de activ financiar inregistrat la cost amortizat si FVOCI si expunerilor rezultate

din angajamentele de creditare, contractele de garantie financiard si creantele de leasing. Calcularea pierderilor de credit
asteptate necesitd utilizarea unor estimdri contabile care nu corespund intotdeauna cu rezultatele reale. Valoarea deprecierii
care va fi alocatd depinde de parametrii riscului de credit, cum ar fi: PD, LGD si EAD, precum si de informatiile prospective
(previziuni economice), care sunt estimate de c&tre management.

Deprecierea activelor evaluate la cost amortizat este descrisd in politica contabild 3;j (ix).

Pentru a determina senzitivitatea provizioanelor la variatiile parametrilor de risc (pierdere in caz de nerambursare,
probabilitatea de nerambursare) ce stau la baza calculelor de provizioane, Grupul a intocmit urmdtoarele scenarii:

Scenariul 1 presupune modificdri ale pierderii in caz de nerambursare pentru portofoliul retail si non-retail, tinnd cont de o
variatie de +/-5%. In cadrul acestui scenariu, provizionul pentru acoperirea pierderii din deprecierea creditelor ar fi majorat cu
17.565 mii RON (2023: majorat cu 16106 mii RON) sau diminuat cu 17.558 mii RON (2023: diminuat cu 15.853 mii RON).

Scenariul 2 presupune variatia probabilitdtii de nerambursare cu +/-5%. In cadrul acestui scenariu, provizionul pentru
acoperirea pierderii din deprecierea creditelor ar fi majorat cu 14.473 mii RON (2023: majorat cu 12.806 mii RON) sau diminuat
cu RON 16.438 mii RON (2023: diminuat cu 13.931 mii RON).

Scenariul 3 presupune schimbarea scenariilor de calcul a pierderii asteptate din credite de la 25/50/25 (upside/baseline/
downside) la 25/25/50 si la 50/25/25. in cadrul acestui scenariu, provizionul pentru acoperirea pierderii din deprecierea
creditelor ar fi majorat cu 11.963 mii RON (2023: majorat cu 10.312 mii RON) sau diminuat cu 7.4517 mii RON (2023: diminuat cu
9.408 mii RON).

Modificdrile de parametri cu +/-5% se realizeazd in raport cu valorile utilizate in calculul provizionului raportat la data de 31
decembrie 2024 (31 decembrie 2023).

Valoarea justd a instrumentelor financiare

Valoarea justd a instrumentelor financiare care nu sunt tranzactionate pe o piatd activé (spre exemplu: titluri de stat,
obligatiuni si certificate de depozit nelistate) este determinatd folosind tehnici de evaluare. Grupul foloseste judecdti pentru
a selecta metoda de evaluare si emite ipoteze bazate in principal pe conditiile pietei existente la data intocmirii situatiei
consolidate a pozitiei financiare. Grupul a folosit analiza fluxurilor de numerar actualizate pentru instrumentele de capital
care nu au fost tranzactionate pe piete active.

Evaluarea instrumentelor financiare
Grupul m@soard valoarea justd a instrumentelor financiare folosind una dintre urmd&toarele metode de ierarhizare:

Nivelul 1: cotatii de pe o piatd activd pentru instrumente identice;

Nivelul 2: tehnici de evaluare bazate pe date observabile pe piatd. Aceastd categorie include instrumente evaluate
folosind: cotatii de pe o piatd activd pentru instrumente similare; cotatii de piatd pentru instrumente similare pe
piete care sunt considerate mai putin active; sau alte tehnici de evaluare unde datele semnificative pot fi direct sau
indirect observate in datele de pe piatd;

Nivelul 3: tehnici de evaluare bazate pe date care nu pot fi observate in piatd. Aceastd categorie include toate instru-
mentele a céror metodd de evaluare nu include date observabile si datele neobservabile au o influentd semnifica-
tivg asupra evaludrii instrumentului. Aceastd categorie include instrumente care se evalueazd pe baza unor cotatii
de piatd pentru instrumente similare unde ajustdri neobservabile sau presupuneri sunt necesare pentru a reflecta
diferenta dintre instrumente.

Grupul determind valoarea justd folosind, in principal, tehnici bazate pe elementele observabile, toate elementele
semnificative fiind direct sau indirect observabile pe piatd. Tehnicile de evaluare includ modelul valorii actualizate nete si al
fluxurilor viitoare de numerar, precum si alte modele de evaluare. Ipotezele si datele folosite in tehnicile de evaluare includ
rate de dobandd fdrd risc si rate de referintd, randamente ale obligatiunilor, cursuri valutare de schimb, volatilitdti si corelatii
de pret. Scopul tehnicilor de evaluare este de a determina valoarea justé care sé reflecte pretul instrumentelor financiare la
data raportdrii, pret care ar fi determinat in conditii normale de participantii la piatd.

Grupul foloseste modele de evaluare cunoscute pentru a determina valoarea justd a instrumentelor financiare simple, cum ar

fi swap-urile pe rata dobénzii si swap-uri valutare, tranzactiile forward si swap-uri pe curs de schimb, care folosesc doar date
observabile de pe piatd si solicitd foarte putine estimdri si analize din partea conducerii.
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Pentru obligatiuni si derivatele simple extrabursiere, preturile si alte date folosite in evaluare sunt de obicei disponibile pe
piatd. Disponibilitatea acestora reduce necesitatea estimdrilor si analizelor conducerii si incertitudinea asociatd determindrii
valorii juste.

Pentru evaluarea titlurilor cu venit fix, Grupul utilizeazd preturi sau randamente care sunt observabile direct in piatd,
randamente publicate de Banca Centrald sau cotatii primite la cerere de la contrapartide.

Pentru instrumente financiare mai complexe, cum ar fi optiunile pe curs de schimb extrabursiere sau optiuni pe rata dobdnzii,
Grupul foloseste modele de evaluare dezvoltate de obicei din modele cunoscute de evaluare. Aceste modele folosesc, de
asemeneaq, date ce sunt observabile pe piatd.

Tehnicile de evaluare utilizate pentru determinarea valorii juste a creditelor si depozitelor clientilor care nu sunt mdsurate
la valoarea justd si prezentate in note iau in considerare date neobservabile si ipoteze cum ar fi riscul specific de credit si
caracteristicile contractuale ale portofoliilor, dar si elemente observabile cum sunt ratele dobdnzii aferente portofoliilor
comparabile originate recent.

Valoarea justd a creditelor nedepreciate a fost determinatd pe baza fluxurilor de numerar pe care acestea se estimeazd cd le
vor genera. Aceste fluxuri de numerar au fost actualizate cu dobdnda cu care tipurile de credite respective ar fi fost acordate
in conditiile curente (oferta disponibild la data calculului de valoare justd sau creditele acordate in ultimele 3 luni), cu luarea in
calcul a caracteristicilor fiecdrui credit in parte, tipul de credit, valutd, termenul pdnd la maturitate, tipul de ratd de dobandd,
segmentul de clienti, iar in cazul clientilor non-retail, indicatori de risc aferenti industriei in care isi desfdsoard activitatea.
Pentru produsele care nu mai sunt oferite de Grup si pentru care nu mai este disponibild o dobdndd de piatd au fost fdcute
urmdtoarele presupuneri: s-a folosit marja de dob&ndd practicatd la produse similare, ajustatd cu valoarea indexului
corespunzdtor valutei, punctele de SWAP aferente transformdrii valutare (dacd este cazul) si maturitatea creditelor.

Pentru portofoliul de credite depreciate, valoarea justd a fost determinatd folosind o metodologie similard de actualizare a
fluxurilor viitoare de numerar, concluzia fiind aceea cd valoarea netd contabild este o bund aproximare a valorii juste.

Valoarea justd a portofoliului de depozite de la clienti a fost determinatd avand in vedere diferentialul dintre ratele de
dobdndd contractuale ale portofoliului de depozite existent in sold la data situatiilor financiare si ratele de dobandd pentru
depozitele oferite de Bancd in decursul ultimelor 3 luni calendaristice din anul pentru care s-a calculat valoarea justd. Pentru
depozitele la termen a fost fdécut un calcul de fluxuri de numerar actualizate, folosind o ratd de actualizare formatd din
media ponderatd a dobdnzilor la depozitele deschise in ultima lund aferentd perioadei de raportare, pe baza caracteristicilor
bazate, pe termene, valute si tipuri de clienti similare structurii portofoliului de depozite supus calculului de valoare justd si
nivelul actual al randamentului pietei.

Valoarea justd pentru conturile curente si de economii de la clienti este estimatd la nivelul costului amortizat, neexistand
niciun indiciu cd sumele din produsele respective au caracteristici care sd justifice o valoare diferitd de cea reflectatd de
nivelul curent al soldului bilantier.

Pentru portofoliul de imprumuturi interbancare, a fost fécutd o analizé a fluxurilor de numerar actualizate pentru a estima
valoarea justd. Factorul de actualizare constd in marja origindrilor recente, curba de lichiditate si rata dobénzii f&rd risc la
data evaludrii.

Evolutia pietei

Economia Romdniei a avut o performantd slabd in anul 2024, PIB-ul real majoréndu-se doar cu 0,9% fatd de 2023, potrivit es-
timdrilor preliminare ale Institutului National de Statisticd. Avansul neasteptat de lent al PIB-ului real din 2024 s-a materializat
in ciuda unei cresteri solide a consumului populatiei pe fondul cresterii rapide a venitului disponibil real (salarii, pensii), a imbu-
ndtdtirii increderii si a scdderii ratelor dobdanzilor la credite. Performanta tuturor sectoarelor mari de activitate din economie
(industrie, servicii, constructii) din 2024 a fost mai slabd decdt se preconizase la inceputul anului, in timp ce productia agricold
ainregistrat o contractie ampld& din cauza secetei. Cererea externd slabd a avut un impact negativ asupra exporturilor de
bunuri si servicii si asupra activitdtii industriale in 2024.

Dezechilibrele macroeconomice s-au accentuat in 2024. in timp ce exporturile de bunuri si servicii au scézut in 2024 datorit&
cererii externe slabe, importurile au crescut pe fondul unei cresteri solide a cererii interne. Prin urmare, atat deficitul comer-
tului exterior cu bunuri si servicii, cat si deficitul contului curent au crescut in 2024. De asemenea, deficitul bugetului public

a crescut substantial in 2024, la circa 8,7% din PIB, in principal din cauza cresterii alerte a cheltuielilor publice intr-un an cu
multiple runde de alegeri.

Intensitatea presiunilor inflationiste s-a temperat in 2024 comparativ cu 2023, dar a rdmas ridicatd. Rata anuald a inflatiei
a scdzut la 51% la sfarsitul anului 2024, de la 6,6% la sfarsitul anului 2023. Banca Centrald a redus rata dobdnzii de politicd
monetard de doud ori in 2024, in iulie si in august, de la 7% la 6,5%. In ultimul trimestru al anului 2024, Banca Centrald a fost
nevoitd sd opreascd ciclul de reducere a ratei dobdnzii de politicd monetard pe fondul stagndrii procesului dezinflationist
si a cresterii aversiunii la risc in réndul investitorilor fatd de Romania (din cauza derapajului fiscal semnificativ si a cresterii
incertitudinii politice).
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La nivelul pietei monetare a persistat un surplus de lichiditate foarte mare pe tot parcursul anului, mentinénd ratele dobdnzi-
lor la niveluri cu mult sub nivelul ratei dobénzii de politicd monetard. Cu toate acesteaq, scéderea surplusului de lichiditate in a
doua jumdtate a anului a condus la unele cresteri ale ratelor dobdanzilor din piata monetard in ultimele luni ale anului 2024.

Ratele dobdénzilor la creditele si depozitele bancare au fost in scédere pe parcursul anului 2024. Intensitatea activitdtii de cre-
ditare s-a imbundtdtit in special pe segmentul creditelor de consum, care a inregistrat cea mai rapidd crestere in termeni de
sold in 2024. Creditarea pe segmentul ipotecar s-a imbundtdtit gradual pe parcursul anului, insd cresterea soldului creditelor
pdnd la finalul anului a rdémas una modestd. Avansul soldului creditelor acordate companiilor a fost unul solid in 2024.

Pachetul de ajutoare nationale de garantii de stat si subventii de dobandd pentru sprijinirea finantdrii sectorului IMM prin
programul IMM INVEST (cu subprogramele si componentele programului, toate legate de schema de ajutor de stat initiatd
pentru combaterea efectelor pandemiei de Covid), IMM INVEST PLUS (si componentele programului, aferente schemei de
ajutor de stat care sprijind companiile afectate de efectele rdzboiului din Ucraina pentru anul 2023) si a schemei de ajutor de
stat IMM PLUS ROMANIA (cu componentele acesteia - IMM PLUS, AGRO PLUS, IMM PROD PLUS, CONSTRUCT PLUS, INNOVATION
PLUS si RURAL INVEST), la data de 31 decembrie 2024 a fost in valoare de 37,0 miliarde RON, din care 10,9 miliarde RON pentru
programul IMM PLUS ROMANIA. in cadrul acestora, clientii eligibili au primit granturi sub formd de dobandé& pentru finantarea
din aceste programe/subprograme, subventiondnd comisioanele aferente finantdrii. La 31 decembrie 2024, Banca detinea un
numdr de 4.329 de contracte active, cu o valoare finantatd de 4,2 miliarde RON.

Metodologia de calcul provizioane pentru Non-retail a fost revizuitd si actualizatd periodic tindnd cont de contextul economic
actual, mentinéndu-se abordarea prudentd de estimare a pierderii asteptate prin incorporarea informatiilor disponibile, in
vederea reflectérii evolutiei riscului de credit. in 2024, metodologia de calcul pentru provizioane Non-Retail a fost revizuitd
astfel:

Revizuirea si mentinerea provizionului suplimentar ,Risc de refinantare”, aferent segmentului finantdri specializate/
proiecte imobiliare pentru a surprinde riscurile specifice pietei financiare, ce pot afecta capacitatea debitorilor de
refinantare a creditelor cu grafic de rambursare tip ,balloon/bullet”. Acest provizion de tip overlay a fost revizuit peri-
odic si mentinut avénd in vedere cd ratele ridicate ale dobdanzilor persistd;

Revizuirea si mentinerea provizionului suplimentar ,Mdsuri fiscale” pentru reflectarea potentialelor riscuri ce pot
afecta companiile avand in vedere pachetul fiscal adoptat de guvern la finalul anului 2023 pentru reducerea defici-
tului bugetar, prin considerarea impactului asupra companiilor ce fac obiectul modificdrilor fiscale (impozitul minim
pe cifra de afaceri, taxarea suplimentard a companiilor care activeazd in industria petrolului si a gazelor), precum
si a potentialului efect in lant asupra debitorilor prin testarea la stres a rapoartelor financiare anuale. Mentinerea
acestui provizion suplimentar este justificat si de schimbdrile fiscale anuntate pentru 2025, care includ majordri de
taxe, cresterea salariului minim, taxarea constructiilor speciale;

Revizuirea si mentinerea provizionului suplimentar ,Finantdri birouri”, existand incd anumite elemente de incertitu-
dine care pot afecta entitdtile cu proiecte de imobile destinate birourilor prin generalizarea mediului hibrid de lucru,
potentiala reducere a suprafetelor inchiriate odatd cu expirarea perioadei de inchiriere, disponibilitatea si costul
finantdrii, cererea pentru cresterea standardelor ESG ale proprietdtilor;

Actualizarea parametrilor de calcul, a scenariilor macroeconomice si a riscului de industrie, parte din modelul de
estimare a pierderii asteptate.

Comparativ cu decembrie 2023, mdsurile descrise mai sus au condus in cazul portofoliului Non-Retail la o scddere de 2,3 mili-
oane EUR a provizioanelor din stadiile 1si 2.

Metodologia de calcul provizioane pentru Retail a fost revizuitd si actualizatd periodic tindnd cont de contextul economic
actual, mentinéndu-se abordarea prudentd de estimare a pierderii asteptate prin incorporarea informatiilor disponibile, in
vederea reflectdrii devolutiei riscului de credit. In 2024, metodologia de calcul a provizioanelor Retail a fost revizuitd astfel:

Actualizarea scenariilor macroeconomice in lunile martie, iunie, septembrie si noiembrie si introducerea unui nou
model MOF PD pentru creditele negarantate PF in luna martie;

Actualizarea anuald a parametrilor IFRS9 in martie-aprilie;

Revizuirea si mentinerea provizionului suplimentar de tip Ajustare Post Model (PMA) ,Inflatie” in decembrie pentru
portofoliul clienti persoane fizice;

Revizuirea industriilor utilizate in calculul provizionului suplimentar de tip Ajustare Post Model (PMA) ,Fiscalitate” in
decembrie pentru portofoliul clienti Micro, utilizdnd CAEN-uri specifice si o abordare regionald (ex: agricultura): IT,
Constructii, Automotive, Agriculturg;

Mentinerea metodologiei pentru provizionul suplimentar de tip Ajustare Post Model (PMA) aplicat stadiului 3 (para-
metru BEEL).

Impactul din revizuirea metodologiei de calcul a provizioanelor Retail este in sumd de 5,7 milioane EUR eliberare provizion

pe stadiul 2 (4,6 milioane EUR eliberare provizion pentru portofoliul de persoane fizice si 1,1 milioane EUR eliberare provizion
pentru portofoliul de clienti Micro).
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7. Active si datorii financiare

Tabelul de mai jos analizeazd instrumentele financiare evaluate la valoarea justd si la valoarea contabild folosind metodele
de evaluare descrise in Nota 6:

Grup

Mii RON 31decembrie 2024
Valoare
Nota Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total  contabild

Active financiare

Instrumente financiare evaluate la valoarea justd

Active financiare detinute pentru tranzactionare, din care: 18 532.365 16142 0 548507 548507
Titluri de datorie 532.365 0 0 532.365 532.365
Swap financiar pe valute 0 16126 0 16126 16126
Swap pe ratd a dobdnzii 0 16 0 16 16
Active derivate detinute pentru managementul riscului 19 0 9.428 0 9.428 9.428
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere,

din care: 26 25.461 1921 100155 137537 137.537
Credite si avansuri acordate clientilor 0 0 100155 100.155 100.155
Instrumente de datorie si instrumente de capital 25.461 1921 0 37.382 37.382
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului

global, din care: 22 1.540.287 182.553 438791 2161.631 2161.631
Obligatiuni emise de Guvernul Romaniei 1.540.287 0 0 1.540.287 1.540.287
Obligatiuni emise de institutii de credit 0 182.553 0 182.553 182.553
Obligatiuni emise de sectorul public 0 0 438791 438791 438791
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd prin alte elemente

ale rezultatului global 23 100.090 0 35.503 135.593 135.593
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 27 0 52135 0 52135 52135
Instrumente financiare pentru care valoarea justd este prezentatd

Numerar si disponibilitati la Banca Centrald 17 14.050.036 0 0  14.050.036  14.050.036
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 20 1.214.425 0 0 1.214.425 1.214.425
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 21 0 0 49007698  49.007.698 48972274
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 24 12.956.434 384.414 72.503 13.413.351 13.891.351
Alte active 28 0 0 468.622 468.622 468.622
Datorii financiare

Instrumente financiare evaluate la valoarea justd

Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 18 0 244165 0 244165 244165
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 27 0 2146 0 2146 2146
Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite - pasiv 27 0] 17.674 0 17.674 17.674
Instrumente financiare pentru care valoarea justd este prezentatd

Depozite de la bdnci 32 551978 0 0 551978 551980
Depozite de la clienti 33 0 0 65047068  65.047.068 65106151
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 34 0 0 776.830 776.830 776.846
Obligatiuni emise 34 0 4.941.740 0 4.941.740 5.072.705
Imprumuturi subordonate 34 0 0 818.656 818.656 810127
Alte datorii 35 0 0 1.582.665 1.582.665 1.582.665
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Tabelul de mai jos analizeazd instrumentele financiare evaluate la valoarea justd si la valoarea contabild folosind metodele
de evaluare descrise in Nota é:

Grup

Mii RON 31decembrie 2023
Valoare
Nota Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total  contabild

Active financiare

Instrumente financiare evaluate la valoarea justd

Active financiare detinute pentru tranzactionare, din care: 18 177901 3.415 0 181.316 181.316
Titluri de datorie 177901 0 0 177901 177901
Swap financiar pe valute 0 3355 0 3355 3.355
Swap pe ratd a dobénzii 0 60 0 60 60
Active derivate detinute pentru managementul riscului 19 0 18185 0 18185 18185
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere,

din care: 26 22.314 18.553 137.560 178.427 178.427
Credite si avansuri acordate clientilor 0 0 137.560 137.560 137.560
Instrumente de datorie si instrumente de capital 22.314 18.553 0 40.867 40.867
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului

global, din care: 22 1994966 252967 477273 2725206 2725206
Obligatiuni emise de Guvernul Roméniei 1.994.966 0 0 1.994.966 1.994.966
Obligatiuni emise de institutii de credit 0 252967 0 252967 252.967
Obligatiuni emise de sectorul public 0 0 477273 477273 477273
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd prin alte elemente

ale rezultatului global 23 65.781 0 24798 90.579 90.579
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 27 0 37793 0 37.793 37793
Instrumente financiare pentru care valoarea justd este prezentatd

Numerar si disponibilitdti la Banca Centrald 17 13.867.449 0 0 13.867.449 13.867.449
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 20 484.640 0 0 484.640 484.640
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 21 0 0 41.810.068 41.810.068 41.813.234
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 24 9.464.052 309.882 71951 9.845.885 10.026.621
Alte active 28 0 0 193.637 193.637 193.637
Datorii financiare

Instrumente financiare evaluate la valoarea justd

Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 18 0 9.440 0 9.440 9.440
Pasive derivate detinute pentru managementul riscului 19 0 675 0 675 675
Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite - pasiv 27 0 4.940 0 4940 4940
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 27 0 709 0 709 709
Instrumente financiare pentru care valoarea justd este prezentatd

Depozite de la bdnci 32 494933 0 0 494933 494928
Depozite de la clienti 33 0 0 54346579 54346579  54.400.238
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 34 0 0 488502 488.502 488558
Obligatiuni emise 34 0 5.423.599 0 5.423.599 5.555.004
Imprumuturi subordonate 34 0 0 328.008 328.008 326115
Alte datorii 35 0 0 1.518.346 1.518.346 1.518.346
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Tabelul de mai jos analizeazd instrumentele financiare evaluate la valoarea justd si la valoarea contabild folosind metodele
de evaluare descrise in Nota é:

Bancd
Mii RON 31decembrie 2024
Valoare
Nota Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total  contabild
Active financiare
Instrumente financiare evaluate la valoarea justd
Active financiare detinute pentru tranzactionare, din care: 18 532.365 16142 0 548507 548507
Titluri de datorie 532.365 0 0 532.365 532.365
Swap financiar pe valute 0 16126 0 16.126 16126
Swap pe ratd a dobanzii 0 16 0 16 16
Active derivate detinute pentru managementul riscului 19 0 9.428 0 9.428 9.428
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere,
din care: 26 0 1921 100155 112.076 112.076
Credite si avansuri acordate clientilor 0 0 100.155 100155 100.155
Instrumente de datorie si instrumente de capital 0 1921 0 1921 1921
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului
global, din care: 22 1.540.287 182.553 438791 2161.631 2161.631
Obligatiuni emise de Guvernul Romaniei 1.540.287 0 0 1.540.287 1.540.287
Obligatiuni emise de institutii de credit 0 182.553 0 182.553 182.553
Obligatiuni emise de sectorul public 0 0 438791 438791 438791
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd prin alte elemente
ale rezultatului global 23 100.090 0 35.503 135.593 135.593
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 27 0 52135 0 52135 52135
Instrumente financiare pentru care valoarea justd este prezentatd
Numerar si disponibilitati la Banca Centrald 17 13990.283 0 0 13990283  13.990.283
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 20 1.224.371 0 0 1.224.371 1.224.371
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 21 0 0 48.317.708 48.317.708  48.282.284
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 24 12.944.627 384.414 72503 13401544 13.879.267
Alte active 28 0 0 401.802 401.802 401.802
Datorii financiare
Instrumente financiare evaluate la valoarea justd
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 18 0 244165 0 244165 244165
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 27 0 2146 0 2146 2146
Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite - pasiv 27 0 17.674 0 17.674 17.674
Instrumente financiare pentru care valoarea justd este prezentatd
Depozite de la bdnci 32 551978 0 0 551978 551980
Depozite de la clienti 33 0 0 65157569 65157569  65.216.652
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 34 0 0 156.317 156.317 156.334
Obligatiuni emise 34 0 4.941.740 0 4.941.740 5.072.705
Imprumuturi subordonate 34 0 0 818.656 818.656 810127
Alte datorii 35 0 0 1551188 1.551188 1.551.188
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Tabelul de mai jos analizeazd instrumentele financiare evaluate la valoarea justd si la valoarea contabild folosind metodele
de evaluare descrise in Nota é:

Bancd
Mii RON 31decembrie 2023
Valoare
Nota Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total  contabild
Active financiare
Instrumente financiare evaluate la valoarea justd
Active financiare detinute pentru tranzactionare, din care: 18 177901 3.415 0 181.316 181.316
Titluri de datorie 177901 0 0 177901 177901
Swap financiar pe valute 0 3355 0 3355 3.355
Swap pe ratd a dobénzii 0 60 0 60 60
Active derivate detinute pentru managementul riscului 19 0 18185 0 18185 18185
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau pierdere,
din care: 26 0 18.553 137.560 156.113 156.113
Credite si avansuri acordate clientilor 0 0 137.560 137560 137.560
Instrumente de datorie si instrumente de capital 0 18.553 0 18.553 18.553
Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului
global, din care: 22 1974.638 252967 477273 2.704.878 2704.878
Obligatiuni emise de Guvernul Romaniei 1974.638 0 0 1974.638 1974.638
Obligatiuni emise de institutii de credit 0 252967 0 252967 252967
Obligatiuni emise de sectorul public 0 0 477273 477273 477273
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd prin alte elemente
ale rezultatului global 23 65.781 0 24798 90.579 90.579
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 27 0 37793 0 37793 37793
Instrumente financiare pentru care valoarea justd este prezentatd
Numerar si disponibilitdti la Banca Centrald 17 13.802.815 0 0 13.802.815 13.802.815
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 20 495.257 0 0 495257 495.257
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 21 0 0 41.256.270 41.256.270 41.259.437
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat 24 9.450.902 309.883 71951 9.832.736 10.013.097
Alte active 28 0 0 161.302 161.302 161.302
Datorii financiare
Instrumente financiare evaluate la valoarea justd
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 18 0 9.440 0 9.440 9.440
Pasive derivate detinute pentru managementul riscului 19 0 675 0 675 675
Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite - pasiv 27 0 4.940 0 4940 4.940
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 27 0 709 0 709 709
Instrumente financiare pentru care valoarea justd este prezentatd
Depozite de la bdnci 32 494933 0 0 494933 494928
Depozite de la clienti 33 0 0 54.435212 54.435.212 54.488.871
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 34 0 0 1.688 1.688 1.745
Obligatiuni emise 34 0 5.423.599 0 5.423.599 5.555.004
Imprumuturi subordonate 34 0 0 328.008 328.008 326.015
Alte datorii 35 0 0 1481127 1481127 1481127
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Tabelul de mai jos prezintd categoriile de mdsurare pentru instrumente financiare:

Grup

Mii RON 31decembrie 2024
Evaluate la
Evaluate valoarea
obligatoriu justa prin
la valoarea alte ele-
justa prin mente ale Evaluate Valoare
Tranzactio- profit sau  rezultatului la cost contabild Valoare
Nota nabile pierdere global amortizat totald justa
Active financiare
Numerar si disponibilitéti 17 0 0 0 14.050.036 14.050.036 14.050.036
Active financiare detinute pentru tranzactionare 18 548507 0 0 0 548507 548507
Active derivate detinute pentru managementul riscului 19 9.428 0 0 0 9.428 9.428
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd
prin profit sau pierdere 26 0 137537 0 0 137537 137537
Credite si avansuri acordate béncilor evaluate la cost amortizat 20 0 0 0 1.214.425 1.214.425 1.214.425
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 21 0 0 0 48.972.274 48.972.274 49.007.698
Titluri de datorie si instrumente de capital 22,2324 0 0 2.297.224 13.891.351 16.188.575 15.710.575
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 27 52135 0 0 0 52135 52135
Alte active 28 0 0 0 468.622 468.622 468.622
Total active financiare 610.070 137.537 2.297.224 78.596.708 81.641.539 81.198.963
Datorii financiare
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 18 244165 0 0 0 244165 244165
Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite
- pasiv 27 17.674 0 0 0 17.674 17.674
Derivate detinute pentru managementul riscului 27 2146 0 0 0 2146 2146
Depozite de la bdnci 32 0 0 0 551980 551980 551978
Depozite de la clienti 33 0 0 0 65.106.151 65.106.151 65.047.068
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 34 0 0 0 776.846 776.846 776.830
Obligatiuni emise 34 0 0 0 5.072.705 5.072.705 4.941.740
Imprumuturi subordonate 34 0 0 0 810127 810127 818.656
Alte datorii 35 0 0 0 1.582.665 1.582.665 1.582.665
Total datorii financiare 263.985 0 0 73.900.474 74.164.459 73.982.922

Tabelul de mai jos prezintd categoriile de mdsurare pentru instrumente financiare:

Grup

Mii RON 31decembrie 2023
Evaluate la
Evaluate valoarea
obligatoriu justa prin
la valoarea alte ele-
justa prin mente ale Evaluate Valoare
Tranzactio- profitsau  rezultatului la cost contabild Valoare
Nota nabile pierdere global amortizat totald justa
Active financiare
Numerar si disponibilit&ti 17 0 0 0 13.867.449 13.867.449 13.867.449
Active financiare detinute pentru tranzactionare 18 181.316 0 0 0 181.316 181.316
Active derivate detinute pentru managementul riscului 19 18185 0 0 0 18185 18185
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd
prin profit sau pierdere 26 0 178.427 0 0 178.427 178.427
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat 20 0 0 0 484.640 484.640 484.640
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 21 0 0 0 41.813.234 41.813.234 41.810.068
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 27 37793 0 0 0 37793 37793
Titluri de datorie si instrumente de capital 22,23,24 0 0 2.815.785 10.026.621 12.842.406 12.661.670
Alte active 28 0 0 0 193.637 193.637 193.637
Total active financiare 237.294 178.427 2.815.785 66.385.581 69.617.087 69.433.185
Datorii financiare
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 18 9.440 0 0 0 9.440 9.440
Pasive derivate detinute pentru managementul riscului 19 675 0 0 0 675 675
Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite
- pasiv 27 4.940 0 0 0 4.940 4940
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 27 709 0 0 0 709 709
Depozite de la bdnci 32 0 0 0 494928 494928 494933
Depozite de la clienti 33 0 0 0 54.400.238 54.400.238 54.346.579
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 34 0 0 0 488.558 488.558 488.502
Obligatiuni emise 34 0 0 0 5.555.004 5.555.004 5.423.599
Imprumuturi subordonate 34 0 0 0 326115 326115 328.008
Alte datorii 35 0 0 0 1.518.346 1.518.346 1518.346
Total datorii financiare 15.764 0 0  62.783.189  62.798.953 62.615.731
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Tabelul de mai jos prezintd categoriile de mdsurare pentru instrumente financiare:

v
Banca
Mii RON 31decembrie 2024
Evaluate la
Evaluate valoarea
obligatoriu justa prin
la valoarea alte ele-
justa prin mente ale Evaluate Valoare
Tranzactio- profit sau  rezultatului la cost contabild Valoare
Nota nabile pierdere global amortizat totald justa
Active financiare
Numerar si disponibilitéti 17 0 0 0 13.990.283 13.990.283 13.990.283
Active financiare detinute pentru tranzactionare 18 548507 0 0 0 548,507 548507
Active derivate detinute pentru managementul riscului 19 9.428 0 0 0 9.428 9.428
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justé prin profit
sau pierdere 26 0 12.076 0 0 112.076 112.076
Credite si avansuri acordate béncilor evaluate la cost amortizat 20 0 0 0 1.224.371 1.224.371 1.224.371
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 21 0 0 0 48.282.284 48.282.284 48.317.708
Titluri de datorie si instrumente de capital 22,2324 0 0 2.297.224 13.879.267 16.176.491 15.698.769
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 27 52135 0 0 0 52135 52135
Alte active 28 0 0 0 401.802 401.802 401.802
Total active financiare 610.070 112.076 2.297.224 77.778.007 80.797.377 80.355.079
Datorii financiare
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 18 244165 0 0 0 244165 244165
Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite
- pasiv 27 17.674 0 0 0 17.674 17.674
Derivate detinute pentru managementul riscului 27 2146 0 0 0 2146 2146
Depozite de la bdnci 32 0 0 0 551980 551980 551978
Depozite de la clienti 33 0 0 0 65.216.652 65.216.652 65.157.569
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 34 0 0 0 156.334 156.334 156.317
Obligatiuni emise 34 0 0 0 5.072.705 5.072.705 4.941.740
Imprumuturi subordonate 34 0 0 0 810127 810127 818.656
Alte datorii 35 0 0 0 1551188 1551188 1551188
Total datorii financiare 263.985 0 0 73.358.986 73.622.971 73.441.433

Tabelul de mai jos prezintd categoriile de mdsurare pentru instrumente financiare:

v
Banca
Mii RON 31decembrie 2023
Evaluate la
Evaluate valoarea
obligatoriu justa prin
la valoarea alte ele-
justa prin mente ale Evaluate Valoare
Tranzactio- profitsau  rezultatului la cost contabild Valoare
Nota nabile pierdere global amortizat totald justa
Active financiare
Numerar si disponibilitdti 17 0 0 0 13.802.815 13.802.815 13.802.815
Active financiare detinute pentru tranzactionare 18 181.316 0 0 0 181.316 181.316
Active derivate detinute pentru managementul riscului 19 18185 0 0 0 18185 18185
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit
sau pierdere 26 0 156113 0 0 156113 156113
Credite si avansuri acordate béncilor evaluate la cost amortizat 20 0 0 0 495257 495.257 495.257
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 21 0 0 0 41.259.437 41.259.437 41.256.270
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire activ 27 37793 0 0 0 37793 37793
Titluri de datorie si instrumente de capital 22,23,24 0 0 2.795.457 10.013.097 12.808.554 12628193
Alte active 28 0 0 0 161.302 161.302 161.302
Total active financiare 237.294 156.113 2.795.457 65.731.908 68.920.772 68.737.244
Datorii financiare
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 18 9.440 0 0 0 9.440 9.440
Pasive derivate detinute pentru managementul riscului 19 675 0 0 0 675 675
Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite
- pasiv 27 4.940 0 0 0 4.940 4.940
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 27 709 0 0 0 709 709
Depozite de la bdnci 32 0 0 0 494928 494928 494933
Depozite de la clienti 33 0 0 0 54.488.871 54.488.871 54.435.212
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 34 0 0 0 1745 1745 1.688
Obligatiuni emise 34 0 0 0 5.555.004 5.555.004 5.423.599
Imprumuturi subordonate 34 0 0 0 326.015 326.015 328.008
Alte datorii 35 0 0 0 1481127 1481127 1481127
Total datorii financiare 15.764 0 0 62.347.690  62.363.454 62.180.331
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8. Venituri nete din dobdanzi

Situatii financiare consolidate si separate

GRUP BANCA
Mii RON 2024 2023 2024 2023
Venituri din dob&nzi metoda dobénzii efective
Conturi curente, credite si avansuri acordate béncilor 148179 42940 14431 41.001
Credite si avansuri acordate clientilor (i) 3.256.676 3.235.673 3.294178 3.264.848
Titluri de valoare evaluate la valoare justd prin alte elemente
ale rezultatului global 125.689 122.600 125.094 119.552
Titluri de valoare la cost amortizat 639.052 436129 638.510 435.405
4.169.596 3.837.342 4.202.093 3.860.806
Alte venituri din dobdanzi
Conturi curente, credite si avansuri acordate bdncilor 395.733 187.562 394953 186.628
Activitate de leasing 105.341 79.033 0 0
Venituri din derivate detinute pentru acoperirea riscului 3959 3772 3958 3772
505.033 270.367 398.911 190.400
Total venituri din dobanzi 4.674.629 4.107.709 4.601.004 4.051.206
Cheltuieli cu dobanzi:
Depozite de la bdnci -15.529 -8.090 -15.529 -8.090
Depozite de la clienti -1165.720 -939.448 -1165.676 -039.228
Obligatiuni emise -332.459 -245.333 -332.459 -245.333
Credite de la bdnci si imprumuturi subordonate -90.331 -83195 -67.701 -69.761
Leasing -6.431 -4.554 -6.246 -4.322
Dobdnzi negative aferente activelor financiare 4 -28 4 -28
Cheltuieli din derivate detinute pentru acoperirea riscului -10.205 -1900 -10.205 -1900
Cheltuieli cu dobdénzile privind planul de beneficii determinate -3978 -4232 -3978 -4.232
Total cheltuieli cu dobéanzi -1.624.649 -1.286.780 -1.601.790 -1.272.894
Venituri nete din dobdanzi 3.049.980 2.820.929 2.999.214 2.778.312

(i) Veniturile din dob&nzi generate de credite depreciate sunt in sumé& de 41.917 mii RON (31 decembrie 2023: 37.898 mii RON).

9. Venituri nete din speze si comisioane

GRUP BANCA

Mii RON 2024 2023 2024 2023
Venituri din speze si comisioane

Operatiuni de pl&ti 678746 628746 678746 628746
Administrare credite si emitere de garantii 81.281 72.331 81.269 72293
Comisioane administrare fonduri de investitii si fonduri de pensii (i) 48598 29.831 0 0
Comisioane din colectarea primelor de asigurdri (ii) 125.017 88.289 125.017 88.289
Comisioane din administrarea activitdtii de leasing 1736 13.537 0 0
Altele (iii) 75.075 70.841 89.748 75.410
Total venituri din speze si comisioane 1.010.453 903.575 974.780 864.738
Cheltuieli cu speze si comisioane

Comisioane din transferuri -300.828 -258.960 -300.828 -258.960
Credite si garantii primite de la bdnci -16.299 -16173 -16.299 -16.173
Operatiuni cu valori mobiliare -3.855 -3.442 -3791 -1.871
Comisioane din cumpdrarea/vanzarea de numerar -9.547 -12.024 -9.547 -12.024
Altele -7.581 -10.726 -6.775 -7.937
Total cheltuieli cu speze si comisioane -338.110 -301.325 -337.240 -296.965
Venituri nete din speze si comisioane 672.343 602.250 637.540 567.773

(i) Linia ,Comisioane administrare fonduri de investitii si fonduri de pensii” include comisioanele obtinute de Raiffeisen Asset Management S.A. de la clientii sdi si se

aplicd la valoarea activelor administrate.

(i) Linia ,Comisioane din colectarea primelor de asigurdri” reprezintd comisioane obtinute de Bancd pentru intermedierea politelor de asigurare intre clientii sdi si

companiile de asigurdri.
(iii

Raiffeisen Bank Romania | Raport Anual 2024

inlinia ,Altele”, Grupul inregistreazd in principal comisioane pentru activitatea de custodie.

> CUPRINS €



143 Situatii financiare consolidate si separate

10. Venituri nete din tranzactionare

GRUP BANCA

Mii RON 2024 2023 2024 2023

Veniturile nete din tranzactionare provin din:

Instrumente financiare pe curs de schimb (i), din care: 338.020 360.863 334.896 362.003
Castigul/(Pierderea) din tranzactii cu instrumente derivate pe curs valutar 5775 -5.990 5775 -6.008
Castigul net din reevaluarea activelor monetare si a tranzactiilor in valutd 332.245 366.853 329121 368.011

Instrumente financiare pe rata dobanzii (i), din care: 25.692 16.687 25.692 16.687
Venituri nete din tranzactionarea titlurilor de stat si corporative 25.310 17.098 25.310 17.098
Castigul/(Pierderea) din tranzactii swap pe rata dobénzii 382 -4m 382 -4

Venit net din tranzactionare 363.712 377.550 360.588 378.690

(i) Veniturile nete din tranzactiile cu instrumente financiare pe curs de schimb includ céstiguri si pierderi realizate din contracte spot si forward, din instrumente ale
pietei interbancare, din swap-uri pe valute si din translatarea activelor si datoriilor exprimate in monedd stréind.
(i) Veniturile nete din instrumentele financiare pe rata dobénzii provin din tranzactiile cu titluri de stat, obligatiuni corporative si swap-uri de dobandd.

11. Alte venituri operationale

GRUP BANCA
Mii RON 2024 2023 2024 2023
Castiguri din servicii aditionale de leasing 4.800 3.474 0 0
Reluarea altor provizioane 13.351 587 15.604 587
Venit din dividende 3942 3122 17172 32716
Venituri din véinzarea activelor preluate in contul creantei 312 1570 312 1570
Reversarea de provizioane pentru litigii 6.524 25.357 6.524 25.357
Alte venituri (i) 33.619 30.430 30.671 31406
Total 62.548 64.540 70.283 91.636

(i) Tncategoria ,Alte venituri” Grupul inregistreazd: recuperdri pentru debitori diversi, datoriile Béncii care au atins termenul de prescriptie si au fost derecunoscute,
sume rezultate in urma procesului de reconciliere a numerarului etc.
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12. Cheltuieli operationale

GRUP BANCA
Mii RON 2024 2023 2024 2023
Cheltuieli cu inchirierea spatiului de birouri (i) -73.762 -69.492 -72.958 -67.672
Reparatii si mentenantd IT -154.954 -160.273 -149.012 -154.960
Depreciere si amortizare (Nota 30 si 37) -270.313 -274.702 -267.106 -271.545
Taxe bancare (v) -120.878 0 -120.878 0
Contributia la Fondul de Garantare a Depozitelor in Sistemul Bancar (ii) -18.279 -17.969 -18.279 -17.969
Contributia la Fondul de Rezolutie (i) -21.071 -30.635 -21.048 -30.605
Cheltuieli cu securitatea -49189 -51.657 -49180 -51.647
Publicitate -83.539 -64.282 -82.343 -63.333
Cheltuieli cu serviciile de consultantd, audit si asistentd juridicd -53.248 -45943 -51714 -44.450
Postd si telecomunicatii -128.865 -98.555 -128.406 -97.983
Birotic& -31926 -32.21 -31.821 -3214
Alte costuri operationale -54.109 -55.515 -49953 -51178
Constituirea altor provizioane =253 -27725 -6.705 -22.802
Cheltuieli cu instruirea angajatilor -10.270 -12.435 -9.893 -11.755
Cheltuieli cu deplasarea -9916 -5717 -9734 -5.524
Cheltuieli cu mijloacele de transport -7.486 -7126 -6.903 -6.712
Alte taxe (iv) -4.844 -26.344 -2.230 -24.365
Total -1.099.902 -980.581 -1.078.163 -954.614

(i)  Sumele din ,Cheltuieli cu inchirierea spatiului de birouri” includ in principal cheltuieli de curdtenie, securitate si TVA aferente facturilor pldtite pentru inchiriere.
(i) Banca plateste anual contributii la Fondul de Garantare a depozitelor bancare pentru depozitele garantate. Depozitele garantate reprezintd orice sold creditor,
inclusiv dobé&nda datoratd care rezultd din fonduri rémase intr-un cont sau din situatii temporare derivate din tranzactii bancare normale si pe care o institutie de
credit trebuie sd le ramburseze in conditiile legale si contractuale aplicabile. Exemple de depozite garantate sunt: depozite la termen, conturi curente, conturi de
economii, conturi de card de debit/credit.
Banca pldteste contributia la Fondul de Rezolutie pentru datoriile neacoperite, respectiv pentru datorii (cu exceptia fondurilor proprii), mai putin depozite acoperite.
Obligatia de platd a acestor contributii este recunoscutd atunci cnd aceasta devine constructivd. In acest caz, obligatia apare anual la Tianuarie, cénd Banca
desfdsoard activitdti legate de atragerea depozitelor. Cheltuielile cu contributiile la Fondul de Garantare a Depozitelor si la Fondul de Rezolutie sunt recunoscute in
anulin care sunt pldtite.
(iv) In categoria ,Alte taxe”, Grupul prezint& miscarea in provizionul aferent controlului fiscal din 2023 (pentru detalii, consultati Nota 28 Alte active).
(v) In cadrul unui pachet de reforme fiscale, Legea 296/2023 a introdus incepénd cu anul 2024 o taxa bancar& suplimentard cu caracter permanent, aplicabila tuturor
institutiilor de credit din Romania, indiferent de rezultatul financiar consemnat, cu introducerea unor cote de impozitare diferentiate, astfel:
a) 2% din cifra de afaceri, pentru perioada 1ianuarie 2024-31 decembrie 2025 inclusiv;
b) 1% din cifra de afaceri, incepénd cu data de Tianuarie 2026.
Aceastd taxd aplicatd asupra veniturilor operationale ale béncilor a fost introdusd pentru a fi achitatd suplimentar impozitului pe profit. Banca va calcula, declara si
pl&tiimpozitul pe cifra de afaceriincepénd cu anul 2024, conform prevederilor legale fiscale in vigoare.

(iii

Cheltuiala cu auditorul extern:

Grupul: La 31 decembrie 2024, cheltuiala cu auditul statutar al situatiilor financiare a fost in sumd de 1.896 mii RON (31
decembrie 2023:1.756 mii RON), cheltuiala cu serviciile de asigurare la 31 decembrie 2024 a fost in sumd de 1.776 mii RON (31
decembrie 2023: 1114 mii RON) si cheltuiala cu alte servicii la 31 decembrie 2024 a fost in sum& de 450 mii RON (31 decembrie
2023: RON 41 mii RON).

Banca: La 31 decembrie 2024, cheltuiala cu auditul statutar al situatiilor financiare a fost in sum& de 1.258 mii RON (31
decembrie 2023: 1.257 mii RON), cheltuiala cu serviciile de asigurare la 31 decembrie 2024 a fost in sumd de 1.776 mii RON (31
decembrie 2023: 1.011 mii RON) si cheltuiala cu alte servicii la 31 decembrie 2024 a fost in sumd de 450 mii RON (31 decembrie
2023: 41 mii RON).

13. Cheltuieli salariale

GRUP BANCA
Mii RON 2024 2023 2024 2023
Cheltuieli cu salariile -838.458 -777132 -803.223 -745.567
Contributii aferente salariilor -27773 -24.719 -26.873 -24.062
Alte cheltuieli de naturd salariald -48991 -36.545 -47.404 -35.435
Cheltuieli cu planul de beneficii determinate -7120 -3.885 -7120 -3.885
Beneficii pe termen lung acordate angajatilor -2.664 -4592 -2.494 -4.491
Total -925.006 -846.873 -887.114 -813.440

Numdrul de angajati (cu norm& intreagd) ai Grupului la 31 decembrie 2024 a fost de 5.034 (31 decembrie 2023: 5.037).
Numd&rul de angajati ai Bancii la 31 decembrie 2024 a fost de 4.901 (31 decembrie 2023: 4.879).
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14. (Cheltuieli)/venituri nete cu ajustdrile pentru depreciere

Grup

Mii RON 31decembrie 2024
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat -40 -10 0 0 -50
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat -19.066 19.095 -14.842 -6.443 -21.256
Garantii financiare date si angajamente de creditare date -4993 -316 8.891 0 3582
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat -3.836 0 0 0 -3.836
Pierderi din creante neacoperite de provizion 0 -449 -266 7.051 6.336
Recuperdri din creditele si avansurile acordate clientilor 0 0 18.401 2.253 20.654
Total clienti non-retail -27.935 18.320 12184 2.861 5.430
Clienti retail
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 9.878 49.292 -154.770 22755 -72.845
Garantii financiare date si angajomente de creditare date 291 141 -1737 0 -1.305
Pierderi din creante neacoperite de provizion 0 -5.326 -4.319 -28913 -38.558
Recuperdri din creditele si avansurile acordate clientilor 0 1255 64140 16.900 82.295
Total clienti retail 10.169 45.362 -96.686 10.742 -30.413
Total -17.766 63.682 -84.502 13.603 -24.983

Grup

Mii RON 31decembrie 2023
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat -12 -78 0 0 -90
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 2.406 -1.760 -31.454 -23.816 -54.624
Garantii financiare date si angajamente de creditare date 6.426 653 16.807 0 23.886
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat -1.657 0 0 0 -1.657
Investitii in filiale, entitdti asociate si asocieri in participatie -1.421 0 0 0 -1.421
Pierderi din creante neacoperite de provizion 0 -1557 -15.943 -591 -18.091
Recuperdiri din creditele si avansurile acordate clientilor 0 0 34.840 5195 40.035
Total clienti non-retail 5.742 -2.742 4.250 -19.212 -11.962
Clienti retail
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 38.708 45332 -187.035 30.090 -72.905
Garantii financiare date si angajamente de creditare date 2556 4340 2276 0 9172
Pierderi din creante neacoperite de provizion 0 -2.023 -3.847 -89 -5.959
Recuperdri din creditele si avansurile acordate clientilor 0 0 106.019 5.554 11573
Total clienti retail 41.264 47.649 -82.587 35.555 41.881
Total 47.006 44907 -78.337 16.343 29919
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v
Banca
Mii RON 31 decembrie 2024
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat -40 -10 o] 0 -50
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat -18.401 19.981 -13.372 -6.409 -18.201
Garantii financiare date si angajomente de creditare date -4993 -316 8.891 0 3582
Investitii in filiale, entitdti asociate si asocieri in participatie 4756 0 0 0 4.756
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat -3.836 0 0 0 -3.836
Pierderi din creante neacoperite de provizion 0 -449 -136 7.051 6.466
Recuperdri din creditele si avansurile acordate clientilor 0 0 18.401 2.253 20.654
Total clienti non-retail -22.514 19.206 13.784 2.895 13.371
Clienti retail
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 9792 49.286 -154.795 22755 72962
Garantii financiare date si angajomente de creditare date 291 141 -1737 0 -1.305
Pierderi din creante neacoperite de provizion 0 -5.326 -4.319 -28913 -38.558
Recuperdri din creditele si avansurile acordate clientilor 0 1255 63.487 16.900 81.642
Total clienti retail 10.083 45.356 -97.364 10.742 -31.183
Total -12.431 64.562 -83.580 13.637 -17.812
v
Banca
Mii RON 31decembrie 2023
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat -12 -78 0 0 -90
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat -631 1.608 -34.203 -23.816 -57.042
Garantii financiare date si angajomente de creditare date 6.426 653 16.807 0 23.886
Investitii in filiale, entitdti asociate si asocieri in participatie 5.270 0 0 0 5.270
Titluri de datorie evaluate la cost amortizat -1.657 0 0 0 -1.657
Pierderi din creante neacoperite de provizion 0 -1557 -14.591 -591 -16.739
Recuperdri din creditele si avansurile acordate clientilor 0 0 34.840 5195 40.035
Total clienti non-retail 9.396 626 2.853 -19.212 -6.337
Clienti retail
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat 38.774 45250 -187.129 30.090 -73.015
Garantii financiare date si angajomente de creditare date 2.556 4340 2276 0 9172
Pierderi din creante neacoperite de provizion 0 -2.023 -3.847 -89 -5.959
Recuperdiri din creditele si avansurile acordate clientilor 0 0 105.530 5554 111.084
Total clienti retail 41.330 47.567 -83.170 35.555 41.282
Total 50.726 48193 -80.317 16.343 34.945

Nivelul cheltuielilor cu ajustdrile pentru depreciere pentru Retail in 2024 se datoreazd urmdtorilor factori: introducerea unui
nou model de MOF PD (factori macroeconomici), actualizarea anuald a parametrilor IFRS9, evolutia bund a portofoliului, pre-

cum si o administrare bund a creditelor neperformante.

Suma contractuald datoratd aferentd expunerilor din credite care au fost scoase in afara bilantului in decursul perioadei si
care fac incd obiectul activitdtii de recuperare la 31 decembrie 2024 este de 83.947 mii RON (31 decembrie 2023: 46.701 mii
RON), din care expuneri aferente clientilor non-retail in sumd de 34.021 mii RON (31 decembrie 2023: 5.028 mii RON) si expuneri
aferente clientilor retail in valoare de 49.926 mii RON (31 decembrie 2023: 41.673 mii RON).
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15. Impozitul pe profit

i) Impozitul pe profit

GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024  31decembrie 2023  31decembrie 2024  31decembrie 2023
Cheltuiala cu impozitul pe profit curent de 16% (2023: 16%)
calculat in conformitate cu legislatia roméneascd -357.187 -348.037 -350.217 -344.939
Ajustdri ale impozitului pe profit recunoscute in perioada curentd
aferente perioadelor anterioare -2.709 3 -2.710 4
Cheltuiala/Venitul cu impozitul pe profit amanat (Nota 29) -12140 -11138 -12.257 -8.045
Cheltuiala cu provizionul pentru impozitul pe profit
rezultat din inspectia fiscald 0 -24.388 0 -24.388
Total -372.036 -383.560 -365.184 -377.368

ii) Creante privind impozitul pe profit

GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024  31decembrie 2023  31decembrie 2024  31decembrie 2023
Creante curente privind impozitul pe profit 18.292 0 18.292 0
Creante pe termen lung privind impozitul pe profit - valoare brut&* 143246 143.246 143.246 143.246
Cheltuiala cu provizionul pentru Creante pe termen lung privind impozitul
pe profit -93.784 -93.784 -93.784 -93.784
Total 67.754 49.462 67.754 49.462

*Conform IFRIC 23, la 31 decembrie 2024, valoarea contabild a impozitului pe profit cu tratament incert este 143.246 mii RON (31 decembrie 2023: 143.246 mii RON) si

a provizionului aferent de 93.784 mii RON (31 decembrie 2023: 93.784 mii RON), rezultate ca urmare a controlului fiscal asa cum este detaliat in Nota 28, Alte active”.
Aceastd valoare include impozitul pe profit (principal si penalitdti aferente). In acest sens, organul fiscal si instanta sunt cele doud organisme care pot decide dacé trata-
mentul fiscal este acceptabil in temeiul legislatiei fiscale.

Prin Legea nr. 431/2023 se transpun prevederile Directivei UE 2022/2523 denumitd ,Directiva Pillar 2", introducdndu-se in Roménia impozitul minim global suplimentar,
care se aplicd grupurilor de intreprinderi multinationale incepand cu 1ianuarie 2024. Impozitul suplimentar apare la nivelul entit&tilor constitutive care sunt situate in
Romdénida, in care cota efectivd de impozitare este mai micé decdt cota minimd de impozitare de 15% si se calculeazd ca diferenta dintre cota efectivd de impozitare si
cota minim& de impozitare de 15%.

in baza regimului de protectie tranzitoriu Country-by-Country Reporting (CbCR), in perioada 2024-2026 entitdtile constitutive ale Grupului pot declara impozit suplimen-
tar zero dacd sunt indeplinite anumite teste.

Banca se calificd pentru regimul de protectie tranzitoriu CbCR, avéind in vedere faptul cd entitdtile constitutive din Romdnia indeplinesc, pe baza datelor estimate, testul
cotei efective de impozitare simplificat pentru exercitiul financiar 2024. Astfel cd Banca nu se asteaptd sé fie supusd impozitului suplimentar in leg&turé cu operatiunile
sale in Romania, aferente anului 2024.

Pentru anul de tranzitie 2024, termenul de raportare al impozitului suplimentar este de 18 luni de la ultima zi a exercitiului financiar de raportare.

16. Reconcilierea impozitului pe profit
cu situatia consolidatd si separatd a rezultatului global

GRUP BANCA

Mii RON 2024 2023 2024 2023
Profit brut inainte de impozitare 2.058.081 2.084.327 2.035.562 2.096.858
Impozit in conformitate cu cota statutard de 16% (2023: 16%) -329.293 -333.492 -325.690 -335.497
Efectul fiscal al cheltuielilor nedeductibile -78.410 -26.613 ~76191 -23.088
Efectul fiscal al veniturilor neimpozabile 36.914 -3193 38184 1.694
Impozitul pe profit inainte de credit fiscal -370.789 -363.298 -363.697 -356.891
Credit fiscal 1.463 4122 1223 3907
Ajustdri ale impozitului pe venit recunoscute in perioada curentd

aferente perioadelor anterioare -2.710 4 -2.710 4
Impozit pe profit curent -372.036 -359.172 -365.184 -352.980
Impozitul pe profit rezultat din inspectia fiscald 0 -24.388 0 -24.388
Cheltuiala cu impozitul pe profit -372.036 -383.560 -365.184 -377.368

Principalele venituri neimpozabile provin din reversarea de provizioane nedeductibile si din dividendele primite. Principalele
cheltuieli nedeductibile provin din provizioane, sponsorizdri, facturi nesosite si alte cheltuieli nedeductibile conform Codului
Fiscal. In 2024, cheltuielile nedeductibile sunt afectate de taxa pe cifra de afaceri, aplicabild incepénd cu 1ianuarie 2024.
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17. Numerar si disponibilitdti la Banca Centrald

GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024  31decembrie 2023  31decembrie 2024  31decembrie 2023
Numerar si echivalente in numerar 1.836.243 2108.370 1.836.234 2108.360
Rezerva minimd obligatorie 10.547.538 1.759.079 10.487.794 11.694.455
Alte depozite la vedere 1.666.255 0 1.666.255 0
Total 14.050.036 13.867.449 13.990.283 13.802.815

Banca mentine in conturile curente ale Bdncii Nationale a Romaniei rezerva minimd obligatorie constituitd conform
Regulamentului nr. 6/2002 emis de Banca Nationald a Roméniei, cu modificdrile si completdrile ulterioare. La 31 decembrie
2024, rata rezervei minime obligatorii pentru fondurile atrase in RON este de 8% (31 decembrie 2023: 8%) si 5% pentru
fondurile in valutd (31 decembrie 2023: 5%), cu scadentd rezidual& mai micd de 2 ani la finele perioadei de observare. Pentru
datoriile cu scadentd rezidual& mai mare de 2 ani la finele perioadei de observare, fard clauz& de rambursare, transformare
sau retragere anticipatd, rata rezervei minime obligatorii a fost stabilitd la 0% (31 decembrie 2023: 0%).

Rezerva obligatorie poate fi folositd de cdtre Grup pentru activitdti zilnice, cu conditia ca soldul mediu lunar sd fie mentinut

in limitele prevdzute de lege. Prin urmare, Grupul consider& c& nu este un numerar restrictionat si include suma in numerar si
echivalente de numerar luat in considerare in situatia consolidatd si separatd a fluxurilor de trezorerie.

18. Active si datorii financiare detinute pentru tranzactionare

GRUP BANCA

Mii RON 31decembrie 2024  31decembrie 2023  31decembrie 2024  31decembrie 2023
Active financiare detinute pentru tranzactionare

Titluri de datorie 532.365 177901 532.365 177901
Instrumente financiare derivate 16.142 3.415 16.142 3.415
Total 548.507 181.316 548.507 181.316
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare

Instrumente financiare derivate 12.981 6.539 12.981 6.539
Pozitii scurte 231184 2901 231184 2.901
Total 244165 9.440 244165 9.440
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19. Instrumente financiare derivate detinute pentru managementul riscului

Portofoliul de derivate detinute in scop de acoperire economicd a riscului (contabilitatea de acoperire nu se aplicd la aceastd

notd) sunt detaliate mai jos:

Grup

Mii RON 31decembrie 2024
Notional Notional Valoare justd
cumpdrare vanzare Active Datorii
Produse OTC:
Swap pe rata dobdanzii in valute diferite 149.223 149223 6166 0
Swap valutar 588.405 586.357 1439 0
Swap-uri pe rata dobdnzii 49.741 49.741 1823 0
Total 9.428 0
Grup
Mii RON 31decembrie 2023
Notional Notional Valoare justd
cumpdrare vanzare Active Datorii
Produse OTC:
Swap pe rata dobdanzii in valute diferite 177153 177153 13.351 0
Swap valutar 1.309.448 1.309.889 589 588
Swap-uri pe rata dobanzii 146.746 146.746 4.245 87
Total 18.185 675
v
Banca
Mii RON 31decembrie 2024
Notional Notional Valoare justd
cumpdrare vanzare Active Datorii
Produse OTC:
Swap pe rata dobdanzii in valute diferite 149.223 149223 6166 0
Swap valutar 588.405 586.357 1439 0
Swap-uri pe rata dobdnzii 49.741 49741 1823 0
Total 9.428 0
v
Banca
Mii RON 31decembrie 2023
Notional Notional Valoare justd
cumpdrare vanzare Active Datorii
Produse OTC:
Swap pe rata dobdanzii in valute diferite 177153 177153 13.351 0
Swap valutar 1.309.448 1.309.889 589 588
Swap-uri pe rata dobdnzii 146.746 146.746 4245 87
Total 18.185 675

Contractele de swap valutar sunt utilizate de Bancd, in principal, pentru administrarea lichiditdtii. Cu ajutorul acestor
operatiuni, Banca plaseazd pentru o perioadd de timp lichiditatea disponibild intr-o monedd si obtine in schimb lichiditate

intr-o alté monedd.

Valoarea justd a instrumentelor financiare derivate se determind pe baza cotatiilor existente in piatd la data evaludrii prin

metoda fluxurilor de numerar actualizate.

Tranzactiile de schimb valutar sunt evaluate prin actualizarea fluxurilor de numerar viitoare care utilizeazd ratele de piatd

Reuters si cotatiile Bdncii Nationale a Romaniei.
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20. Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost amortizat

GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024  31decembrie 2023  31decembrie 2024  31decembrie 2023
Rambursabile la cerere 22.390 94.551 20.368 93.307
Depozite la vedere 649.240 164.872 649.356 164.872
Depozite la termen 15195 22.827 15195 22.827
Operatiuni reverse repo la termen 328579 2918 328579 2918
Imprumuturi la termen 199.021 199.472 199.021 199.472
imprumuturi subordonate 0 0 11.852 11.861
Total 1.214.425 484.640 1.224.371 495.257

21. Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost amortizat

Tabelul de mai jos prezintd valoarea contabilé a expunerilor la riscul de credit si ajustdrile pentru depreciere aferente, dupd
cum urmeazd:

GRUP BANCA

Mii RON 31decembrie 2024  31decembrie 2023  31decembrie 2024  31decembrie 2023
Clienti non-retail

Valoare contabild brutd 28.364.344 22.511.941 28227904 22.389.976
Ajustdri pentru depreciere -406.631 -397.070 -386.531 -374.935
Valoare contabilé netd 27.957.713 2214.871 27.841.373 22.015.041
Clienti retail

Valoare contabil& brutd 21.832.754 20.528.701 21.241.644 20.059.898
Ajustdri pentru depreciere -818.193 -830.338 -800.733 -815.502
Valoare contabild netd 21.014.561 19.698.363 20.4409M 19.244.396
Total valoare contabild netd 48.972.274 41.813.234 48.282.284 41.259.437

Grupul are credite si avansuri (active financiare la cost amortizat) in valoare de 375166 mii RON (31 decembrie 2023: 141.525
mii RON) si afaceri Reverse Repo in valoare de 328.579 mii RON (31 decembrie 2023: 742.261 mii RON), fdrd ajustdri pentru pier-
deri din cauza garantiei.
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Tabelul de mai jos prezintd analiza modificdrilor valorilor contabile brute, dupd cum urmeazd:

Grup

Mii RON 31 decembrie 2024
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail
Valoare contabild brutd la 1ianuarie 2024 20.175.925 2.081.654 216.080 38.282 2251941
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 19177.326 1233975 29.410 2541 20.443.252
Diminudri datorate derecunoasterii si rambursdrii
(mai putin scoateri in afara bilantului) -12.731.322 -1777755 -95.440 -3.588 -14.608.105
Transfer in stadiul 1 974.357 -974.357 0 0 0
Transfer in stadiul 2 -2.478.646 2.478.646 0 0 0
Transfer in stadiul 3 -10.257 -122.399 132.656 0 0
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -25.019 0 -25.019
Ajustdri din curs de schimb 34.092 330 7.858 -5 42.275
Total valoare contabild clienti non-retail la 31 decembrie 2024 25.141.475 2.920.094 265.545 37.230 28.364.344
Clienti retail
Valoare contabil& brutd la Tianuarie 2024 16.594.728 2.965.013 792.227 176.733 20.528.701
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 9.537.857 233.377 29.843 12.424 9.813.501
Diminudri datorate derecunoasterii si rambursdrii
(mai putin scoateri in afara bilantului) -6.855.343 -1.284.909 -299.349 -26.254 -8.465.855
Transfer in stadiul 1 4.864.399 -4.838.778 -25.621 0 0
Transfer in stadiul 2 -6102.538 6179159 -76.621 0 0
Transfer in stadiul 3 -44.454 -453.752 498.206 0 0
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -39.576 0 -39.576
Ajustdri din curs de schimb -73 -2.419 -1.078 -447 -4.017
Total valoare contabild clienti retail la 31 decembrie 2024 17.994.576 2.797.691 878.031 162.456 21.832.754
Total valoare contabild brutd 43.136.051 5.717.785 1143.576 199.686 50.197.098
Tabelul de mai jos prezintd analiza modificdrilor valorilor contabile brute, dupd cum urmeazd:
Grup
Mii RON 31decembrie 2023
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail
Valoare contabild brutd la 1ianuarie 2023 17337146 2.687.988 236.299 48.051 20.309.484
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 16.276.936 871.656 22951 923 17172466
Diminudri datorate derecunoasterii si rambursdrii
(mai putin scoateri in afara bilantului) -13.374130 -1502.867 -151.786 -10.703 -15.039.486
Transfer in stadiul 1 2.205.456 -2199.575 -5.881 0 0
Transfer in stadiul 2 -2.322.618 2.332.952 -1.491 0 8843
Transfer in stadiul 3 -3.249 -14.718 118.056 0 89
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -2121 0 E24121]
Ajustdri din curs de schimb 56.384 6.218 53 n 62.666
Total valoare contabild clienti non-retail la 31 decembrie 2023 20.175.925 2.081.654 216.080 38.282 22.511.941
Clienti retail
Valoare contabild brutd la 1ianuarie 2023 17.811.492 2166.865 722263 178.007 20.878.627
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 5.655.018 854.043 9.071 13.847 6.531.979
Diminudri datorate derecunoasterii si rambursarii
(mai putin scoateri in afara bilantului) -5.357.496 -1130.091 -365.635 -17.057 -6.870.279
Transfer in stadiul 1 5547934 -5.521.785 -26149 0 0
Transfer in stadiul 2 -7.022.279 7.088.353 -74.917 0 -8.843
Transfer in stadiul 3 -45.319 -503.103 548.333 0 -89
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -25.466 0 -25.466
Ajustdri din curs de schimb 5.378 10.731 4727 1936 22772
Total valoare contabild clienti retail la 31 decembrie 2023 16.594.728 2.965.013 792.227 176.733 20.528.701
Total valoare contabild brutd 36.770.653 5.046.667 1.008.307 215.015 43.040.642
> CUPRINS <€
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Tabelul de mai jos prezintd analiza modificdrilor valorilor contabile brute, dupd cum urmeazd:

Bancd
Mii RON 31 decembrie 2024
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail
Valoare contabild brutd la 1ianuarie 2024 20.368.735 1.782.670 200.289 38.282 22.389.976
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 18.966.819 1152.816 36.473 2541 20158.649
Diminudri datorate derecunoasterii si rambursdrii
(mai putin scoateri in afara bilantului) -12.573.989 -1.663128 -89.413 -3.588 -14.330.118
Transfer in stadiul 1 862.570 -862.570 0 0 0
Transfer in stadiul 2 -2.380.233 2.380.233 0 0 0
Transfer in stadiul 3 -6.207 -119.585 125792 0 0
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -25.019 0 -25.019
Ajustdri din curs de schimb 34.092 330 -1 -5 34.416
Total valoare contabild clienti non-retail la 31 decembrie 2024 25.271.787 2.670.766 248121 37.230 28.227.904
Clienti retail
Valoare contabil& brutd la Tianuarie 2024 16.213.528 2.891.756 777.881 176.733 20.059.898
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 9.276.269 186.048 28.002 12.424 9.502.743
Diminudri datorate derecunoasterii si rambursdrii
(mai putin scoateri in afara bilantului) -6.720.690 -1.239.268 -291192 -26.254 -8.277.404
Transfer in stadiul 1 4.838.042 -4.813.039 -25.003 0 0
Transfer in stadiul 2 -6.042.506 6.118.998 -76.492 0 0
Transfer in stadiul 3 -38152 -450.063 488.215 0 0
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -39.576 0 -39.576
Ajustdri din curs de schimb -73 -2.419 -1.078 -447 -4.017
Total valoare contabild clienti retail la 31 decembrie 2024 17.526.418 2.692.013 860.757 162.456 21.241.644
Total valoare contabild brutd 42.798.205 5.362.779 1.108.878 199.686 49.469.548
Tabelul de mai jos prezintd analiza modificdrilor valorilor contabile brute, dupd cum urmeazd:
Banca
Mii RON 31decembrie 2023
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail
Valoare contabild brutd la 1ianuarie 2023 17.402.955 2541618 219.746 48.051 20.212.370
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 16.181.029 786.614 22951 923 16.991.517
Diminudri datorate derecunoasterii si rambursdrii
(mai putin scoateri in afara bilantului) -13.217.946 -1.497.612 -150.209 -10.703 -14.876.470
Transfer in stadiul 1 2119.633 -213.752 -5.881 0 0
Transfer in stadiul 2 -2170.071 2171562 -1.491 0 0
Transfer in stadiul 3 -3.249 -11.978 115.227 0 0
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -107 0 -107
Ajustdri din curs de schimb 56.384 6.218 53 n 62.666
Total valoare contabild clienti non-retail la 31 decembrie 2023 20.368.735 1.782.670 200.289 38.282 22.389.976
Clienti retail
Valoare contabild brutd la 1ianuarie 2023 17.438.371 2132357 703.664 178.007 20.452.399
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 5.472.740 826.745 8700 13.847 6.322.032
Diminudri datorate derecunoasterii si rambursarii
(mai putin scoateri in afara bilantului) -5.233.448 -1104.670 -356.819 -17.057 -6.711.994
Transfer in stadiul 1 5.526.782 -5.501.328 -25.454 0 0
Transfer in stadiul 2 -6.954.782 7.029.493 =747 0 0
Transfer in stadiul 3 -41513 -501.572 543.085 0 0
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -25.31 0 -25.31
Ajustdri din curs de schimb 5.378 10.731 4727 1936 22772
Total valoare contabild clienti retail la 31 decembrie 2023 16.213.528 2.891.756 777.881 176.733 20.059.898
Total valoare contabild brutd 36.582.263 4.674.426 978.170 215.015 42.449.874
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Tabelul de mai jos prezintd analiza variatiei in pierderile asteptate, dupd cum urmeazd:

Grup

Mii RON 31decembrie 2024
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail
Ajustdri pentru pierderi asteptate la 1ianuarie 2024 142.805 85.661 136.647 31957 397.070
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 116.902 16.434 14.223 0 147.559
Diminudri datorate derecunoasterii sau rambursdrii (mai putin scoaterile
in afara bilantului) -45.887 -23.429 -18.570 -1.084 -88.970
Transfer in stadiul 1 14.436 -14.436 0 0 0
Transfer in stadiul 2 -7960 7951 9 0 0
Transfer in stadiul 3 -33 -3.617 3.650 0 0
Impactul in ajustdri pentru pierderi asteptate (include si transferurile) -58.527 -5.265 42998 -1976 -22.770
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -27.441 0 -27.441
Ajustdri din curs de schimb 559 9 -4 -1 563
Total pierderi asteptate clienti non-retail la 31 decembrie 2024 162.295 63.308 151.512 28.896 406.011
Clienti retail
Ajustdri pentru pierderi asteptate la 1ianuarie 2024 87.529 182.560 526.442 33.807 830.338
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 93144 9.456 6.608 0 109.208
Diminudri datorate derecunoasterii sau rambursdrii (mai putin scoaterile
in afara bilantului) -26.250 -40.290 -122.398 -4.514 -193.452
Transfer in stadiul 1 253.877 -24714 -6.763 0 0
Transfer in stadiul 2 -45.757 72872 -2715 0 0
Transfer in stadiul 3 -443 -58.432 58.875 0 0
Impactul in ajustdri pentru pierderi asteptate (include si transferurile) -284.147 210.262 181.628 -220 107.523
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -33573 0 -33573
Ajustdri din curs de schimb 2 -180 -868 -185 =123
Total pierderi asteptate clienti retail la 31 decembrie 2024 77.955 129134 582.836 28.888 818.813
Total ajustdri pentru pierderi asteptate 240.250 192.442 734.348 57.784 1.224.824

Tabelul de mai jos prezintd analiza variatiei in pierderile asteptate, dupd cum urmeazd:

Grup

Mii RON 31decembrie 2023
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail
Ajustdri pentru pierderi asteptate la 1ianuarie 2023 160.587 83190 142.601 37796 424174
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 122.393 25.870 22.208 0 170.471
Diminudri datorate derecunoasterii sau rambursdrii (mai putin scoaterile
in afara bilantului) -76.681 -14.565 -72.329 -1.782 -165.357
Transfer in stadiul 1 16.028 -15.987 -4 0 0
Transfer in stadiul 2 -13.726 13726 0 0 0
Transfer in stadiul 3 -1 -4.941 4952 0 0
Impactul in ajustdri pentru pierderi asteptate (include si transferurile) -65.981 -1918 40.770 -4.062 -31191
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -1.424 0 -1.424
Ajustdri din curs de schimb 196 286 -90 5 397
Total pierderi asteptate clienti non-retail la 31 decembrie 2023 142.805 85.661 136.647 31.957 397.070
Clienti retail
Ajustdri pentru pierderi asteptate la 1ianuarie 2023 10.577 23491 529161 37719 912.368
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 102.595 36141 17.750 0 156.486
Diminudri datorate derecunoasterii sau rambursdrii (mai putin scoaterile
in afara bilantului) -24.399 -53.676 -229.005 -4.756 -311.836
Transfer in stadiul 1 379.465 -370.583 -8.882 0 0
Transfer in stadiul 2 -82.387 112.068 -29.681 0 0
Transfer in stadiul 3 -640 -85.850 86.490 0 0
Impactul in ajustdri pentru pierderi asteptate (include si transferurile) -397.674 309.315 181.804 192 93.637
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -24.335 0 -24.335
Ajustdri din curs de schimb -8 234 3140 652 4.018
Total pierderi asteptate clienti retail la 31 decembrie 2023 87.529 182.560 526.442 33.807 830.338
Total ajustdri pentru pierderi asteptate 230.334 268.221 663.089 65.764 1.227.408
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Tabelul de mai jos prezintd analiza variatiei in pierderile asteptate, dupd cum urmeazd:

Banca
Mii RON 31 decembrie 2024
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail
Ajustdri pentru pierderi asteptate la Tianuarie 2024 142.653 75777 124548 31957 374935
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 13154 15.573 14.220 0 142,947
Diminudri datorate derecunoasterii sau rambursdrii (mai putin scoaterile
in afara bilantului) -45.766 -22.570 -18.082 -1.084 -87.502
Transfer in stadiul 1 14.436 -14.436 0 0 0
Transfer in stadiul 2 -7.960 7951 9 0 0
Transfer in stadiul 3 -33 -3.617 3.650 0 0
Impactul in ajustéri pentru pierderi asteptate (include si transferurile) -55.488 -3.034 42906 -1976 -17.592
Diminuarea contului de ajustdri datorat& scoaterii in afara bilantului 0 0 -27441 0 -27.441
Ajustdri din curs de schimb 559 8 -2 -1 564
Total pierderi asteptate clienti non-retail la 31 decembrie 2024 161.555 55.652 139.808 28.896 385.911
Clienti retail
Ajustdri pentru pierderi asteptate la Tianuarie 2024 84.679 179.412 517.604 33.807 815.502
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 91.378 8845 6.596 0 106.819
Diminudri datorate derecunoasterii sau rambursdrii (mai putin scoaterile
in afara bilantului) -26.032 -39.836 -121.631 -4.514 -192.013
Transfer in stadiul 1 253.877 -24714 -6.763 0 0
Transfer in stadiul 2 -45757 72.872 -27115 0 0
Transfer in stadiul 3 -443 -58.432 58.875 0 0
Impactul in ajustéri pentru pierderi asteptate (include si transferurile) -282.529 207.532 181.066 -220 105.849
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -33573 0 =3R1573)
Ajustdri din curs de schimb 1 -180 -867 -185 -1.231
Total pierderi asteptate clienti retail la 31 decembrie 2024 75174 123.099 574192 28.888 801.353
Total ajustdri pentru pierderi asteptate 236.729 178.751 714.000 57.784 1.187.264

Tabelul de mai jos prezintd analiza variatiei in pierderile asteptate, dupd cum urmeazd:

Bancad
Mii RON 31decembrie 2023
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail
Ajustdri pentru pierderi asteptate la Tianuarie 2023 160102 75735 129.455 37.796 403.088
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 120.579 24701 22.208 0 167.488
Diminudri datorate derecunoasterii sau rambursdrii (mai putin scoaterile
in afara bilantului) -76.302 -14171 -72109 -1782 -164.364
Transfer in stadiul 1 16.028 -15.987 -4 0 0
Transfer in stadiul 2 -13.726 13726 0 0 0
Transfer in stadiul 3 -1 -4.941 4952 0 0
Impactul in ajustdri pentru pierderi asteptate (include si transferurile) -64.2M -3.565 40.325 -4.062 -31513
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -106 0 -106
Ajustdri din curs de schimb 194 279 -136 5 342
Total pierderi asteptate clienti non-retail la 31 decembrie 2023 142.653 75.777 124.548 31.957 374.935
Clienti retail
Ajustdri pentru pierderi asteptate la 1ianuarie 2023 104.989 232755 518.703 37719 894166
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 100.784 35.736 17.745 0 154.265
Diminudri datorate derecunoasterii sau rambursdrii (mai putin scoaterile
in afara bilantului) -24.018 -53.428 -227.583 -4.756 -309.785
Transfer in stadiul 1 379.465 -370.583 -8.882 0 0
Transfer in stadiul 2 -82.387 112.068 -29.681 0 0
Transfer in stadiul 3 -640 -85.850 86.490 0 0
Impactul in ajustdri pentru pierderi asteptate (include si transferurile) -393.503 308.479 182.041 192 97.209
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -24.335 0 -24.335
Ajustdri din curs de schimb -1 235 3106 652 3982
Total pierderi asteptate clienti retail la 31 decembrie 2023 84.679 179.412 517.604 33.807 815.502
Total ajustdri pentru pierderi asteptate 227.332 255.189 642152 65.764 1.190.437
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155 Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd analiza variatiei in pierderile asteptate pentru creditele retail garantate, dupd cum urmeazd:

Grup

Mii RON 31 decembrie 2024
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti retail garantat
Ajustdri pentru pierderi asteptate la Tianuarie 2024 1948 21533 152.958 29738 206177
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 287 452 1.664 1.057 3.460
Diminudri datorate derecunoasterii sau rambursdrii (mai putin scoaterile
in afara bilantului) -19 -2.486 -11.853 -2127 -16.585
Transfer in stadiul 1 21904 -19.717 -2182 0 5
Transfer in stadiul 2 -845 14.454 -13.609 0 0
Transfer in stadiul 3 -1 -2.648 2.659 0 0
Impactul in ajustéri pentru pierderi asteptate (include si transferurile) -21.652 161 3769 -4.519 -20.791
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -5.453 0 -5.453
Ajustdri din curs de schimb 1 -214 -1.021 -185 -1.419
Total pierderi asteptate clienti retail garantati la 31 decembrie 2024 1.513 12.985 126.932 23.964 165.394

Grup

Mii RON 31 decembrie 2023
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti retail garantat
Ajustdri pentru pierderi asteptate la Tianuarie 2023 26.284 92.706 177725 34.245 330.960
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 98 1.352 2.230 1495 5175
Diminudri datorate derecunoasterii sau rambursdrii (mai putin scoaterile
in afara bilantului) -304 -2.336 -15.383 -2.467 -20.490
Transfer in stadiul 1 69.653 -66.425 -3.228 0 0
Transfer in stadiul 2 -5.742 21916 -16.174 0 0
Transfer in stadiul 3 -21 -4.937 4958 0 0
Impactul in ajustdri pentru pierderi asteptate (include si transferurile) -88.010 -21.003 4.343 -4186 -108.856
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -5195 0 -5195
Ajustdri din curs de schimb -10 260 3.682 651 4583
Total pierderi asteptate clienti retail garantati la 31 decembrie 2023 1.948 21.533 152.958 29.738 206177
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156 Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd analiza variatiei in pierderile asteptate pentru creditele retail garantate, dupd cum urmeazd:

Bancd
Mii RON 31 decembrie 2024
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti retail garantat
Ajustdri pentru pierderi asteptate la 1ianuarie 2024 1948 21533 152.958 29738 206177
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 287 452 1.664 1.057 3.460
Diminudri datorate derecunoasterii sau rambursdrii (mai putin scoaterile
in afara bilantului) -19 -2.486 -11.853 -2127 -16.585
Transfer in stadiul 1 21904 -19.717 -2182 0 5
Transfer in stadiul 2 -845 14.454 -13.609 0 0
Transfer in stadiul 3 -1 -2.648 2.659 0 0
Impactul in ajustdri pentru pierderi asteptate (include si transferurile) -21.652 161 3.769 -4.519 -20.791
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -5.453 0 -5.453
Ajustdri din curs de schimb 1 -214 -1.021 -185 -1.419
Total pierderi asteptate clienti retail garantati la 31 decembrie 2024 1.513 12.985 126.932 23.964 165.394
v
Banca
Mii RON 31 decembrie 2023
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Retail garantat
Ajustdri pentru pierderi asteptate la Tianuarie 2023 26.284 92.706 177725 34.245 330.960
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 98 1352 2230 1495 5175
Diminudri datorate derecunoasterii sau rambursdrii (mai putin scoaterile
in afara bilantului) -304 -2.336 -15.383 -2.467 -20.490
Transfer in stadiul 1 69.653 -66.425 -3.228 0 0
Transfer in stadiul 2 -5.742 21916 -16.174 0 0
Transfer in stadiul 3 -21 -4.937 4958 0 0
Impactul in ajustéri pentru pierderi asteptate (include si transferurile) -88.010 -21.003 4.343 -4186 -108.856
Diminuarea contului de ajustdri datoratd scoaterii in afara bilantului 0 0 -5195 0 -5195
Ajustdri din curs de schimb -10 260 3.682 651 4583
Total pierderi asteptate clienti retail garantati la 31 decembrie 2023 1.948 21.533 152.958 29.738 206177
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157 Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd analiza modificdrilor valorilor contabile brute ale expunerilor extrabilantiere, dupd cum urmeazd:

Grup

Mii RON 31 decembrie 2024
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail
Valoare contabild brutd la Tianuarie 2024 15.621.593 989.756 81.644 546 16.693.539
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 11.326.578 209.907 23341 5 11.559.831
Diminudri datorate derecunoasterii si utilizdrii liniilor de credit -10.144.976 -426.563 -23139 34 -10.594.644
Transfer in stadiul 1 405.238 -405.238 0 0 0
Transfer in stadiul 2 -471124 471124 0 0 0
Transfer in stadiul 3 -220 -6.963 7183 0 0
Ajustdri din curs de schimb 34.372 42 263 0 34.677
Total valoare contabild brutd clienti non-retail la 31 decembrie 2024 16.771.461 832.065 89.292 585 17.693.403
Clienti retail
Valoare contabild brutd la 1ianuarie 2024 2.683.441 1.220.952 12.458 3.720 3.920.571
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 815.460 4581M 8.077 1867 1283515
Diminudri datorate derecunoasterii si utilizdrii liniilor de credit -827.296 -182.869 -14.933 -1.617 -1.026.715
Transfer in stadiul 1 1.939.419 -1938120 -1.299 0 0
Transfer in stadiul 2 -1.717.434 1.722.489 -5.055 0 0
Transfer in stadiul 3 -5.031 -9.31 14.342 0 0
Ajustdri din curs de schimb -18 4 0 0 -14
Total valoare contabild brutd clienti retail la 31 decembrie 2024 2.888.541 1.271.256 13.590 3.970 4177.357
Total valoare contabild brutd 19.660.002 2.103.321 102.882 4.555 21.870.760

Grup

Mii RON 31decembrie 2023
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail
Valoare contabild brutd la 1ianuarie 2023 15.977.322 829.294 123363 160 16.930.139
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 8.545.557 231373 32966 628 8.810.524
Diminudri datorate derecunoasterii si utilizdrii liniilor de credit -8.948.510 -370.746 -32941 -242 -9.352.439
Transfer in stadiul 1 728.896 -698162 -30.734 0 0
Transfer in stadiul 2 -986.353 1.01.471 -25118 0 0
Transfer in stadiul 3 0 -13.918 13.918 0 0
Ajustdri din curs de schimb 304.681 444 190 0 305.315
Total valoare contabild brutd clienti non-retail la 31 decembrie 2023 15.621.593 989.756 81.644 546 16.693.539
Clienti retail
Valoare contabild brutd la 1ianuarie 2023 2.396.414 1.412.583 12.499 3752 3.825.248
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 559.472 551.800 7.096 1168 1119536
Diminudri datorate derecunoasterii si utilizdrii liniilor de credit -826.146 -183.368 -13.664 -1.200 -1.024.378
Transfer in stadiul 1 2.568.781 -2.567188 -1593 0 0
Transfer in stadiul 2 -2.010.593 2.016.610 -6.017 0 0
Transfer in stadiul 3 -4.693 -9.444 14137 0 0
Ajustdri din curs de schimb 206 -4 0 0 165
Total valoare contabild brutd clienti retail la 31 decembrie 2023 2.683.441 1.220.952 12.458 3.720 3.920.571
Total valoare contabild brutd 18.305.034 2.210.708 94102 4.266 20.614.110
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158 Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd analiza modificdrilor valorilor contabile brute ale expunerilor extrabilantiere, dupd cum urmeazd:

Bancd
Mii RON 31decembrie 2024
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail
Valoare contabild brutd la Tianuarie 2024 15.537.674 998.805 81914 546 16.618.939
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 11.665.186 209.907 23341 5 11.898.439
Diminudri datorate derecunoasterii si utilizdrii liniilor de credit -10.144.976 -427.001 -23139 34 -10.595.082
Transfer in stadiul 1 405.238 -405.238 0 0 0
Transfer in stadiul 2 -471124 471124 0 0 0
Transfer in stadiul 3 -220 -6.963 7183 0 0
Ajustdri din curs de schimb 34.372 42 263 0 34.677
Total valoare contabild brutd clienti non-retail la 31 decembrie 2024 17.026.150 840.676 89.562 585 17.956.973
Clienti retail
Valoare contabild brutd la 1ianuarie 2024 2.670.606 1.220.801 12188 3.720 3907315
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 797.484 45811 8077 1867 1.265.539
Diminudri datorate derecunoasterii si utilizdrii liniilor de credit -827.297 -187.21 -14.933 -1.617 -1.031.058
Transfer in stadiul 1 1.939.419 -1938120 -1.299 0 0
Transfer in stadiul 2 -1.717.434 1.722.489 -5.055 0 0
Transfer in stadiul 3 -5.031 -9.31 14.342 0 0
Ajustdri din curs de schimb -18 4 0 0 -14
Total valoare contabild brutd clienti retail la 31 decembrie 2024 2.857.729 1.266.763 13.320 3.970 4.141.782
Total valoare contabild brutd 19.883.879 2.107.439 102.882 4.555 22.098.755
Banca
Mii RON 31decembrie 2023
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Clienti non-retail
Valoare contabild brutd la 1ianuarie 2023 16.082181 826.236 123.633 160 17.032.210
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 8.545.557 231373 32.966 628 8.810.524
Diminudri datorate derecunoasterii si utilizdrii liniilor de credit -9137.288 -358.639 -32941 -242 -9.529.110
Transfer in stadiul 1 728.896 -698162 -30.734 0 0
Transfer in stadiul 2 -986.353 1.01.471 -25118 0 0
Transfer in stadiul 3 0 -13918 13918 0 0
Ajustdri din curs de schimb 304.681 444 190 0 305.315
Total valoare contabild brutd clienti non-retail la 31 decembrie 2023 15.537.674 998.805 81.914 546 16.618.939
Clienti retail
Valoare contabild brutd la 1ianuarie 2023 2.374.527 1.412.291 12229 3752 3.802.799
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 568524 551.800 7.096 1168 1128.588
Diminudri datorate derecunoasterii si utilizdrii liniilor de credit -826.146 -183.227 -13.664 -1.200 -1.024.237
Transfer in stadiul 1 2.568.781 -2.567.188 -1.593 0 0
Transfer in stadiul 2 -2.010.593 2.016.610 -6.017 0 0
Transfer in stadiul 3 -4.693 -9.444 14137 0 0
Ajustdri din curs de schimb 206 -4 0 0 165
Total valoare contabild brutd clienti retail la 31 decembrie 2023 2.670.606 1.220.801 12188 3.720 3.907.315
Total valoare contabild brutd 18.208.280 2.219.606 94102 4.266 20.526.254
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159 Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd analiza variatiei in pierderile asteptate ale expunerilor extrabilantiere, dup& cum urmeazd:

Grup

Mii RON 31 decembrie 2024
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Non-retail
Ajustdri pentru pierderi asteptate la 1ianuarie 2024 9.813 1363 31.028 109 42313
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 9.828 782 11583 0 22193
Diminudri datorate derecunoasterii si utilizarii liniilor de credit -3.719 -572 -7.678 0 -11.969
Transfer in stadiul 1 1435 -1435 0 0 0
Transfer in stadiul 2 -384 384 0 0 0
Transfer in stadiul 3 0 -116 6 0 0
Majordri sau diminudri datorate modificdrii riscului de credit (net) -2.095 1.270 -13.522 -55 -14.402
Ajustdri din curs de schimb 20 0 27 0 47
Total pierderi asteptate clienti non-retail la 31 decembrie 2024 14.898 1.676 21.554 54 38.182
Retail
Ajustdri pentru pierderi asteptate la Tianuarie 2024 2.401 2403 5792 1.309 11.905
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 4579 1362 605 398 6.944
Diminudri datorate derecunoasterii si utilizarii liniilor de credit -532 -1216 -6.338 -632 -8.718
Transfer in stadiul 1 6.643 -5.906 -736 -1 0
Transfer in stadiul 2 -995 3.306 -2.321 10 0
Transfer in stadiul 3 -3 -66 69 0 0
Majordri sau diminudri datorate modificdrii riscului de credit (net) -9.258 2680 10450 564 4136
Ajustdri din curs de schimb 0 1 0 0 1
Total pierderi asteptate clienti retail la 31 decembrie 2024 2.835 2564 7.221 1.648 14.268
Total ajustdri pentru pierderi asteptate 17.733 4.240 28.775 1.702 52.450

Grup

Mii RON 31decembrie 2023
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Non-retail
Ajustdri pentru pierderi asteptate la 1ianuarie 2023 15977 2.029 47918 0 65.924
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 6.461 157 10.951 13 17.582
Diminudri datorate derecunoasterii si utilizarii liniilor de credit -3.220 -608 -15197 0 -19.025
Transfer in stadiul 1 1276 -1.247 -29 0 0
Transfer in stadiul 2 -552 17160 -16.608 0 0
Transfer in stadiul 3 0 -83 83 0 0
Majordri sau diminudri datorate modificdrii riscului de credit (net) -10153 -16.051 3.876 96 -22.232
Ajustdri din curs de schimb 24 6 34 0 64
Total pierderi asteptate clienti non-retail la 31 decembrie 2023 9.813 1.363 31.028 109 42.313
Retail
Ajustdri pentru pierderi asteptate la Tianuarie 2023 4.826 6.765 7505 2215 2131
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 3919 4.390 404 286 8999
Diminudri datorate derecunoasterii si utilizdrii liniilor de credit -1.328 -2.856 -7162 -740 -12.086
Transfer in stadiul 1 13528 -12.008 -1512 -8 0
Transfer in stadiul 2 -1.873 4.693 -2.810 -10 0
Transfer in stadiul 3 -8 -10 8 0 0
Majordri sau diminudri datorate modificdrii riscului de credit (net) -16.664 1528 9.247 -434 -6.323
Ajustdri din curs de schimb 1 1 2 0 4
Total pierderi asteptate clienti retail la 31 decembrie 2023 2.401 2.403 5792 1.309 11.905
Total ajustdri pentru pierderi asteptate 12.214 3.766 36.820 1.418 54.218
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160 Situatii financiare consolidate si separate

Tabelele de mai jos prezintd analiza variatiei in pierderile asteptate ale expunerilor extrabilantiere, dup& cum urmeazd:

Bancd
Mii RON 31decembrie 2024
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Non-retail
Ajustdri pentru pierderi asteptate la 1ianuarie 2024 9.401 1.345 31.028 109 41.883
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 9.334 768 11.583 0 21.685
Diminudri datorate derecunoasterii si utilizdrii liniilor de credit -3.307 -554 -7.678 0 -11.539
Transfer in stadiul 1 1435 -1435 0 0 0
Transfer in stadiul 2 -384 384 0 0 0
Transfer in stadiul 3 0 -116 16 0 0
Majordri sau diminudri datorate modificdrii riscului de credit (net) -2.095 1270 -13.522 -55 -14.402
Ajustdri din curs de schimb 20 0 27 0 47
Total pierderi asteptate clienti non-retail la 31 decembrie 2024 14.404 1.662 21.554 54 37.674
Retail
Ajustdri pentru pierderi asteptate la Tianuarie 2024 2.325 2.362 5798 1.309 1794
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 4.436 1.016 605 398 6.455
Diminudri datorate derecunoasterii si utilizdrii liniilor de credit -456 -1181 -6.338 -632 -8.607
Transfer in stadiul 1 6.643 -5.906 -736 -1 0
Transfer in stadiul 2 -995 3.306 -2.321 10 0
Transfer in stadiul 3 -3 -66 69 0 0
Majordri sau diminudri datorate modificdrii riscului de credit (net) -9.258 2686 10144 564 4136
Ajustdri din curs de schimb 0 1 0 0 1
Total pierderi asteptate clienti retail la 31 decembrie 2024 2.692 2.218 7.221 1.648 13.779
Total ajustdri pentru pierderi asteptate 17.096 3.880 28.775 1.702 51.453
v
Banca
Mii RON 31decembrie 2023
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Non-retail
Ajustdri pentru pierderi asteptate la Tianuarie 2023 15.795 1992 47918 0 65.705
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 6.049 139 10951 13 17152
Diminudri datorate derecunoasterii si utilizdrii liniilor de credit -3.038 -571 -15197 0 -18.806
Transfer in stadiul 1 1276 -1.247 -29 0 0
Transfer in stadiul 2 -552 17160 -16.608 0 0
Transfer in stadiul 3 0 -83 83 0 0
Majordri sau diminudri datorate modificdrii riscului de credit (net) -10153 -16.051 3.876 96 -22.232
Ajustdri din curs de schimb 24 6 34 0 64
Total pierderi asteptate clienti non-retail la 31 decembrie 2023 9.401 1.345 31.028 109 41.883
Retail
Ajustdri pentru pierderi asteptate la 1ianuarie 2023 454 6.702 7504 2215 20962
Majordri datorate emiterii sau achizitiei 3.843 4.355 404 286 8.888
Diminudri datorate derecunoasterii si utilizarii liniilor de credit -1.043 -2.793 -7162 -740 -11.738
Transfer in stadiul 1 13.528 -12.008 -1512 -8 0
Transfer in stadiul 2 -1.873 4.693 -2.810 -10 0
Transfer in stadiul 3 -8 -110 18 0 0
Majordri sau diminudri datorate modificdrii riscului de credit (net) -16.664 1.522 9.254 -434 -6.322
Ajustdri din curs de schimb 1 1 2 0 4
Total pierderi asteptate clienti retail la 31 decembrie 2023 2.325 2.362 5.798 1.309 1794
Total ajustdri pentru pierderi asteptate 11.726 3.707 36.826 1.418 53.677
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161 Situatii financiare consolidate si separate

Urmdtorul tabel prezintd expunerea neperformantd definitd conform regulamentului EBA/ITS/2013/03/rev1 din 24 iulie 2014,
actualizat cu modificdrile si completdrile ulterioare:

GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024  31decembrie 2023  31decembrie 2024  31decembrie 2023
Expunere brutd 1.242.722 1.106.655 1.206.059 1.076.519
din care retail: 938914 852.289 920.814 837.944
din care non-retail: 303.808 254.366 285245 238575
Ajustarea pentru deprecierea creditelor 793.557 727.982 771152 707.046
din care retail: 612.218 559736 602.446 550.541
din care non-retail: 181.339 168.246 168.706 156.505
Expunere netd 449165 378.673 434.907 369.473
din care retail: 326.696 292553 318.368 287.403
din care non-retail: 122.469 86.120 116.539 82.070

Pe parcursul anului financiar 2024, urmdtoarele credite existente au avut modificdri contractuale, dar care nu au condus la
derecunoastere:

Grup

Mii RON

Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Costul amortizat inainte de modificare 231.088 104.576 31.429 160 367.253
Castigul/(pierderea) netd aferentd modificdrii -6.435 -2.793 -869 -3 -10.100
Costul amortizat dupd modificare 224.653 101.783 30.560 157 357153
Banca
Mii RON

Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Costul amortizat inainte de modificare 231.088 104.576 31.429 160 367.253
Castigul/(pierderea) net& aferentd modificdrii -6.435 -2793 -869 -3 -10.100
Costul amortizat dupd modificare 224.653 101.783 30.560 157 357153

Pe parcursul anului financiar 2023, urmd&toarele credite existente au avut modificdri contractuale, dar care nu au condus la
derecunoastere:

Grup

Mii RON
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Costul amortizat inainte de modificare 235.585 138.378 33.594 991 408.548
Castigul/(pierderea) net& aferentd modificdrii -7.636 -3.399 -805 -20 -11.860
Costul amortizat dupd modificare 227.949 134.979 32.789 971 396.688
v
Banca
Mii RON
Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Costul amortizat inainte de modificare 235.585 138.378 33.594 991 408.548
Castigul/(pierderea) net& aferentd modificdrii -7.636 -3.399 -805 -20 -11.860
Costul amortizat dup& modificare 227.949 134.979 32.789 971 396.688
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162

Creante din leasing financiar

Situatii financiare consolidate si separate

Grupul actioneazd ca locator in contracte de leasing financiar pentru autovehicule, bunuri imobile si echipament. Contractele
de leasing sunt exprimate in EUR sau RON si se desfasoard pe perioade cuprinse intre un an si opt ani, in cazul contractelor
avand ca obiect autovehicule si echipamente, si intre un an si zece ani in cazul contractelor avéind ca obiect bunuri imobile.
Transferarea dreptului de proprietate asupra activului are loc la terminarea contractului de leasing. Dobdnda aplicabild

este variabild sau fixd si se percepe pe toatd perioada contractului. Creantele rezultate sunt garantate cu activul care face
obiectul contractului, precum si prin alte garantii. Creditele si avansurile acordate clientilor Grupului includ urmdtoarele
creante din leasing financiar (Ajustdrile pentru pierderile asteptate din riscul de credit pentru portofoliul de leasing sunt

prezentate impreund cu Ajustdrile pentru pierderi asteptate la nivel de Grup).

Mii RON 31decembrie 2024
Mai mic de unan 112.435
Dela1la2ani 254765
Dela2la3ani 41176
Dela3la4ani 592250
Dela4la5ani 613.630
Mai mare de 5 ani 99.014
Total creante de leasing financiar folosind fluxuri de numerar nediscountate 2.083.270
Venituri aménate -191.251
Investitia netd in leasing financiar 1.892.019

Mii RON 31decembrie 2023
Mai mic de unan 97.239
Dela1la2ani 217564
Dela2la3ani 288.854
Dela3la 4 ani 376.890
Dela4la5ani 408.479
Mai mare de 5 ani 95.902
Total creante de leasing financiar folosind fluxuri de numerar nediscountate 1.484.928
Venituri aménate -148.276
Investitia netd in leasing financiar 1.336.652

Obiectivele Bancii in legaturd cu activitatea de securitizare

n decembrie 2010, Raiffeisen Bank S.A. a incheiat o tranzactie de securitizare sinteticd in cadrul initiativei JEREMIE (inchisé

in 2024), prin care Fondul European de Investitii (FEI) acoperd partial riscul de credit al unui portofoliu de credite acordate de
cdtre Bancd intreprinderilor mici si mijlocii (IMM). Programul COSME a fost initiat in anul 2017, EASI in 2020, programul ROOF de
securitizare sinteticd a unui portofoliu existent in decembrie 2022, iar programul Microfinantare in iunie 2023.

Instrumentul folosit este o garantie de portofoliu care acoperd prima pierdere si o garantie care acoperd pozitia mezanin
pentru tranzactia ROOF. Prin participarea la aceste programe, obiectivul Bdncii este de a eficientiza utilizarea capitalului,
beneficiul fiind transferat clientului, printr-un cost mai mic al creditului si o cerintd diminuat& de garantare.

Raiffeisen Bank in rolul de originator

in programul COSME, prin contractul semnat cu FEI, acesta din urmd garanteazd 50% sau 80% din fiecare credit
eligibil inclus in portofoliu, acoperind pierderile p&nd la un maxim de 9,7% din valoarea portofoliului.

In programul EASI, prin contractul semnat cu FEI, acesta din urmd garanteazd 90% din fiecare credit eligibil inclus in
portofoliu, acoperind pierderile padnd la un maxim de 15% din valoarea portofoliului.

in programul de securitizare sinteticd ROOF, prin contractul semnat cu FEI, acesta din urmd garanteazé pand la 95%
din fiecare credit eligibil inclus in portofoliu, acoperind pierderile p&nd la un maxim de 12% din valoarea portofoliului
(prima pierdere pand la 4% este asumatd de cdtre Bancd).

in programul Microfinantare, prin contractul semnat cu FEl, acesta din urmd garanteazd 80% din fiecare credit eligibil
inclus in portofoliu, acoperind pierderile p&nd la un maxim de 12% din valoarea portofoliului.
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Sumele mentionate mai jos reprezintd portofoliul securitizat si creantele subiacente, precum si transa plasatd extern la
31 decembrie 2024:

Valoarea Transa  Suma transei

Portofoliuin  contractuald plasata plasatda

Milioane RON Datd contract Maturitate  Volum maxim securitizare insold Tip portofoliu extern extern
EIF COSME 2017 2034 219 204 368 SME Junior 69
EIF EASI 2020 2032 298 34 40 SME Junior 31
EIF ROOF 2022 2037 1.535 1.520 1722 SME Mezanine 131
EIF 2023 2027 264 134 168 SME Junior 16

22. Titluri de datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente
ale rezultatului global

GRUP BANCA

Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Stadiul 1

Obligatiuni emise de administratiile publice 1.540.288 1.994.966 1.540.288 1.974.638
Obligatiuni emise de sectorul public 435115 471751 435115 471751
Obligatiuni emise de institutii de credit 158.996 230.816 158.996 230.816
Total 2.134.399 2.697.533 2.134.399 2.677.205
Stadiul 2

Obligatiuni emise de sectorul public 3.675 5522 3.675 5522
Obligatiuni emise de institutii de credit 23.557 22151 23.557 22151
Total 27.232 27.673 27.232 27.673
Total titluri de datorie evaluate la valoarea justd

prin alte elemente ale rezultatului global 2161.631 2.725.206 2161.631 2.704.878

Titlurile de stat emise de Guvernul Roméniei denominate in RON includ discount si cupon de dob&ndd. La 31 decembrie 2024,
Banca a gajat obligatiuni de stat cu discount in valoare de 310.563 mii RON (31 decembrie 2023: 183.207 mii RON) pentru a
respecta regulile prudentiale ale BNR in leg&turd cu decontdrile interbancare. Veniturile din titluri de stat sunt recunoscute in
venituri din dobd&nzi si venituri similare acestora.

Obligatiunile emise de Guvernul Romdniei includ titluri de valori emise de Ministerul de Finante in RON, EUR si USD, purt&toare
de rate fixe de dobandd intre 1,38% p.a si 8,25% p.a.

Obligatiunile emise de institutii de credit sunt evaluate folosind modele de evaluare bazate pe date observabile in piatd (Nivel
2). Obligatiunile emise de alte institutii publice sunt evaluate folosind modele de evaluare bazate pe date observabile si pe
date care nu pot fi observate in piatd (Nivel 3). Restul instrumentelor sunt evaluate folosind cotatii din piatd (Nivel 1).

Pierderile din v@nzarea activelor financiare evaluate la valoare justd prin alte elemente ale rezultatul global provin din
v@nzarea obligatiunilor pe termen scurt cu maturitéti in 2025 si prima jumdtate a anului 2026, in sumd totald de aproximativ
150 milioane euro echivalent. in linie cu strategia aprobatd pentru investitiile in obligatiuni a Bancii, prin care se urmdreste
extinderea duratei portofoliului de titluri denominate in RON, avand in vedere mediul de dobdnzi, sumele obtinute din
vanzarea obligatiunilor au fost reinvestite in titluri guvernamentale denominate in RON cu maturitate mai lunggd.
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23. Instrumente de capital evaluate la valoarea justd prin alte elemente

ale rezultatului global

GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Titlurile de capital necotate 35.503 24.798 35.503 24798
Titluri de capital cotate 100.090 65.781 100.090 65.781
Total instrumente de capital evaluate la valoarea justd
prin alte elemente ale rezultatului global 135.593 90.579 135.593 90.579

La recunoasterea initiald, Grupul a ales sd clasifice irevocabil investitiile sale in capitaluri proprii, altele decat filialele, asocieri
in participatie si entit&ti asociate ca instrumente de capitaluri proprii la FVOCI f&rd reciclarea castigurilor sau pierderilor prin

profit sau pierdere la derecunoastere.

Grupul a primit dividende la 31 decembrie 2024 in valoare de 3.942 mii RON (31 decembrie 2023: 15.239 mii RON).

Grupul detine actiuni in Visa Inc., o companie ce oferd servicii de pldti pentru cardurile Visa. Actiunile de clasa C sunt
restrictionate la vénzare, dar sunt convertibile in actiuni ordinare de clasa A intr-o o perioadd de maximum 12 ani de la data
la care au fost acordate. Din cauzd cd la data recunoasterii initiale nu se cunostea numdrul de actiuni de clasa A in care vor
fi convertite, acestea au fost reclasificate in categoria instrumentelor de datorie, in loc de instrumente de capital. Suma
reclasificatd totald a fost de 48.228 mii RON, care reprezintd valoarea justd a actiunilor la data de 31 decembrie 2019.

In cursul anului 2020, o parte din actiunile preferentiale de clasa C au fost convertite in actiuni ordinare de clasa A, ce au fost
incadrate in categoria ,evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global”.

Iniulie 2022, a avut loc o a doua conversie a actiunilor Visa Inc. C in actiuni A tranzactionabile si Banca a primit 17.821 de
actiuni preferate de clasd A cu o valoare de piatd de aproximativ 3,7 milioane EUR. Actiunile rémase din clasa C au o valoare
indicativd de 3,6 milioane EUR dupd finalizarea conversiei. Actiunile care reprezintd actiunile preferate din seria C sunt
restrictionate de la véinzare, dar sunt convertibile in actiuni comune de clasa A ale Visa Inc. intr-o perioadd de maximum 12 ani

de la data la care au fost acordate.

Tn iulie 2024, a avut loc o a treia conversie a actiunilor Visa Inc. C in actiuni A tranzactionabile si Banca a primit 10.100 de
actiuni preferate de clasd A cu o valoare de piatd de aproximativ 2,7 milioane EUR. Actiunile rdmase din clasa C au o valoare
indicativd de 2,2 milioane EUR dupd finalizarea conversiei. Actiunile care reprezintd actiunile preferate din seria C sunt
restrictionate de la véinzare, dar sunt convertibile in actiuni comune de clasa A ale Visa Inc intr-o perioadd de maximum 12 ani

de la data la care au fost acordate.

La finalul anului 2024, actiunile VISA sunt urmdtoarele: 66.300 de actiuni clasa A cu o valoare de piatd de 100,1 de milioane

RON si 5.606 actiuni clasa C cu o valoare de piatd de 12 milioane RON.

24. Titluri de datorie evaluate la cost amortizat

GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Stadiul 1
Obligatiuni emise de institutii de credit 276.241 387920 276.241 387920
Obligatiuni emise de administratiile publice 13.428.622 9.638.701 13.416.539 9.625177
13.704.863 10.026.621 13.692.780 10.013.097
Stadiul 2
Obligatiuni emise de institutii de credit 186.488 0 186.487 0
186.488 0 186.487 0
Total titluri de datorie evaluate la cost amortizat 13.891.351 10.026.621 13.879.267 10.013.097

La 31 decembrie 2024, Grupul are o singurd relatie de acoperire, iar instrumentul acoperit este un titlu de datorie evaluat la
cost amortizat. Valoarea contabild a instrumentului acoperit este in sumd de 29.007 mii RON (2023: 28.469 mii RON).
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A

25. Investitii in filiale, entitdti asociate si asocieri in participatie

Entitdti asociate si asocieri in participatie

GRUP BANCA
Mii RON 2024 2023 2024 2023
Sold la Tianuarie 18.853 32.891 181962 188.031
Intrdri (i) 0 0 24.765 0
lesiri/Stergeri (ii) 0 -3.088 -21.426 -6.069
Dividende primite 0 -12.116 0 0
Castiguri din participatii in filiale, entitdti asociate si asocieri in participatie 7.317 1166 0 0
Total 26170 18.853 185.301 181.962
Provizion pentru depreciere 0 0 -45.305 -71.487
Sold la sfarsitul perioadei de raportare 26170 18.853 139.996 110.475

() Tnanul 2024 a avut loc o crestere a capitalului social pentru Raiffeisen Leasing in valoare de 24.765 mii RON, pentru a sustine cresterea afacerii si cerintele de capital
asociate.

(i) Avénd in vedere strategia de concentrare a Bancii asupra activitdtilor de bazd siimplicit asupra participatiilor considerate strategice, Raiffeisen Bank si-a revizuit
intregul portofoliu de participatii. In acest context, in luna iulie 2023 s-au finalizat formalitdtile de vénzare a actiunilor Bdncii la Fondul Romén de Garantare a
Creditului Rural IFN S.A. (33,331%) la pretul de 1.667 mii RON. Fondul de Garantare a Creditului Rural IFN S.A. a pldtit in anul 2023 dividende in valoare de 12116 mii RON.
In anul 2024 s-a efectuat o reducere a participatiei ABL in valoare de 21.426 mii RON, prin utilizarea provizionului deja inregistrat.

Interesul Grupului in entitdtile asociate si asocieri in participatie nelistate este urmdtorul:

Cheltu- Parti-
ielicu Impo- cipatie %din  Valoare
doban- zit pe Active detinutd Active conta-
Mii RON Active Datorii ~ Venituri zile profit Profit nete % nete bild
31decembrie 2024
CIT One 157184 78233 340.057 2523 4.669 21.256 78.951 33,33% 26314 26170
31decembrie 2023
CIT One 142192 85197 278791 4,093 3.680 287 56.995 33,33% 18.996 18.853

26. Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd
prin profit sau pierdere

in tabelul de mai jos este prezentatd impértirea activelor financiare evaluate obligatoriu la valoarea justd prin profit sau
pierdere:

GRUP BANCA
Mii RON 2024 2023 2024 2023
Credite si avansuri acordate clientilor 100.155 137560 100.155 137560
Titluri de datorie 37.382 40.867 1921 18.553
Total 137.537 178.427 112.076 156.113

Grup: Castigurile nete aferente activelor financiare nedestinate tranzactiondrii, evaluate obligatoriu la valoarea justd prin
profit sau pierdere la 31 decembrie 2024 sunt in sumd de -15.001 mii RON (2023: 12.974 mii RON).

Bancd: Céstigurile nete aferente activelor financiare nedestinate tranzactiondrii, evaluate obligatoriu la valoarea justd prin
profit sau pierdere la 31 decembrie 2024 sunt in sumd de -16.047 mii RON (2023: 11.679 mii RON).
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27. Modificdrile de valoare justd aferente elementelor acoperite
- contabilitatea de acoperire

Banca aplicd contabilitate de acoperire micro si macro a valorii juste impotriva riscurilor.

Relatia de acoperire micro
Pentru relatia de acoperire micro a valorii juste, Banca utilizeazd ca instrument de acoperire un swap pe rata dobdnzii, in timp ce
elementul acoperit este un titlu de creantd cumpdrat sau emis la cost amortizat.

In martie 2018, Banca a initiat o relatie de acoperire micro a valorii juste pentru a acoperi riscul ratei de dobandé dintr-o investitie
intr-o obligatiune cu ratd fixd in valoare de 6 milioane EUR.

Tn octombrie 2023, Banca a initiat o relatie de contabilitate de acoperire in vederea acoperirii riscului de raté a dobdanzii pentru
emisiunea de obligatiuni cu ratd fixd in sumd de 300 de milioane EUR si pentru a reduce volatilitatea venitului net din dobdanzi.

Pierderea netd rezultatd din aceastd relatie de acoperire la 31 decembrie 2024 este de -942 mii RON, in timp ce la 31 decembrie
2023 Banca a inregistrat un castig net de 538 mii RON. Maturitatea rdmasd pentru elementul de acoperire titlu de creantd la cost
amortizat este mai mare de 5 ani (februarie 2030), iar pentru obligatiunile emise este sub 2 ani (octombrie 2026).

Valoarea totald cumulatd a ajustdrilor valorii juste a elementului de acoperit este prezentatd in situatia pozitiei financiare
impreund cu elementul acoperit si cea a instrumentului de acoperire impotriva riscurilor este prezentatd in pozitia ,Instrumente
derivate - contabilitatea de acoperire”.

Relatia de acoperire macro - pentru credite si avansuri la cost amortizat

Relatia de acoperire macro a valorii juste a inceput in 2020 si Banca utilizeazd ca instrumente de acoperire a riscului patru swap-
uri pe rata de dob&ndg, in timp ce elementul acoperit este un portofoliu de imprumuturi la cost amortizat. Suma totald acoperitd
este de 125 de milioane RON.

Cdstigul net rezultat din aceastd relatie de acoperire la 31 decembrie 2024 este de 1.686 mii RON, in timp ce la 31 decembrie 2023
castigul net a fost 1.339 mii RON. Maturitatea rdmasd pentru elementele de acoperire este sub 1an.

Relatia de acoperire macro - pentru depozite fard maturitate contractuald

in aprilie 2024, Banca a initiat patru relatii de contabilitate de acoperire macro impotriva riscurilor la valoarea justé in valoare de
50 de milioane EUR fiecare, cu durate de 1,5 ani, 2,5 ani, 3,5 ani si 4,5 ani. in octombrie 2024, o nou¢ relatie in sumé& de 5 milioane
EUR cu o duratd de 5 ani a fost initiatd. Suma totald acoperitd este de 205 milioane EUR. Elementele acoperite sunt depozitele
existente in EUR fard maturitate contractuald — conturi curente de retail/conturi de economii modelate pentru riscul ratei de
doba@ndd. Riscul acoperit este expunerea la rata de referintd a dobdnzii EURIBOR din pozitia Bdncii ca pl&titor, deschisd de
conturile curente/conturile de economii (modelate) ale clientilor retail, care au rata dobénzii administratd.

Instrumentele de acoperire sunt swapuri pe rata dobanzii in EURO in care Banca primeste ratd fixd si pldteste variabild (EURIBOR
3M) cu o duratd egald cu durata medie modelatd a conturilor curente a clientilor retail/conturilor de economii din fiecare grupd
(de exemplu, pentru segmentul 2-3 ani, durata luatd in considerare va fi de 2,5 ani) pentru swapul pe rata dobdnzii.

Pierderea netd rezultatd din aceste relatii de acoperire la 31 decembrie 2024 este de -130 mii RON. Termenul mediu ponderat
rémas pentru elementele de acoperire incluse in acoperirea macro a valorii juste sunt mai mici de 3 ani (2,3 ani).

Valoarea totald cumulatd a ajustdrilor valorii juste a elementului de acoperit si a instrumentului de acoperire impotriva riscurilor

este prezentatd in situatia pozitiei financiare pe linia ,Modificdri de valoare justd aferente elementelor acoperite - contabilitatea
de acoperire”, respectiv ,Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire”.
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Tabelele de mai jos oferd mai multe informatii cu privire la instrumentele de acoperire:

Valoarea contabild Ajustdri din acoperire incluse in valoarea
31decembrie 2024 a elementului acoperit contabild a activelor/datoriilor acoperite
Mii RON Active Datorii Active Datorii
Relatia de acoperire micro
Tiltluri de datorie 29.007 0 0 0
Obligatiuni emise 0 1.544.832 0 0

29.007 1.544.832 0 0
Relatia de acoperire macro
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost
amortizat 197.835 0 0 1.429
Depozite de la clienti 0 6.338.548 0 16.245
197.835 6.338.548 0 17.674
Total 226.842 7.883.380 0 17.674

Valoarea contabild Ajustdri din acoperire incluse in valoarea
31decembrie 2023 a elementului acoperit contabild a activelor/datoriilor acoperite
Mii RON Active Datorii Active Datorii
Relatia de acoperire micro
Titluri de datorie 28.469 0 0 0
Obligatiuni emise 0 1.475.601 0 0

28.469 1.475.601 0 0
Relatia de acoperire macro
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost
amortizat 238.947 0 0 4.940
238.947 0 0 4.940
Total 267.416 1.475.601 0 4.940
31decembrie 2024 31decembrie 2023
Valoarea Valoarea
Mii RON notionald Active Datorii notionald Active Datorii
Relatia de acoperire micro
Swap pe rata dobdanzii 1.522.075 36.530 0 1.522.228 37.234 0
1.522.075 36.530 0 1.522.228 37.234 0
Relatia de acoperire macro
Swap pe rata dobanzii 1144.691 15.605 2146 125.000 559 709
1144.691 15.605 2146 125.000 559 709
Total 2.666.766 52.135 2146 1.647.228 37.793 709

in cursul perioadei, rezultatele evaludrilor eficacitdtii acoperirii impotriva riscurilor au ardtat cd relatiile de acoperire impotriva
riscurilor au fost eficace. Nu au fost identificate situatii de ineficientd a acoperirii.
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GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Cheltuieli inregistrate in avans 56.387 46.241 49.453 40.818
Creante control fiscal (i) 93.606 93.606 93.606 93.606
Valori de recuperat (i) 344592 148.205 344592 148.205
Creante din vanzarea creditelor acordate clientilor 6.677 0 6.677 0
Debitori diversi (iii) 240978 168.429 174161 136.094
Stocuri 9.449 7.629 8633 7.61
Active preluate in contul creantei 24.306 24.614 24.307 24.467
Total valoare contabild brutd 775.995 488.724 701.429 450.801
Provizion -140.455 -139.246 -140.455 -139.246
Total valoare contabild netd 635.540 349.478 560.974 311.555

(i) In perioada decembrie 2017-mai 2019, Banca a fost subiectul unui audit fiscal efectuat de Autoritatea Nationald de Administrare Fiscald (in continuare denumitd
+ANAF"). Subiectul auditului a fost impozitul pe profit (perioada 2011-2016) si impozitul cu retinere la sursé (perioada 2013-2016). Raportul de inspectie fiscald a
indicat obligatii fiscale suplimentare de 262.413 mii RON, acestea incluz&nd impozitul pe profit, impozitul cu retinere la sursd si dobdnzile si penalitdtile de intdrziere
aferente. Banca a achitat toate taxele rezultate din inspectia fiscald.

Ca rdspuns, Banca a inaintat o contestatie administrativé impotriva raportului de inspectie, solicitdnd anularea acestuia. In cursul anului 2020, Banca a primit

(if)

r@spuns la contestatie si are dreptul s& primeascd inapoi 10% din obligatiile fiscale incluse in raportul fiscal. Banca a continuat procedurile legale pentru recuperarea
sumelor rémase si a initiat un litigiu in acest scop.

La data de 31 decembrie 2024, expunerea maximd in cazul controlului fiscal este in valoare de 195.965 mii RON, rezultatd din:

(+)262.413 mii RON, total suma stabilitd la controlul fiscal si pldtitd de Bancd in anul 2019

(-)27.605 mii RON, suma admisd la restituire ca urmare a admiterii initiale a contestatiei in anul 2020

(-)38.689 mii RON, expunere aferentd anului 2011 ce urmeazd a fi restituitd la finalul litigiului, fiind aferentd unui an care nu trebuia inclus in scopul inspectiei.

Litigiul este in etapa judecdrii in fond, etapa administrdrii probatoriului, respectiv a unei expertize contabile.

Creantele din controlul fiscal sunt inregistrate in doud pozitii bilantiere: Alte active (partea aferentd Impozitului retinut la sursé si penalitdtile aferente) si Creante
privind impozitul pe profit (partea aferentd impozitului pe profit si accesoriile aferente). La 31 decembrie 2024, suma reflectatd in pozitia Alte active este de 93.606
mii RON (31 decembrie 2023: 93.606 mii RON) si provizionul aferent este de 85.431 mii RON (31 decembrie 2023: 85.431 mii RON). La 31 decembrie 2024, suma reflectatd
in pozitia Creante privind impozitul pe profit este de 143.246 mii RON (31 decembrie 2023:143.246 mii RON) si provizionul aferent este de 93.784 mii RON (31 decembrie
2023:93.784 mii RON).

Valorile de recuperat includ tranzactii in curs de decontare la data de 31decembrie 2024, astfel: tranzactii cu cardurile in sumad de 342.746 mii RON (2023:123.825 mii

RON)

(iii

incidentelor operationale etc.
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in tabelele de mai jos este prezentatd analiza variatiei provizionului pentru pozitia de Alte active:

Grup

Mii RON
Provizion
Provizion la 31decembrie
la 1ianuarie 2024 Constituiri Reversdri Alte modificari 2024
Debitori diversi 37562 6773 -6143 0 38192
Creante control fiscal 85.431 0 0 0 85.431
Active preluate in contul creantei 14.954 841 0 0 15.795
Stocuri 1299 156 -418 0 1.037
Total 139.246 7770 -6.561 0 140.455
Grup
Mii RON
Provizion
Provizion la 31decembrie
la 1ianuarie 2023 Constituiri Reversdri Alte modificari 2023
Debitori diversi 34.818 12.094 -9.350 0 37562
Creante control fiscal 53985 23.223 0 8.223 85.431
Active preluate in contul creantei 13.642 1341 -29 0 14.954
Stocuri 578 759 -38 0 1299
Total 103.023 37.417 -9.417 8.223 139.246
Bancd
Mii RON
Provizion
Provizion la 31 decembrie
la 1ianuarie 2024 Constituiri Reversdri Alte modificdri 2024
Debitori diversi 37562 6.773 -6.143 0 38192
Creante control fiscal 85.431 0 0 0 85.431
Active preluate in contul creantei 14.954 841 0 0 15.795
Stocuri 1.299 156 -418 0 1.037
Total 139.246 7.770 -6.561 0 140.455
v
Banca
Mii RON
Provizion
Provizion la 31decembrie
la 1ianuarie 2023 Constituiri Reversdri Alte modificari 2023
Debitori diversi 34.818 12.094 -9.350 0 37562
Creante control fiscal 53985 23223 0 8.223 85.431
Active preluate in contul creantei 13.642 1341 -29 0 14.954
Stocuri 578 759 -38 0 1.299
Total 103.023 37.417 -9.417 8.223 139.246
in tabelele de mai jos este prezentatd impértirea altor active in functie de calitatea acestora:
GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Active financiare 468.622 193.637 401.802 161.302
Active nefinanciare 166.918 155.841 159169 150.254
Total 635.540 349.478 560.971 311.556
Din care:
GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Curente 432.845 158.791 366.025 126.456
Depreciate 35.777 34.846 35.777 34.846
Total 468.622 193.637 401.802 161.302
> CUPRINS <€
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29. Impozitul amanat

Situatii financiare consolidate si separate

Creantele privind impozitul amdanat ale Grupului sunt atribuibile elementelor detaliate in tabelul urmdtor:

Grup

Mii RON 31decembrie 2024
Creante
(datorii privind
Creante Datorii Net impozitul aménat)
Imobilizéri corporale si necorporale 1198 270.530 -269.332 -43.093
Alte datorii 332522 0 332522 53.204
Céstiguri sau () pierderi actuariale din planurile de pensii cu
beneficii determinate 2708 0 2708 433
Rezervd din evaluarea activelor financiare (FVOCI) 88.435 102.485 -14.050 -2.248
Provizioane pentru riscuri si cheltuieli 117.208 0 117.208 18.753
Total 542.071 373.015 169.056 27.049
Grup
Mii RON 31decembrie 2023
Creante
(datorii privind
Creante Datorii Net impozitul aménat)
Imobilizéri corporale si necorporale 1113 146.070 -144.957 -23193
Alte datorii 278.768 0 278.768 44.603
Castiguri sau (-) pierderi actuariale din planurile de pensii
cu beneficii determinate 3.018 0 3.018 483
Rezervd din evaluarea activelor financiare (FVOCI) 130.332 61.478 68.854 1.017
Provizioane pentru riscuri si cheltuieli 122.466 0 122.466 19.594
Total 535.697 207.548 328.149 52.504

Creantele privind impozitul aménat ale Bdncii sunt atribuibile elementelor detaliate in tabelul urmdtor:

Bancd
Mii RON 31decembrie 2024
Creante
(datorii privind
Creante Datorii Net impozitul aménat)
Imobilizdri corporale si necorporale 1198 270.530 -269.332 -43.093
Alte datorii 332522 0 332522 53.204
Castiguri sau (-) pierderi actuariale din planurile de pensii cu
beneficii determinate 2708 0 2708 433
Rezervd din evaluarea activelor financiare (FVOCI) 88.435 102.485 -14.050 -2.248
Provizioane pentru riscuri si cheltuieli 114.298 0 114.298 18.287
Total 539.161 373.015 166.146 26.583
Banca
Mii RON 31decembrie 2023
Creante
(datorii privind
Creante Datorii Net impozitul aménat)
Imobilizdri corporale si necorporale 113 146.070 -144957 -23193
Alte datorii 278768 0 278768 44.603
Castiguri sau (-) pierderi actuariale din planurile de pensii cu
beneficii determinate 3.018 0 3.018 483
Rezervé din evaluarea activelor financiare (FVOCI) 130.332 61478 68.854 1.017
Provizioane pentru riscuri si cheltuieli 120.286 0 120.286 19.245
Total 533.517 207.548 325.969 52155

Cheltuielile si veniturile privind impozitul amdanat la 31.12.2024 sunt atribuibile elementelor detaliate in tabelul urmdtor:

GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Imobilizéri corporale si necorporale -19.900 2277 -19.900 2277
Alte datorii 8.601 4979 8.601 4978
Provizioane pentru riscuri si cheltuieli -841 -18.394 -958 -15.300
Venitul/Cheltuiala privind impozitul aménat -12.140 -11.138 -12.257 -8.045

Impozitul amanat aferent elementelor recunoscute in ,Alte elemente ale rezultatului global” in timpul anului provine

din céstiguri nerealizate din active financiare (FVOCI) in anul precedent.
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30. Imobilizari corporale si active cu drept de utilizare

Grup

Mii RON
Dreptul
de utilizare
Terenuri Mobilier Mijloace fixe - Terenuri si
si constructii si calculatoare Masini in curs constructii Total
Cost
Sold la 1ianuarie 2023 200.550 471.481 43.763 50.404 578.575 1.344.773
Intr&ri 1514 6.674 371 36.115 105.067 153.081
Transferuri 4.756 49931 1779 -56.466 0 0
lesiri -1307 908 -4.474 0 -18.041 -22914
Sold la 31 decembrie 2023 205.513 528.994 44779 30.053 665.601 1.474.940
Sold la Tianuarie 2024 205.513 528.994 44779 30.053 665.601 1.474.940
Intr&ri 0 7975 1720 42.061 90.568 142324
Transferuri 12.533 34914 1.044 -48.491 0 0
lesiri -3271 -22.203 -2129 0 -29.569 -57172
Sold la 31 decembrie 2024 214.775 549.680 45.414 23.623 726.600 1.560.092
Amortizare si pierderi din depreciere
Sold la 1ianuarie 2023 165.725 354.371 31.953 2.465 355.438 909.952
Cheltuiala anului 1.515 47.829 4.036 0 82.061 145.441
lesiri =752 -954 -5913 13 -9.685 -17.191
Sold la 31 decembrie 2023 176.488 401.246 30.076 2578 427.814 1.038.202
Sold la 1ianuarie 2024 176.488 401.246 30.076 2578 427.814 1.038.202
Cheltuiala anului 1.769 50.774 4136 -1.684 84.288 149.283
lesiri -3.814 -21.486 -2.298 0 -19.801 -47.399
Sold la 31 decembrie 2024 184.443 430.534 31914 894 492.301 1.140.086
Valoare contabild netd
La 1ianuarie 2023 34.825 17110 11.810 47.939 223137 434.821
La 31 decembrie 2023 29.025 127.748 14.703 27.475 237.787 436.738
La 1ianuarie 2024 29.025 127.748 14.703 27.475 237.787 436.738
La 31 decembrie 2024 30.332 119146 13.500 22729 234.299 420.006

in categoria ,Mijloace fixe in curs”, Grupul include investitii in reamenajarea sucursalelor, echipamentelor tehnologice,
vehiculelor si mobilierului care incé nu sunt puse in functiune.
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Bancd
Mii RON
Dreptul
de utilizare
Terenuri Mobilier Mijloace fixe - Terenuri si
si constructii si calculatoare Masini in curs constructii Total
Cost
Sold la Tianuarie 2023 200.477 471.558 40.596 46.546 578.575 1.337.752
Intrdri 1.399 5909 3.550 39.227 97.526 147.61
Transferuri 4756 49931 1779 -56.466 0 0
lesiri -1930 -3325 -6.542 0 -12.052 -23.849
Sold la 31 decembrie 2023 204.702 524.073 39.383 29.307 664.049 1.461.514
Sold la 1ianuarie 2024 204.702 524.073 39.383 29.307 664.049 1461514
Intrdri 0 7.835 0 42.061 91.028 140.924
Transferuri 12.533 34914 1.044 -48.491 0 0
lesiri -3.271 -22.314 -1113 0 -27.389 -54.087
Sold la 31 decembrie 2024 213.964 544.508 39.314 22.877 727.688 1.548.351
Amortizare si pierderi din depreciere
Sold la 1ianuarie 2023 166.199 352538 27.885 1719 355.438 903.779
Cheltuiala anului 11.261 47553 3.739 0 81.038 143.591
lesiri -752 -3170 -6.454 13 -7.017 -17.280
Sold la 31 decembrie 2023 176.708 396.921 25170 1.832 429.459 1.030.090
Sold la 1ianuarie 2024 176.708 396.921 25170 1.832 429.459 1.030.090
Cheltuiala anului 11768 50.565 37N -1.684 83.284 147.644
lesiri -3184 -21375 -954 0 -19.296 -44.809
Sold la 31 decembrie 2024 185.292 42611 27.927 148 493.447 1132.925
Valoare contabilé netd
La 1ianuarie 2023 34.278 119.020 1271 44.827 223137 433973
La 31 decembrie 2023 27994 127152 14.213 27.475 234.590 431.424
La 1ianuarie 2024 27.994 127152 14.213 27.475 234.590 431.424
La 31 decembrie 2024 28.672 118.397 11.387 22729 234.241 415.426

Grup: Achizitiile de terenuri si constructii, mobilier si calculatoare in cursul anului 2024 au insumat 51.756 mii RON (2023: 48.014
mii RON).

Bancd: Achizitiile de terenuri si constructii, mobilier si calculatoare in cursul anului 2024 au insumat 49.896 mii RON (2023:
50.085 mii RON).
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Miscarea in dreptul de utilizare este prezentatd in tabelul de mai jos:

Situatii financiare consolidate si separate

GRUP BANCA
Mii RON Terenuri si constructii Terenuri si constructii
Sold la 1ianuarie 2024 237.787 234.590
Intr&ri 90.568 91.028
Cheltuieli cu amortizarea -90.675 -89.671
Pierderi/Reludri din depreciere 6.387 6.387
lesiri si alte reduceri -9.768 -8.093
Modificdri contractuale 0 0
Sold la 31 decembrie 2024 234.299 234.241
GRUP BANCA
Mii RON Terenuri si constructii Terenuri si constructii
Sold la 1ianuarie 2023 223137 223137
Intrdri 100.723 97526
Cheltuieli cu amortizarea -87.376 -87.376
Castiguri/Pierderi din depreciere 6.338 6.338
lesiri si alte reduceri -5.035 -5.035
Modificdri contractuale 0 0
Sold la 31 decembrie 2023 237.787 234.590
Miscarea privind datoria din leasingul operational este prezentatd in tabelul de mai jos:
GRUP BANCA
Mii RON Alte datorii din leasing Alte datorii din leasing
Sold la 1ianuarie 2024 263.681 260.853
Intrdri 84.470 84.994
Cheltuieli cu dobanzile 6.261 6.261
Plti din leasing -97.742 -97.742
Alte miscdri (diferente de curs, modificdri contractuale, dobanda pldtitd) -3.590 -3.590
Sold la 31 decembrie 2024 253.080 250.776
GRUP BANCA
Mii RON Alte datorii din leasing Alte datorii din leasing
Sold la 1ianuarie 2023 259.291 258.964
Intrdri 95172 92.671
Cheltuieli cu dobdnzile 4322 4.322
Plati din leasing -96.364 -96.364
Alte miscdri (diferente de curs, modificdri contractuale, dobanda platitd) 1.260 1.260
Sold la 31 decembrie 2023 263.681 260.853
> CUPRINS <€
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31. Imobilizdri necorporale

Grup

Situatii financiare consolidate si separate

Mii RON
Aplicatii informatice Active

achizitionate in curs de constructie Total
Cost
Sold la 1ianuarie 2023 1.011.866 79.592 1.091.458
Intr&ri 2.529 182.318 184.847
Transferuri 165148 -165148 0
lesiri -74.051 -76 -74127
Sold la 31 decembrie 2023 1.105.492 96.686 1.202.178
Sold la Tianuarie 2024 1.105.492 96.686 1.202178
Intr&ri 2503 205.681 208184
Transferuri 227.616 -227.616 0
lesiri -9.228 0 -9.228
Sold la 31 decembrie 2024 1.326.383 74.751 1.401.134
Amortizare si pierderi din depreciere
Sold la 1ianuarie 2023 697.954 0 697.954
Cheltuiala anului 129.261 0 129.261
lesiri -72.399 0 -72.399
Sold la 31 decembrie 2023 754.816 0 754.816
Sold la 1ianuarie 2024 754.816 0 754.816
Cheltuiala anului 121.030 0 121.030
lesiri -3.311 0 -3.31
Sold la 31 decembrie 2024 872.535 0 872.535
Valoare contabild netd
La 1ianuarie 2023 313.912 79.592 393.504
La 31 decembrie 2023 350.676 96.686 447.362
La 1ianuarie 2024 350.676 96.686 447.362
La 31 decembrie 2024 453.848 74.751 528.599
Bancd
Mii RON

Aplicatii informatice Active

achizitionate in curs de constructie Total
Cost
Sold la Tianuarie 2023 984.712 78.833 1.063.545
Intrd&ri 0 182.615 182.615
Transferuri 165.148 -165.148 0
lesiri -74.150 0 -74.150
Sold la 31 decembrie 2023 1.075.710 96.300 1172.010
Sold la Tianuarie 2024 1.075.710 96.300 1172.010
Intr&ri 0 206.975 206.975
Transferuri 227.616 -227.616 0
lesiri -9.228 0 -9.228
Sold la 31 decembrie 2024 1.294.098 75.659 1.369.757
Amortizare si pierderi din depreciere
Sold la Tianuarie 2023 673.339 0 673.339
Cheltuiala anului 127954 0 127954
lesiri -72.400 0 -72.400
Sold la 31 decembrie 2023 728.893 0 728.893
Sold la 1ianuarie 2024 728.893 0 728.893
Cheltuiala anului 119.462 0 19.462
lesiri -3.311 0 -3.31
Sold la 31 decembrie 2024 845.044 0 845.044
Valoare contabild netd
La 1ianuarie 2023 31.373 78.833 390.206
La 31 decembrie 2023 346.817 96.300 443117
La 1ianuarie 2024 346.817 96.300 443117
La 31 decembrie 2024 449.054 75.659 524.713

Grup: Cumpdrdrile de active necorporale in anul 2024 au fost in valoare de 208.184 mii RON (2023: 184.847 mii RON).
Bancd: Cumpdrdrile de active necorporale in anul 2024 au fost in valoare de 206.975 mii RON (2023: 182.615 mii RON).
> CUPRINS <€
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32. Depozite atrase de la banci

GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Rambursabile la cerere 332.896 433525 332.896 433525
Depozite la termen 219.084 61403 219.084 61403
Total 551.980 494.928 551.980 494.928
33. Depozite atrase de la clienti
GRUP BANCA

Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Rambursabile la cerere
Clienti retail 21.867.164 21213976 21.865.663 21.201.259
Clienti non-retail 8.894.209 8.841.670 9.006.211 8.943.020

30.761.373 30.055.646 30.871.874 30.144.279
Depozite la termen
Clienti retail 22743761 18.704.930 22743761 18.704.930
Clienti non-retail 11.600.963 5.639.608 11.600.963 5.639.608

34.344.724 24.344.538 34.344.724 24.344.538
Conturi de economii
Clienti retail 54 54 54 54

54 54 54 54

Total 65.106.151 54.400.238 65.216.652 54.488.871

34. Total datorii pe termen lung

Totalul datoriilor pe termen lung include obligatiuni emise, credite de la b&nci si imprumuturi subordonate, dupd cum sunt
prezentate mai jos:

GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Credite de la bdnci si alte institutii financiare cu rang prioritar 776.846 488558 156.334 1.745
Din care negarantate 362153 304.058 0 0
Obligatiuni emise 5.072.705 5.555.004 5.072.705 5.555.004
Din care dobdnda atasatd pentru obligatiuni EMREL 108.088 108.326 108.088 108.326
Imprumuturi subordonate 810.127 326115 810.127 326.015
Total 6.659.678 6.369.677 6.039.166 5.882.764

(i) Creditele de la bdnci si alte institutii financiare sunt detaliate in tabelul de mai jos:

GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Bdnci comerciale 657.866 304.058 155.333 0
Bdnci multilaterale de dezvoltare 17979 182.755 0 0
Alte institutii financiare 1.001 1745 1.001 1745
Total credite de la bdnci si alte institutii financiare 776.846 488.558 156.334 1.745

Raiffeisen Bank Roménia | Raport Anual 2024 > CUPRINS <



176 Situatii financiare consolidate si separate

Creditele primite de la bdnci si alte institutii financiare sunt denominate in EUR si RON, avénd o maturitate finald care variazd
intre decembrie 2025 si decembrie 2034.

Grupul ia toate mdsurile necesare pentru a fi indeplinite clauzele contractuale atasate imprumuturilor primite de la bdnci si
alte institutii financiare. Prin urmare, in perioada analizatd nu au existat incdlcdri ale clauzelor contractuale la imprumuturi de
la bdnci si alte institutii financiare.

Datoriile cu rang prioritar au rang superior in structura datoriilor fatd de imprumuturile subordonate si instrumentele de
capital ale Bdncii asa cum este reglementat de legislatia in domeniul insolventei.

La 31 decembrie 2024 Grupul are angajamente primite de la institutii de credit in valoare de 50.000 mii EUR (31 decembrie
2023:50.000 mii EUR).

La 31 decembrie 2024 Banca are angajamente primite de la institutii de credit in valoare de 50.000 mii EUR (31 decembrie
2023:50.000 mii EUR).

(i) Obligatiuni emise

Grup: Soldul obligatiunilor emise la 31 decembrie 2024, cuprinzdnd datoriile atasate, este de 5.072.705 mii RON (31 decembrie
2023:5.555.004 mii RON, inclusiv obligatiuni negarantate subordonate).

Banca: Soldul obligatiunilor emise la 31 decembrie 2024, cuprinzdnd datoriile atasate, este de 5.072.705 mii RON (31 decembrie
2023:5.555.004 mii RON, inclusiv obligatiuni negarantate subordonate).

n decembrie 2019, Banca a emis obligatiuni negarantate subordonate in RON, in valoare nominalé de 480.000 mii RON, care
se incadreazd in fondurile proprii de nivel 2 asa cum sunt definite de Regulamentul (UE) Nr. 575/2013. Instrumentele sunt
purtdtoare de dob&ndd variabild si au scadentd la 19 decembrie 2029. Initial, obligatiunile au fost subscrise de investitori
privati printr-un proces de plasament privat. In conformitate cu termenii si conditiile emisiunii, obligatiunile subordonate au
fost admise la tranzactionare pe piata spot reglementatd a Bursei de Valori Bucuresti in data de 14 mai 2020, cu codul ISIN:
ROJX86UZWIR4.

In data de 14 mai 2027, Banca a emis in premierd obligatiuni verzi senioare preferentiale (SP) denominate in RON, in valoare
nominald de 400.575 mii RON, purt&toare de dobdndd fixd, care au scadenta la 14 mai 2026. Obligatiunile au clauzd de
rédscumpdrare anticipatd la optiunea emitentului, cu aprobarea prealabilé a regulatorului, data exercitdrii optiunii de
réscumparare fiind 14 mai 2025. Instrumentele au fost emise in baza programului cadru de euro-obligatiuni pe termen mediu
(EMTN) care a fost aprobat la sférsitul lunii aprilie 2021. Obligatiunile emise se asteaptd sd fie eligible pentru indeplinirea
cerintei minime de fonduri proprii si datorii eligibile (MREL). Obligatiunile au fost listate la Bursa de Valori din Luxemburg in
data de 18 mai 2021, cu codul ISIN XS2339508587 si au fost incluse in LGX - Luxembourg Green Exchange Platform, dedicatd
exclusiv obligatiunilor verzi si sustenabile. Instrumentele au fost listate in data de 27 mai 2021 pe piata spot reglementatd a
Bursei de Valori Bucuresti cu acelasi ISIN (Simbolul RBRO26).

in data de 11iunie 20271, in cadrul programului EMTN, Banca a emis pentru prima daté obligatiuni verzi senioare
nepreferentiale eligibile (SNP) denominate in RON, in valoare nominald de 1.207.500 mii RON, purt&toare de dobandd fixd, cu
scadenta la 11 iunie 2028. Instrumentele au clauzd de rdscumpdrare anticipatd la optiunea emitentului in data de 11 iunie 2027,
cu aprobarea prealabild a regulatorului. Obligatiunile emise se asteaptd sd fie eligible pentru indeplinirea cerintei minime de
fonduri proprii si datorii eligibile (MREL). Instrumentele au fost listate la Bursa de Valori din Luxemburg in sectiunea LGX in data
de 15 iunie 2021 cu codul ISIN XS2349343256, iar in data de 2 iulie 2021 au fost listate pe piata spot reglementatd a Bursei de
Valori Bucuresti cu acelasi ISIN (Simbolul RBRO28).

In cadrul programului EMTN actualizat in aprilie 2022, Banca a emis la 15 iunie 2022 cea de a doua obligatiune verde
denominatd in RON in format senior nepreferential (SNP), in valoare nominal& de RON 525.000 mii lei, purtdtoare de dobandd
fixd, avand data scadentei finale la 15 iunie 2027 si optiunea de rdscumpdrare anticipatd a emitentului la data de 15 iunie
2026. Similar cu emisiunile verzi din anul 2021, emisiunile se asteaptd sd fie eligibile pentru indeplinirea cerintei minime de
fonduri proprii si datorii eligibile si au fost listate la Bursa de Valori din Luxemburg - platforma LGX la data de 15 iunie 2022,
cu ISIN: X5248928289053, si pe 24 iunie 2022 au fost listate pe piata reglementatd la vedere a Bursei de Valori Bucuresti, cu
acelasi ISIN (simbol RBRO27).

Tn a doua parte a anului 2022, Banca a emis trei obligatiuni denominate in RON in format sustenabil purtétoare de dobands
fixd pl&tibild anual, cu o valoare nominald totald de 1195.425 mii lei, dintre care doud in format senior nepreferential (SNP)

in cuantum de 869.925 mii lei. Obligatiunile au scadenta finald la 5 ani de la data emisiunii, cu posibilitatea de rdscumpdrare
anticipatd cu 1an inainte de maturitate la optiunea emitentului si au fost listate la Bursa de Valori din Luxemburg, respectiv
pe piata reglementatd a Bursei de Valori Bucuresti, cu urmdtoarele ISIN-uri: XS2511879160, XS2539944012, XS2556373046. Cele
trei obligatiuni au fost emise in vederea indeplinirii cerintei minime de fonduri proprii si datorii eligibile (MREL).
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La data de 31 martie 2023, Banca a emis o noud obligatiune denominatd in RON de tip Senior Non-Preferred (SNP) cu data
scadentei la 7 decembrie 2027, in cadrul celei de-a doua transe a seriei nr. 6, emisd la data de 7 decembrie 2022, ca parte a
redeschiderii acestei ultimei serii de obligatiuni in format sustenabil, cu o valoare totald de 119.175 mii RON. Astfel, emisiunea
de obligatiuni din seria nr. 6 atinge o valoare notionald totald de 488,25 milioane RON.

Banca a continuat sd@ emitd obligatiuni in format sustenabil in a doua jumdtate a anului 2023 si, in premierd pentru sectorul
bancar roménesc, a emis primele euroobligatiuni sustenabile in format senior non-preferred pe pietele internationale de
capital, cu o valoare totald de 300 milioane EUR. Obligatiunile au un cupon fix de 7% in primii trei ani si o scadentd finald de
patru ani, cu posibilitatea de rédscumparare anticipatd cu 1an inainte de scadentd, la optiunea emitentului, si au fost listate
la Bursa de Valori din Luxemburg (ISIN: XS27002455671). Obligatiunile au permis B&ncii sd indeplineascd cerintele minime de
fonduri proprii si datorii eligibile (MREL) aplicabile incepénd cu 1ianuarie 2024.

La data de 19 decembrie 2024, Banca a rédscumpdrat anticipat obligatiunile subordonate in valoare de 480.000 mii RON
(ISIN ROJX86UZW1R4), scadente la data de 19 decembrie 2029, ulterior obtinerii aprobdrii prealabile de la Banca Nationald
a Romdniei. Decizia de a rdscumpdra anticipat obligatiunile de nivel 2 derivd din abordarea proactivé a Bdncii in ceea ce
priveste gestionarea capitalului, avéind in vedere amortizarea reglementatd a instrumentelor de nivel 2 in recunoasterea
fondurilor proprii pe parcursul ultimilor cinci ani pénd la scadentd. Rdscumpdrarea anticipatd face parte din strategia de a
optimiza structura de finantare si de a spori eficienta capitalului.

(i) Imprumuturile subordonate

Soldul imprumuturilor subordonate, inclusiv dobdnda de pldtit, la 31 decembrie 2024, in echivalent RON, este in valoare de
810.127 mii RON (31 decembrie 2023: 326.115 mii RON).

Toate imprumuturile subordonate sunt acordate de Raiffeisen Bank International A.G.

in plus, obligatiunea subordonatd subscrisd de investitori privati in sold la 31 decembrie 2023, in sumé& de 481193 mii RON, a
fost inclusd in sectiunea de mai sus (ii).

n data de 9 decembrie 2024, Banca a obtinut un nou imprumut subordonat, in sumd de 97 de milioane de EUR, cu maturitate
final& de 10 ani, care poate fi rambursat anticipat incepdnd cu data de 9 decembrie 2029.

in tabelele de mai jos este prezentat& impértirea datoriilor totale pe termen lung la 31decembrie 2024, in functie de
maturitatea contractuald:

Grup

Mii RON
Sub1an Peste 1an Total
Credite de la bdnci si alte institutii financiare cu rang prioritar 159.276 617.570 776.846
Din care negarantate 0 362153 362153
Obligatiuni emise 132.800 4.939.905 5.072.705
Imprumuturi subordonate 128.675 681.452 810127
Total 420.751 6.238.927 6.659.678
v
Banca
Mii RON
Sub1an Peste 1an Total
Credite de la bdnci si alte institutii financiare cu rang prioritar 155.856 478 156.334
Din care negarantate 0 0 0
Obligatiuni emise 132.800 4.939.905 5.072.705
Imprumuturi subordonate 128.675 681.452 810127
Total 417.331 5.621.835 6.039.166
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in tabelele de mai jos este prezentatd impértirea datoriilor totale pe termen lung la 31 decembrie 2023, in functie de

maturitatea contractuald:

Grup

Mii RON

Sub1an Peste 1an Total
Credite de la bdnci si alte institutii financiare cu rang prioritar 4914 483.644 488.558
Din care negarantate 0 304.058 304.058
Obligatiuni emise 134.949 5.420.055 5.555.004
Imprumuturi subordonate 2766 323349 326115
Total 142.629 6.227.048 6.369.677
Bancd
Mii RON

Sub1an Peste 1an Total
Credite de la bdnci si alte institutii financiare cu rang prioritar 864 881 1745
Din care negarantate 0 0 0
Obligatiuni emise 134.949 5.420.055 5.555.004
Imprumuturi subordonate 2.666 323.349 326.015
Total 138.479 5.744.285 5.882.764

Grup/Bancd
Tabelul de mai jos prezintd impdrtirea obligatiunilor emise:

ISIN Descriere 31decembrie 2024 31decembrie 2023
X§2339508587 obligatiuni senioare preferentiale 407982 407557
XS$2539944012 obligatiuni senioare preferentiale 331147 331.078
XS2349343256 obligatiuni senioare nepreferentiale 1.230.878 1.230.359
XS2489289053 obligatiuni senioare nepreferentiale 549.898 549.489
XS$2511879160 obligatiuni senioare nepreferentiale 516.788 516.483
XS2556373046 obligatiuni senioare nepreferentiale 491180 490.091
XS2700245561* obligatiuni senioare nepreferentiale 1.544.832 1.548.754
ROJX86UZW1R4 obligatiuni subordonate 0 481193
Total 5.072.705 5.555.004

*in valoarea contabild@ a acestui ISIN este inclusd si ajustarea pentru valoarea de piatd din relatia de contabilitate de acoperire in sum& de 34.407 RON (31 decembrie

2023:36.577 RON).
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35. Alte datorii

GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Alte datorii din leasing 253.080 263.681 250.776 260.853
Sume datorate bugetului de stat privind contributiile sociale 54.358 54.424 53.838 53519
Beneficii ale angajatilor pe termen scurt 108150 108.754 108.150 108.624
Datorii cdtre furnizori 284.765 234765 284.268 234583
Sume in tranzit (i) 244175 579.274 244175 579.274
Venit amanat 76.849 69.377 57.029 55.622
Alte datorii (ii) 679.961 3209M 651.805 287.607
Total 1.701.338 1.631.186 1.650.041 1.580.082

0]

(i)

Sumele in tranzit includ in principal sume in curs de decontare ce provin din tranzactii cu alte b&ncii in sumd de 194.921 mii RON (2023: 307.815 mii RON) si incasdri care
se vor deconta cu conturile curente in sumd de 49.254 mii RON (2023: 271.459 mii RON).

Alte datorii includ tranzactii cu carduri de credit in sumd de 341.431 mii RON (2023: 62.214 mii RON), datorii fatd de clienti in sumd de 231.631 mii RON (2023:179.256 mii
RON) si depuneri in conturile de capital social de cdtre clienti in cazul deschiderii de societdti, in sumé de 6.405 mii RON (2023: 7.312 mii RON).

36. Provizioane

GRUP BANCA

31decembrie 31decembrie 31decembrie 31decembrie
Mii RON 2024 2023 2024 2023
Provizioane pentru litigii si alte riscuri potentiale (i) 1551 29.663 14.403 29.355
Provizioane pentru angajamente de credit neutilizate (ii) 52.450 54.218 51.453 53.677
Provizioane pentru beneficiile angajatilor (iii) 612 474 0 0
Planuri de beneficii determinate 55.642 45.388 55.642 45.388
Provizioane pentru beneficiile angajatilor la terminarea contractului de muncé 4.076 5128 4.076 5128
Alte provizioane 15.381 25106 8.631 15.833
Total 143.672 159.977 134.205 149.381

(i)

(i)

(iif)

Provizioanele pentru litigii sunt aferente disputelor legale. Timpul estimat pentru iesirea fluxurilor de numerar nu poate fi determinat pentru fiecare caz in parte,
acesta depinzand de diversi factori. Avand in vedere complexitatea si inerenta incertitudinilor legate de rezultatul scenariilor pentru provizioanele pentru litigii,
estimdrile Grupului pot diferi de obligatiile reale rezultate din finalizarea disputelor legale din perioadele viitoare.

In cadrul liniei ,Provizioane pentru litigii si alte riscuri potentiale” sunt incluse urmétoarele dispute legale principale:

a)

g

o

Dispute cu consumatorii

La data de 31 decembrie 2024, provizioanele pentru litigiile cu consumatorii sunt in sumé de 2.605 mii RON (2023: 3.771 mii RON). Acestea sunt aferente unor clauze
contractuale considerate abuzive de c&tre clienti. Provizioanele constituite sunt atat pentru litigiile in derulare, cat si pentru potentiale litigii (care pot ajunge in
instantd in viitor).

Ordinul 234 din data de 3 septembrie 2021, primit de la Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor

iniulie 2014, ANPC a emis Ordinul nr. 280/2014, care contine o decizie aplicabild B&ncii, solicitdnd acesteia s8 stopeze practica prin care comisionul de administrare
este inclus in marja de dobdnd& la punerea in aplicare a actiunilor de restructurare. Desi modalitatea de includere a comisionului este reglementatd in cadrul
contractelor de credit, in opinia autorit&tii aceste prevederi nu sunt suficient de clare. Banca a fost sanctionatd contraventional pentru cd nu a implementat
Ordinul ANPC nr. 280/2014.

Ulterior, ANPC a emis si Ordinul nr. 234/2021, prin care s-a dispus aplicarea sanctiunii complementare a suspenddrii activit&tii institutiei bancare, Raiffeisen
Bank SA, cu privire la practica comerciald incorectd ce constd in decizia unilaterald a Béincii ca la momentul restructurdrii creditelor s méreascd marjele din
componenta dobdénzii, prin introducerea in acestea a comisionului de administrare la care aceasta a renuntat expres prin actele aditionale semnate cu clientii si
de restituire a sumelor incasate incorect de c&tre consumatori.

Banca a contestat procesul verbal emis, dosar solutionat in favoarea Bdncii, iar impotriva ordonantei a fost formulatd actiune in anulare, care a fost céstigatd in
primd instantd de cétre Bancd. Decizia nu a fost incd comunicatd. De asemenea, Curtea de Apel Bucuresti a dispus suspendarea executdrii Ordinului nr. 234/2021,
pénd la solutionarea actiunii de anulare a ordinului, decizie care nu a fost atacatd de ANPC. In cursul lunii februarie 2025, instanta a respins apelul declarat de
ANPC si a emis solutie favorabild definitiva pentru Bancd.

Provizionul existent a fost derecunoscut din cursul anului 2023, deoarece nu existau riscuri semnificative asociate.

Ordinul ANPC nr. 21696/299 din iunie 2024

Tn iunie 2024, Banca a primit un raport ANPC in urma unei actiuni de control tematic, pentru incdlcdri ale OG nr. 21/1992 privind protectia consumatorilor, dar si
pentru practicile comerciale insel&toare.

Presupusele fapte s@vdarsite vizeaz§ lipsa de informare a consumatorilor, dispunerea recalculdrii si perceperea retroactivd a unei rate a dobénzii in functie de
un indice financiar de referintd, precum si plata ratelor la creditele acordate in CHF intr-un mod diferit de cel specificat in contract (respectiv ca si cum ar fi fost
acordate in EUR).

La 31 decembrie 2024, nu existd provizion recunoscut, intrucdt pe baza opiniei juridice nu existd riscuri semnificative asociate acestui caz juridic.

Provizioanele pentru angajamente extrabilantiere sunt calculate multiplicénd expunerea netd (expunere bruté minus valoarea colateralului) cu rata pierderilor
asteptate pentru fiecare categorie de risc si ajustatd cu factorul de conversie. Acest factor de conversie reflect& asteptarea Bdncii ca respectivul angajament de
creditare s& devind expunere bilantierd pe durata asteptatd de viatd.

Provizioanele pentru beneficiile angajatilor reprezintd obligatia Grupului de a acorda la momentul pensiondrii un numdr de salarii compensatorii in functie de
vechimea in muncd. Grupul a calculat la 31 decembrie 2024 provizioane pentru compensatii acordate angajatilor la pensionare folosind indicatori precum: numdrul
de ani rédmasi pand la pensionare, probabilitatea ca angajatul sG radmand in cadrul Grupului pand la pensionare, salariul curent, numdrul mediu de salarii de pldtit ca
beneficiu post-angajare, varsta, sexul, vérsta medie de pensionare conform legislatiei in vigoare.
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Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Soldul initial al datoriei din planul de beneficii 45.388 32.685
Costul serviciului total 4289 353
Costul dobénzii 3978 4.232
Intrdri 2297 3533
(Castiguri)/Pierderi actuariale recunoscute din modificdri in estimdrile financiare -310 4585
Soldul final al datoriei din planul de beneficii 55.642 45.388

Principalele ipoteze actuariale:

31decembrie 2024

31decembrie 2023

Rata de actualizare

4,56% - 7,01%

4,79% - 7,28%

Rata medie a inflatiei pe termen lung

315%

315%

Durata medie rdmasé a perioadei de angajare (ani)

25,79

26,25

Senzitivitate asupra datoriei din planul de beneficii determinate

Rezultatele oricdrei evaludri depind de ipotezele utilizate. Ipotezele semnificative pentru determinarea datoriei din planul de
beneficii determinate sunt rata de actualizare si rata de crestere salariald.

Analiza de senzitivitate de mai jos a fost determinatd pe baza unor modificdri rezonabile ale respectivelor ipoteze
determinate la sfarsitul perioadei de raportare, mentindnd celelalte ipoteze constante.

Dacé rata de actualizare ar fi fost mai mare cu 0,5%, atunci datoria din planul de beneficii determinate ar fi mai micd

cu 317%, adicd 1.763 mii RON.

Dacé rata de actualizare ar fi fost mai micd cu 0,5%, atunci datoria din planul de beneficii determinate ar fi mai mare

cu 3,36%, adicd 1.868 mii RON.

Dacé rata de crestere a salariului ar fi fost mai mare cu 0,5%, atunci datoria din planul de beneficii determinate ar fi

mai mare cu 3,44%, adicd 1.912 mii RON.

Analiza de senzitivitate prezentatd mai sus poate sd nu fie reprezentativd pentru schimbarea efectivé a datoriei din planul
de beneficii determinate, deoarece este putin probabil ca schimbarea ipotezelor s& se producd in mod izolat, dat fiind cd
anumite ipoteze sunt corelate. Mai mult decét atdt, in prezentarea analizei de senzitivitate de mai sus, valoarea prezentd

a datoriei din planul de beneficii a fost calculatd utilizGénd metoda factorului de credit proiectat la sfarsitul perioadei

de raportare, care este aceeasi cu cea aplicatd la calculul datoriei din planul de beneficii recunoscutd in Situatia pozitiei
financiare. Costul determindrii beneficiului depinde de experienta reald viitoare. Alti factori, cum ar fi modificarea numdrului

de angajati, ar putea de asemenea modifica costul.
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Tn 2024, provizioanele pot fi analizate in detaliu, dupd cum urmeazé:

Grup

Mii RON
Diferente
de curs
Sold initial Constituiri Reversdari Utilizare  Alte miscdri valutar Sold final
Provizioane pentru litigii si alte riscuri potentiale 29.663 1464 -7.988 -7.628 0 0 15.5M
Provizioane pentru angajamente de credit neutilizate 54.218 483 -2.299 0 0 48 52.450
Provizioane pentru beneficiile angajatilor 474 138 0 0 0 0 612
Plan de beneficii determinat 45.388 7120 0 0 3134 0 55.642
Provizioane pentru beneficii ale angajatilor
la terminarea contractului de muncd 5128 0 -1.052 0 0 0 4.076
Alte provizioane 25106 5727 -11.851 -3.601 0 0 15.381
TOTAL 159.977 14.932 -23.190 -11.229 3134 48 143.672
Tn 2023, provizioanele pot fi analizate in detaliu, dupd cum urmeazé:
Grup
Mii RON
Diferente
de curs
Sold initial Constituiri Reversdri Utilizare  Alte miscdri valutar Sold final
Provizioane pentru litigii si alte riscuri potentiale 108.974 7N -34.207 -46.261 0 366 29.663
Provizioane pentru angajamente de credit neutilizate 87235 0 -33.080 0 0 63 54.218
Provizioane pentru beneficiile angajatilor 397 77 0 0 0 0 474
Plan de beneficii determinat 32,685 3.885 0 0 8.818 0 45.388
Provizioane pentru beneficii ale angajatilor
la terminarea contractului de muncd 737 4391 0 0 0 0 5128
Alte provizioane 3.374 21732 0 0 0 0 25106
TOTAL 233.402 30.876 -67.287 -46.261 8.818 429 159.977
Provizioanele pentru concedii neefectuate au fost reclasificate in pozitia de Alte datorii.
Tn 2024, provizioanele pot fi analizate in detaliu, dup& cum urmeazs:
v
Banca
Mii RON
Diferente
de curs
Sold initial Constituiri Reversari Utilizare  Alte miscdri valutar Sold final
Provizioane pentru litigii si alte riscuri potentiale 29.355 1464 -7.988 -8106 -322 0 14.403
Provizioane pentru angajamente de credit neutilizate 53.677 0 -2272 0 0 48 51453
Plan de beneficii determinat 45.388 7120 0 0 3134 0 55.642
Provizioane pentru beneficii ale angajatilor
la terminarea contractului de muncd 5128 0 -1.052 0 0 0 4.076
Alte provizioane 15.833 3.593 -10.795 0 0 0 8.631
TOTAL 149.381 12177 -22.107 -8.106 2.812 48 134.205
Tn 2023, provizioanele pot fi analizate in detaliu, dupd cum urmeazd:
v
Banca
Mii RON
Diferente
de curs
Sold initial Constituiri Reversdri Utilizare  Alte miscari valutar Sold final
Provizioane pentru litigii si alte riscuri potentiale 108.972 485 -34.207 -46.261 0 366 29.355
Provizioane pentru angajamente de credit neutilizate 86.667 0 -33.053 0 0 63 53.677
Plan de beneficii determinat 32,685 3.885 0 0 8.818 0 45.388
Provizioane pentru beneficii ale angajatilor
la terminarea contractului de muncd 737 4.391 0 0 0 0 5128
Alte provizioane 1.015 14.818 0 0 0 0 15.833
TOTAL 230.076 23.579 -67.260 -46.261 8.818 429 149.381

Provizioanele pentru concedii neefectuate au fost reclasificate in pozitia de Alte datorii.
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37. Capitalul social

La 31decembrie 2024, numdrul de actiuni al Grupului este de 12.000 si nu au avut loc modificdri in structura actiunilor.
Capitalul social al B&ncii, in valoare de 1.200.000.000 RON, este impdrtit intr-un numdr de 12.000 actiuni cu o valoare nominal&
de 100.000 RON/actiune.

Tn cursul anului 2024, Raiffeisen Bank S.A a plé&tit dividende din rezultatul anului 2023 in sumd de 860.400 mii RON, care
reprezintd dividend in sumd de 71.700 RON/actiune (2023: dividende din rezultatul anului 2022 in sumd de 617.400 mii RON, care

reprezintd dividend in sumd de 51.450 RON/actiune).

Actionarii Grupului sunt urmdtorii:

31decembrie 2024 31decembrie 2023

% %
Raiffeisen SEE Region Holding GmbH 99,95 99,925
Alti actionari 0,05 0,075
Total 100 100

38. Alte elemente de capitaluri

Alte instrumente de capitaluri proprii sunt formate din titluri subordonate negarantate emise de Grup, care sunt clasificate ca
instrumente de capitaluri, in conformitate cu IAS 32 ,Instrumente Financiare: Prezentare”. Instrumentele indeplinesc criteriile
de includere in fondurile proprii de nivelul 1ale Grupului, intrucat se calificd ca instrumente suplimentare de nivel 1, astfel cum
sunt definite prin articolul 52, din Regulamentul (UE) nr. 575/2013 (CRR). Sunt instrumente perpetue, fard scadentd, in timp ce
rambursarea emitentului este limitatd si este supusd aprobdrii autoritdtii de supraveghere.

Desi titlurile includ o ratd de cupon, aceasta este pe deplin discretionard si este pldtit& din profiturile distribuibile. in cazul
in care rata fondurilor proprii CET 1 a Grupului este sub un anumit prag, acest lucru poate declansa stergerea completd sau
partiald a titlurilor. Stergerea este temporard si poate fi urmatd de reversarea acesteia, care este la discretia emitentului,
respectdnd reglementdrile de supraveghere aplicabile. Emisiunea totald a titlurilor se ridicd la 125 de milioane EUR (2023:
125 de milioane EUR) si acestea au fost achizitionate de Raiffeisen Bank International A.G (v& rugdm sd consultati Nota 40
Tranzactii cu pdrtile afiliate).

Tn cursul anului 2024, Raiffeisen Bank S.A. a pl&tit cupon in sumd de 73.656 mii RON (2023: 64.458 mii RON).

39. Alte rezerve

GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Rezerva legald 242128 242128 240.000 240.000
Castiguri sau (-) pierderi din evaluarea instrumentelor de
capital evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale
rezultatului global (nete de impozit) 84.394 46.582 84.394 46.582
Castiguri sau (-) pierderi din evaluarea instrumentelor de
datorie evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale
rezultatului global (nete de impozit) -72.835 -106.309 -72925 -104.753
Castiguri sau (-) pierderi actuariale din planurile de
pensii cu beneficii determinate (nete de impozit) -1.941 -2.202 -1.941 -2.202
Total 251.746 180.199 249.528 179.627
Rezerva pentru activele financiare FVOCI
GRUP BANCA

Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Sold la 1ianuarie -59.727 -219.331 -58.171 -217.639
Modificdri de valoare just& aferente instrumentelor de
capital evaluate la valoarea justd prin alte elemente ale
rezultatului global 39.482 14.653 37812 14.653
Castiguri sau (-) pierderi din evaluare inregistrate in
capitaluri proprii 31.804 144.951 31.828 144.815
Sold la sfarsitul perioadei de raportare 11.559 -59.727 11.469 -58.171
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Raiffeisen Bank Romania | Raport Anual 2024



183 Situatii financiare consolidate si separate

40. Tranzactii cu parti aflate in relatii speciale

Grupul a desfdsurat o serie de tranzactii bancare cu Raiffeisen Bank International AG, societatea-mamd care controleazd in
ultim@ instantd Grupul si subsidiarele sale in cursul activit&tii normale.

Tranzactiile si soldurile cu pdrtile aflate in relatii speciale sunt prezentate in tabelele de mai jos:

Grup

Mii RON 31decembrie 2024
Partea care
controleazd in Alte parti

ultimd instantd Entitati asociate Personal-cheie afiliate Total
Active financiare detinute pentru tranzactionare 1.449 0 0 0 11.449
Active derivate
detinute pentru managementul riscului 9.428 0 0 0 9.428
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost
amortizat 16165 0 0 126 16.291
Investitii in filiale, asocieri in participatie si entitdti
asociate 0 26170 0 0 26170
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd
prin alte elemente ale rezultatului global 0 0 0 135593 135.593
Instrumente derivate
- contabilitatea de acoperire activ 52135 0 0 0 52135
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la
cost amortizat 0 6.097 9.634 32760 48.491
Imobilizdri corporale si active cu drept de utilizare 0 0 0 56.969 56.969
Alte active 4526 0 6 23935 28.467
Creante in sold 93.703 32.267 9.640 249.383 384.993
Modific&rile de valoare justd aferente elementelor
acoperite - pasiv 17.674 0 0 0 17.674
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 2146 0 0 0 2146
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 124 0 0 0 124
Depozite de la b&nci 74.833 0 0 2739 77572
Depozite de la clienti 0 2.302 33.288 158.421 194.01
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 248.607 0 0 0 248.607
fmprumuturi subordonate 810127 0 0 0 810127
Alte elemente de capitaluri 609.298 0 0 0 609.298
Alte datorii 106.912 15.075 1 74.420 196.408
Datorii in sold 1.869.721 17.377 33.289 235.580 2.155.967
Angajamente de creditare date 0 20.000 0 118.881 138.881
Garantii financiare date 121.492 0 0 10.754 132.246
Angajamente de creditare primite 248705 0 0 0 248.705
Garantii financiare primite 140.910 0 0 8535 149.445
Valoarea notional& a instrumentelor derivate 2.992.231 0 0 0 2992231
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Grup

Mii RON 31decembrie 2023
Partea care
controleazd in Alte parti

ultimd instantd Entitati asociate Personal-cheie afiliate Total
Active financiare detinute pentru tranzactionare 605 0 0 0 605
Active derivate
detinute pentru managementul riscului 16.975 0 0 0 16.975
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost
amortizat 79.830 0 0 957 80.787
Investitii in filiale, asocieri in participatie si entitdti
asociate 0 18.853 0 0 18.853
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd
prin alte elemente ale rezultatului global 0 0 0 90.579 90.579
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la
cost amortizat 0 22978 5916 33112 62.006
Instrumente derivate
- contabilitatea de acoperire activ 37793 0 0 0 37793
Imobilizari corporale si active cu drept de utilizare 732 0 0 82150 82.882
Alte active 7974 0 28 21.085 29.087
Creante in sold 143.909 41.831 5.944 227.883 419.567
Pasive derivate
detinute pentru managementul riscului 675 0 0 0 675
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 709 0 0 0 709
Modific&rile de valoare justd aferente elementelor
acoperite - pasiv 4940 0 0 0 4940
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 3.471 0 0 0 3471
Depozite de la b&nci 202783 0 0 2941 205.724
Depozite de la clienti 0 7.409 29.014 162.874 199.297
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 150.851 0 0 0 150.851
imprumuturi subordonate 326115 0 0 0 326115
Alte elemente de capitaluri 609.298 0 0 0 609.298
Alte datorii 62.628 5.028 7 119.003 186.666
Datorii in sold 1.361.470 12.437 29.021 284.818 1.687.746
Angajomente de creditare date 0 20.000 0 44771 64.771
Garantii financiare date 118.508 0 0 16.638 135146
Angajamente de creditare primite 248730 0 0 0 248730
Garantii financiare primite 125,552 0 0 22.036 147588
Valoarea notionald a instrumentelor derivate 3.662.314 0 0 0 3.662.314
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v
Banca
Mii RON 31decembrie 2024
Partea care
controleazd

n ultima Entitati Alte pdrti

instantd Subsidiare asociate  Personal-cheie afiliate Total
Active financiare detinute pentru tranzactionare 1.449 0 0 0 0 1.449
Active derivate
detinute pentru managementul riscului 9.428 0 0 0 0 9.428
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost
amortizat 15.849 11.968 0 0 126 27943
Investitii in filiale, asocieri in participatie si entitdti
asociate 0 128.096 11.900 0 0 139.996
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd
prin alte elemente ale rezultatului global 0 0 0 0 135.593 135.593
Instrumente derivate
- contabilitatea de acoperire activ 52135 0 0 0 0 52135
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la
cost amortizat 0 1141.625 6.097 9.634 32760 1190.116
Imobilizdri corporale si active cu drept de utilizare 0 0 0 0 56.969 56.969
Alte active 4.357 14534 0 6 23935 42.832
Creante in sold 93.218 1.296.223 17.997 9.640 249.383 1.666.461
Modific&rile de valoare justd
aferente elementelor acoperite - pasiv 17.674 0 0 0 0 17.674
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 2146 0 0 0 0 2146
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 124 0 0 0 0 124
Depozite de la b&nci 74.833 195 0 0 2739 77767
Depozite de la clienti 0 14.592 2.302 33.288 158.421 308.603
Imprumuturi subordonate 810127 0 0 0 0 810127
Alte elemente de capitaluri 609.298 0 0 0 0 609.298
Alte datorii 106.912 827 15.075 1 74.420 197.235
Datorii in sold 1.621.114 115.614 17.377 33.289 235.580 2.022.974
Angajamente de creditare date 0 373109 20.000 0 118.881 511.990
Garantii financiare date 121.492 0 0 0 10.754 132.246
Angajamente de creditare primite 248705 0 0 0 0 248705
Garantii financiare primite 140.910 0 0 0 8535 149.445
Valoarea notionald a instrumentelor derivate 2992231 0 0 0 0 2.992.231
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v
Banca
Mii RON 31decembrie 2023
Partea care
controleazd

n ultima Entitati Alte pdrti

instantd Subsidiare asociate  Personal-cheie afiliate Total
Active financiare detinute pentru tranzactionare 605 0 0 0 0 605
Active derivate
detinute pentru managementul riscului 16.975 0 0 0 0 16.975
Credite si avansuri acordate bdncilor evaluate la cost
amortizat 79.507 1.861 0 0 957 92.325
Investitii in filiale, asocieri in participatie si entitdti
asociate 0 98.575 11.900 0 0 110.475
Instrumente de capital evaluate la valoarea justd
prin alte elemente ale rezultatului global 0 0 0 0 90.579 90.579
Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la
cost amortizat 0 745703 22978 5916 33112 807.709
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire
activ 37.793 0 0 0 0 37.793
ImobilizGri corporale si active cu drept de utilizare 732 0 0 0 82150 82.882
Alte active 7.877 3.615 0 28 21.085 32.605
Creante in sold 143.489 859.754 34.878 5.944 227.883 1.271.948
Pasive derivate
detinute pentru managementul riscului 675 0 0 0 0 675
Instrumente derivate - contabilitatea de acoperire 709 0 0 0 0 709
Modificdrile de valoare justd
aferente elementelor acoperite - pasiv 4940 0 0 0 0 4940
Datorii financiare detinute pentru tranzactionare 347 0 0 0 0 347
Depozite de la bdnci 51932 189 0 0 2941 55.062
Depozite de la clienti 0 104157 7409 29.014 162.874 303.454
Credite de la bdnci si alte institutii financiare 150.851 0 0 0 0 150.851
Imprumuturi subordonate 326.015 0 0 0 0 326.015
Alte elemente de capitaluri 609.298 0 0 0 0 609.298
Alte datorii 62.628 977 5.028 7 119.003 187.643
Datorii in sold 1.210.519 105.323 12.437 29.021 284.818 1.642.118
Angajamente de creditare date 0 19.949 20.000 0 44771 84.720
Garantii financiare date 118,508 160 0 0 16.638 135.306
Angajamente de creditare primite 248730 0 0 0 0 248730
Garantii financiare primite 125.552 0 0 0 22.036 147.588
Valoarea notionald a instrumentelor derivate 3.662.314 0 0 0 0 3.662.314
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Grup

Mii RON 2024
Partea care
controleazd in Alte parti

ultimd instantd Entitati asociate Personal-cheie afiliate Total
Venituri din dobanzi 83.655 1120 470 4187 89.432
Cheltuieli cu dobanzile -40972 0 -2.010 -3235 -46.217
Venituri din speze si comisioane 9.036 0 5 74 915
Cheltuieli cu speze si comisioane -6.083 0 0 -28.225 -34.308
Venituri nete din tranzactionare 10.889 0 0 0 10.889
Cheltuieli operationale 83.219 62.491 0 94,587 240.297
Cheltuieli salariale 0 0 -39.810 0 -39.810
Alte venituri operationale 9.763 0 0 1.358 11121
Castiguri nete din contabilitatea de acoperire 613 0 0 0 613
Castiguri din participatii in filiale, entitdti asociate
si asocieri in participatie 0 7.317 0 0 7.317
Grup
Mii RON 2023

Partea care
controleazd in Alte parti

ultimd instantd Entitati asociate Personal-cheie afiliate Total
Venituri din dobanzi 22.485 1993 425 9.508 34.4M
Cheltuieli cu dobéanzile -32.589 0 709 0 -31.880
Venituri din speze si comisioane 6.074 6 6 91 6177
Cheltuieli cu speze si comisioane -4163 0 0 -41.247 -45.410
Venituri nete din tranzactionare -11.585 0 0 0 -11.585
Cheltuieli operationale -44.219 -59.811 0 -93.918 -197.948
Cheltuieli salariale 0 0 -39.380 0 -39.380
Alte venituri operationale 2.258 0 0 1271 3529
Castiguri nete din contabilitatea de acoperire 1.877 0 0 0 1.877
Cheltuieli)/Venituri nete cu ajustdrile pentru
depreciere 0 0 33 0 BE)
Castiguri din participatii in filiale, entitdti asociate
si asocieri in participatie 0 1166 0 0 1166

in cheltuieli de exploatare sunt incluse in principal cheltuieli IT, cheltuieli judiciare si de consultantd, precum si cheltuieli cu
spatiile, cum ar fi chirie, intretinere si altele.
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v
Banca
Mii RON 2024
Partea care
controleazd
in ultima Entitati Alte pdrti
instantd Subsidiare asociate  Personal-cheie afiliate Total
Venituri din dobanzi 83.655 48.0M 1120 470 4187 137.443
Cheltuieli cu dobanzile -40.972 -3.400 0 -2.010 -3.235 -49.617
Venituri din speze si comisioane 9.036 19.298 0 5 74 28.413
Cheltuieli cu speze si comisioane -6.079 0 0 0 -28.225 -34.304
Venituri nete din tranzactionare 10.889 0 0 0 0 10.889
Cheltuieli operationale 83.219 0 62.491 0 94.587 240.297
Cheltuieli salariale 0 0 0 -39.810 0 -39.810
Venituri din dividende 0 13.230 0 0 1.351 14.581
Alte venituri operationale 9.763 2.0M 0 0 1.358 13132
Castiguri nete din contabilitatea de acoperire 613 0 0 0 0 613
(Cheltuieli)/Venituri nete cu ajustdrile pentru
depreciere 0 4756 0 0 0 4756
v
Banca
Mii RON 2023
Partea care
controleazd
n ultima Entitati Alte pdrti
instantd Subsidiare asociate  Personal-cheie afiliate Total
Venituri din dobanzi 22485 29.099 1993 425 9.508 63510
Cheltuieli cu dobanzile -30.046 -55 0 709 0 -29.392
Venituri din speze si comisioane 6.074 5.829 6 6 91 12.006
Cheltuieli cu speze si comisioane -4.161 0 0 0 -41.247 -45.408
Venituri nete din tranzactionare -11.585 0 0 0 0 -11.585
Cheltuieli operationale -44.219 -21 -59.811 0 -93.918 -197.969
Cheltuieli salariale 0 0 0 -39.380 0 -39.380
Venituri din dividende 0 17.478 1216 0 988 30.582
Alte venituri operationale 2.258 4.796 0 0 1271 8325
Castiguri nete din contabilitatea de acoperire 1.877 0 0 0 0 1.877
(Cheltuieli)/Venituri nete cu ajustdrile pentru
depreciere 0 6.691 0 33 0 6.724
Castiguri din participatii in filiale, entitdti asociate
si asocieri in participatie 0 0 1166 0 0 1166
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Tranzactii cu persoane care detin functii-cheie

Persoanele care detin functii-cheie cuprind membrii Consiliului de Supraveghere, ai Directoratului si alte persoane cu functii
cheie asa cum sunt acestea definite de Regulamentul Bdncii Nationale a Romdniei nr. 5/20.12.2013 privind cerintele prudentiale
pentru institutiile de credit modificat prin Regulamentul nr. 5/17.12.2014.

Tranzactiile cu persoanele care detin functii-cheie sunt desfdsurate in cursul normal al activitdtii, reprezenténd: credite
acordate, depozite atrase, tranzactii de schimb valutar si garantii emise.

Volumul tranzactiilor cu persoanele care detin functii-cheie la finalul anului, cheltuielile si veniturile din cursul anului, sunt
prezentate in tabelele de mai jos:

GRUP BANCA
Mii RON 2024 2023 2024 2023
Credite si avansuri acordate clientilor 9.634 5916 9.634 5916
Venituri din dob@nzi si comisioane 475 431 475 431
Deprecierea creditelor acordate clientilor 67 78 67 78
Depozite 33288 29.014 33288 29.014
Cheltuieli cu dobanzi -2.010 -709 -2.010 -709

Compensatiile totale acordate persoanelor care detin functii-cheie sunt prezentate in tabelul de mai jos, in conformitate
cu IAS 24.17. Cheltuielile au fost recunoscute in conformitate cu IAS 24 pe baza principiului contabilitdtii de angajamente siin
concordantd cu principiile standardelor care stau la baza IAS 19.

Compensarea persoanelor care detin functii-cheie

GRUP BANCA
Mii RON 2024 2023 2024 2023
Beneficii pe termen scurt ale angajatilor 36.546 35.637 36.546 35.637
Alte beneficii pe termen lung 3264 3.743 3.264 3.743
Total compensatii 39.810 39.380 39.810 39.380

Beneficiile pe termen scurt ale angajatilor prezentate in tabelul de mai sus cuprind salariile si prestatiile in naturd, alte
beneficii si acele pdrti ale bonusurilor care devin scadente pe termen scurt. In plus, se includ si eventualele modificdri care pot
sd apard datoritd diferentelor dintre bonusul estimat si bonusul acordat ulterior.

Alte beneficii pe termen lung cuprind plata bonusului in numerar, referitoare la partea de provizion aménatd.

41. Angajamente extrabilantiere, active si datorii contingente

Garantii si acreditive

Grupul emite scrisori de garantie si acreditive pentru clientii sdi. Scrisorile de garantie si acreditivele reprezintd asigurdri
irevocabile asupra faptului c& Grupul va efectua plata in cazul in care un client nu isi poate indeplini obligatiile fatd de un tert.
Principalul scop al acestor acreditive este de a asigura un client de disponibilitatea fondurilor la cerere.

Angajamente de creditare
Angajamentele de creditare reprezinté partea netrasd a sumelor aprobate ca facilitdti de creditare.
Sumele contractuale ale angajamentelor de credit, garantiilor emise si acreditivelor sunt prezentate in urmdtorul tabel:

GRUP BANCA
Mii RON 31decembrie 2024 31decembrie 2023 31decembrie 2024 31decembrie 2023
Angajamente de credit 17.239.684 15.725.455 17.467.679 15.637.599
Garantii emise 4.320.972 4286170 4.320.972 4286170
Acreditive 310.104 602.485 310.104 602.485
Total 21.870.760 20.614.110 22.098.755 20.526.254
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Tabelele de mai jos prezintd impdrtirea angajamentelor referitoare la credite pe stadii si clase de rating:

Grup. Clienti non-retail: garantii financiare date

Mii RON 31decembrie 2024
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Excelent 2279 0 0 0 2279
Foarte bun 616.033 3.892 0 0 619.925
Bun 2.825.814 140.019 0 0 2.965.833
Satisfécdtor 872.200 65.969 0 0 938169
Substandard 0 459 0 0 459
Depreciat 0 0 74.878 438 75.316
Férd rating 5.284 0 0 0 5284
Total 4.321.610 210.339 74.878 438 4.607.265

Grup. Clienti non-retail: garantii financiare date

Mii RON 31decembrie 2023
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Excelent 442 0 0 0 442
Foarte bun 532536 3.839 0 0 536.375
Bun 3.379.755 87.729 0 0 3.467.484
Satisfécdtor 619.732 96189 0 0 715921
Substandard 0 844 0 0 844
Depreciat 0 0 68.320 438 68.758
Fdrd rating 77743 0 0 0 77743
Total 4.610.208 188.601 68.320 438 4.867.567

Grup. Clienti non-retail: angajaomente de creditare date

Mii RON 31 decembrie 2024
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Excelent 69.225 7.315 0 0 76.540
Foarte bun 2193.023 347.849 0 0 2.540.872
Bun 7.844.540 118.023 0 0 7962563
Satisfécdtor 2.316.429 146.478 0 0 2462907
Substandard 7 2021 0 0 2.028
Depreciat 59 0 14.414 147 14.620
Fard rating 26.568 40 0 0 26.608
Total 12.449.851 621.726 14.414 147 13.086.138

Grup. Clienti non-retail: angajamente de creditare date

Mii RON 31decembrie 2023
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Excelent 8947 2247 0 0 1194
Foarte bun 2.394.666 463270 0 0 2.857.936
Bun 6.675.362 163107 0 0 6.838.469
Satisfécdtor 1927.848 171.805 0 0 2.099.653
Substandard 6 304 0 0 310
Depreciat 0 0 13.324 108 13.432
F&rd rating 4.556 422 0 0 4978
Total 11.011.385 801155 13.324 108 11.825.972
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Bancad. Clienti non-retail: garantii financiare date

Mii RON 31decembrie 2024
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Excelent 2279 0 0 0 2279
Foarte bun 616.033 3.892 0 0 619.925
Bun 2.825.814 140.019 0 0 2965833
Satisfécdtor 872.200 65.969 0 0 938169
Substandard 0 459 0 0 459
Depreciat 0 0 74.878 438 75.316
F&rd rating 5.284 0 0 0 5.284
Total 4.321.610 210.339 74.878 438 4.607.265

Banca. Clienti non-retail: garantii financiare date

Mii RON 31 decembrie 2023
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Excelent 442 0 0 0 442
Foarte bun 532.536 3.839 0 0 536.375
Bun 3.379.755 87.729 0 0 3.467.484
Satisfacdtor 619.732 96.189 0 0 715921
Substandard 0 844 0 0 844
Depreciat 0 0 68.320 438 68.758
F&rd rating 77743 0 0 0 77743
Total 4.610.208 188.601 68.320 438 4.867.567

Banca. Clienti non-retail: angajamente de creditare date

Mii RON 31 decembrie 2024
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Excelent 69.225 7.315 0 0 76.540
Foarte bun 2190.385 347849 0 0 2538234
Bun 8158186 126.634 0 0 8.284.820
Satisfdcdtor 2.260.110 146.478 0 0 2.406.588
Substandard 7 2.021 0 0 2028
Depreciat 59 0 14.684 147 14.890
Fard rating 26.568 40 0 0 26.608
Total 12.704.540 630.337 14.684 147 13.349.708

Banca. Clienti non-retail: angajamente de creditare date

Mii RON 31decembrie 2023
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Excelent 8947 2247 0 0 1194
Foarte bun 2.392.361 463270 0 0 2.855.631
Bun 6.655.562 172.663 0 0 6.828.225
Satisf&cdtor 1.866.034 171.618 0 0 2.037.652
Substandard 6 304 0 0 310
Depreciat 0 0 13.594 108 13.702
F&rd rating 4.556 102 0 0 4.658
Total 10.927.466 810.204 13.594 108 11.751.372
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Grup. Clienti retail: garantii financiare date

Mii RON 31decembrie 2024
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 Total
Risc minim 0 0 0 0
Risc excelent 9.817 368 0 10185
Risc foarte bun 6.526 0 0 6.526
Risc bun 2.874 425 0 3299
Risc solid 527 37 0 564
Risc acceptabil 1.053 1.656 0 2709
Risc sub acceptabil 23 mn 0 34
Risc slab 0 0 0 0
Risc foarte slab 124 151 0 275
Stare de nerambursare 0 0 0 0
F&rd clasd de rating 0 219 0 219
Total 20.944 2.867 0 23.811

Grup. Clienti retail: garantii financiare date

Mii RON 31decembrie 2023
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 Total
Risc minim 0 0 0 0
Risc excelent 8512 953 0 9.465
Risc foarte bun 3.615 0 0 3.615
Risc bun 0 0 0 0
Risc solid 5.656 105 0 5761
Risc acceptabil 234 932 0 1166
Risc sub acceptabil 199 451 0 650
Risc slab 0 0 0 0
Risc foarte slab 0 315 0 315
Stare de nerambursare 0 0 0 0
F&rd clasd de rating 0 e 0 16
Total 18.216 2.872 0 21.088

in categoria ,Férd clasé de rating” sunt incluse expunerile de tip retail ale segmentelor pentru care se aplicd abordarea
standard in calculul activelor ponderate la risc. Pentru portofoliile avéind aceastd abordare nu sunt disponibile modele, ca
urmare clasele interne de rating nu sunt aplicabile. Pentru aceste expuneri se aplicd regulile generale pentru depreciere din
IFRS 9, asa cum sunt descrise in Nota 3 (ix) Identificarea si evaluarea deprecierii de valoare.
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Grup. Clienti retail: angajamente de creditare date

Mii RON 31decembrie 2024
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Risc minim 504.062 435.760 0 0 939.822
Risc excelent 758215 402.769 0 0 1160.984
Risc foarte bun 1172.501 253.487 0 0 1425988
Risc bun 243.035 78.037 0 0 321.072
Risc solid 72.609 36.088 0 0 108.697
Risc acceptabil 22550 17.444 0 0 39.994
Risc sub acceptabil 3.740 9.082 0 0 12.822
Risc slab 2.032 14151 0 0 16.183
Risc foarte slab 587 525 0 0 112
Stare de nerambursare 12 0 13.586 3970 17.568
F&rd clasd de rating 88.254 21.046 4 0 109.304
Total 2.867.597 1.268.389 13.590 3.970 4153.546
Grup. Clienti retail: angajamente de creditare date

Mii RON 31decembrie 2023
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Risc minim 340.059 280.080 0 0 620139
Risc excelent 670147 427968 0 0 1.098.115
Risc foarte bun 1164.075 317.039 0 0 1481114
Risc bun 166.843 66.550 0 0 233393
Risc solid 227.488 59.846 0 0 287.334
Risc acceptabil 23.378 20.739 0 0 44117
Risc sub acceptabil 8.249 9736 0 0 17.985
Risc slab 2.556 15.447 0 0 18.003
Risc foarte slab 723 861 0 0 1.584
Stare de nerambursare 0 0 12.454 3720 16.174
F&rd clasd de rating 61.707 19.814 4 0 81.525
Total 2.665.225 1.218.080 12.458 3.720 3.899.483
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Bancad. Clienti retail: garantii financiare date

Mii RON 31decembrie 2024
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 Total
Risc minim 0 0 0 0
Risc excelent 9.817 368 0 10185
Risc foarte bun 6.526 0 0 6.526
Risc bun 2.874 425 0 3299
Risc solid 527 37 0 564
Risc acceptabil 1.053 1.656 0 2709
Risc sub acceptabil 23 mn 0 34
Risc slab 0 0 0 0
Risc foarte slab 124 151 0 275
Stare de nerambursare 0 0 0 0
F&rd clasd de rating 0 219 0 219
Total 20.944 2.867 0 23.811

Bancad. Clienti retail: garantii financiare date

Mii RON 31decembrie 2023
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 Total
Risc minim 0 0 0 0
Risc excelent 8512 953 0 9.465
Risc foarte bun 3.615 0 0 3.615
Risc bun 0 0 0 0
Risc solid 5.656 105 0 5.761
Risc acceptabil 234 932 0 1166
Risc sub acceptabil 199 451 0 650
Risc slab 0 0 0 0
Risc foarte slab 0 315 0 315
Stare de nerambursare 0 0 0 0
F&rd clasd de rating 0 16 0 116
Total 18.216 2.872 0 21.088

in categoria ,Férd clasé de rating” sunt incluse expunerile de tip retail ale segmentelor pentru care se aplicd abordarea
standard in calculul activelor ponderate la risc. Pentru portofoliile avéind aceastd abordare nu sunt disponibile modele, ca
urmare clasele interne de rating nu sunt aplicabile. Pentru aceste expuneri se aplicd regulile generale pentru depreciere din
IFRS 9.
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Bancad. Clienti retail: angajamente de creditare date

Mii RON 31decembrie 2024
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Risc minim 504.062 435.760 0 0 939.822
Risc excelent 758215 402.769 0 0 1160.984
Risc foarte bun 1172.501 253.487 0 0 1425988
Risc bun 243.035 78.037 0 0 321.072
Risc solid 72.609 36.088 0 0 108.697
Risc acceptabil 22550 17.444 0 0 39.994
Risc sub acceptabil 3.740 9.082 0 0 12.822
Risc slab 2032 14151 0 0 16183
Risc foarte slab 587 525 0 0 112
Stare de nerambursare 12 0 13.316 3970 17.298
F&rd clasd de rating 57.442 16.553 4 0 73999
Total 2.836.785 1.263.896 13.320 3.970 4117971
Banca. Clienti retail: angajamente de creditare date

Mii RON 31decembrie 2023
Clase interne de rating Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Risc minim 340.059 280.080 0 0 620139
Risc excelent 670147 427968 0 0 1.098.115
Risc foarte bun 1164.075 317.039 0 0 148114
Risc bun 166.843 66.550 0 0 233.393
Risc solid 227.488 59.846 0 0 287.334
Risc acceptabil 23.378 20.739 0 0 44117
Risc sub acceptabil 8249 9.736 0 0 17.985
Risc slab 2556 15.447 0 0 18.003
Risc foarte slab 723 861 0 0 1.584
Stare de nerambursare 0 0 12184 3720 15904
F&rd clasd de rating 48.872 19.663 4 0 68539
Total 2.652.390 1.217.929 12.188 3.720 3.886.227

in categoria ,Férd clasé de rating” sunt incluse expunerile de tip retail ale segmentelor pentru care se aplicd abordarea
standard in calculul activelor ponderate la risc. Pentru portofoliile avéind aceastd abordare nu sunt disponibile modele, ca
urmare clasele interne de rating nu sunt aplicabile. Pentru aceste expuneri se aplicd regulile generale pentru depreciere din

IFRS 9.
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42. Capital

Managementul capitalului Grupului este definit prin strategia de mentinere a nivelurilor de capital care este aprobatd si
revizuitd cel putin anual de cdtre directoratul Bancii.

Obiectivul principal definit prin managementul capitalului este asigurarea unui nivel al fondurilor proprii care sd fie adecvat
nu numai in conformitate cu cerintele de capital reglementate, ci si cu limitele stabilite intern prin strategia de mentinere a
nivelurilor de capital. Directoratul administreazd in mod activ structura capitalului si urmdreste mentinerea unui nivel mai
ridicat al capitalului decat cel reglementat, care s& asigure o pozitie confortabild pentru implementarea strategiei de afaceri.
Fatd de anul anterior, nu s-au inregistrat modificdri majore cu privire la obiectivele si politicile referitoare la managementul
nivelului de capital.

Urmare a implementdrii noilor cerinte CRR3, Banca estimeazd o scddere a activelor ponderate la risc (atat pentru riscul de
credit cat si pentru cel operational) care va aduce o imbund&td&tire a indicatorilor de capital.

Regulamentul (UE) nr. 575/2013 al Parlamentului European si al Consiliului din 26 iunie 2013 privind cerintele prudentiale pentru
institutiile de credit si firmele de investitii si de modificare a Regulamentului (UE) nr. 648/2012 impune mentinerea indicatorului
de adecvare a capitalului la riscuri la un nivel minim de 4,5% pentru rata fondurilor proprii de nivel 1de bazd, de 6% pentru
rata fondurilor proprii de nivel 1si de minimum 8% pentru rata fondurilor proprii totale.

Conform raportului de supraveghere, Grupului i-a fost solicitat prin scrisoare oficial& sd mentind capital suplimentar pentru
a acoperi riscurile care nu sunt acoperite sau care nu sunt considerate in mod adecvat in cadrul pilonului I. Grupul trebuie s&
mentind de asemenea amortizorul de conservare al capitalului si amortizorul de capital aferent altor institutii de importantd
sistemicd (O-SlI). Grupul indeplineste toate cerintele mentionate mai sus.

GRUP BANCA
31decembrie 31decembrie 31decembrie 31decembrie 31decembrie 31decembrie
2024 2023 2023 2024 2023 2023
inainte de Tnainte de Dupd inainte de Tnainte de Dupéd
incorporarea incorporarea incorporarea incorporarea incorporarea incorporarea
Mii RON profitului profitului profitului profitului profitului profitului
Fonduri proprii de nivel 1, din care: 7.022.727 6.233199 6.435.027 6.865.262 6.057.276 6.277.827
Fonduri proprii de nivel 1de bazd 6.413.429 5.623.901 5.825.729 6.255.964 5.447978 5.668.529
Fonduri proprii de nivel 1 suplimentar 609.298 609.298 609.298 609.298 609.298 609.298
Fonduri proprii de nivel 2 822309 854.012 854.012 812.080 843.385 843.385
Total fonduri proprii 7.845.036 7.087.211 7.289.039 7.677.342 6.900.661 7121.212
Active ponderate la risc 36.585.245 33.600.206 33.600.206 35.220.384 32.263.820 32.261.372
Rata fondurilor proprii de nivel 1de bazd 17,53% 16,74% 17,34% 17,76% 16,89% 17,57%
Rata fondurilor proprii de nivel 1 19,20% 18,55% 1915% 19,49% 18,77% 19,46%
Rata fondurilor proprii totale 2144% 21,09% 21,69% 21,80% 21,39% 22,07%

Fondurile proprii sunt formate din fondurile proprii de nivel 1 si fondurile proprii de nivel 2. Fondurile proprii de nivel 1 cuprind
capitalul social, primele de emisiune, rezultatul reportat (excluzdnd profitul anului curent) si deducerile conform legislatiei in
vigoare. Fondurile proprii de nivel 2 includ datorii subordonate pe termen lung si deducerile conform legislatiei in vigoare.

La 31 decembrie 2024, Grupul detine obligatiuni suplimentare de nivel 1in valoare de 609.298 mii RON (31 decembrie 2023:
609.298 mii RON), care au fost achizitionate de Raiffeisen Bank International AG.

Instrumentele sunt clasificate ca instrumente de fonduri proprii in conformitate cu IAS 32 ,Instrumente financiare: prezentare”
si indeplinesc criteriile pentru includerea in fondurile proprii de nivel 1 ale Grupului (vezi Nota 38 Alte elemente de capitaluri).

Toate imprumuturile subordonate se incadreazd in fondurile proprii de nivel 2, asa cum sunt definite de Regulamentul (UE) Nr.
575/2013, iar informatiile detaliate despre aceste instrumente se regdsesc in Nota 34 Total datorii pe termen lung.
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43. Consolidare pe segmente

Principalele decizii luate de directori cu privire la alocarea resurselor pentru fiecare segment sunt luate pe baza pozitiei
financiare si a profitabilitdtii acestora.

Grupul isi urmdreste performantele financiare si administreazd activitatea pe dimensiunile de segmente si produse. Clientela
este impdrtitd in acest sens intre clienti corporativi, retail, institutii financiare si angajatii proprii. Segmentul corporativ
cuprinde persoanele juridice cu cifrd de afaceri ce depdseste 6,7 milioane EUR. Segmentul retail cuprinde persoanele fizice

si persoanele juridice cu o cifrd de afaceri sub 6,7 milioane EUR (IMM), in timp ce segmentul institutiilor financiare (parte a
Diviziei Trezorerie) cuprinde brokeri, b&nci, companii de asigurare, companii de leasing, fonduri de pensii si investitii, precum si
companii de administrare a activelor.

Grupul ofer& o gamd largd de servicii, adaptate nevoilor in continud schimbare ale clientilor, dar in acelasi timp acordénd o
atentie sporit& activitdtilor bancare de bazd.

Segmentele de clienti aduc mai mult de 85% din veniturile operationale ale Grupului, cu urmdtoarele mentiuni: segmentul
de clienti coporativi aduce in principal venituri din activitatea de creditare, urmatd de comisioane din pl&ti, servicii de
administrare a conturilor, tranzactii de schimb valutar si activitdti specifice bdncilor de investitii.

Aceleasi surse de venit pot fi mentionate si in ceea ce priveste clientii IMM, in timp ce particularitdtile afacerilor lor sunt
evidentiate printr-o activitate tranzactionald mai intensd, fapt ce determind ca o proportie mai mare din venituri s& provind
din speze si comisioane.

Clientii persoane fizice oferd surse diversificate de venit pentru Grup, generate in principal din produsele de credite de
consum, carduri de credit, facilitdti de descoperit de cont, dar si din credite ipotecare, produse de economisire, pl&ti, schimburi
valutare si servicii de administrare a activelor, precum si activitdti de brokeraj bursier; Grupul continu& sd promoveze
utilizarea canalelor alternative in rGndul clientelei si, prin aceasta, sd furnizeze servicii de mai bund calitate, cu avantaje
reciproce.

in afard de segmentele de clienti, performanta Grupului este influentatd de rezultatele Diviziei Trezorerie (f8rd partea de
institutii financiare) si a segmentului ,Altele” (férd componenta aferentd angajatiilor proprii). Divizia Trezorerie asigurd venituri
din activitdti de tranzactionare interbancard, venituri nete din instrumente financiare la valoarea justd prin contul de profit

sau pierdere si, de asemenea, din dobanzi. Segmentul ,Altele” inregistreazd in principal venituri din transferuri intre segmente
(inclusiv aferent capitalului) si venituri generate din participatii.

Referitor la impdrtirea pe arii geografice, Grupul isi desfé@soard activitatea in principal in zona geograficd a Romdniei.
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Grup

Mii RON 2024
Clienti Persoane

corporativi fizice IMM Trezorerie Altii Total
Total active inainte de ajustdrile pentru deprecierea
creditelor acordate clientilor, evaluate la cost amortizat 20.661.827 19.508.459 4.461902 35.100.850 4.369.821 84.102.859
Ajustdri pentru deprecierea creditelor acordate clientilor,
evaluate la cost amortizat -330.641 -718.260 -158.998 -1.425 -15.500 -1.224.824
Total active 20.331.186 18.790.199 4.302.904 35.099.425 4.354.321 82.878.035
Total datorii 14.895.148 37.734.225 9.277.028 5.479.184 7.042.407 74.427.992
Capitaluri proprii 0 0 0 0 8.450.043 8.450.043
Venituri nete din dobanzi 598.500 1.255.198 403.606 314.364 478.312 3.049.980
Venituri nete din speze si comisioane 126.825 32777 176.718 36.902 4127 672.343
Venituri nete din tranzactionare 75.002 190.456 82983 69.821 -54.550 363712

Castiguri sau (-) pierderi aferente activelor financiare
nedestinate tranzactiondrii, evaluate obligatoriu la
valoarea justd prin profit sau pierdere -360 -13.745 -2.302 1.047 359 -15.001

Castiguri sau (-) pierderi din contabilitatea de acoperire 0 0 0 613 0 613

Castiguri nete sau (-) pierderi din derecunoasterea
activelor financiare, evaluate la valoare justd prin alte

elemente ale rezultatului global 0 0 0 -33.540 0 -33.540
Alte venituri operationale* -12.208 -10.629 983 30107 54.295 62.548
Venituri operationale 787.759 1.749.051 661.988 419.314 482.543 4.100.655
Cheltuieli operationale -121.660 -575.227 -193.935 -26.897 -182183 -1.099.902
Cheltuieli salariale -124.366 -529.661 -219.684 -31.708 -19.587 -925.006
(Cheltuieli)/Venituri nete cu provizioanele pentru

depreciere 2516 -25.410 -21101 -4.418 830 -24.983
Castiguri din investitii in entitdti ascociate si asocieri in

participatie 0 0 0 0 7.317 7317
Profit inainte de impozitare 566.849 618.753 227.268 356.291 288.920 2.058.081
Cheltuiala cu impozitul pe profit 0 0 0 0 -372.036 -372.036
Profit net al exercitiului financiar 566.849 618.753 227.268 356.291 -83.116 1.686.045

*) Linia ,Alte venituri operationale” contine in principal redistribuirea costului de capital din segmentul Trezorerie cdtre celelalte segmente in raport cu activele regulatorii
detinute de Trezorerie, cum ar fi amortizorul de stres si rezerva minimd.

Grup

Mii RON 2023
Clienti Persoane

corporativi fizice IMM Trezorerie Altii Total
Total active inainte de ajustdrile pentru deprecierea
creditelor acordate clientilor, evaluate la cost amortizat 18.687.957 18.435.527 4195327 26.883.251 3.803.193 72.005.255
Ajustdri pentru deprecierea creditelor acordate clientilor,
evaluate la cost amortizat -345.816 -730.063 -144.503 -877 -6.149 -1.227.408
Total active 18.342.141 17.705.464 4.050.824 26.882.374 3.797.044 70.777.847
Total datorii 10.759.117 33.145.182 8.780.955 4.097.609 6.366.807 63.149.670
Capitaluri proprii 0 0 0 0 7.628177 7.628177
Venituri nete din dobdnzi 570.617 1100.964 350.488 450.699 348161 2.820.929
Venituri nete din speze si comisioane 108.267 261463 170.373 58.060 4.087 602250
Venituri nete din tranzactionare 68.739 185.819 85.648 36.522 822 377.550

Céstiguri sau (-) pierderi aferente activelor financiare
nedestinate tranzactiondrii, evaluate obligatoriu la
valoarea justd prin profit sau pierdere 7 9.565 835 1.295 1108 12974

Castiguri sau (-) pierderi din contabilitatea de acoperire 0 0 0 1877 0 1877

Castiguri nete sau (-) pierderi din derecunoasterea
activelor financiare, evaluate la valoare justd prin alte

elemente ale rezultatului global 0 0 0 0 576 576
Alte venituri operationale* -34.781 -35.292 -4.863 79.007 60.469 64.540
Venituri operationale 713.013 1.522.519 602.481 627.460 415.223 3.880.696
Cheltuieli operationale -127.382 -505.585 -192.540 -27193 -127.881 -980.581
Cheltuieli salariale -103.044 -482142 -214.621 -26.592 -20.474 -846.873
(Cheltuieli)/Venituri nete cu provizioanele pentru

depreciere 9.641 -15 15169 -3.559 8783 29919
Céstiguri din investitii in entitdti ascociate si asocieri in

participatie 0 0 0 0 1166 1166
Profit inainte de impozitare 492.228 534.677 210.489 570.116 276.817 2.084.327
Cheltuiala cu impozitul pe profit 0 0 0 0 -383.560 -383.560
Profit net al exercitiului financiar 492.228 534.677 210.489 570.116 -106.743 1.700.767

*) Linia ,Alte venituri operationale” contine in principal redistribuirea costului de capital din segmentul Trezorerie cdtre celelalte segmente in raport cu activele regulatorii
detinute de Trezorerie, cum ar fi amortizorul de stres si rezerva minimd.
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v
Banca
Mii RON 2024
Clienti Persoane

corporativi fizice IMM Trezorerie Altii Total
Total active inainte de ajustdrile pentru deprecierea
creditelor acordate clientilor, evaluate la cost amortizat 20.989917 19.502.051 3.620134 34.977.298 4.228.885 83.318.285
Ajustdri pentru deprecierea creditelor acordate clientilor,
evaluate la cost amortizat -330.641 -718.232 -133.157 -1.425 -3.809 -1187.264
Total active 20.659.276 18.783.819 3.486.977 34.975.873 4.225.076 82.131.021
Total datorii 15.764.478 37.722.240 9.267.620 4.088.573 7.013.118 73.856.029
Capitaluri proprii 0 0 0 0 8.274.992 8.274.992
Venituri nete din dobanzi 583.403 1.254.939 385.057 307.618 468197 2.999.214
Venituri nete din speze si comisioane 14.916 303.484 166.490 48.299 4.351 637540
Venituri nete din tranzactionare 75.002 190.456 82983 66.713 -54.566 360.588
Castiguri sau (-) pierderi aferente activelor financiare
nedestinate tranzactiondrii, evaluate obligatoriu la
valoarea justd prin profit sau pierdere -360 -13.745 -2.302 0 360 -16.047
Castiguri sau (-) pierderi din contabilitatea de acoperire 0 0 0 613 0 613
Castiguri nete sau (-) pierderi din derecunoasterea
activelor financiare, evaluate la valoare justd prin alte
elemente ale rezultatului global 0 0 0 -33.540 0 -33.540
Alte venituri operationale* -12.020 -13.922 -3.985 30107 70.103 70.283
Venituri operationale 760.941 1.721.212 628.243 419.810 488.445 4.018.651
Cheltuieli operationale -16.557 -569.769 -186.615 -26.718 -178.504 -1.078.163
Cheltuieli salariale -13131 -523127 -205.431 -31.581 -13.844 -887.114
(Cheltuieli)/Venituri nete cu provizioanele pentru
depreciere 23439 -25.505 -12.073 -4.418 745 -17.812
Profit inainte de impozitare 554.692 602.81 224124 357.093 296.842 2.035.562
Cheltuiala cu impozitul pe profit 0 0 0 0 -365.184 -365.184
Profit net al exercitiului financiar 554.692 602.811 224124 357.093 -68.342 1.670.378

*) Linia ,Alte venituri operationale” contine in principal redistribuirea costului de capital din segmentul Trezorerie cdtre celelalte segmente in raport cu activele regulatorii
detinute de Trezorerie, cum ar fi amortizorul de stres si rezerva minimad.

v
Banca
Mii RON 2023
Clienti Persoane

corporativi fizice IMM Trezorerie Altii Total
Total active inainte de ajustdrile pentru deprecierea
creditelor acordate clientilor, evaluate la cost amortizat 18.943.219 18.427.913 3532343 26738754 3.705.866 71.348.095
Ajustdri pentru deprecierea creditelor acordate clientilor,
evaluate la cost amortizat -330.210 -730.015 -122.905 -877 -6.430 -1190.437
Total active 18.613.009 17.697.898 3.409.438 26.737.877 3.699.436 70.157.658
Total datorii 10.746.198 33.133.222 8.776.466 2.861.824 7171179 62.688.889
Capitaluri proprii 0 0 0 0 7.468.769 7.468.769
Venituri nete din dobdnzi 559.028 1100.676 333327 446,098 339183 2778312
Venituri nete din speze si comisioane 104.686 239.662 160.879 58235 431 567.773
Venituri nete din tranzactionare 68.739 185.819 85.648 37.657 827 378.690
Castiguri sau (-) pierderi aferente activelor financiare
nedestinate tranzactiondrii, evaluate obligatoriu la
valoarea justd prin profit sau pierdere 7 9565 835 0 1108 1.679
Castiguri sau (-) pierderi din contabilitatea de acoperire 0 0 0 1877 0 1877
Castiguri nete sau (-) pierderi din derecunoasterea
activelor financiare, evaluate la valoare justd prin alte
elemente ale rezultatului global 0 0 0 0 0 0
Alte venituri operationale* -35.301 -34.700 -8.499 79.007 91129 91.636
Venituri operationale 697.323 1.501.022 572190 622.874 436.558 3.829.967
Cheltuieli operationale -123.669 -498773 -185.514 -26.960 -119.698 -954.614
Cheltuieli salariale -96.093 -473.828 -201.498 -26.427 -15.594 -813.440
(Cheltuieli)/Venituri nete cu provizioanele pentru
depreciere 10.518 =261 19.567 -3.559 8.680 34.945
Profit inainte de impozitare 488.079 528160 204.745 565.928 309.946 2.096.858
Cheltuiala cu impozitul pe profit 0 0 0 0 -377.368 -377.368
Profit net al exercitiului financiar 488.079 528.160 204.745 565.928 -67.422 1.719.490

*) Linia ,Alte venituri operationale” contine in principal redistribuirea costului de capital din segmentul Trezorerie cdtre celelalte segmente in raport cu activele regulatorii
detinute de Trezorerie, cum ar fi amortizorul de stres si rezerva minimd.
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Adrese - Grupul Raiffeisen Bank

Adresele de e-mail
si de website din
aceastd sectiune

sunt active, dati
clic pentruale
deschide siintra in
contact cu noi.

International

Raiffeisen Bank

International AG (RBI)

Austria

Am Stadtpark 9

1030 Viena

Tel: +43-1-71707-0
SWIFT/BIC: RZBATWW
www.rbinternational.com

Reteaua bancard ECE

Albania
Raiffeisen Bank Sh.A.
Rruga ,Tish Daija”
Kompleksi Kika 2
1000 Tirana

Tel: +355-4-23 81381
SWIFT/BIC: SGSBALTX
www.raiffeisen.al

Bosnia si Hertegovina
Raiffeisen Bank d.d.

Bosna i Hercegovina

Zmaja od Bosne bb

71000 Sarajevo

Tel: +387-33-75 50 10
SWIFT/BIC: RZBABA2S
www.raiffeisenbank.ba

Croatia

Raiffeisenbank Austria d.d.
Magazinska cesta 69
10000 Zagreb

Tel: +385-72-626 262
SWIFT/BIC: RZBHHR2X
www.rba.hr

Kosovo

Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C.

Robert Doll St. 99

10000 Pristina

Tel: +383-38-222 222
SWIFT/BIC: RBKOXKPR
www.raiffeisen-kosovo.com

Republica Cehd
Raiffeisenbank a.s.
Hvézdova 1716/2b
14078 Praga 4

Tel: + 420-412 440 000
SWIFT/BIC: RZBCCZPP
www.rb.cz

Romania
Raiffeisen Bank S.A.
Clddirea FCC

Calea Floreasca 246D
014476 Bucuresti 1
Tel: +40-21-30 610 00
SWIFT/BIC: RZBRROBU
www.raiffeisen.ro
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Rusia

AO Raiffeisenbank
Smolenskaya-Sennaya Sq. 28
119002 Moscova

Tel: +7-495-72199 00
SWIFT/BIC: RZBMRUMM
www.raiffeisen.ru

Serbia

Raiffeisen banka a.d. Beograd
Djordja Stanojevica 16

11070 Belgrad

Tel: +381-11-32 021 00
SWIFT/BIC: RZBSRSBG
www.raiffeisenbank.rs

Slovacia

Tatra banka, a.s.
HodZovo ndmestie 3
81106 Bratislava 1

Tel: +421-2-59 19-1000
SWIFT/BIC: TATRSKBX
www.tatrabanka.sk

Ucraina

Raiffeisen Bank JSC
Generala Almazova Str., 4A
01011 Kiev

Tel: +38-044-490 8888
SWIFT/BIC: AVALUAUK
www.raiffeisen.ua

Ungaria
Raiffeisen Bank Zrt.
Vdci ut 116-118

1133 Budapesta

Tel: +36-80 488 588
SWIFT/BIC: UBRTHUHB
www.raiffeisen.hu
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Companii de leasing

Austria
Raiffeisen-Leasing
Gesellschaft m.b.H.
Mooslackengasse 12

1190 Viena

Tel: +43-1-716 01-0
www.raiffeisen-leasing.at

Albania

Raiffeisen Leasing Sh.a.
Rruga ,Tish Daija”
Kompleksi Kika 2

1000 Tirana

Tel: +355-4-22 749 20
www.raiffeisen-leasing.al

Belarus
Raiffeisen-Leasing JLLC
V. Khoruzhey St. 31A
220002 Minsk

Tel: +375-17-28 9-9394
www.rl.by

Bosnia si Hertegovina
Raiffeisen Leasing d.o.o. Sarajevo
Zmaja od Bosne bb.

71000 Sarajevo

Tel: +387-33-254 340
www.rlbh.ba

Croatia

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Magazinska cesta 69
10000 Zagreb

Tel: +385-1-65 9-5000
www.raiffeisen-leasing.hr

Kosovo

Raiffeisen Leasing Kosovo LLC

St. UGK no. 222

10000 Pristina

Tel: +383-38-222 222-340
www.raiffeisenleasing-kosovo.com

Republica Cehd
Raiffeisen-Leasing s.r.o.
Hvézdova 1716/2b
14000 Praga 4

Tel: +420-2-215116 11
www.rl.cz

Romania

Raiffeisen Leasing IFN S.A.
Calea Floreasca 246C
014476 Bucuresti 1

Tel: +40-21-30 644 44
www.raiffeisen-leasing.ro

Rusia

00O Raiffeisen-Leasing
Smolenskaya-Sennaya Sq. 28
119121 Moscova

Tel: +7-495-721-9980
www.raiffeisen-leasing.ru
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Serbia

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Djordja Stanojevica 16
11070 Belgrad

Tel: +381-11-220 7400
www.raiffeisen-leasing.rs

Slovacia
Tatra-Leasing s.r.o.
HodZovo ndmestie 3
81106 Bratislava

Tel: +421-2-5919-5919
www.tatraleasing.sk

Slovenia

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Letaliska cesta 29a

1000 Ljubljana

Tel: +386-8-281-6200
www.raiffeisen-leasing.si

Ucraina

LLC Raiffeisen Leasing
Pyrohov Str. 7-7b
Office 503

01601 Kiev

Tel: +38-044-590 24 90

www.raiffeisen-leasing.com.ua

Ungaria

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt.

Véci ut 116-118

1133 Budapesta

Tel: +36-1-486 5177
www.raiffeisenlizing.hu
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Agentii si reprezentante
- Europa

Belgia

RBI Licison Office Brussels
Rue de I'lndustrie 26-38
1040 Bruxelles

Tel: +32 2 28968-56

Franta

RBI Representative Office Paris
9-11 Avenue Franklin D. Roosevelt
75008 Paris

Tel: +33(0) 145 6127 00

Germania

RBI Frankfurt Branch
Wiesenhittenplatz 26
60329 Frankfurt

Tel: +49-69-29 921924

Marea Britanie

RBI London Branch

Tower 42, Leaf C, 9™ Floor
25 Old Broad Street
Londra EC2N 1HQ

Tel: +44-207-933-8000

Polonia

Raiffeisen Bank International AG
(Spotka Akeyjna) Oddziat w Polsce
Plac Konesera 8

03-736 Varsovia

Tel: +48-22-578 56 02

Slovacia

Raiffeisen Bank International AG Slovak
Branch pobocka zahrani¢nej banky
Karadzicova 14

82108 Bratislava

Tel: +4212 57203040
https://sk.rbinternational.com

Suedia

RBI Representative Office
Nordic Countries
Drottninggatan 89, 14" Floor
11360 Stockholm

Tel: +46 73 09105 89

Turcia

Raiffeisen Investment

Financial Advisory Services Ltd. Co.
Bahtiyarlar Sok. No. 8 Etiler

34337 Istanbul

Tel: +90 212 28710 80

Agentii si reprezentante
- Asia

China
RBI Beijing Branch

Unit 700 (7* Floor), Building No. 6
Jianguomenwai Dajie 21

100020 Beijing

Tel: +86-10-65 32-3388

Coreea

RBI Representative Office Korea
#1809 (Jongno 1gaq,

Le Meilleur Jongno Town) 19, Jong-ro,
Jongno-gu

Seul 03157

Tel: +82-2-725-7951

India

RBI Representative Office Mumbai
501, Kamla Hub,

Gulmohar Rd, Juhu

Mumbai 400049

Tel: +91-22-26 230 657

Singapore

RBI Singapore Branch

50 Raffles Place

#31-03 Singapore Land Tower
Singapore 048623

Tel: +65-63 05-6000

Vietnham

RBI Representative Office
Ho Si Min

35 Nguyen Hue Str.,
Harbour View Tower
Room 601A, 6" Floor,
District 1

Ho Si Min

Tel: +842-8-38 214 718
+842-8-38 214 719
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Adrese si persoane de contact

Companii specializate
selectate

Austria

Elevator Ventures Beteiligungs GmbH
Mooslackengasse 12

1190 Viena
www.elevator-ventures.com

Kathrein Privatbank AG
WipplingerstraBe 25
1010 Viena

Tel: +43/1/534 51-0
www.kathrein.at

Raiffeisen Bausparkasse
Gesellschaft m.b.H.
Mooslackengasse 12
1190 Viena

Tel: +43-1-54 646-0
www.bausparen.at

Raiffeisen Continuum GmbH
Am Stadtpark 9

1030 Viena

Tel: +43-1-71707 8510
www.raiffeisen-continuum.at

Raiffeisen Digital Bank AG
Am Stadtpark 9

1030 Viena

Tel: +43-1-71707 5560
www.raiffeisendigital.com

Raiffeisen Factor Bank AG
Mooslackengasse 12

1190 Viena

Tel: +43-1-219 74 57
www.raiffeisen-factorbank.at

Raiffeisen Kapitalanlage
Gesellschaft m.b.H.
Mooslackengasse 12
1190 Viena

Tel: +43-1-71170-0
www.rcm.at

Raiffeisen Wohnbaubank
Aktiengesellschaft
Mooslackengasse 12

1190 Viena

mailbox@rwbb.at
www.raiffeisen-wohnbaubank.at

Valida Holding AG
Mooslackengasse 12
1190 Viena

Tel: +43-1-31648-0
www.valida.at

SUA

RB International Markets (USA) LLC
1177 Avenue of the Americas, 5™ Floor
New York, NY 10036

> CUPRINS €
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Adrese si persoane de contact

Adrese — Grupul Raiffeisen

In Romanio

Raiffeisen Bank

Administratia Centralda
Calea Floreasca nr. 246D

014476, sector 1, Bucuresti

Tel.: +4 021306 10 00

Fax: +4 021230 07 00

E-mail: centrala@raiffeisen.ro
www.raiffeisen.ro

Regiuni retail

Regiunea Retail
ARDEALUL NOU

Str. Ploiesti nr. 36-38,

400157, Cluj-Napoca, jud. Cluj
corneliu.frunza@raiffeisen.ro

Regiunea Retail
BANAT-CRISANA

Bd. Take lonescu nr. 468, et. 7,
Cladirea A, ISHO Offices,

300043, Timisoara,

jud. Timis
mihai-zoran.teodorescu@raiffeisen.ro

Regiunea Retail
BUCURESTI NORD-EST

Sos. Colentina nr. 24,

021179, sector 2, Bucuresti
alina-raluca.constantin@raiffeisen.ro

Regiunea Retail
BUCURESTI NORD-VEST

Str. Grigore Alexandrescu nr. 4A,
010621, sector 1, Bucuresti
oana-smarandita.popa@raiffeisen.ro

Regiunea Retail
BUCURESTI SUD

Str. Lipscani nr. 90A,

030037, sector 3, Bucuresti
julian.dobrinoiu@raiffeisen.ro

Regiunea Retail
DOBROGEA

Bd. Al. L&pusneanu nr. 163C,
900412, Constanta, jud. Constanta
mariana.barde@raiffeisen.ro

Regiunea Retail
LUNCA DUNARII

Str. Sfdntu Dumitru nr. 8,
200413, Craiova, jud. Dolj
miron.cretan@raiffeisen.ro

Regiunea Retail
MOLDOVA

Str. Anastasie Panu nr. 31

700020, lasi, jud. lasi
mircea-bogdan.babici@raiffeisen.ro

Regiunea Retail
MUNTENIA

Bd. Mircea cel Batrdn nr. 8, Parter,
Zona A, et. 1

130018, Targoviste, jud. Démbovita
iulian-robert.diaconu@raiffeisen.ro

Regiunea Retail
SIRET

Bd. Chimiei nr. 13, 920063,
Slobozia, jud. lalomita
simona.rotaru@raiffeisen.ro

Regiunea Retail
TRANSILVANIA

Str. H&rmanului nr. 24, Zona A, Zona B,

Zona C
500228, Brasov, jud. Brasov
dragos.gladca@raiffeisen.ro

Regiunea Retail UNIRII

Str. Stirbei Vodd nr. 2, bl. T1

240706, Rdmnicu Valceaq, jud. Valcea
cristina-maria.olteanu@raiffeisen.ro

Centre
corporatiste

Centrul Regional
Corporatist Arges
Calea Craiovei nr. 42

110218, Pitesti, jud. Arges
diana.armbruster@raiffeisen.ro

Centrul Regional
Corporatist Brasov
Str. Harmanului nr. 24
500222, Brasoy, jud. Brasov
adrian.nechita@raiffeisen.ro

Centrul Regional
Corporatist Bucuresti 1
Calea Floreasca nr. 246D, et. 2
014476, sector 1, Bucuresti
laura.ionescu@raiffeisen.ro

Centrul Regional
Corporatist Bucuresti 2
Calea Floreasca nr. 246D, et. 15,
014476, sector 1, Bucuresti
mihai.christian@raiffeisen.ro
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Centrul Regional
Corporatist Cluj
Strada Ploiesti nr. 36-38,
400157, Cluj-Napoca, jud. Cluj
magda.palfi@raiffeisen.ro

Centrul Regional
Corporatist Constanta
Bd. Al. Ldpusneanu nr. 163C

900412, Constanta, jud. Constanta
alina-ramona.strainu@raiffeisen.ro

Centrul Regional
Corporatist lasi
Ansambilul Palas, Corp E2,
intrarea 1, et. P,

700032, lasi, jud. lasi
mihai.iosif@raiffeisen.ro

Centrul Regional
Corporatist Timis

Take lonescu nr. 46 B, Clddirea A,
ISHO Offices,

300291, Timisoara, jud. Timis
sorin-daniel.moica@raiffeisen.ro

Grupul Raiffeisen
in Romania

Raiffeisen Asset
Management

Calea Floreasca nr. 246D, et. 2,
014476, sector 1, Bucuresti

Tel: +4 021306 17 1

Fax: +4 021312 05 33

Aedificium Banca pentru
Locuinte

Calea Floreasca nr. 246D, et. 6
014476, sector 1, Bucuresti

Tel: +4 021233 30 00

Fax: +4 0371602 393

Raiffeisen Leasing
Calea Floreasca nr. 246D, et. 6
014476, sector 1, Bucuresti
Tel: +4 021365 32 96

Fax: +4 037 287 99 88

Raiffeisen Insurance
Broker

Calea Floreasca nr. 246D, et. 6
014476, sector 1, Bucuresti
Tel: +4 021365 3377

Fax: +4 021780 03 03
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