
Raiffeisen Bank S.A. • Administratia Centrala • Cladirea Sky Tower, Calea Floreasca nr. 246 C, sector 1, Bucureşti • Cod 014476 • 

Romania • Telefon: +40 21 306 1000 • Fax: +40 21 230 0700 • E-mail: centrala@raiffeisen.ro • www.raiffeisen.ro • C.U.I. 361820 • Numar 

de inregistrare in Registrul Comerţului J40/44/1991 • Numar de inregistrare in Registrul Bancar RB-PJR-40-009/1999 • Decizia ASF nr. 

A/75/30.01.2014 completata de Decizia ASF nr. A/239/27.03.2014, inregistrata in Registrul Public al ASF sub nr. PJR01INCR/400009 • Cod 

de inregistrare fiscala RO361820 • Capital Social 1.200 mil Lei • Societate administrata in sistem dualist • Cod BIC RZBRROBU • Raiffeisen 

Direct: *2000, cu tarif normal în retelele Vodafone, Orange, Telekom Romania Mobile.

II. Carduri de debit:

II.1. Incepand cu data de 16 mai 2016, autorizarea tranzactiilor de plata efectuate la comerciantii 

care utilizeaza standardul 3D Secure, cu cardurile de debit sau de credit emise de Raiffeisen 

Bank se va realiza pe baza de OTP (one time password: un cod unic asociat fiecarei 
tranzactii), care va fi transmis prin SMS catre numarul de telefon mobil declarat la banca, pentru 

fiecare tranzactie de acest tip. Tot incepand cu aceasta data nu va mai fi necesara activarea 

serviciului de catre titularul de card, cardurile fiind deja inrolate si activate. Odata cu intrarea in 

vigoare a acestei modificari, vechea metoda de autorizare nu va mai functiona.

II.2. In cazul in care detii in portofoliul tau unul dintre urmatoarele tipuri de card de debit: 

MasterCard embosat in Lei, Maestro, MasterCard Salariu, MasterCard Gold, MasterCard 
Steaua, te informam ca acestea nu mai fac parte din oferta curenta a bancii. Cardurile vor putea fi 

utilizate pana la expirare, cand vor fi reinnoite cu un card de ultima generatie, de tip MasterCard 
contactless.

In cazul cardurilor MasterCard embosat in Lei, prin aceasta inlocuire se va modifica si valuta de 

referinta din USD in Euro, pentru operatiunile efectuate in alta valuta decat cea a contului.

De asemenea, in cazul in care detii in portofoliul tau un card de debit de tip Visa Electron in Lei, 
te informam ca acesta nu mai face parte din oferta curenta a bancii. Cardul va putea fi utilizat 

pana la expirare, cand va fi reinnoit cu un card de ultima generatie, Visa contactless. 

Tehnologia contactless permite efectuarea in mod rapid a operatiunilor de plata, utilizand undele 

radio, prin simpla apropiere a unui card de un EPOS sau alte terminale.

II.3. Incepand cu data de 16 mai 2016, pentru tranzactiile de plata de tip Gambling (tranzactii 

efectuate cu cardurile de debit la un comerciant cu scopul de a obtine bunuri convertibile in 

numerar, cum ar fi, dar fara a se limita la jetoane de casino, bilete de loterie) a fost introdus un nou 

comision:

Comisioane Valoare comision

Tranzactii de tip Gambling efectuate cu cardul 

de debit in Lei
1% + 3 Lei

Tranzactii de tip Gambling efectuate cu cardul 

de debit in valuta

1,5%, min 1 Euro sau USD, in functie de 

valuta cardului

II.4. Incepand cu data de 16 mai 2016, pentru a veni in sprijinul clientilor, am inserat pe toate 

cardurile de debit nou emise sau reemise, principale sau suplimentare, codul IBAN aferent contului 

curent la care este atasat cardul. 
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II.5. Comisionul aferent operatiunilor de eliberare numerar la ghiseele bancilor acceptatoare din 

strainatate, pentru urmatoarele tipuri de carduri de debit, se modifica astfel: 

Tip de card
Taxe si comisioane 

valabile pana la data de 
15 mai 2016 (inclusiv)

Taxe si comisioane 
valabile de la data de 

16 mai 2016

Visa contactless

Visa Electron

MasterCard contactless

MasterCard Salariu

Maestro

MasterCard Student

MasterCard Smurd

MasterCard Steaua

1% plus 3,5 Euro

(se percepe in Lei)

1% plus 4 Euro

(se percepe in Lei)
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