_Q UNIQA Asigurdri de viata

Document de informare privind produsul de Asigurare de viata atasata
creditelor de nevoi personale negarantate oferite de Raiffeisen Bank S.A.

Societate: UNIQA Asigurari de viata SA (UNIQA), persoand juridica romana, societate administrata in sistem dualist, cu sediul social in
Bucuresti, Str. Nicolae Caramfil, nr. 25, etaj 5, Sector 1, inmatriculata la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J/40/23525/1992, CUI
1589754, Autorizata de ASF (Autoritatea de Supraveghere Financiara, fosta Comisia de Supraveghere a Asigurarilor) prin Decizia nr.
289 din 08.04.2010, Cod Unic in Registrul Asiguratorilor: RA — 003/2003, cod LEI: 529900L3YL1512DQN720.

Acest document de informare privind produsul de asigurare nu se substituie Conditiilor Generale pentru asigurarea de viata pentru titularii
de credite si Conditiilor Specifice - Asigurarea pentru deces din orice cauza si somaj sau spitalizare din accident, care vin in completarea
acestuia si pe care iti recomandam si le citesti inaintea incheierii unui Contract de asigurare de viata.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Produsul de asigurare iti oferd protectie financiara atat tie cat si familiei tale in cazul unui eveniment acoperit prin Contractul de asigurare
si care te poate pune in imposibilitatea de a plati ratele de credit. Produsul iti este dedicat daca esti client Raiffeisen Bank, iar contractarea
asigurarii se face prin intermediul Raiffeisen Bank (Banca) ce actioneaza in calitate de Intermediar secundar, Agent Afiliat pentru UNIQA

Asiguriri de viata SA.
P/\ N Ce se asigura?

v" Deces din orice cauza si Somaj - pentru Asigurat, angajat
cu contract de munca pe perioada nedeterminatd sau
determinata, la data Tnscrierii Tn asigurare, precum si la data
producerii evenimentului asigurat, care nu se incadreaza in
niciuna din situatiile descrise in paragraful urmator.

v Deces din orice cauza si Spitalizare din accident - in
cazul In care Asiguratul nu are statutul de Angajat la data
nscrierii Tn asigurare sau isi schimba acest statut ulterior
nscrierii Tn asigurare, riscul de Somaj se inlocuieste cu
riscul de Spitalizare din accident, fara nicio ajustare de
prima. In situatia in care Asiguratul redobandeste statutul
de Angajat, acoperirea pentru riscul de Somaj este reluata,
iar cea pentru riscul de Spitalizare din accident va fi
intrerupta.

Suma asigurata este descrescatoare pe durata asigurarii
conform Graficului de rambursare, iar valoarea de Tnceput a
acesteia este egala cu valoarea creditului acordat de Raiffeisen
Bank (exclusiv orice dobanzi si comisioane) n baza
Contractului de Credit sau, Tn cazul in care clientul a solicitat
inscrierea in asigurare la o data ulterioara incheierii
Contractului de Credit, este egala cu valoarea soldului ramas de
rambursat al creditului, Tnsemnand principalul (exclusiv orice
dobanzi si comisioane) datorat de catre Client Bancii la data
nscrierii in asigurare, conform Graficului de rambursare.

In cazul Decesului din orice cauza, Asiguratorul va plati
Beneficiarului o Indemnizatie de asigurare egala cu Soldul
ramas de rambursat al creditului, Tnsemnéand principalul
(exclusiv orice dobanzi si comisioane), la data producerii
decesului plus maxim 3 (trei) rate lunare restante (compuse din
principal, dobanda curenta si comision lunar), daca exista la
data producerii Decesului, conform Graficului de rambursare,
cu conditia ca la data producerii Evenimentului asigurat prima
de asigurare sa fi fost platita integral, sau contractul sa se fi aflat
in perioada de gratie, asa cum este definita Tn conditiile
contractuale. Aceasta nu va putea depasi in niciun moment
50.000 EUR/ 250.000 Lei.

Pentru riscul de Somaj sau Spitalizare din accident,
Asiguratorul va plati Beneficiarului valoarea ratei lunare de
credit (compusa din principal, dobanda curentd si comision
lunar), conform Graficului de rambursare, cu conditia ca la data
producerii Evenimentului asigurat prima de asigurare sa fi fost
platita integral, sau contractul sa se fi aflat in perioada de gratie,
asa cum este definitd in conditiile contractuale, in limita a
maximum 1.000 EUR/ 5.000 Lei/ luna/ imprumutat, indiferent
de numarul de imprumuturi acordate de banca pentru care a fost
incheiata si asigurarea.
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.& Ce nu se asiguri?

Pentru riscul de Deces din orice cauza
% Evenimentul asigurat produs pe parcursul primelor 24
(douazecisipatru) de luni de asigurare ca urmare a conditiei medicale
preexistente, definita ca fiind oricare manifestare, leziune, afectiune
sau orice altd consecintd a unei Boli sau a unui Accident,
diagnosticatd, manifestatd sau pentru care s-a recomandat tratament
in ultimele 24 (douazecisipatru) de luni anterior Datei de inceput a
asigurarii (indiferent daca recomandarea a fost sau nu respectata de
Asigurat).

Pentru riscul Spitalizare din accident
% Evenimentul asigurat produs ca urmare a oricarei conditii medicale
preexistente.
% Evenimentul reprezentat de perioade de spitalizare mai mici de 10
(zece) zile calendaristice consecutive (exceptand ziua externarii), Tn
care 0 persoand este internata si ingrijita intr-un Spital, prin care se
asigura asistentd medicala curativa pentru urmarile unui Accident.

Pentru riscul de Somayj:
% Evenimentele asigurate care se produc in perioada de amanare de
3 (trei) luni calendaristice consecutive, calculatd o singurd data
incepand cu Data intrérii in vigoare a asigurarii, cand nicio cerere de
indemnizatie/ despagubire pentru Somaj nu va fi acceptata.

Exista restrictii de acoperire?

Excluderile reprezintd factori/ conditii ce determind evenimente a
caror producere implica iesirea de sub acoperirea asigurdrii, precum:
I In caz de Somaj nu sunt acoperite: demisia sau renuntarea
voluntara la angajare, expirarea unui contract de munca sau serviciu
pe duratd determinatd, angajarea partiala (cu norma mai mica de 30
(treizeci) de ore pe saptamand), cu caracter sezonier sau ocazional,
incetarea angajarii in cursul perioadei de proba sau incetarea
perioadei de proba, etc;

| Savargirea de citre Asigurat a unei infractiuni cu intentie sau cu
intentie depasita, astfel cum sunt definite de Codul Penal, inclusiv
conducerea unui vehicul fard permis sau sub influenta: bauturilor
alcoolice, substantelor interzise, substantelor psihoactive;

I Consumul de alcool caracterizat printr-o alcoolemie a Asiguratului
de peste 0,80 g/l alcool pur in sdnge sau 0,40 mg/l alcool pur in aerul
expirat, alcoolismul, consumul de droguri, substante toxice,
etnobotanice sau narcotice, administrarea medicamentelor fara
prescriptie medicald (automedicatia);

I Sinuciderea pe parcursul primilor 2 (doi) ani de asigurare;

I Autodistrugerea sau ranirea auto-provocatd indiferent de starea de
sandtate psihicd a Asiguratului;

Lista completd a excluderilor si definitia acestora se regasesc in
Conditiile Generale pentru asigurarea de viatd pentru titularii de
credite si Conditiile Specifice, pe care te rugam sa le citesti inaintea
incheierii Contractului de asigurare.
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Unde beneficiez de asigurare?

¥ Pentru riscurile de Deces din orice cauza si Spitalizare din accident prezenta asigurare acopera evenimentele asigurate produse atat
in Romania, cat si in straindtate. Pentru riscul de Somaj sunt acoperite evenimentele asigurate produse in Romania.

Ce obligatii am?

La momentul incheierii Certificatului (Contractului) de asigurare:
e Si1mi asum integral ca am inteles si accept faptul ca pentru:

v" Deces din orice cauzi, conditia medicald preexistentd reprezintd oricare manifestare, leziune, afectiune sau orice altd
consecintd a unei Boli sau a unui Accident, diagnosticati, manifestata sau pentru care s-a recomandat tratament in ultimele 24
(douazecisipatru) de luni anterior Datei de inceput a asigurarii (indiferent daca recomandarea a fost sau nu respectata de
Asigurat), iar evenimentul asigurat produs de o astfel de conditie medicald preexistentd pe parcursul primelor 24
(douazecisipatru) de luni de asigurare nu va fi indemnizat.

v Spitalizare din accident, asigurarea nu acopera consecintele imbolnavirilor sau Accidentelor survenite inaintea Datei de inceput
a asigurarii, precum si spitalizari din accident a caror durata este mai mica de 10 (zece) zile calendaristice consecutive (exceptand
ziua externarii);

v/ Somaj, asigurarea nu acopera consecintele oricarei pierderi iminente a locului de munca, care mi-a fost notificata sau despre care
am cunostintd la momentul sau anterior Datei de inceput a asigurarii;

e Sa asigur 1n contul Platitor, la data scadentei, necesarul pentru plata primei de asigurare;

Tn cazul producerii unui eveniment asigurat:
o Asiguratul, Beneficiarii sau reprezentantii legali ai acestora, dupa caz, vor transmite Asiguratorului in scris cererea de
despagubire care sa cuprindad informatiile referitoare la producerea evenimentului asigurat si va pune la dispozitia acestuia
toate documentele solicitate in vederea evaluarii dosarului.

Cand si cum platesc primele de asigurare?

Prima de asigurare se plateste conform specificatiilor din Certificatul de asigurare, in moneda contractului de credit si se poate achita
sub forma de prime lunare sau ca prima unica, in functie de optiunea Asiguratului la data semnarii Cererii de asigurare, prin debitare
directa din contul Platitor al Asiguratului deschis la Banca.

w/ Cand incepe si cind inceteazi acoperirea prin asigurare?

N
Acoperirea este valabilad cu incepere de la data intrarii in vigoare a asigurarii, mentionata in Certificatul de asigurare si pana la expirarea
perioadei pentru care a fost platita prima de asigurare, cu conditia sa nu fi intervenit una dintre situatiile de Tncetare. Intrarea in vigoare
a acoperirii pentru Somaj va avea loc dupa o perioada de amanare de 3 (trei) luni calendaristice.

m Cum pot si incetez/denunt asigurarea?

Asiguratul are dreptul de a renunta la contractul de asigurare in termen de 20 (douazeci) de zile calculat o singura data de la data intrarii
in vigoare a asigurarii mentionata in Certificatul de asigurare sau in termen de 30 (treizeci) de zile de la Data intrarii in vigoare a
asigurarii mentionata in Certificatul de asigurare, in cazul contractelor de asigurare comercializate la distanta, fara plata vreunei
penalititi si cu restituirea eventualelor prime platite de Asigurat in acest interval de timp. Renuntarea la contractul de asigurare va
interveni la data la care Asiguratul va depune la sediul Bancii (Agent Afiliat) sau al Asiguratorului cererea tip de incetare a asigurarii.
Dupa expirarea termenului mentionat mai sus calculat de la data intrarii in vigoare a asigurarii, asigurarea va putea fi denuntata
unilateral cu respectarea preavizului minim prevazut de lege de 20 (douazeci) de zile, de catre Asigurat, prin completarea cererii de
incetare a asiguririi, care se va depune la sediul Asiguratorului sau al Bancii. In aceasta situatie, suma restituita de Asigurator pentru
contractele cu prima unica, este calculata proportional cu perioada neexpirata a acoperirii prin asigurare (pro-rata temporis, 1-365).
Diferenta de prima de asigurare se restituie numai in cazurile in care nu s-au platit ori nu se datoreaza indemnizatii pentru riscurile
produse in perioada de acoperire prin asigurare.

In cazul Certificatelor de asigurare cu frecventa de plati a primei lunara, incetarea asiguririi va interveni la una din urmatoarele date:
- la data expirarii perioadei pentru care a fost platita prima de asigurare scadenta anterior solicitarii de incetare a asigurarii;

- la data solicitarii de Incetare a asigurarii, In cazul 1n care prima scadenta anterior solicitarii de Incetare nu a fost platita.

Sumele platite cu titlu de Prime de Asigurare nu se vor restitui in cazul Certificatelor de asigurare cu frecventa de plata a primei lunara.
In cazul rambursirii anticipate totale a creditului, asigurarea riméne in vigoare pentru perioada pentru care a fost incheiata, daca
Asiguratul nu isi manifesta dorinta de a Inceta contractul de asigurare la momentul rambursarii anticipate totale a creditului. Daca
Asiguratul doreste sa rezilieze asigurarea dupa rambursarea anticipata totala a creditului poate depune cererea de incetare a asigurarii,
atat la sediul Bancii, cat si la sediul Asiguratorului.

in cazul in care Asiguratul si Banca agreeazi suspendarea pltii ratelor de credit, Asigurarea va continua nemodificati, pe Perioada de
asigurare prevazuta in Certificatul de asigurare. La solicitarea scrisd a Asiguratului, Perioada de asigurare a Certificatului de asigurare
poate fi modificata prin extinderea valabilitatii Asigurarii cu perioada totald de suspendare a obligatiilor de plata pentru credit agreata
de Asigurat cu Banca, iar in acest sens se va emite un Act Aditional la Certificatul de asigurare, in care vor fi mentionate si primele
suplimentare ce trebuie achitate de catre Asigurat.
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