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Operatiuni prin bancomate (ATM) si multifunctionale (MFM)

ATM: echipament electronic de tip bancomat, Automated Teller Machine (ATM), ce
permite detindtorilor de carduri accesul la anumite tipuri de operatiuni financiare mai
facile.

MFM: echipament electronic de tip bancomat multifunctional, Multi Functional Machine
(MFM), ce permite detindtorilor de conturi ce au atasate carduri, realizarea unor
operatiuni financiare multiple.

Operatiuni efectuate prin ATM

» Retragere numerar (Lei);

e Consultare Mini extras (clienti Raiffeisen Bank detindtori de card de debit);
e Interogare sold;

e Schimbare cod PIN;

e Deblocare cod PIN (Mastercard si VISA, alte banci);

Operatiuni efectuate prin MFM

o Retragere numerar (Lei, Euro);

e Depunere numerar (Lei*, Euro**) in conturile proprii sau ale tertilor (intre orele
06:00 si 23:30);

e Consultare Mini extras (clienti Raiffeisen Bank detindtori de card de debit);

e Interogare sold;

e Schimbare cod PIN;

e Deblocare cod PIN (Mastercard si VISA, alte banci);

e Platd facturi cu numerar (Lei).

*Bancnotele acceptate pentru depunere numerar (Lei) sunt cele de 5, 10, 20, 50, 100, 200, 500 RON

**Bancnotele acceptate pentru depunere numerar (Euro) sunt cele de 10, 20, 50, 100, 200, 500 EUR
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