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Prospect pentru admiterea la tranzactionare pe Piata Reglementata a Bursei de Valori Bucuresti a
unor obligatiuni negarantate, subordonate, dematerializate, denominate in RON, avind o scadenta
de zece (10) ani, cu o valoare totala a principalului de 480.000.000 RON (,,Obligatiunile”)

Numarul international de identificare a valorilor mobiliare (ISIN): ROJX86UZW1R4

Acest document contine un prospect (,,Prospectul”) in sensul articolului 6 alin. (3) din Regulamentului
(UE) 2017/1129 al Parlamentului European si al Consiliului din 14 iunie 2017 privind prospectul care
trebuie publicat Tn cazul unei oferte publice de valori mobiliare sau al admiterii de valori mobiliare la
tranzactionare pe o piata reglementata, si de abrogare a Directivei 2003/71/CE (,,Regulamentul privind
Prospectul”). Prospectul a fost intocmit in conformitate cu Legea nr. 24/2017 privind emitentii de
instrumente financiare si operatiuni de piata (,,Legea nr. 24/2017”), Regulamentul 5/2018 privind emitentii
de instrumente financiare si operatiuni de piata (cu modificarile ulterioare) (,,Regulamentul 5/2018”),
Regulamentul privind Prospectul, Regulamentul Delegat (UE) 2019/980 al Comisiei din 14 martie 2019 de
completare a Regulamentului (UE) 2017/1129 al Parlamentului European si al Consiliului in ceea ce
priveste formatul, continutul, verificarea si aprobarea prospectului care trebuie publicat in cazul unei oferte
publice de valori mobiliare sau al admiterii de valori mobiliare la tranzactionare pe o piatd reglementata si
de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 809/2004 al Comisiei (,,Regulamentul Delegat 2019/980”) si alte
prevederi legale aplicabile.

Acest Prospect a fost intocmit in mod exclusiv in legatura cu admiterea la tranzactionare (,,Admiterea”) pe
piata reglementata administrata de Bursa de Valori Bucuresti S.A. (,,BVB”) a unui numar total de 960 de
obligatiuni negarantate, subordonate, dematerializate si denominate in RON, avand o valoare totald a
principalului de 480.000.000 RON, si o scadenta de zece (10) ani, avand o valoare nominalda de 500.000
RON fiecare, care au fost emise la data de 19 decembrie 2019 de catre Raiffeisen Bank S.A. (,,Emitentul”).

Prospectul va face obiectul aprobarii de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara din Romania (,,ASF”)
n scopul Admiterii. ASF va transmite o notificare a deciziei de aprobare a Prospectului, impreuna cu o
copie a acestuia cétre Autoritatea Europeand de Supraveghere pentru Valori Mobiliare si Piete, in
conformitate cu prevederile articolului 18 alin. (2) din Regulamentului 5/2018. Este preconizat ca
Admiterea si tranzactionarea pe Bursa de Valori Bucuresti a Obligatiunilor vor avea loc pe data de sau in
jurul datei de 14 mai 2020. Nu se intentioneaza depunerea niciunei cereri cu privire la admiterea la
tranzactionare a Obligatiunilor pe orice altd piata reglementata.

Potentialii investitori ar trebui sa citeasca Prospectul in intregime. A se vedea Partea 1 ,,Factorii de
Risc” pentru o prezentare cu privire la anumite riscuri si alti factori care ar trebui avuti in vedere
inainte de orice investitie in Obligatiuni.
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Obligatiunile nu au fost si nu vor fi inregistrate in conformitate cu Legea privind valorile mobiliare a SUA
din 1933, cu modificarile ulterioare (,,Legea privind Valorile Mobiliare a SUA”) sau cu orice autoritate
de reglementare a valorilor mobiliare din orice stat sau alta jurisdictie a Statelor Unite si nu pot fi oferite
sau vandute in Statele Unite.

Guvernanta produselor MIFID II / Investitorii individuali, investitorii profesionali si contraparti eligibile
(,CPE”) - Numai in scopul procesului de aprobare a produsului producatorului, analiza pietei tintd pentru
Obligatiuni a dus la concluzia ca: (i) piata tintd a Obligatiunilor este formata din CPE si investitori calificati,
fiecare conform definitiei din Directiva 2014/65/UE (cu modificarile ulterioare, in cele ce urmeaza ,,MiFID
I1”); si (ii) toate canalele de distributie catre CPE si clienti profesionali sunt adecvate. Produsul este
incompatibil pentru orice client din afara pietei tinta identificate mai sus. Orice persoand care oferd, vinde
sau recomanda in mod subsecvent Obligatiunile (un distribuitor) ar trebui si ia in considerare evaluarea
pietei tinta a producatorului; cu toate acestea, un distribuitor care intrd in domeniul de aplicare MiFID II
este responsabil de efectuarea propriei evaludri a pietei tinta 1n ceea ce priveste Obligatiunile (prin adoptarea
sau perfectionarea evaluarii de piata tinta realizatd de producator) si determinarea canalelor de distributie
adecvate, sub rezerva respectdrii obligatiilor ce revin distribuitorului in legatura cu evaluarea caracterului
adecvat al clientilor, in conformitate cu MiFID II, dupa caz.

Obligatiunile nu sunt destinate sa fie oferite, vandute sau puse la dispozitie in orice alt mod si nu ar trebui
sa fie oferite, vandute sau puse la dispozitia niciunui investitor individual din Spatiul Economic European
(,,SEE™). In consecinti, nu a fost pregitit niciun document cu informatii esentiale solicitat in baza
Regulamentului (UE) nr. 1286/2014 (astfel cum a fost modificat, ,,Regulamentul PRIIP”) pentru oferirea
sau vanzarea de Obligatiuni sau pentru a le pune la dispozitia investitorilor individuali din SEE si, prin
urmare, oferirea sau vanzarea Obligatiunilor sau punerea lor la dispozitia oricarui investitor individual din
SEE poate fi ilegald in temeiul Regulamentului PRIIP.

ACEST PROSPECT A FOST APROBAT DE CATRE ASF IN CALITATE DE AUTORITATE
COMPETENTA, PRIN DECIZIA NR. 559 DIN DATA DE 6 MAI 2020.

VIZA DE APROBARE APLICATA PE PROSPECT NU ARE VALOARE DE GARANTIE SI NICI NU
REPREZINTA O ALTA FORMA DE APRECIERE A ASF CU PRIVIRE LA OPORTUNITATEA,
AVANTAJELE SAU DEZAVANTAJELE, PROFITUL ORI RISCURILE PE CARE LE-AR PUTEA
IMPLICA ADMITEREA LA TRANZACTIONARE A OBLIGATIUNILOR, OBIECT AL DECIZIEI DE
APROBARE; DECIZIA DE APROBARE CERTIFICA NUMAI REGULARITATEA PROSPECTULUI
IN PRIVINTA EXIGENTELOR LEGII SI ALE NORMELOR ADOPTATE IN APLICAREA
ACESTEIA.

Raiffeisen Centrobank AG

Intermediar

Data acestui Prospect este 6 mai 2020
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INFORMATII IMPORTANTE DESPRE ACEST PROSPECT

Prezentul document cuprinde un prospect in sensul Regulamentului privind Prospectul, pentru admiterea la
tranzactionare a Obligatiunilor de catre Emitent.

DECLARATIE PRIVIND RESPONSABILITATEA

Emitentul, RAIFFEISEN BANK S.A., o societate pe actiuni, infiintata si functionand in conformitate cu
legile din Romania, cu sediul social situat in Calea Floreasca nr. 246C, Cladirea Sky Tower, etajele 2 - 7,
10 si 15, Sector 1, Bucuresti, Roméania, Inregistrata la Registrul Comertului cu numarul J40/44/1991 EUID
ROONRC J40/44/1991, cod unic de inregistrare 361820, inregistrata in Registrul Institutiilor de Credit tinut
de Banca Nationala a Romaniei cu numarul RB-PJR-40-009, accepta responsabilitatea cu privire la
informatia continutd in acest Prospect. Pe baza tuturor cunostintelor de care dispune, Emitentul (luand
masurile rezonabile pentru a se asigura de aceasta) declara ca informatia continuta in acest Prospect este in
conformitate cu realitatea si nu contine omisiuni care pot afecta in mod semnificativ aceasta informatie.

Intermediarul nu a verificat in mod separat informatia inclusé in Prospect si nu 1si asuma nicio raspundere
pentru continutul acestui Prospect sau pentru alte declaratii facute sau pretinse a fi facute prin intermediul
acestuia sau in numele acestuia in legaturad cu Emitentul, Obligatiunile sau Admiterea. Intermediarul, in
mod corespunzator, declind, in masura permisa de legea aplicabild, orice raspundere, indiferent daca este
delictuala sau contractuald sau de orice altd natura pe care ar putea-o avea in legatura cu acest Prospect sau
cu o astfel de declaratie.

Nicio persoand nu a fost autorizatd sd dea orice informatie sau sd facd vreo declaratie in legatura cu
Admiterea, cu exceptia celor care sunt continute in acest Prospect iar, daca au fost date asemenea informatii
sau ficute asemenea declaratii, acestea nu ar trebui privite drept autorizate de catre Emitent sau Intermediar
sau afiliatii acestora. Daca cineva furnizeaza oricarui investitor informatii diferite sau incoerente fata de
cele continute in Prospect, acesta nu ar trebui sa se bazeze pe asemenea informatii.

Acest Prospect nu este menit sd constituie baza oricarei evaluari de credit sau de alta natura si nu ar trebui
sa fie considerat drept o recomandare din partea Emitentului sau a Intermediarului pentru orice destinatar
al acestui Prospect in sensul achizitiei de Obligatiuni. Nici Intermediarul si niciunul dintre afiliatii sau
consultantii acestuia nu dau vreo declaratie sau garantie, explicitd sau implicita, cu privire la exactitatea sau
caracterul complet al oricaror informatii continute in acest Prospect sau la situatia corporativa, financiara
sau comerciald a Emitentului si nicio informatie inclusa in acest Prospect nu este si nici nu va fi considerata
o promisiune sau o declaratie a Intermediarului cu privire la evenimente trecute sau viitoare. Se interzice
orice reproducere sau distribuire, integrald sau partiald, a acestui Prospect sau orice dezviluire a
continutului acestuia, cu exceptia situatiei in care continutul Prospectului este disponibil in alt mod
publicului larg, precum si orice utilizare a informatiilor din acest document in alt scop decat in vederea
Admiterii. Punerea la dispozitie a acestui Prospect, precum si orice vanzare realizata in temeiul acestuia nu
trebuie, 1n nicio situatie, sa creeze niciun fel de presupunere care sd conduca la ideea ca nu a existat vreo
schimbare in activitatea Emitentului de la data prezentului Prospect, sau ca informatiile continute in acesta
sunt corecte la orice datd ulterioard Prospectului. Acceptarea acestui Prospect de catre fiecare potential
investitor constituie acordul acestuia cu privire la cele mentionate mai sus.
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Intermediarul nu face nicio declaratie, nici explicita, nici implicit, cu privire la exactitatea sau caracterul
complet al oricaror informatii din prezentul Prospect. Fiecare potential cumparator al Obligatiunilor ar
trebui sa aprecieze in mod individual relevanta informatiilor continute in acest Prospect, iar cumpararea de
catre acesta a Obligatiunilor ar trebui sd se bazeze pe o astfel de verificare independentd, dupa cum
considera necesar, inclusiv pe evaluarea riscurilor implicate si pe propria analiza a caracterului adecvat al
oricdrei asemenea investitii, ludnd in calcul in mod special propriile obiective privind investitiile si
experienta, precum si orice alti factori care pot prezenta relevanta pentru un astfel de investitor in legatura
Cu investitia in Obligatiuni.

Fara a aduce atingere vreunei obligatii a Emitentului (cu privire la care Intermediarul nu 1si asuma nicio
responsabilitate) de a publica un supliment la prospect in conformitate cu prevederile Legii nr. 24/2017, ale
Regulamentului 5/2018 si ale Regulamentul delegat (UE) 2019/979 al Comisiei din 14 martie 2019 de
completare a Regulamentului (UE) 2017/1129 al Parlamentului European si al Consiliului in ceea ce
priveste standardele tehnice de reglementare referitoare la informatiile financiare esentiale din rezumatul
prospectului, publicarea si clasificarea prospectelor, comunicérile cu caracter publicitar privind valorile
mobiliare, suplimentele la prospect si portalul pentru notificari si de abrogare a Regulamentului delegat
(UE) nr. 382/2014 al Comisiei si a Regulamentului delegat (UE) 2016/301 al Comisiei, precum si cu orice
alte legi si regulamente aplicabile, nici transmiterea prezentului Prospect si nici orice achizitie realizatd in
legatura cu acesta nu vor crea, 1n nicio situatie, vreo implicatie care sa conduca la ideea ca nu a existat vreo
schimbare in activitatea Emitentului de la data prezentului Prospect sau ca informatiile continute in acesta
sunt corecte la orice datd ulterioara prezentului Prospect.

Potentialii investitori nu ar trebui s trateze informatiile din prezentul Prospect drept consultantd de
investitii, juridica sau fiscala. Fiecare potential investitor ar trebui sa 1si consulte propriul consultant juridic,
consultant financiar, contabil si alti consilieri pentru consultanta juridica, fiscald, comerciala, financiara si
pentru alte servicii de consultantd conexe referitoare la orice investitie in Obligatiuni. Nici Emitentul si nici
Intermediarul nu fac o declaratie vreunui potential investitor in Obligatiuni cu privire la legalitatea unei
investitii in Obligatiuni realizate de respectivul investitor in temeiul legislatiei relevante sau a unei legislatii
similare privind investitiile. Orice persoand care se hotaraste sa subscrie sau sa cumpere Obligatiuni are
obligatia de a cunoaste si de a se conforma restrictiilor si limitarilor prevazute in prezentul Prospect. Prin
cumpararea Obligatiunilor, investitorii isi asuma orice raspundere atrasa in cazul in care respectiva achizitie
este consideratd ilegala 1n tara de resedinta a investitorilor.

Informatiile care se regasesc pe website-ul Emitentului, pe orice website la care se face referire in acest
Prospect sau pe orice website care contine legaturi directe sau indirecte catre website-ul Emitentului nu
sunt incorporate prin referinta la acestea in prezentul Prospect si orice decizie de a subscrie sau cumpara
Obligatiunile nu ar trebui sa se bazeze pe aceste informatii.

Acest Prospect va fi disponibil pe website-ul Emitentului, la adresa www.raiffeisen.ro si pe website-ul
Bursei de Valori Bucuresti, la www.bvb.ro, iar variantele in forma tiparita ale acestuia vor fi puse la
dispozitie gratuit, la cerere, Tn timpul programului normal de lucru, la sediul Emitentului din in Calea
Floreasca nr. 246C, Cladirea Sky Tower, etajele 2 - 7, 10 si 15, Sector 1, Bucuresti, Roméania. Informatiile
din acest Prospect sunt exacte numai la data mentionata pe prima pagina a acestui Prospect. Este posibil sa
fi intervenit modificari In activitatea si situatia financiara a Emitentului de la acea data.
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PREZENTAREA INFORMATIILOR FINANCIARE
Informatiile financiare

Cu exceptia cazului 1n care este indicat altfel, informatiile financiare din acest Prospect aferente Emitentului
si subsidiarelor sale consolidate (,,Grupul”) au fost preluate din situatiile financiare auditate consolidate
ale Grupului pentru exercitiul financiar ncheiat la 31 decembrie 2019, care includ si cifre comparative
aferente exercitiului financiar incheiat la 31 decembrie 2018 (,Situatiile Financiare Anuale
Consolidate”), fiind insotite de raportul auditorului independent.

Situatiile Financiare Anuale Consolidate ale Grupului au fost intocmite in conformitate cu Standardele
Internationale de Raportare Financiara, astfel cum a fost adoptate la nivelul Uniunii Europene (,,IFRS”).
Politicile si metodele contabile semnificative care se aplica informatiilor financiare ale Grupului sunt
aplicate in mod consecvent informatiilor financiare din acest document.

Anul financiar al Grupului se incheie la 31 decembrie iar referintele din acest Prospect la un an specific se
refera la perioada de 12 luni incheiata la data de 31 decembrie a respectivului an.

Moneda de prezentare si functionald a Grupului este RON. In consecinta, Situatiile Financiare Anuale
Consolidate incluse 1n acest Prospect sunt prezentate In RON, cu exceptia cazului in care este indicat altfel.

Situatiile Financiare Anuale Consolidate au fost auditate de Ernst & Young Assurance Services S.R.L.
(,, Auditorul”), dupa cum rezulta si din raportul emis de acesta si care este atasat prezentului Prospect.

Raportul de audit al Auditorului atasat la acest Prospect se referd la Situatiile Financiare Anuale
Consolidate, precum si la situatiile financiare separate ale Emitentului..

Informatiile operationale incluse in acest Prospect sunt neauditate, cu exceptia cazului in care se prevede
in mod expres contrariul. Informatiile operationale incluse in acest Prospect sunt informatii neauditate
referitoare la activitatea Emitentului si/sau a Grupului. Informatiile operationale au fost extrase din
urmatoarele surse: (i) evidentele interne ale Grupului; (ii) sistemele contabile; (iii) sistemele interne de
raportare folosite pentru Intocmirea situatiilor financiare; (iv) ipotezele si analizele managementului si (v)
discutii cu personalul cheie din departamentele operationale ale Grupului. Informatiile operationale din
conturile de gestiune sau din sistemele interne de raportare privind activitatile Grupului se regéasesc in cea
mai mare parte in Partea 2 ,,Descrierea Emitentului” din acest Prospect.

Moneda de prezentare

Cu exceptia cazului in care se indica altfel, toate trimiterile din acest document la ,,RON”, , leu roméanesc”,
leu” (singular) sau ,,lei” (plural) reprezinta trimiteri la moneda legala aflata in circulatie iIn Roméania. Toate
trimiterile la euro, ,.euro”, ,,EUR”, ,eurocenti” sau ,,€” reprezintd trimiteri la moneda introdusa la
Tnceputului celei de a treia etape a Uniunii Economice si Monetare, in conformitate cu Tratatul privind
infiintarea Comunitatii Europene, cu modificarile ulterioare.

Nu se face nicio declaratie cu privire la faptul ca orice suma exprimata intr-o moneda specifica in prezentul
Prospect ar fi putut sau nu sa fie convertitd in oricare dintre celelalte monede prezentate in prezentul
Prospect, la orice curs de schimb. Existd o piatd limitatd pentru leul roménesc in afara Romaéniei.
Disponibilitatea limitata a acestor monede poate conduce la o volatilitate a ratelor de schimb.

Tabelul ce urmeaza indica cursul de schimb cel mai ridicat, cel mai scdzut si mediu, precum si cel de la
sfarsitul perioadei de referintd, pentru perioadele si datele indicate, leu roménesc fata de euro si dolarul
american, conform cursului de schimb publicat de cétre Banca Nationald a Romaniei pentru perioadele
relevante.
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Cursul de schimb prin raportare la RON

Anul Euro

Cel Cel La
mai mai sfarsitul
ridicat scazut Media  perioadei

2017 4,6597 14,4888  4,5681 4,6597
2018 4,6695 4,6206 4,6535 4,6639
2019 4,7808 4,6634 4,7452 4,7793

Sursa: Banca Nationald a Romaniei.

Anul Dolarul american
Cel Cel La
mai mai sfarsitul

ridicat sciazut Media perioadei

2017 4,3408 3,8116 4,0525 3,8915
2018 4,1469 3,7170 3,9416 4,0736
2019 43605 4,0573 4,2379 4,2608

Sursa: Banca Nationald a Romdniei.
Rotunjiri

Anumite informatii care apar in prezentul document, inclusiv de natura financiara, statistica si operationala
au fost rotunjite. In consecinti, ca urmare a rotunjirilor, este posibil ca cifrele prezentate ca totaluri in
anumite tabele sd nu reprezinte o suma aritmetica a cifrelor care le preced. Procentele reflectate in tabele
au fost rotunjite si, prin urmare, este posibil sa nu ducd la un rezultat de 100% in cazul adunérii. Calculele,
variatiile si alte procentaje pot fi usor diferite fatd de calculele actuale din cauza rotunjirii informatiei
financiare, statistice sau operationale care sta la baza acestora.

Informatii economice, privind piata si industria

Informatiile cu privire la tendintele macroeconomice, pozitia de pe piata si alte date din industrie referitoare
la activitatea Emitentului, cuprinse in prezentul Prospect in sectiunile intitulate ,,Factori de Risc”,
»Descrierea Emitentului” si ,,Prezentare generald a industriei serviciilor bancare din Roméania” au fost
extrase din surse oficiale si din surse disponibile la nivelul industriei serviciilor bancare din Romania, date
compilate de organizatiile profesionale si analisti, informatii provenind din alte surse externe si din
cunostintele Emitentului privind piata in care activeazd. Sursele acestor informatii, datele si statisticile
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includ publicatii independente din industrie (inclusiv rapoartele si statisticile Bancii Nationale a Romaniei),
studii de piatd, sondaje interne, rapoarte si estimari si alte informatii disponibile publicului. Aceste
informatii pot suferi modificari si nu pot fi verificate cu certitudine completd din cauza limitarilor privind
disponibilitatea si certitudinea informatiilor brute si a altor limitari si incertitudini inerente oricarui studiu
statistic.

Cu toate cd Emitentul considerad ca informatia provenita de la terte parti si inclusad in acest Prospect este
corecta, ar trebui sa retineti cd nu S-au verificat in mod independent informatiile respective si nici Emitentul,
nici Intermediarul, nu face vreo declaratie si nici nu garanteaza corectitudinea sau caracterul complet al
informatiei respective, astfel cum este inclusa in acest Prospect. Emitentul confirma ca informatiile din
acest Prospect provenite de la terte parti au fost reproduse cu acuratete si, iIn masura In care are cunostinta
si poate evalua acest aspect din datele publicate de catre aceste terte parti, nu au fost omise fapte care ar
determina ca informatiile reproduse sa fie incorecte sau sa induca in eroare.

Acolo unde informatia provenitd din surse externe este inclusd in acest Prospect, sursa acesteia a fost
identificata.

NOTIFICAREA ACTELOR DE PROCEDURA SI EXECUTAREA OBLIGATIILOR CIVILE

Emitentul este infiintat In conformitate cu si se supune legilor din Romania. Legea romanad permite
introducerea unei actiuni in fata unei instante competente din Romania in vederea recunoasterii si executérii
unei hotarari definitive in personam pronuntata de o instanta dintr-un stat membru al Uniunii Europene
(,,UE”), daca conditiile relevante stabilite in Regulamentul CE nr. 1215/2012 privind competenta judiciara,
recunoasterea si executarea hotararilor in materie civila si comerciala, sunt indeplinite. Cu toate acestea,
exista posibilitatea ca alte conditii sa fie aplicabile cu privire la probleme particulare impuse de legislatia
romana speciala sau de conventiile internationale. Norme similare referitoare la recunoasterea si executarea
hotararilor judecatoresti pronuntate de instante straine se aplica hotararilor judecatoresti pronuntate in state
non-membre UE, dar care sunt parte la Conventia de la Lugano din 2007 referitoare la competenta judiciara,
recunoasterea si executarea hotararilor in materie civila si comerciald.

Hotararile pronuntate de instantele altor state membre din afara UE (inclusiv Marea Britanie in urma iesirii
acesteia din UE, dar cu respectarea intelegerilor care se vor aplica pe durata perioadei de tranzitie care este
preconizata cd se va incheia la data de 31 decembrie 2020) care nu sunt parte la Conventia de la Lugano
din 2007 sunt supuse unor cerinte diferite care ar face dificila punerea in aplicare. Sub rezerva legislatiei
interne speciale (inclusiv conventiile internationale ratificate) care reglementeaza recunoasterea si
executarea hotararilor straine cu privire la aspecte specifice, legea romana permite introducerea unei actiuni
in fata unei instante competente din Romania pentru recunoasterea unei hotarari in personam pronuntata de
catre o instantd a unui stat din afara UE, daca sunt indeplinite conditiile relevante in ceea ce priveste
recunoasterea hotaréarilor striine stabilite in temeiul Codului de procedurd civildi roman. In plus,
recunoasterea si executarea hotdrarilor straine in chestiuni de drept administrativ, vamal, penal sau alta
ramura a dreptului public sunt supuse legislatiei speciale si s-ar putea sa fie necesara Indeplinirea anumitor
conditii suplimentare.

Definitii si glosar

Cu exceptia cazului 1n care rezultd altfel din context, referintele in acest Prospect la noi, al nostru si nostru
sunt referinte la Emitent.

Anumiti termeni folositi in acest document, inclusiv toti termenii cu majusculd si anumiti termeni tehnici
si de altd naturd, sunt definiti si explicati in ,,Partea 7— Definitii si Glosar”.
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Informatii neincluse in acest document

Nicio persoana nu a fost autorizata sa dea vreo informatie sau sa faca vreo declaratie cu exceptia celor care
sunt continute In acest Prospect si, daca au fost date asemenea informatii si facute asemenea declaratii,
acestea nu ar trebui privite drept autorizate. In niciun fel de circumstante, nici transmiterea acestui Prospect
si nici vreo investitie facuta in temeiul acestuia nu vor insemna implicit ca nu a existat nicio modificare in
activitatea noastra de la data acestui Prospect sau ca informatia din acest Prospect este corecta la orice
moment ulterior datei acestuia.

Informatie referitoare la declaratii anticipative

Acest Prospect contine declaratii anticipative. Aceste declaratii anticipative presupun riscuri, incertitudini,
cunoscute sau necunoscute, multe dintre acestea fiind independente de controlul Emitentului si toate fiind
intemeiate pe ipotezele curente si estimari ale Emitentului cu privire la viitor. Declaratiile anticipative sunt

=

uneori identificate prin folosirea expresiilor anticipative, cum ar fi ,,credem”, ,,se preconizeaza”, ,,poate”,

=9

»va fi”, ,ar putea”, ,ar trebui”, ,,va trebui”, ,riscd”, ,,se intentioneaza”, ,,se estimeaza, ,,se tinteste”, ,,se
planuieste”, ,,se prezice”, ,,continud”, ,,presupune”, ,,pozitionat” sau ,,se anticipeaza” sau formele negative
ale acestor expresii, alte variatii ale acestora sau expresii similare. Aceste declaratii anticipative includ
aspecte care nu reprezintd fapte istorice. Acestea apar in mai multe locuri din acest Prospect si includ
declaratii privind intentiile, ipotezele si asteptarile Emitentului cu privire la, printre altele, rezultatele
operatiunilor, situatia financiara, lichiditatea, planurile, dezvoltarea, strategiile si politica de dividende ale
Grupului si ale industriei in care isi desfisoara activitatea. In mod particular, declaratiile cuprinse in
sectiunile intitulate ,,Factori de Risc” si ,,Descrierea Emitentului” cu privire la strategia Emitentului si

evenimentele sau perspectivele viitoare reprezinta declaratii anticipative.

Aceste declaratii anticipative si alte declaratii continute 1n acest Prospect cu privire la aspecte ce nu
reprezintd fapte istorice implica predictii. Nicio asigurare nu poate fi datd ca asemenea rezultate vor fi
atinse; evenimentele sau rezultatele ulterioare ar putea fi diferite Th mod semnificativ, ca urmare a riscurilor
si incertitudinilor la care este expus Emitentul. Noi riscuri pot aparea in mod periodic si nu putem prezice
toate asemenea riscuri. Astfel de riscuri si incertitudini ar putea determina ca rezultatele efective sa varieze
semnificativ de rezultatele viitoare indicate, exprimate sau implicite in astfel de declaratii anticipative.
Astfel de afirmatii anticipative continute in acest document se referd doar la data prezentului document.
Emitentul denuntd in mod expres orice obligatie sau angajament cu privire la actualizarea declaratiilor
anticipative continute in acest document, pentru a reflecta orice modificare in ce priveste asteptarile acestuia
sau orice modificare a evenimentelor, conditiilor sau circumstantelor pe care se intemeiazd asemenea
declaratii, cu exceptia cazului in care aceasta este cerutd de prevederile legii aplicabile, Regulamentului
privind Prospectul sau regulilor de informare si transparentd impuse de legislatia romana sau ale Pietei
Reglementate administratd de Bursa de Valori Bucuresti.
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PARTEAAL1A
FACTORII DERISC

Orice investitie in Obligatiuni implicd un numdr de riscuri. Inainte de a investi in Obligatiuni, potentialii
investitori trebuie sa analizeze cu atentie factorii de risc asociati oricarei investitii in Obligatiuni,
afacerilor Emitentului si industriei in cadrul careia Emitentul isi desfdsoard activitatea, inclusiv, n
particular, factorii de risc descrisi mai jos, impreund cu informatia inclusd in acest Prospect. Acesti factori
de risc sunt considerati completati cu si trebuie cititi si interpretati impreund cu orice informatii relevante
privind riscurile asociate activitatii, operatiunilor, industriei Emitentului, litigiilor si altor proceduri in
care este implicat Emitentul, precum si oricaror alte riscuri relevante cuprinse in Situatiile Financiare
Anuale Consolidate.

Emitentul a descris mai jos anumite riscuri si incertitudini pe care le considera importante la data acestui
Prospect. Aparitia oricaruia dintre urmatoarele evenimente ar putea avea un efect negativ semnificativ
asupra activitatii, perspectivelor Emitentului, rezultatelor operatiunilor si situatiei sale financiare. Factorii
de risc descrisi mai jos nu reprezinta o listd exhaustiva sau o explicatie a tuturor riscurilor la care ar putea
fi expusi investitorii atunci cand fac o investitie in Obligatiuni si trebuie folositi doar in scop de indrumare.
Riscurile si incertitudinile suplimentare cu privire la Obligatiuni care nu sunt cunoscute in prezent
Emitentului sau pe care Emitentul le considera in prezent ca fiind lipsite de importantd, pot avea de
asemenea, in mod individual sau cumulativ, un efect negativ semnificativ asupra activitatii, rezultatelor
operatiunilor si/sau situatiei financiare a Emitentului si, in situatia materializarii unui asemenea risc,
pretul Obligatiunilor ar putea scddea si investitorii ar putea pierde investitia facutd, in totalitate sau in
parte. La diverse intervale de timp pot aparea noi riscuri si nu este posibil ca Emitentul sa prezica toate
acele riscuri. O investitie in Obligatiuni implica riscuri financiare complexe si este adecvata numai pentru
investitorii care (fie singuri, fie impreund cu un consultant in domeniul financiar sau in alt domeniu
relevant) sunt capabili sa evalueze avantajele si riscurile unei astfel de investitii si care dispun de resurse
suficiente pentru a putea sa suporte pierderile care ar putea rezulta din aceasta. Investitorii ar trebui sa
analizeze cu atentie daca o investitie in Obligatiuni este potrivitd pentru acestia, tindnd seama de
informatiile din aceasta sectiune si de circumstantele personale ale acestora.

I.  RISCURI REFERITOARE LA EMITENT

I.1 Riscuri aferente activititii Emitentului

Aparitia unor epidemii poate avea un impact major asupra operatiunilor bancare, asupra mediului social
si economic, asupra evolutiilor pietei financiare.

Pandemiile, epidemiile si aparitiile unor boli infectioase, cum este epidemia recenta cauzatd de un nou tip
de coronavirus (SARS-CoV-2) si afectiunea pe care acesta o provoaca (COVID-19) (care la data de 11
martie 2020, a fost declarata pandemie de catre Organizatia Mondiala a Sanatatii) pot avea un impact major
asupra operatiunilor bancare, asupra mediului social si economic si asupra evolutiilor pietelor financiare.

O nesiguranta prelungita si imposibilitatea de a stopa epidemiile ar putea avea mai multe consecinte
negative pentru Emitent, inclusiv:

° masurile adoptate de autoritatile publice drept raspuns la pandemie, care ar putea determina opriri
sau intreruperi ale operatiunilor Emitentului (inclusiv inchiderea fortata a spatiilor bancare pentru
implementarea unor masuri de oprire a infectarii, restrictii de caldtorie si instituirea unor zone si
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chiar Intregi regiuni carantinate, amanari temporare ale obligatiilor de plata aferente creditelor
acordate de Emitent, in special in cazul persoanelor fizice si intreprinderilor mici si mijlocii, cum
este cazul masurilor instituite prin OUG 37/2020, care permit améanarea platei ratelor pentru o
perioadd de maximum noud luni (dar fard sa se depaseasca data de 31 decembrie 2020), sub conditia
indeplinirii anumitor criterii de cétre debitorii care solicitd aménarea);

° scadere economica si recesiune de amploare, diminuarea activitdtii comerciale si a Increderii
clientilor, inflatie si volatilitatea pietelor financiare;

° impact negativ asupra situatiei lichiditatilor Emitentului;

° cresterea somajului 1n randul clientilor Emitentului, care poate duce la incapacitatea de a respecta
obligatiile de plata fatd de Emitent;

° fluctuatii ale cursurilor de schimb valutar; si

° perturbari ale fortei de munca ca urmare a imbolnavirilor sau a refuzului angajatilor de a presta
munca la locul de munca din cauza riscului de infectare perceput de acestia.

Deteriorarea conditiilor pe pietele financiare ca urmare a acestei pandemii ar putea avea un impact negativ
asupra pozitiei de lichiditate a Emitentului, mai ales daca aceste conditii vor persista pentru o perioadd mai
lunga de timp sau dacd masurile adoptate de bancile centrale intr-o astfel de situatie s-ar dovedi ineficiente.

La data prezentului Prospect, pandemia de COVID-19 este in curs de desfasurare, iar amploarea si impactul
economic al acesteia raman necunoscute. Pandemia de COVID-19 si perturbarea conditiilor de piatd la
nivel mondial ar putea avea un efectiv negativ asupra activitatii multor, dacd nu chiar asupra majoritatii
segmentelor de activitate, asupra capacitatilor operationale ale Emitentului precum si asupra evaludrii
activelor de piata si a accesului la piatd in vederea administrarii numerarului si ar putea afecta negativ in
mod substantial activitatea Emitentului, perspectivele, rezultatele operationale sau situatia financiard si
capacitatea Emitentului de a-si respecta obligatiile aferente Obligatiunilor. Nu existd nicio garantie ca
actiunile guvernamentale sau de alta natura vor duce la o imbunatatire prompta si adecvata a acestor conditii
de piata in viitor, in cazul in care situatia se va deteriora in continuare sau daca se vor impune restrictii
suplimentare, sau daca restrictiile actuale sau noi vor persista pentru o perioada de timp prelungita.

Concurenta semnificativa poate afecta Tn mod negativ cresterea activititii Emitentului si poate duce la
scaderea veniturilor si a profitabilitatii Emitentului.

Emitentul este in concurentd cu un numar mare de institutii financiare, atat de calibru international, cat si
local (banci cu clienti persoane fizice si juridice, banci concentrate pe credite ipotecare, banci de investitii,
precum si institutii financiare nebancare care sunt active pe piata serviciilor financiare din Romania),
concurentd care este de asteptat sd se intensifice si mai mult. Concurenta ridicatad poate determina pierderea
clientilor actuali ai Emitentului si poate de asemenea limita potentialul Emitentului de a atrage noi clienti,
si prin urmare ar putea afecta in mod negativ veniturile si profitabilitatea Emitentului.

Acesti concurenti, precum si alti concurenti care ar putea intra pe piatd in viitor, se pot bucura de anumite
avantaje competitive de care Emitentul nu beneficiaza, cum ar fi realizarea de economii de scard mai mari,
resurse si portofolii financiare si nefinanciare mai mari, accesul la resurse tehnologice si operationale
avansate, oferirea de produse mai cuprinzatoare in anumite linii de afaceri, resurse mai mari de personal, o
recunoastere mai largd a numelui de marcd, mai multa experienta sau relatii indelungate cu autoritatile de
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reglementare si clientii. Majoritatea concurentilor principali de pe piata institutiilor de credit din Romaénia
fac parte din grupuri financiare internationale mari, precum subsidiarele locale ale Erste Group (Banca
Comerciala Roména S.A. ,,BCR”), Société Générale (BRD Groupe Société Générale S.A. ,,BRD”.),
UniCredit (UniCredit Bank S.A ,,UniCredit”), ING (ING Bank N.V. Amsterdam Sucursala Bucuresti,
»ING”) etc. Datoritd prezentei globale a acestora, competitorii ar putea parea mai atractivi pentru clientii
institutionali care au o relatie deja consacratd cu respectivele grupuri financiare internationale in alte
jurisdictii. In plus, in contextul dezvoltirii pietei serviciilor financiare din Romaénia din ultimii ani,
institutiile financiare locale, cum este Banca Transilvania (,,BT”’) — care este in prezent cea mai mare banca
(dupa active) au dobandit cote de piatd intr-un ritm accelerat (mai ales datorita strategiei de crestere prin
achizitia altor institutii de credit), precum si prin faptul cd au devenit atractivi pentru un numar mare de
clienti datorita brandului national.

Emitentul trebuie de asemenea sd concureze cu societati din zona fintech care oferd conturi curente,
schimburi valutare fard comisioane si posibilitatea de a face plati instant Intre utilizatori (precum Revolut,
N26, Oaknorth, Monzo etc.) care oferd o experienta bancara complet digitala, netraditionald, caracterizata
prin capacitatea lor de a avea marje mici de profit si viteza mare 1n ce priveste imbunatatirea ofertei venite
din partea acestora cu noi beneficii.

Succesul Emitentului poate fi afectat negativ de actiunile concurentilor sdi in mai multe moduri, inclusiv:
° preturi mai mici, servicii mai atractive sau servicii si caracteristici de o mai buna calitate; sau
° dezvoltare si alocare mai rapida a unor produse si servicii noi sau imbunatatite.

Pozitia de piatd a Emitentului va depinde de asemenea de initiativele eficiente de marketing si de capacitatea
sa de a anticipa si de a reactiona la diversi factori concurentiali care afecteaza industria serviciilor
financiare, inclusiv servicii noi si strategii de pret ale concurentei, schimbari in preferintele consumatorilor
si ale conditiilor economice, politice si sociale ale pietei pe care Emitentul opereaza.

O concurenta puternica poate determina o presiune sporitd asupra Emitentului in ce priveste preturile
produselor si serviciilor oferite clientilor, ceea ce poate avea un impact asupra capacitdtii Emitentului de a-
si mentine sau de a spori profitabilitatea. Competitivitatea Emitentului in actualul mediu concurential va
depinde in mare masura de capacitatea acestuia de a se adapta rapid la noile evolutii si tendinte ale pietei.
In masura in care Emitentul nu va putea si concureze in mod eficace cu concurentii sii, indiferent daci este
vorba despre grupuri locale sau grupurile internationale sau in masura in care Emitentul nu reactioneaza la
sau nu anticipeazd eficient atitudinea consumatorilor, acest fapt poate avea un efect negativ asupra
activitatii, situatiei financiare, rezultatelor operatiunilor si perspectivelor Emitentului.

Emitentul poate sa se confrunte cu deteriorarea calitatii portofoliului siu de credite, in special ca urmare
a crizelor financiare sau a recesiunii economice.

Emitentul este, si poate fi In continuare expus, riscului potrivit caruia clientii imprumutati sa nu poata
rambursa imprumuturile acordate in conformitate cu termenii contractuali, sau garantiile, respectiv fluxul
de venituri care asigura plata acestor imprumuturi sa fie insuficiente sau impunerea prin lege a unor rate de
schimb valutar fixe pentru imprumuturile incheiate in valuta.

Efectele crizei economice si financiare mondiale care a avut loc in 2008, precum si efectele negative ale
pandemiei de COVID-19 asupra conditiilor economice, similare sau mai grave decét cele pe care criza
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financiara din 2008 le-a avut asupra economiei mondiale, cum ar fi stagnarea sau scaderea ratelor de
crestere economicd sau evolutia negativa a PIB, reducerea consumului si scaderea investitiilor, cresterea
ratei somajului si scdderea valorii de piata a activelor imobiliare (rezidentiale sau comerciale) din anumite
regiuni au avut si pot avea si pe viitor un efect negativ asupra calitatii portofoliului de credite al Emitentului.
Astfel de efecte s-au materializat, in urma crizei din 2008, in special pentru creditele originate in alte valute
decat moneda nationala a clientului, spre exemplu anumiti clienti ai Emitentului, persoane fizice sau
juridice, au accesat imprumuturi denominate in alte monede decét cea locala (de exemplu, EUR, USD si
CHF). Pe masura ce valoarea monedei locale a scazut fatd de monedele straine ale respectivelor credite,
costul efectiv al imprumuturilor denominate in valuta pentru clientii locali a crescut, ceea ce a dus la plati
Tntarziate ale Tmprumuturilor, la migrarea debitorilor ce aveau un rating ridicat in categorii cu rating mai
scazut si, In cele din urma, in expuneri crescute la credite neperformante (,,ENP”) si in cheltuieli de
depreciere aferente pierderilor din credite.

Deteriorarea calitatii portofoliului de credite al Emitentului si cresterea ENP pot duce la cresterea costului
riscului de credit pentru Emitent. Costul riscului de credit al Emitentului se bazeaza, printre altele, pe
analiza probabilitatilor de nerambursare (utilizand informatii istorice, precum si estimari curente) si a
metodelor de gestionare a portofoliului de credite, pe evaluarea activelor aduse in garantie de catre clienti
si a veniturilor disponibile ale clientilor, precum si a altor ipoteze elaborate de Emitent in vederea
determindrii costului riscului de credit al Emitentului si a cerintelor de capital pentru acoperirea acestuia.
Analizele si ipotezele Emitentului se pot dovedi inadecvate si ar putea duce la estimari inexacte ale
performantei contractelor de credit in derulare sau viitoare.

In conformitate cu cerintele de reglementare si standardele contabile, Emitentul evalueaza cerintele pentru
acoperirea riscului de credit si aloca provizioane de risc de credit Tn bilantul sdu pentru a acoperi pierderile
anticipate provenite din portofoliul sdu de credite. Provizioanele se determind prin actualizarea fluxurilor
de numerar folosind o ratd de actualizare care reflecta valoarea in timp a resurselor financiare angajate in
activitatea Emitentului.

Politica de provizionare a Emitentului este, potrivit opiniei conducerii, adecvatd pentru acoperirea
potentialelor pierderi rezultate din creditele acordate clientilor sdi. Nu pot exista garantii ca gradul actual
de provizionare nu va creste in viitor, ca nu va creste costul anual al riscului de credit sau ca gradul de
acoperire a riscurilor aferente se va dovedi suficient.

Emitentul urméreste s mentind o rata de acoperire a ENP care, in opinia managementului, s fie adecvata
pentru a acoperi potentialele pierderi ale creditelor. Rata de acoperire a ENP actuald a Emitentului, calculata
pentru 31 decembrie 2019 conform definitiei ENP (astfel cum este acest termen definit si clasificat in Anexa
V la Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 680/2014 al Comisiei nr. 680/2014 din 16 aprilie 2014
de stabilire a unor standarde tehnice de punere Tn aplicare cu privire la raportarea in scopuri de supraveghere
a institutiilor in conformitate cu Regulamentul (UE) nr. 575/2013 al Parlamentului European si al
Consiliului) este peste 65% (Emitentul se afld astfel in Grupa 1 stabilita de Banca Nationald a Romaniei, in
cele ce urmeaza ,,BNR”). Acest nivel al ratei de acoperire a ENP, coroborat cu rata de ENP care se situeaza
sub 5% incadreaza Emitentul in categoria institutiilor de credit cu risc sistemic scazut. Cu toate acestea, nu
pot fi oferite asigurari ca rata actuald de acoperire a ENP nu va scadea pe viitor, cd nu vor creste costurile
de risc anuale sau ca rata de acoperire a ENP se va dovedi suficientd sau ca Emitentul va reusi sd estimeze
cu succes efectele financiare ale oricdror vanzari de portofolii de ENP asupra activitatii sale.
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Fiecare dintre factorii de mai sus au avut in trecut si ar putea avea in perioadele urmatoare un efect negativ
semnificativ asupra situatiei financiare, rezultatelor operatiunilor, lichiditatii sau perspectivelor
Emitentului.

Emitentul poate fi afectat negativ de modificarile ratelor dobdnzilor.

Emitentul obtine majoritatea veniturilor din exploatare din venitul net din dobanzi, riscul aferent ratei
dobanzii fiind un risc semnificativ pentru expunerile din afara portofoliului de tranzactionare al
Emitentului. Ratele dobanzilor sunt influentate de numerosi factori ce nu se afla sub controlul Emitentului,
cum ar fi inflatia, politicile monetare si fiscale stabilite de BNR si de Guvernul Romaéniei, deciziile de
politica monetard ale Bancii Centrale Europene (,,BCE”) in legaturd cu EUR, liberalizarea serviciilor
financiare, cresterea concurentei, precum si conditiile economice si politice interne si internationale.
Modificarile nivelului absolut al ratelor dobanzilor pot afecta diferenta dintre rata dobanzii pe care 0
institutie financiara o plateste pentru a imprumuta fonduri de la deponentii sdi si alti creditori si rata dobanzii
pe care o percepe pentru imprumuturile acordate clientilor sdi. In masura in care marja de dobanda scade,
venitul net din dobanzi va scadea, de asemenea, cu exceptia cazului in care Emitentul este In masura sa
compenseze o astfel de scadere prin cresterea valorii totale a fondurilor pe care le imprumuta clientilor sai.
Scaderea ratelor de dobanda ca urmare a politicilor monetare expansioniste adoptate de bancile centrale
aduce o provocare suplimentara stabilitatii marjei dobénzii, deoarece potentialul de reducere a ratelor de
dobanda la depozite este limitat. In plus, intr-un mediu cu o rati a dobanzii foarte scizuti sau negativa,
Emitentul va avea costuri crescute de mentinere a rezervelor de lichiditate prudentiale si de reglementare
detinute in active cu grad ridicat de lichiditate si cu randament scazut. O crestere a ratelor percepute
clientilor poate, de asemenea, sa aibd un impact negativ asupra veniturilor din dobanzi, in mésura in care
are loc o reducere a numarului si cuantumului imprumuturilor acordate clientilor. De asemenea, dintr-0
perspectiva concurentiald, Emitentul poate alege sa creasca ratele dobanzilor pe care le plateste pentru
depozite, insd fara a putea efectua o majorare corespunzitoare a ratelor dobanzilor pe care le percepe
clientilor sai.

in cele din urma, o neconcordant in structura activelor purtitoare de dobanda si a datoriilor purtitoare de
dobanda intr-o anumita perioada ar putea, in cazul unor modificari ale ratelor dobanzilor, sa reduca marja
neta a dobanzii Emitentului si sd aiba un efect negativ semnificativ asupra venitului sdu net din dobanzi si,
in consecintd, asupra activitdtii, situatiei financiare, rezultatelor operatiunilor, lichiditatii sau perspectivelor
acestuia.

Emitentul este supus riscului de contrapartidd, iar neindeplinirea obligatiilor de citre partenerii
contractuali poate duce la pierderi suferite de acesta.

In cursul normal al activitatii sale, Emitentul este expus riscului ca tertii care ii datoreaza bani, instrumente
financiare sau alte active sd nu-si indeplineasca obligatiile din cauza insolventei, falimentului, lipsei de
lichiditati, problemelor economice globale sau locale, evolutiilor politice sau altor motive. Aceasta expune
Emitentul la riscul de contrapartida, care, din punct de vedere istoric, a fost mai mare in perioadele de
recesiune economica.

In cursul normal al activitatii, contrapartidele din sectorul serviciilor financiare expun Emitentul la un risc
de neperformantd. Aceastd expunere poate aparea ca urmare a activitdtii tranzactionare, creditare,
constituirea de depozite, decontare si compensare, precum si alte astfel de activitati si relatii.
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Contrapartidele includ banci comerciale, fonduri mutuale si alti clienti institutionali. Aceste relatii expun
Emitentul la riscul de credit in caz de neindeplinire a obligatiilor de citre contrapartid. In plus, riscul de
credit al Emitentului poate fi exacerbat atunci cand garantia pe care o detine in legatura cu o tranzactie nu
poate fi valorificatd sau este lichidata la preturi sub nivelul necesar pentru a recupera intreaga suma a
imprumutului sau pentru a acoperi Intreaga suma a expunerii la instrumente derivate. O slabiciune sau
insolvabilitatea acestor contrapartide poate afecta eficacitatea strategiilor de acoperire a riscurilor si a altor
strategii de gestionare a riscurilor ale Emitentului. Emitentul va suferi pierderi in cazul in care
contrapartidele sale nu 1isi respecta obligatiile. Daca un procent mai mare decat cel prevazut al
contrapartidelor Emitentului nu isi indeplineste obligatiile sau dacd suma medie pierdutd ca urmare a
neindeplinirii obligatiilor de catre contrapartide este mai mare decat cea prevazuta, pierderile efective
cauzate de neindeplinirea obligatiilor de catre contrapartide vor depasi suma provizioanelor constituite
(daca este cazul), iar rezultatele operatiunilor vor fi afectate negativ. Daca pierderile cauzate de
neindeplinirea obligatiilor de cétre contrapartide depdsesc In mod semnificativ valorile provizioanelor
constituite de Emitent sau determind o majorare a provizioanelor, acest lucru ar putea avea un efect negativ
semnificativ asupra activitatii, situatiei financiare si rezultatelor operatiunilor Emitentului.

In plus, riscul de contrapartidd intre institutiile financiare poate inregistra cresteri in viitor ca urmare a
volatilitatii pe pietele financiare. Preocuparile legate de eventualele neexecutari ale obligatiilor de catre o
institutie financiara pot duce la probleme semnificative de lichiditate, pierderi sau neexecutdri ale
obligatiilor din partea altor institutii financiare, deoarece soliditatea comerciald si financiara a multor
institutii financiare este interdependentd, ca urmare a relatiilor existente de creditare, tranzactionare si de
altd naturd. Chiar si o lipsa perceputd de bonitate poate duce la probleme de lichiditate la nivelul pietei.
Acest risc este adesea denumit ,,risc sistemic” si afecteaza bancile si toate celelalte tipuri de intermediari
din industria serviciilor financiare. Riscul sistemic ar putea duce la necesitatea ca Emitentul, precum si alte
banci de pe piata In care Emitentul opereaza, sa-si suplimenteze capitalurile, facdnd totodatda mai dificila
realizarea acestui lucru. Astfel, riscul sistemic ar putea avea un efect negativ semnificativ asupra activitatii,
situatiei financiare si rezultatelor operatiunilor, lichiditatii sau perspectivelor Emitentului.

Fluctuatiile cursului de schimb pot afecta in mod negativ rezultatele activitatilor Emitentului.

O parte semnificativi a activelor si pasivelor Emitentului este denominati in valuti, in special in EUR. Tn
vederea Intocmirii situatiilor sale financiare Emitentul exprimd aceste active si datorii, precum si dobanda
de plata sau de incasat aferente acestor active si pasive, si castiguri/pierderi realizate din vinzarea acestor
active, prin raportare la RON. Desi Emitentul respectad limitele si intreprinde masurile menite sa reduca
riscul valutar, fluctuatiile ratei de schimb a acestor valute prin raportare la RON pot avea un impact negativ
asupra rezultatelor consolidate raportate ale operatiunilor, pozitiei financiare si fluxurilor de numerar anuale
ale Emitentului.

Emitentul este supus riscului ca lichiditatea si nu fie disponibilid imediat.

Emitentul, la fel ca si alte institutii de credit de pe piata romaneascd, se bazeaza pe depozitele clientilor
pentru a satisface o parte substantiala a cerintelor sale de finantare. Desi o parte importantd a depozitelor
Emitentului o reprezintd depozitele persoanelor fizice, care prin natura lor sunt mai stabile decét alte tipuri
de depozite, depozitele clientilor sunt supuse fluctuatiilor datorate unor factori in afara controlului
Emitentului, iar Emitentul nu poate oferi nicio asigurare ca nu va inregistra o retragere semnificativa a
depozitelor intr-o perioada scurtd de timp. Deoarece o parte semnificativa a surselor de finantare a
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Emitentului provine din baza sa de depozite, orice scadere semnificativd a depozitelor ar putea avea un
impact negativ asupra lichiditatii Emitentului, dacd nu sunt luate masuri corespunzitoare pentru a
imbunatati profilul de lichiditate al altor depozite sau pentru a reduce activele lichide, lucru care poate sa
nu fie posibil in conditii avantajoase din punct de vedere economic sau chiar deloc.

In calitatea sa de furnizor de credite, Emitentul este expus riscului de lichiditate de pe piata, care rezulti
din incapacitatea de a vinde cu usurintd un activ in situatia in care existd o lichiditate necorespunzatoare
sau o perturbare a pietelor financiare. Emitentul este, de asemenea, expus la riscul de finantare, care
reprezintd o expunere la cheltuielile care rezulta din modificarea costului finantarii, a marjei la care se poate
Tmprumuta Emitentul, care pot fi afectate de o schimbare a sentimentului de Tncredere din partea
investitorilor sau de insolventa contrapartidelor, ceea ce poate duce la dificultiti in indeplinirea obligatiilor
de plata viitoare, in intregime, sau la timp sau in conditii avantajoase din punct de vedere economic.

Pietele de credit si monetare din intreaga lume s-au confruntat si continua sa se confrunte cu o reticenta a
bancilor de a se imprumuta negarantat intre ele din cauza incertitudinii cu privire la bonitatea bancii
imprumutate si cerintelor de capital in crestere. Chiar si o perceptie aparutd in randul participantilor pe
piatele financiare ca o institutie financiara se confrunta cu un risc mai mare de lichiditate poate provoca
daune semnificative institutiei, deoarece potentialii creditori pot cere garantii suplimentare sau alte masuri
care sa reduca si mai mult capacitatea institutiei financiare de a-si asigura finantarea. Aceasta crestere a
riscului perceput de contrapartida ar putea cauza reducerea accesului Emitentului, impreuna cu alte banci,
la sursele traditionale de lichiditate si poate fi amplificata de restrictii suplimentare impuse prin
reglementdri ale riscului de lichiditate, finantare si cerintelor de capital.

In cazul in care Emitentul ar intampina dificultati in asigurarea unor surse adecvate de lichiditate pe termen
scurt si lung sau daca ar face obiectul unor retrageri semnificative de depozite, acest lucru ar avea un efect
negativ semnificativ asupra activitatii sale, situatiei financiare si rezultatelor operatiunilor.

Emitentul este supus riscurilor operationale.

Activitdtile Emitentului sunt dependente de capacitatea de a procesa eficient si precis un numar foarte mare
de tranzactii. Riscul operational si pierderile aferente pot rezulta din frauda, erori ale angajatilor, lipsa
documentarii corespunzatoare a tranzactiilor sau lipsa unor autorizatii interne obtinute in mod
corespunzator, nerespectarea cerintelor legale si a regulilor de conduitd, defectiuni ale echipamentelor,
dezastre naturale sau defectiuni ale sistemelor externe, de exemplu, acelea ale furnizorilor sau
contrapartidelor Emitentului. Desi Emitentul a implementat masuri de control al riscurilor si actiuni de
diminuare a pierderilor si a alocat resurse substantiale dedicate dezvoltarii unor proceduri eficiente, este
imposibila implementarea unor proceduri care sa fie pe deplin eficiente in ceea ce priveste prevenirea si
controlul fiecdruia dintre riscurile operationale la care este expus Emitentul. Emitentul poate avea, de
asemenea, Tntreruperi de sistem din cauza neindeplinirii de catre terti a obligatiilor de furnizare a anumior
servicii contractate de catre Emitent (deloc sau in parametrii agreati contractual) si din cauza unor dezastre
naturale, care nu se afla sub controlul Emitentului. Astfel de intreruperi pot duce 1a 0 deteriorare a serviciilor
oferite clientilor. In cazul in care Emitentul ar intAmpina asemenea dificultiti in activitatea sa operationala,
acest lucru ar putea avea un efect negativ semnificativ asupra activitatii sale, situatiei financiare si
rezultatelor operatiunilor.
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Exista riscul ca Emitentul sa nu isi poata pdstra baza de clienti.

Succesul Emitentului depinde de capacitatea sa de a mentine la nivel inalt loialitatea in randul clientilor sai
si de a oferi clientilor sdi o gama largd de produse si servicii de inalta calitate la un pret competitiv. Pentru
a atinge aceste obiective, Emitentul a adoptat o strategie de segmentare a bazei sale de clienti, care vizeaza
satisfacerea diverselor nevoi ale fiecarui segment, in cel mai adecvat mod. Mai mult, Emitentul cauta sa
mentina relatii financiare pe termen lung cu clientii sdi prin vanzarea de produse si servicii de tip ancora,
respectiv credite (ipotecare sau de alt tip), conturi de salarii, transferuri programate, carduri de credit,
produse de economisire si produse de asigurare. Cu toate acestea, un nivel ridicat de concurenta si un accent
sporit pe reducerea costurilor pot duce la imposibilitatea Emitentului de a mentine niveluri nalte de
loialitate ale bazei de clienti, de a furniza produse si servicii la preturi competitive sau de a mentine
standardele Tnalte aplicabile serviciilor oferite, fiecare dintre aspectele enumerate anterior putand afecta in
mod negativ activitatea, situatia financiara, rezultatele operatiunilor si perspectivele Emitentului.

In cazul in care Emitentul nu isi mentine sau nu isi imbundtdteste reputatia in ceea ce priveste calitatea
serviciilor, capacitatea acestuia de a atrage clienti noi si de a pastra clientii existenti poate fi afectata.

Riscul reputational este inerent activitatii economice a Emitentului. Abilitatea de a pastra clientii si de a
atrage noi clienti depinde in parte de recunoasterea marcii Emitentului si a marcii Grupului Raiftfeisen si de
reputatia acestora privind calitatea serviciilor oferite. Conturarea unei opinii publice negative fatd de
Emitent, Grupul Raiffeisen sau sectorul serviciilor financiare in ansamblul sdu poate fi cauzata de practici
reale sau percepute la nivelul sectorului financiar, cum ar fi neglijentd in cursul furnizarii de produse sau
servicii financiare sau chiar modul in care Emitentul isi desfagoard sau este perceput ca isi desfasoara
activitatea. In plus, reputatia Emitentului este strans legata de reputatia Grupului Raiffeisen, insemnand
orice aspect negativ obiectiv sau doar perceput cu privire la activitatea, situatia financiara, rezultatele
operatiunilor si perspectivele Grupului Raiffeisen ar putea avea, la randul sdu, un efect negativ asupra
reputatiei Emitentului.

Desi Emitentul depune toate eforturile pentru a respecta reglementarile in vigoare si pentru a spori perceptia
pozitiva a clientilor si a potentialilor clienti In ce priveste serviciile sale, publicitatea negativa si opinia
publicé negativa ar putea afecta capacitatea Emitentului de a mentine baza de clienti si de a atrage clienti
noi, ceea ce ar putea avea un efect negativ asupra activitatii, situatiilor financiare si perspectivelor
Emitentului.

Emitentul poate fi supus unor obligatii fiscale oneroase

In cursul activitatii sale, Emitentul este obligat si pliteasca diverse impozite si contributii, cum ar fi
impozitul pe profit, taxa pe valoarea adaugata, diverse contributii sociale si altele. Desi Emitentul considera
ca gi-a pldtit impozitele in Intregime si la termen, autoritdtile fiscale pot avea o interpretare diferita a
regulilor aplicabile in materie fiscala. In practici, este des intalnit ca in urma inspectiilor fiscale autorititile
fiscale sa stabileasca plata unor sume suplimentare, precum si dobanzi si / sau penalitati aferente. Recent,
atat guvernul roman, cét si institutiile de la nivelul UE au aplicat o presiune semnificativa in ceea ce priveste
impozitele si taxele platite sau platibile de catre banci. Fie ca urmare a unei astfel de presiuni din partea
autoritatilor fiscale sau in cursul normal al activitatii sale, este posibil ca Emitentul sa fie supus uneia sau
mai multor inspectii fiscale pand la maturitatea Obligatiunilor. Rezultatele acestor inspectii fiscale pot
consta 1n stabilirea unor sume suplimentare semnificative de plata In sarcina Emitentului si acest lucru poate
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avea un efect important negativ asupra activitatii, situatiei financiare, rezultatelor operatiunilor si
perspectivelor acestuia.

Astfel, in perioada decembrie 2017 — mai 2019, Emitentul a fost supus unui audit fiscal cu privire la
impozitul pe profit si impozitul cu retinere la sursa pentru perioada ianuarie 2011 — decembrie 2016, n
cadrul caruia principalul aspect verificat de catre autoritatile fiscale romane au fost tranzactiile intragrup
efectuate de Emitent cu afiliatii sdi, In special tranzactiile financiare. In 2019, in urma acestui audit fiscal,
autoritatile fiscale au emis un raport prin care au stabilit o sarcina fiscald extraordinard in valoare de
aproximativ 262,4 milioane RON, incluzand impozitul pe profit, impozitul cu retinere la sursa si penalitatile
aferente (la data acestui Prospect, Emitentul a achitat intreaga suma impusa ca urmare a raportului sus-
mentionat). Emitentul a contestat decizia autoritatii fiscale in cadrul procedurii preliminare de contencios-
administrativ, solicitind anularea acesteia. In perioada ulterioara datei de 31 decembrie 2019 si pani la data
acestui Prospect, contestatia a fost admisa partial de catre autoritatea publica emitentd a raportului, iar
sarcina fiscala a fost redusa cu 10% prin raportare la principalul sumei de plata stabilit prin raport. Emitentul
va continua demersurile in vederea anularii actului emis de autoritatile fiscale si, respectiv, recuperarea
sumei platite, in fata instantelor de judecata competente. La data acestui Prospect, Emitentul a recunoscut
drept cheltuiald suma de aproximativ 21,5 milioane RON 1n legatura cu aspectele sus-mentionate, iar restul
sumei de aproximativ 240,9 milioane RON (plitita de Emitent) este reflectatd in Situatiile Financiare
Anuale Consolidate drept plata anticipata.

Emitentul este expus la riscul de fraudd si de activititi ilegale

Emitentul este supus unor legi si reglementari din domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor,
finantarii terorismului, precum si unor reglementari privind aplicarea sanctiunilor internationale potrivit
regimurilor sanctionatorii In vigoare adoptate la nivelul Organizatiei Natiunilor Unite, cat si cele adoptate
la nivelul UE. Respectarea regulilor de prevenire si combatere a spaldrii banilor, a finantarii terorismului,
precum si respectarea sanctiunilor internationale relevante implica costuri si eforturi semnificative din
partea Emitentului. Nerespectarea acestor reguli poate avea consecinte grave, inclusiv efecte juridice
negative si impact negativ asupra reputatiei Emitentului. Desi politicile si procedurile actuale ale
Emitentului de prevenire si combatere a spalarii banilor si a terorismului si de respectare a sanctiunilor
internationale sunt, conform aprecierii Emitentului, adecvate pentru a asigura respectarea legislatiei
aplicabile, nu se poate garanta ca acestea vor fi conforme 1n orice moment cu toate normele aplicabile
acestor arii de risc, asa cum sunt acestea extinse si aplicate tuturor salariatilor séi in toate circumstantele.
De asemenea, persoanele care comit infractiuni continua sa isi adapteze tehnicile si sunt din ce in ce mai
concentrati sa tinteasca clienti prin metode din ce in ce mai sofisticate de inginerii sociale, iar potentialele
scurgeri de date externe ofera infractorilor posibilitatea de a exploata cantititi din ce in ce mai mari de date
compromise. O eventuald incalcare, sau chiar orice suspiciune de incélcare a acestor reguli, poate avea
consecinte juridice si financiare grave, care ar putea avea un efect material negativ asupra activitatii,
situatiei financiare, rezultatelor operatiunilor si perspectivelor Emitentului.

Sistemele operationale si retelele Emitentului ar putea deveni vulnerabile la un risc in crestere derivind
din evolutia constanta a riscurilor cibernetice sau la alte riscuri tehnologice.

O parte semnificativa a operatiunilor Emitentului se bazeaza in mare masurad pe prelucrarea, stocarea si
transmiterea in siguranta a informatiilor confidentiale si de alta natura, precum si pe monitorizarea unui
numar semnificativ de tranzactii complexe in mod constant. Emitentul stocheaza o cantitate extinsa de
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informatii (inclusiv date cu caracter personal) specifice clientilor sdi (persoane fizice sau juridice) pentru
clientii sai persoane fizice, intreprinderi si autoritati guvernamentale si trebuie sa inregistreze si sa reflecte
cu exactitate tranzactiile lor ample de cont. Functionarea adecvata a sistemelor de plata, control financiar
si sanctiuni, gestiune a riscurilor, analiza a creditului si raportare, contabilitate, servicii pentru clienti si a
altor sisteme IT, precum si a retelelor de comunicatii existente intre agentiile si punctele de vanzare a
Emitentului si principalul centru de prelucrare a datelor, este esentiald in activitatea Emitentului.

Tn cazul in care nu poate fi asigurati furnizarea neintrerupti a respectivelor servicii, in special in cazul in
care ar putea fi necesare actualizari pentru a livra produse sau servicii noi sau extinse, exista riscul ca aceste
sisteme sa nu poata sustine activitatea Emitentului, aceasta fiind conditionata de performanta continua si
neintrerupta a acestora.

Aceste activitati au fost si vor continua sa fie supuse unui risc tot mai mare de atacuri cibernetice, aflate n
continud evolutie. Sectorul financiar raméne o tintd preferata a infractorilor cibernetici, existand un nivel
mare de sofisticare atat in activitatea infractionala a hackerilor persoane, dar si state, in scopul furtului de
bani, furtului, distrugerii sau manipularii de date si/sau intreruperii operatiunilor. Sistemele, software-ul si
retelele informatice ale Emitentului ar putea deveni vulnerabile la accesul neautorizat, pierderea sau
distrugerea de date (inclusiv informatii confidentiale despre clienti), preluari de conturi, indisponibilitatea
serviciului, la virusii informatici sau la alte coduri ostile, la atacurile cibernetice si alte evenimente. Aceste
amenintari pot fi cauzate de erori umane, frauda sau de rea-vointa din partea angajatilor sau a tertilor sau
de defectiuni tehnologice accidentale. Aparitia unuia sau a mai multor astfel de evenimente ar putea duce
la divulgarea informatiilor confidentiale ale clientilor, la deteriorarea reputatiei Emitentului fata de clienti
si pe piatd, costuri suplimentare pentru Emitent (precum cele pentru repararea sistemelor sau pentru
suplimentarea personalului sau a tehnologiilor de protectie), amenzi din partea autoritatilor competente si
pierderi financiare pentru Emitent. Astfel de evenimente ar putea provoca, de asemenea, ntreruperi sau
functionarea necorespunzatoare a operatiunilor Emitentului (cum ar fi indisponibilitatea sistemelor de
online banking ale Emitentului), precum si a operatiunilor clientilor sai sau ale altor terte parti. Méasurile de
recuperare 1n caz de dezastru, de securitate si de asigurare a continuitatii activitatii, pe care Emitentul le-a
Tntreprins sau le-ar putea intreprinde Tn viitor, se pot dovedi insuficiente pentru a preveni pierderile cauzate.
Avand in vedere volumul tranzactiilor Emitentului, anumite erori sau actiuni se pot repeta sau agrava inainte
de a fi descoperite si corectate, ceea ce ar duce la o crestere a acestor costuri si la agravarea consecintelor.

In plus, tertele parti cu care Emitentul are o relatie de afaceri in baza unor acorduri contractuale stricte pot
genera, de asemenea, probleme de securitate cibernetica sau alte riscuri tehnologice. Chiar daca Emitentul
adopta o serie de actiuni pentru a elimina riscurile, precum interzicerea accesului tertilor la sistemele de
productie si operarea unui mediu IT controlat In mod strict, existd posibilitatea aparitiei accesului
neautorizat, a pierderii sau a distrugerii datelor sau a altor incidente cibernetice, care pot genera costuri si
consecinte pentru Emitent, precum cele mentionate mai sus. Riscurile asociate securitatii cibernetice si alte
riscuri tehnologice pot genera evenimente care, in masura in care persista, pot afecta in mod semnificativ
activitatea, perspectivele, rezultatele operatiunilor si situatia financiara a Emitentului.

Datele personale ale clientilor constituie o parte importantd a activitdtii de zi cu zi a Emitentului, iar o
scurgere de astfel de date poate incilca legile si regulamentele aplicabile.

In cadrul operatiunilor sale, Emitentul colecteazi, stocheazi si utilizeazi date care sunt protejate de legi
privind protectia datelor cu caracter personal. Cu toate cd Emitentul ia masuri de precautie in vederea
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protejarii datelor clientilor sai in conformitate cu cerintele legale privind protectia vietii private, este posibil
sa existe scurgeri de astfel de date personale in viitor. In plus, Emitentul lucreazi cu furnizori de servicii
sau terti care au calitatea de parteneri comerciali, care s-ar putea sd nu respecte pe deplin termenii
contractuali relevanti si toate obligatiile impuse acestora referitoare la protectia datelor cu caracter personal.

Sectorul serviciilor financiare a devenit din ce In ce mai digitalizat, automatizat si dependent de mediul
online in ultimii ani, crescand expunerea Emitentului la riscuri de publicare neautorizata sau neintentionata
de date, din cauze precum pirateria si deficientele sistemelor informatice. Problemele informatice care nu
au fost anticipate, deficientele sistemului, virusii  informatici, folosirea  incorecta
intentionatd/neintentionatd, atacurile hackerilor sau accesul neautorizat la retelele informatice ale
Emitentului sau alte deficiente de natura tehnologica, pot duce la o incapacitate de a mentine si proteja
datele clientilor in conformitate cu regulamentele si cerintele aplicabile si pot afecta calitatea serviciilor
Emitentului, compromite confidentialitatea datelor clientilor sdi sau cauza Intreruperi ale serviciilor, putdnd
avea ca rezultat impunerea unor amenzi si a altor penalitdti. De asemenea, odatéd cu intrarea in vigoare a
Regulamentului general privind protectia datelor (Regulamentul (UE) 2016/679), de la data de 25 mai 2018,
Emitentul este supus unor cerinte extensive privind prelucrarea datelor cu caracter personal, nerespectarea
carora poate atrage mai multe tipuri de sanctiuni, inclusiv amenzi de pana la 20 milioane Euro sau pana la
4% din cifra de afaceri globala (oricare dintre acestea este mai mare); in plus, daca au suferit un prejudiciu,
persoanele vizate pot obtine despagubiri care sd acopere valoarea acestor prejudicii, iar drepturile lor pot fi
reprezentate inclusiv de organisme colective.

Prin urmare, in cazul in care orice incélcari ale legilor privind protectia datelor cu caracter personal vor fi
constatate in sarcina Emitentului, acestea pot duce la aplicarea unor amenzi, cereri de despagubire,
urmadrirea 1n justitie a angajatilor si a conducerii, prejudicierea reputatiei si pierderea clientilor, putind avea
un efect negativ semnificativ asupra activitatii, a perspectivelor, a rezultatelor operatiunilor si a situatiei
financiare a Emitentului.

Este posibil ca Emitentul sia nu poata atrage si pastreze personalul cheie, administratorii, directorii,
angajatii si alte persoane fardi de care nu isi va putea gestiona in mod eficient activitatea.

Emitentul depinde de disponibilitatea si de serviciul neintrerupt ale unui numar relativ mic de manageri,
angajati si alte persoane cheie. Aceste persoane cheie sunt intens implicate in activitatea de zi cu zi a
Emitentului si, in acelasi timp, au obligatia de a lua decizii strategice, de a asigura punerea in aplicare a
acestora si de a gestiona si supraveghea dezvoltarea Emitentului. Pierderea oricareia dintre aceste persoane
cheie poate afecta in mod semnificativ planurile financiare, dezvoltarea produselor, extinderea retelei,
planurile de marketing si alte planuri ale Emitentului.

In plus, cererea pentru directori executivi calificati in industria serviciilor financiare din Romania este
ridicatd, concurenta intre angajatori fiind astfel intensa. Rezultatele viitoare ale Emitentului depind intr-o
mare masurd de contributiile continue ale conducerii existente si de capacitatea sa de a-si extinde echipa de
conducere prin addugarea de noi membri cu inalta calificare, care pot fi dificil de identificat si recrutat.
Daca unul dintre directorii executivi ai Emitentului sau alte persoane cheie isi Inceteaza relatia de munca
sau colaborare, activitatea, perspectivele, rezultatele operatiunilor si situatia financiard a Emitentului ar
putea fi afectate in mod semnificativ. De asemenea, o astfel de situatie ar putea duce la Tntreruperi ale
serviciilor, care la randul lor, ar putea duce la pierderea anumitor grupuri de clienti, la prejudicii aduse
clientilor si la prejudicii reputationale.
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Emitentul s-ar putea confrunta cu o lipsa a fortei de munca in contextul pandemiei actuale de COVID-
19.

Orice lipsa a fortei de munca, crestere a costurilor cu forta de munca sau alti factori care afecteaza oferta
de forta de munca ar putea avea un efect negativ asupra activitatii, perspectivelor, rezultatelor operationale
sau asupra situatiei sale financiare.

Tn contextul pandemiei de COVID-19, angajatii Emitentului care pot lucra de la distanti au primit
instructiuni in acest sens, cu toate acestea, existd anumite aspecte ale activitatii Emitentului care necesita
desfasurarea activitatii la locul de munca. Desi Emitentul a implementat protocoale de sigurantd si de
asigurare a continuitatii activitatii desfasurate, nu exista nicio garantie ca disponibilitatea fortei de munca
nu va fi perturbatd sau ca Emitentul nu va inregistra costuri in crestere cu forta de munca din cauza
imbolnavirii sau a refuzului de a lucra la locul de munca din cauza riscului perceput de infectare. Orice esec
in identificarea si recrutarea unor angajati in locul celor imbolnaviti sau a celor care refuza sa-si desfasoare

negativ asupra activitatii si operatiunilor acestuia.

In cazul in care Emitentul nu reuseste si isi gestioneze forta de munca existenti si/sau si recruteze angajati
suficienti in timp util pe durata urgentei sanitare cauzate de COVID-19, activitatea Emitentului,
perspectivele, rezultatele operationale sau situatia sa financiara ar putea fi afectate in mod semnificativ.

Emitentul poate efectua achizitii viitoare in functie de oportunitati.

Emitentul poate efectua achizitii in viitor, in functie de oportunitati, in cadrul liniilor de activitate existente
ale Emitentului sau a unor linii de activitate complementare acestora (cu scopul de a integra respectivele
linii de activitate in activitatea Emitentului). Cu toate acestea, beneficiile financiare ale tranzactiilor
respective se pot dovedi a fi semnificativ mai mici decét cele estimate atunci cand a fost luata decizia de a
achizitiona respectiva activitate. De asemenea, eforturile de integrare s-ar putea dovedi mai costisitoare
decét s-ar putea estima initial. In plus, achizitiile pot distrage atentia conducerii sau devia resursele
financiare sau de altd natura de la activitatea existenta a Emitentului sau pot necesita cheltuieli suplimentare.
Astfel de evolutii ar putea avea un efect negativ semnificativ asupra activitatii, a rezultatelor operatiunilor
si a situatiei financiare a Emitentului.

Achizitia de noi companii sau active poate fi limitatd de multi factori, inclusiv de disponibilitatea finantarii,
prevalenta structurilor complexe ale actionariatului potentialelor tinte, restrictii legislative si concurenta din
partea altor potentiali cumparatori. Nu existd nicio garantie cad Emitentul va putea mentine baza de clienti
a companiilor astfel achizitionate, genera marjele sau fluxurile de numerar preconizate sau realiza
beneficiile anticipate ale acestor achizitii, inclusiv cresterea sau sinergiile preconizate. Analizele intreprinse
cu privire la potentiale tinte de achizitie sunt supuse unui numar de ipoteze referitoare la profitabilitate,
crestere, rate ale dobanzii si evaludri. Nu existd nicio garantie ca evaludrile si ipotezele Emitentului cu
privire la tintele achizitiilor se vor dovedi a fi corecte, iar evolutiile reale pot diferi In mod semnificativ fata
de asteptarile Emitentului.

Chiar daca Emitentul achizitioneaza cu succes noi activitati, integrarea acestora poate fi dificila din diverse
motive, inclusiv din motive legate de diversitatea stilurilor si a sistemelor de management, de o
infrastructurd inadecvati si de evidente sau controale interne deficitare. In plus, integrarea oricaror
potentiale achizitii ar putea necesita investitii initiale semnificative in numerar $i costuri curente
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semnificative, care pot conduce la obligatii fiscale sau la amenzi aplicate de autoritatile competente.
Procesul de integrare al activitatilor poate perturba operatiunile Emitentului si poate cauza o intrerupere,
pierdere a ritmului sau o scadere a rezultatelor operatiunilor ca urmare a costurilor, provocarilor,
dificultatilor sau riscurilor, inclusiv a:

° realizarii de economii de scara; a elimindrii cheltuielilor generale recurente;

) integrarii personalului, a sistemelor financiare si operationale;

° problemelor juridice, de reglementare sau contractuale neprevazute si a altor probleme;

° provocarilor neprevazute rezultate din operarea in zone geografice noi, dupa caz; si

° distragerea atentiei managementului de la activitatea de zi cu zi, ca urmare a nevoii de a aborda

provocdrile, perturbarile si dificultatile la care se face referire mai sus.

Mai mult, chiar daca Emitentul reuseste sa integreze cu succes activitatile sale cu cele noi, este posibil ca
sinergiile si reducerile de costuri preconizate sa nu se materializeze conform asteptarilor sau sa nu se
materializeze deloc, generand marje ale profitului mai mici decat cele preconizate. Nu exista nicio garantie
ca Emitentul va achizitiona cu succes activitati noi sau ca va dobandi oricare dintre beneficiile anticipate
de la companiile pe care le poate achizitiona in viitor. Daca Emitentul efectueaza achizitii dar nu dobandeste
aceste beneficii, activitatea, perspectivele, rezultatele operatiunilor si situatia financiara a Emitentului ar
putea fi grav afectate.

Orice suspendare, retrogradare sau retragere a ratingului de credit al Emitentului de citre o agentie de
rating internationald@ ar putea avea un impact negativ asupra activitdtii sale.

Orice revizuire nefavorabild a ratingurilor de credit ale Emitentului atat pentru moneda locala cat si pentru
moneda straind de catre agentiile internationale de rating poate avea un impact negativ asupra ratingului de
credit al instrumentelor sale de indatorare (inclusiv asupra Obligatiunilor), capacitétii Emitentului de a se
finanta prin emisiuni de obligatiuni si asupra ratelor dobénzii si altor conditii comerciale in care este
disponibila o astfel de finantare suplimentara. Orice suspendare, retrogradare sau retragere a ratingurilor de
credit ale Emitentului de catre o agentie internationala de rating ar putea avea un efect negativ semnificativ
asupra activitatii, lichiditatii, pozitiei competitive, perspectivelor, rezultatelor operatiunilor si situatiei
financiare a Emitentului.

Tranzactiile cu instrumente financiare derivate pot expune Emitentul la riscuri si pierderi neprevazute

Emitentul poate participa la anumite tranzactii cu instrumente financiare derivate, cum ar fi contractele
swap pe rata dobanzii, cu alte institutii financiare, pentru a acoperi anumite riscuri financiare. Modificarile
valorii juste a acestor instrumente financiare derivate, care nu sunt instrumente de acoperire a riscului
asociat fluxurilor de trezorerie viitoare, sunt inregistrate in contul de profit si pierdere si, prin urmare, ar
putea afecta semnificativ rezultatele raportate in orice perioada. In plus, s-ar putea Emitentul si fie expus
riscului de contrapartida si anume contrapartida Emitentului ntr-o tranzactie cu instrumente financiare
derivate sd nu fie ITn masura si-si indeplineasca obligatiile ca urmare a plasarii in regim de lichidare sau
altfel. In cazul in care o contrapartida in cadrul unei tranzactii cu instrumente financiare derivate nu este in
masura sa-si indeplineasca obligatiile care decurg din aceasta, Emitentul poate suferi pierderi care ar putea
avea un efect negativ semnificativ asupra situatiei financiare, randamentului financiar si rezultatelor
operatiunilor Emitentului.
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Strategiile Emitentului de reducere a riscurilor ar putea fi ineficiente in prevenirea pierderilor.

Emitentul poate utiliza o serie de instrumente si strategii pentru reducerea riscurilor. Evolutiile neprevazute
ale pietei pot avea un impact semnificativ asupra eficacitatii masurilor de reducere a riscurilor. Daca oricare
din varietatea de instrumente si strategii utilizate pentru diminuarea expunerii la riscul de piatd nu este
eficientd, Emitentul poate suferi pierderi. Evolutiile neasteptate ale pietei, care nu pot fi corelate cu
modelele istorice aferente activitatii sale, pot afecta in mod negativ eficacitatea acestor strategii de reducere
ariscurilor si, respectiv activitatea, situatia financiara, rezultatele operatiunilor si perspectivele Emitentului.

Tranzactiile in cadrul portofoliului propriu al Emitentului implica riscuri.

it A

EUR si alte valute pe piata interbancara. Gestionarea portofoliului propriu al Emitentului poate include la
diferite intervale de timp luarea unor pozitii pe pietele cu venit fix si pe pietele de capital, atat prin produse
simple si derivate, cat si prin alte instrumente financiare. Tranzactionarea in contul portofoliului propriu
prezinta riscuri, deoarece rezultatele sale depind partial de conditiile pietei. In plus, Emitentul se bazeaza
pe o gama larga de instrumente de raportare si management intern pentru a putea raporta expunerea sa la
astfel de tranzactii in mod corect si in timp util. Rezultatele viitoare din tranzactiile in contul propriului
portofoliu vor depinde partial de conditiile pietei si Emitentul ar putea suferi pierderi semnificative care ar
putea avea un efect negativ semnificativ asupra activitatii, situatiei financiare, rezultatelor operatiunilor si
perspectivelor Emitentului.

1.2 RISCURILE LEGATE DE INVESTITIILE iN ROMANIA CA PIATA EMERGENTA

Economia Romdniei este mai vulnerabild la fluctuatiile economiei mondiale decit pietele dezvoltate.
Emitentul ar putea fi astfel afectat negativ de conditiile nefavorabile ale economiei globale sau de
volatilitatea capitalurilor si a pietelor financiare, in special in contextul starii de incertitudine cauzate
de pandemia de COVID-19.

Preocupadrile cu privire la instabilitatea politica si controversele comerciale, precum si potentiala Tncetinire
economica si recesiune din Europa si Statele Unite, precum si cele legate de disponibilitatea si costul
creditelor, diminuarea activitatii si a increderii consumatorilor, incertitudinile privind evolutia inflatiei, au
continuat sa contribuie la cresterea volatilitatii pietei si au diminuat asteptarile de crestere a economiilor
mondiale, europene si emergente (cum este Romania).

Aceastd instabilitate este agravatd si mai mult de pandemia de COVID-19 si de eforturile de a opri
raspandirea acesteia (care au avut drept rezultat inchiderea granitelor internationale, nationale si locale si
alte restrictii si perturbari importante ale circulatiei persoanelor, perturbari semnificative ale operatiunilor
comerciale, ale lanturilor de aprovizionare si ale activitatii clientilor, anulari si limitéri ale evenimentelor,
anuldri, reduceri si alte modificari ale serviciilor, provocari semnificative in pregitirea si furnizarea
serviciilor de asistentd medicala, si instituirea de carantine, precum si preocuparea generala si incertitudinea
care au afectat negativ mediul economic), ceea ce a crescut volatilitatea pe pietele financiare globale si este
de natura sa afecteze in continuare conditiile economice la nivel european si mondial si ar putea contribui
la 0 mai mare instabilitate pe pietele financiare globale inainte si dupa trecerea pandemiei de COVID-19.

Impactul evolutiilor economice globale este adesea resimtit mai puternic pe pietele emergente, cum este si
Roménia, decat pe pietele mature. Asa cum s-a intdmplat in trecut, problemele financiare sau cresterea
riscurilor percepute drept legate de investitiile In economiile emergente ar putea face ca economia Romaniei
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sa se confrunte cu unele constrangeri grave de finantare, determinand, printre altele, cresterea ratelor de
impozitare sau impunerea de noi impozite. Evolutiile negative ale, sau vulnerabilitatea generald a,
economiei Romaniei, in special cresterea nivelului somajului, pot avea un impact negativ direct asupra
capacitatii clientilor nostri de a-si plati datoriile. Emitentul nu poate oferi nicio garantie ca o deteriorare a
situatiei economice din Romania nu va avea ca rezultat cresterea numarului de clienti in imposibilitate de
plata. Prin urmare, o economie intr-o stare precara sau care inregistreaza o contractie poate pune in pericol
tintele de crestere ale Emitentului si poate avea un efect negativ semnificativ asupra activitatii Emitentului,
asupra perspectivelor, rezultatelor operatiunilor si situatiei sale financiare.

De asemenea, in ultimii ani, Romania a trecut prin schimbari politice, economice si sociale substantiale. O
caracteristicd distinctiva a pietelor emergente este faptul ca acestea nu poseda toate infrastructurile de
afaceri, juridice si de reglementare, care ar exista, in general, in economiile de piati mai mature. In plus,
legislatia fiscald din Romania este modificata frecvent si in plus interpretarile numeroaselor acte normative
in materie fiscald, adoptate consecutiv, pot varia. Mai mult, Romania a cunoscut perioade de instabilitate
politici. In special, in ultimii ani, mediul politic din Romania a fost dominat de conflicte politice si a suferit
presiuni importante cauzate de protestele de strada. Cooperarea institutionala deficitara dintre Guvern,
Parlament si presedintele tarii pot duce la turbulente politice si sociale, care ar putea Impiedica elaborarea
politicilor, precum si incetinirea dezvoltarii economice si a reformelor institutionale.

Viitoarea directie economicd a Romaniei rdmane Tn mare masurd dependentd de evolutiile economiei
globale, a pietelor financiare si de capital precum si de eficienta masurilor economice, financiare si
monetare intreprinse de Guvern si de evolutiile fiscale, juridice, de reglementare si politice. Orice potentiala
incapacitate a Emitentului de a gestiona riscurile asociate activitatii Emitentului pe pietele emergente ar
putea avea un efect negativ semnificativ asupra activitatii, reputatiei, rezultatelor operatiunilor si situatiei
financiare a Emitentului.

Conflictele sociale, politice si militare actuale si viitoare din regiune pot avea consecinte care ar putea
avea un efect negativ asupra activititilor Emitentului.

Instabilitatea politica si militard din regiunile care se invecineaza cu Romania (marcata prin conflictul dintre
Ucraina si Federatia Rusa, precum si prin instabilitatea politica sporitd din Republica Moldova), desi fara
un impact semnificativ asupra Romaniei, poate determina conditii economice profund nefavorabile,
tulburari sociale sau, in cel mai rau caz, confruntari militare Tn regiune.

Efectele sunt, in mare masura, imprevizibile dar pot include o scadere a investitiilor, cauzata de incertitudine
in regiune, determinand, de asemenea, fluctuatii valutare semnificative, cresteri ale ratelor dobanzilor,

.....

Aceste efecte si alte efecte negative neprevizute ale crizelor din regiune ar putea avea un efect negativ
asupra activitatii, perspectivelor, rezultatelor operatiunilor si situatiei financiare a Emitentului.

Coruptia ar putea crea un climat de afaceri dificil in Romdnia.

Coruptia este unul dintre riscurile principale cu care se confruntd companiile ale caror operatiuni se
desfasoara in Romania. Mass-media de la nivel international si local, precum si organizatiile internationale,
au emis numeroase rapoarte de alertd cu privire la nivelul coruptiei din Romania. Spre exemplu, Indicele
de Perceptie a Coruptiei din 2019 al Transparency International, care evalueaza datele privind coruptia din
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tarile din Intreaga lume si le claseaza pe o scard de la 1 (cea mai putin coruptd) la 100 (cea mai coruptd), a
clasat Romania pe locul 70 (punctajele obtinute fiind in 2019: 44, 2018: 47, 2017: 48, 2016:48).

Au existat raportdri conform carora coruptia a afectat sistemele judiciare si unele organisme de
reglementare si administrative din Romania care ar putea fi relevante pentru activitatile Emitentului. Desi
este dificil de anticipat toate efectele pe care coruptia le-ar putea avea asupra operatiunilor Emitentului,
aceasta ar putea, printre alte lucruri, sd incetineasca procesul de aprobare a obtinerii licentelor si
autorizatiilor necesare pentru desfasurarea activitatii sale. Prin urmare, coruptia ar putea avea un efect
negativ semnificativ asupra activitatii, perspectivelor, rezultatelor operatiunilor si situatiei financiare a
Emitentului.

Orice scadere a calificativelor de credit ale Romdniei de citre o agentie internationald de rating ar putea
avea un impact negativ asupra activititii Emitentului.

Datoria pe termen lung in moneda straind si nationald a Romaniei are in prezent ratingul Baa3 (perspectiva
negativa) atribuit de Moody’s, BBB- (perspectiva negativa) atribuit de Fitch si BBB-/A-3 (perspectiva
negativa) atribuit de S&P. Ratingul atribuit de S&P’s a fost revizuit la data de 11 decembrie 2019 din
perspectiva stabild in negativa, Fitch si Moody’s revizuind perspectiva ratingului suveran din stabila in
negativa la data de 17 aprilie 2020, respectiv la data de 24 aprilie 2020, agentiile de rating facand trimitere
la riscurile crescute legate de situatia finantelor publice ale Romaniei daca autoritatile din Romania nu
reusesc sa implementeze un plan concret de consolidare fiscald (la data acestui Prospect, se prevede ca
situatia bugetului public al Romaniei se va inrautati, respectiv deficitul bugetar va creste in contextul
planurilor de a implementa noi cresteri de pensii in a doua jumatate a anului curent si in contextul contractiei
economice generata de pandemia COVID-19 si a masurilor adoptate de guvern pentru limitarea efectelor
negative ale acesteia). Orice modificari negative ale ratingurilor de credit ale Romaniei pentru datoria
internd sau externd efectuate de citre aceste agentii internationale de rating sau de cétre agentii similare pot
avea un impact negativ semnificativ asupra capacitatii Emitentului de a atrage finantari suplimentare,
asupra ratelor dobanzilor si altor conditii comerciale in care aceasta finantare suplimentara este disponibila.
Acest lucru ar putea pune Emitentul in imposibilitatea de a obtine finantare, ceea ce ar putea avea un efect
negativ semnificativ asupra activitatii, lichiditatii, pozitiei competitive, perspectivelor, rezultatelor
operatiunilor si situatiei financiare a Emitentului.

Dificultitile Romdniei in legaturd cu integrarea in Uniunea Europeand pot avea un efect negativ
semnificativ asupra activitatii Emitentului.

Roménia a intrat in Uniunea Europeana in ianuarie 2007 si continud sa treaca prin procese de modificari
legislative ca urmare a aderarii la UE si a integrarii continue in UE. In cadrul procesului de aderare, Uniunea
Europeana a stabilit o serie de masuri pe care Romania trebuie si le respecte pentru a indeplini cerintele de
baza de aderare la UE. Comisia Europeana a primit sarcina de a monitoriza progresele realizate de Roméania
in ceea ce priveste eficienta sistemului administrativ si judiciar, prin emiterea de rapoarte anuale de
conformitate. Cu toate ca raportul intermediar al Comisiei Europene privind Mecanismul de Cooperare si
Verificare al Romaniei, publicat in data de 25 ianuarie 2017, a ldudat progresul tarii in anumite domenii
(spre exemplu, eforturile de combatere a coruptiei, cresterea independentei sistemului judecatoresc,
dezvoltarea cadrului legislativ in vederea asigurarii integritatii functionarilor publici etc.) a subliniat, de
asemenea, o serie de aspecte care trebuie in continuare imbunatatite. La data de 15 noiembrie 2017, Comisia
Europeana si-a prezentat raportul de monitorizare privind problemele identificate anterior. Raportul
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constatd ca s-au inregistrat progrese in ceea ce priveste o serie de recomandari anterioare, in special
recomandarea de instituire a unui sistem de verificare a conflictelor de interese in achizitiile publice a fost
pusa in aplicare in mod satisfacator si s-au inregistrat progrese in ceea ce priveste alte recomandari, sub
rezerva implementirii practice. In acelasi timp, Comisia Europeani a constatat ca ritmul general al reformei
in cursul anului 2017 a stagnat, incetinind indeplinirea recomandarilor ramase, prezentand riscul
redeschiderii unor probleme pe care raportul din ianuarie 2017 le-a considerat Tnchise. Rapoartele emise in
13 noiembrie 2018 si in 22 octombrie 2019, indica faptul ca de la raportul din ianuarie 2017, s-a inversat
cursul progreselor pe probleme pe care Comisia Europeana le-a considerat ca evoluand pozitiv in ianuarie
2017. Aceasta informatie se aplica progreselor privind independenta si reforma judiciara si lupta contra
coruptie la nivel inalt si, ca urmare, au fost facute recomandari suplimentare.

Cu exceptia cazului 1n care sunt luate masuri satisfacatoare in domeniile ce fac obiectul monitorizarii
potrivit Mecanismului de Cooperare si Verificare al Roméaniei, Romania poate fi supusa unor sanctiuni UE
care ar putea avea un efect negativ semnificativ asupra operatiunilor financiare, investitiilor si fluxurilor de
capital din tard si, prin urmare, asupra activitatii, perspectivelor, rezultatelor operatiunilor si situatiei
Emitentului. Spre exemplu, aceste sanctiuni pot lua forma unei suspendéri temporare a aplicarii dispozitiilor
relevante care reglementeaza relatiile Romaniei cu oricare alt stat membru sau state membre al(e) UE sau
suspendarea obligatiilor statelor membre de a recunoaste si de a pune in aplicare, in conditiile prevazute in
legislatia UE, hotarérile si deciziile judiciare din Romania.

Leul roméanesc poate fi supus unei volatilitati ridicate

Leul roméanesc este supus unui regim de flotare controlata, prin care valoarea sa fata de valutele straine este
stabilitd pe piata de schimb interbancara. Politica monetara a Bancii Nationale a Romaniei (,,BNR”) are ca
tinta inflatia. Regimul de flotare controlatd are in vedere utilizarea tintelor inflatiei ca o ancord nominala
pentru politica monetara si permite o reactie flexibila a politicii monetare la socurile neprevézute care ar
putea afecta economia. BNR nu vizeaza un anumit nivel sau un anumit interval pentru cursul valutar.
Capacitatea BNR de a limita volatilitatea leului romanesc depinde de o serie de factori economici i politici,
inclusiv de disponibilitatea rezervelor de moneda strdina si de volumul noilor investitii directe straine
precum si de evolutia atitudinii investitorilor si a aversiunii, respectiv apetitului investitorilor fata de risc.

O deteriorare a perceptiei investitorilor globali asupra perspectivelor economice globale ori ale Roméniei
poate duce la presiuni mai mari de depreciere a leului roméanesc. In particular, intre 1 ianuarie 2019 si 31
decembrie 2019, ritmul de depreciere a leului fatd de Euro a accelerat, deprecierea Inregistratd pe perioada
mentionatd ridicandu-se la valoarea de 2,5%. Leul romanesc a continuat sa se deprecieze si in primul
trimestru din anul 2020, scéderea in raport cu euro fiind in jur de 1%.

O depreciere semnificativa a leului romanesc ar putea afecta negativ situatia economica si financiara a tarii.
De exemplu, orice inflatie peste limita preconizata aparuta ca urmare a deprecierii leului ar putea duce la
scaderea puterii de cumparare si la erodarea increderii clientilor in moneda nationala, ceea ce ar putea avea
un efect negativ substantial asupra activitatii, rezultatelor operationale si situatiei financiare ale Emitentului.
De asemenea, economia, sistemul bancar si inclusiv Emitentul ar fi negativ afectate de cresterea gradului
de indatorare si deteriorarea pozitiei financiare a debitorilor cu credite in valutd ca urmare a deprecierii
leului.
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Sistemul juridic si judiciar din Romdnia este mai putin familiarizat cu investitiile in instrumente
financiare cum sunt Obligatiunile, prin comparatie cu sistemele altor tiri europene, ceea ce face ca o
investitie in Obligatiuni sa fie mai riscantd decdt investitiile in titluri de valoare ale unui emitent care isi
desfdsoara activitatea intr-un sistem juridic si judiciar mai dezvoltat.

Sistemele juridice si judiciare din Romania sunt mai putin familiarizate decat cele ale altor tari europene cu
investitiile in instrumente financiare cum sunt Obligatiunile. Dreptul comercial, al concurentei, al pietelor
de capital, legea societatilor, legea insolventei si alte ramuri de drept sunt relativ noi pentru judecatori, iar
prevederile legale conexe au fost si continud sd fie supuse unor schimbari constante pe masura ce noi legi
sunt adoptate pentru a tine pasul cu tranzitia catre o economie de piata si cu legislatia UE. Este posibil ca
legile si reglementarile existente Tn Romaénia sa fie aplicate Tn mod inconsecvent sau interpretate ntr-un
mod restrictiv si nefavorabil pentru afaceri. In anumite circumstante, obtinerea in timp util a unor cii de
atac legale poate fi imposibilda in Romania. Experienta relativ limitatd a unui numar semnificativ de
magistrati care profeseaza pe aceste piete, in special in ceea ce priveste problemele de pe pietele de capital,
precum si existenta unor aspecte legate de independenta sistemului judiciar, pot conduce la decizii
nefondate sau la decizii bazate pe consideratii care nu sunt fundamentate in lege.

In plus fati de cele de mai sus, solutionarea cazurilor poate implica uneori intirzieri considerabile. Sistemul
judiciar din Romania este subfinantat comparativ cu cele ale altor tari europene. Punerea in executare a
hotararilor judecatoresti se poate dovedi dificila, ceea ce Tnseamna ca executarea prin intermediul sistemului
de instante poate fi laborioasa, in special in cazul in care hotararile respective pot duce la inchiderea
intreprinderilor sau la pierderea unor locuri de munca. Aceasta lipsa de certitudine juridica si incapacitatea
de a face uz de cai de atac legale eficiente in timp util pot avea un efect negativ asupra activitatii Emitentului
si, de asemenea, pot face dificild solutionarea oricaror pretentii pe care investitorii In Obligatiuni le pot
avea.

Este posibil ca Obligatarii s nu poatd efectua notificarea actelor de procedurd sau sa puna in aplicare
hotardrile strdaine impotriva Emitentului sau a activelor sale

Emitentul este infiintat in Romania, iar Obligatiunile sunt emise conform legii roméane, ceea ce poate limita
caile de atac disponibile investitorilor in Obligatiuni Impotriva acestuia.

Legea romana poate impune indeplinirea unor formalitati suplimentare sau a unor conditii pentru punerea
in executare a hotararilor impotriva Emitentului obtinute in fata unor instante straine. Legea romana permite
introducerea unei actiuni in fata unei instante competente din Roméania in vederea recunoasterii si executarii
unei hotarari definitive in personam pronuntate de o instantd dintr-un stat membru al UE, dacd sunt
indeplinite conditiile relevante stabilite In Regulamentul CE nr. 1215/2012 privind competenta judiciara,
recunoasterea si executarea hotdrarilor in materie civila si comerciald. Cu toate acestea, exista posibilitatea
ca alte conditii sa fie aplicabile cu privire la probleme particulare impuse de legislatia roméana speciala sau
de conventiile internationale. Norme similare referitoare la recunoasterea si executarea hotdrarilor
judecétoresti pronuntate de instante strdine se aplicd hotararilor judecétoresti pronuntate in state non-
membre UE, dar care sunt parte la Conventia de la Lugano din 2007 referitoare la competenta judiciara,
recunoasterea si executarea hotararilor in materie civila si comerciala.

Hotararile pronuntate de instantele judecatoresti din Statele Unite ale Americii sau alte state din afara UE
(inclusiv Marea Britanie in urma iesirii acestea din UE, dar cu respectarea intelegerilor care se vor aplica
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pe durata perioadei de tranzitie care este preconizatd a se incheia la data de 31 decembrie 2020) care nu
sunt parte la Conventia de la Lugano din 2007 sunt supuse unor cerinte diferite si ar putea fi mai dificil de
pus in executare. Sub rezerva legislatiei interne speciale (inclusiv conventiile internationale ratificate) care
reglementeaza recunoasterea si executarea hotararilor straine cu privire la anumite aspecte specifice, legea
romand permite introducerea unei actiuni in fata unei instante competente din Roménia pentru
recunoasterea unei hotarari in personam pronuntate de catre o instantd a unui stat din afara UE, daca sunt
indeplinite conditiile relevante In ceea ce priveste recunoasterea hotararilor straine stabilite In temeiul
Codului de proceduri civild roman. In plus, recunoasterea si executarea hotarérilor striine in chestiuni
legate de drept administrativ, vamal, penal sau alta ramura a dreptului public sunt supuse legislatiei speciale
si s-ar putea sa fie necesard Indeplinirea anumitor conditii speciale. Limitarile mentionate mai sus pot lipsi
investitorii in Obligatiuni de un remediu legal efectiv pentru pretentii legate de investitia lor.

1.3 RISCURILE LEGATE DE ASPECTELE JURIDICE SI DE REGLEMENTARE SI DE LITIGII

Recenta taxa pe activele financiare ale institutiilor de credit poate avea un impact negativ asupra
activitdtii, situatiei financiare si perspectivelor Emitentului.

La data de 29 decembrie 2018, Guvernul Romaniei a emis ordonanta de urgentd OUG 114/2018, care a
intrat in vigoare la data de 1 ianuarie 2019 si a introdus anumite masuri care ar putea avea un impact
semnificativ asupra mai multor sectoare ale economiei Romaniei, inclusiv asupra sectorului bancar. OUG
114/2018 a stabilit o taxa trimestriald progresiva asupra activelor financiare detinute de banci care era initial
legatd de evolutia Ratei Ofertei Interbancare din Romania (ROBOR). in martie 2019, OUG 114/2018 a fost
amendata prin OUG 19/2019 care a adus, printre altele, modificari ale taxei asupra activele financiare
detinute de banci si asupra metodei sale de calcul.

Potrivit OUG 19/2019, taxa este de 0,4% pe an (pentru fiecare institutie de credit cu o cotd de piatd egala
sau mai mare de 1%) si de 0,2% pe an (pentru fiecare institutie de credit cu o cota de piatd mai mica de 1%)
si se aplica activelor financiare nete existente in sold la sfarsitul semestrului, respectiv al anului pentru care
se datoreaza taxa, din care se scad anumite active financiare (numerarul, expuneri neperformante la valoare
netd). Taxa pe activele financiare a fost redusd la zero in anumite situatii, pe baza anumitor niveluri de
referinta ale soldului portofoliului de imprumuturi si marjele dobanzii stabilite pentru anul pentru care se
datoreaza taxa.

OUG 114/2014 a fost cel mai recent modificata la data de 9 ianuarie 2020 prin OUG 1/2020. Aceste
modificari au anulat prevederile OUG 114/2014 care afectau activitatea Emitentului. Cu toate acestea, la
data de 10 februarie 2020 Senatul Romaéniei (una dintre camerele parlamentului Romaniei) a respins
proiectul de lege prin care se aproba OUG 1/2020. in masura in care Camera Deputatilor, care este for
decizional, va respinge si ea OUG 1/2020, prevederile OUG 114/2018 care au fost anulate prin aceasta, vor
intra din nou n vigoare, inclusiv taxa pe activele financiare. O astfel de taxa ar putea avea un impact negativ
asupra activitatii, conditiei financiare si perspectivelor Emitentului.

Guvernele din statele din Europa Centrald si de Est, inclusiv din Romdnia, pot reactiona la crizele
financiare si economice cu mdsuri protectionste sporite.

Guvernele si puterile legislative din statele din Europa Centrala si de Est, cum este si Romania, ar putea lua
diverse masuri pentru a-si proteja economia nationald, moneda sau veniturile fiscale, ca raspuns la crizele
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financiare si economice (inclusiv orice scadere a economiei, recesiune si volatilitate a pietei cauzate de
pandemia de COVID-19 si de masurile aferente de combatere a raspandirii acesteia), inclusiv, printre altele:

° s dispuna ca imprumuturile denominate in valuta (cum ar fi EUR, USD sau CHF) sa fie convertite
in monede locale la dobanda fixa si / sau cursuri de schimb fixe, in unele cazuri sub ratele pietei
(asa cum s-a intamplat In Ungaria) sau sa permitd creditele si fie asumate de entitati
guvernamentale, ceea ce ar putea conduce la o reducere a valorii acestor Tmprumuturi;

° sd stabileasca reglementari care limiteaza ratele dobanzilor si comisioanele pentru serviciile care
pot fi percepute si alti termeni si conditii; si

° sd interzica transferurile de bani in strainatate bancilor care beneficiazd de masuri de ajutor din
partea statului (e.g. imprumuturi acordate bancilor de entitati suverane sau garantate de garantii
suverane sub forma depozite); si

° sd introduca sau sa modifice legi si regulamente, precum si sa extinda astfel de masuri introduse
anterior in mod temporar (cum ar fi amanarile la plata a imprumuturilor bancare) sau sa aplice
obligatii legale suplimentare institutiilor financiare sau obligatii care sunt relevante, in mod direct
sau indirect, pentru sectorul bancar.

Un exemplu de astfel de actiune legislativa din sectorul bancar este adoptarea Legii nr. 77/2016 privind
darea in platd a unor bunuri imobile in vederea stingerii obligatiilor asumate prin credite.

Legea permite lichidarea in intregime a oricaror imprumuturi contractate de o persoana fizica si garantate
printr-un aranjament ipotecar, inclusiv orice accesorii in legatura cu acestea. Legea se aplica contractelor
de credit Incheiate dupa intrarea in vigoare a acesteia, precum si tuturor contractelor de credit in curs,
indiferent daca garantia a fost executata integral sau nu. De asemenea, se aplica atat creditelor performante,
cat si creditelor neperformante, cu exceptia imprumuturilor acordate in cadrul programului guvernamental
»Prima Casd” si imprumuturilor care depasesc 250.000 de euro. Inainte de intrarea in vigoare, toate
institutiile financiare internationale si, in special, BNR au sfatuit autoritatile romane sa analizeze cu atentie
impactul legii pentru a asigura certitudinea juridica si pentru a evita ingerinta nejustificatd in drepturile
contractuale si de proprietate ale institutiilor de credit. In decembrie 2015, BCE a emis un aviz cu privire
la proiectul initial al legii, subliniind potentialele efecte negative asupra sectorului bancar, stabilitatii
financiare si economiei romanesti in general. Comisia Europeanad a mentionat cu mai multe ocazii ca
implementarea legii privind darea 1n plata reprezintd un risc major de descrestere in legatura cu evolutiile
macroeconomice, principalele preocupari fiind aplicabilitatea retroactiva si la scara larga, precum si faptul
ca legea se aplica independent de situatia financiara a debitorilor.

Cu toate acestea, avertismentele s-au bazat pe proiectul de lege initial, iar nu pe legea care a intrat efectiv
in vigoare, care include Tmbunatitiri semnificative fatd de variantele initiale. Desi impactul negativ al legii
a fost diminuat prin decizia Curtii Constitutionale potrivit céreia legea se aplicd numai in conditii de
impreviziune, astfel cum sunt acestea reglementate de Codul Civil (si nu de o prevedere paralelad din Legea
nr. 77/2016, potrivit celui mai recent amendament adoptat de Parlamentul Romaniei in iunie 2019), legea
continud sa reprezinte un risc pentru bancile din Roménia cu o expunere semnificativa a portofoliilor de
contracte de Tmprumuturi pentru persoane fizice, in special prin prisma unei propuneri legislative recente
de modificare a Legii nr. 77/2016, care are in vedere instituirea unor mecanisme de recunoastere mai facila
aplicarii impreviziunii 1n situatiile n care cursul de schimb valutar a monedei straine in care a fost acordat
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creditul inregistreaza o crestere de peste 52,6% sau obligatia de plata lunara inregistreaza o crestere de peste
50% ca urmare a majorarii ratei de dobanda variabila.

O alta prevedere legislativa menitd sd protejeze consumatorii este Legea nr. 151/2015 privind procedura
insolventei persoanelor fizice (,,Legea 151/2015”), care a intrat in vigoare la data 1 ianuarie 2018 si care
stabileste proceduri menite sa faciliteze redresarea financiara a debitorilor persoane fizice care actioneaza
cu buna-credinta. Legea nr. 151/2015 a fost intampinata de critici din partea profesionistilor in materie de
insolventd, care au evidentiat lipsa reprezentarii creditorilor, accesul limitat la procedurile judiciare si lipsa
unor proceduri clare de executare a datoriilor.

De asemenea, recent, BNR a limitat serviciul datoriei la pragul de venit pentru Tmprumuturi acordate
persoanelor fizice (att imprumuturile ipotecare si imprumuturile pentru persoane fizice), pentru a limita
nivelul de indatorare a persoanelor fizice. Aceastd schimbare recentd poate duce la sciderea numarului de
imprumuturi pe care institutiile de credit le pot acorda consumatorilor.

Legislatia privind protectia consumatorilor este intr-o continud schimbare si in prezent existd mai multe
propuneri legislative privind protectia consumatorilor, care vizeazd in mod specific imprumuturile,
impunand, printre altele, cerinte suplimentare privind incheierea si executarea imprumuturilor si a
contractelor de garantie (adica, propunerea legislativa recenta este aceea de a elimina caracterul executoriu
al acestor contracte, instituind astfel proceduri de executare suplimentare, o protectic mai mare impotriva
procedurilor de executare silitd avand ca obiect locuinta debitorului, costuri scizute si cerinte pentru
consumatori la contestarea procedurilor de executare, cerinte privind posibilitatea de recalibrare a
contractului de credit), plafonarea ratelor dobanzii in creditele de consum (inclusiv plafonarea ratei anuale
efective si posibilitatea pentru consumatori de a solicita conversia imprumuturilor in moneda strdind la un
curs valutar egal cu cel aplicabil la data acordarii imprumutului, plus 20%), plafonarea sumei ce poate fi
recuperata in cazul in care imprumutul este transferat unui alt creditor (la suma primita de creditorul initial
drept pret), plafonarea sumei recuperabile in cazul procedurilor de executare silitd, precum si a valorii
creantelor cesionate pentru garantarea imprumutului, instituirea unei reguli, in procesele colective, care
obliga instanta sa se pronunte din oficiu in legatura cu tema restituirii catre consumatori care fac parte din
portofoliu (adica, chiar daca nu sunt parte la procedura initiald). O evolutie recentd a avut loc la data de 11
decembrie 2019 cand Senatul a adoptat cateva dintre aceste propuneri (Senatul fiind primul for decizional
n cazul propunerii relevante, procesul legislativ mutandu-se apoi in Camera Deputatilor).

In plus fata de cele de mai sus, modificarile recent propuse asupra statutului autorititii de reglementare a
protectiei consumatorului din Romania, precum si asupra altor acte normative din domeniul protectiei
consumatorilor urmaresc sa creasca amenzile care ar putea fi aplicabile operatorilor economici, mai ales
prin raportarea acestora la cifra de afaceri a respectivilor operatori economici.

Aceste modificari ale legilor privind protectia consumatorilor ar putea limita comisioanele pe care bancile
le pot percepe pentru anumite produse si servicii sau pot adduga masuri suplimentare impovaratoare care
sd fie luate de Emitent. Daca ar fi introduse, aceste legi ar putea un impact negativ asupra activitatii,
conditiei financiare si perspectivelor Emitentului.

Oricare dintre aceste initiative sau initiative similare ar putea duce la pierderi semnificative pentru creditori,
afectand profitabilitatea si solvabilitatea si pot duce la manifestarea riscurilor sistemice. Incertitudinea
legislativa asociata sectorului bancar duce, de asemenea, la standarde mai stricte de creditare si la sciderea
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intermedierii financiare. Oricare dintre aceste actiuni sau actiuni similare ale statului ar putea avea un
impact negativ semnificativ asupra activitatii, conditiei financiare, rezultatelor operationale, lichiditatii sau
asupra perspectivelor Emitentului.

Emitentul este supus unei ample reglementdiri si supravegheri din partea autoritdtilor . Orice noi cerinte
si modificari ale cerintelor privind gradul de capitalizare si de Tndatorare (efectul de levier) pot impune
Emitentului obligatia obtinerii de capital sau lichiditati suplimentare in viitor.

Ca institutie financiara, Emitentul este supus unei reglementari extinse, precum si anumitor masuri si
politici administrative. In plus, Emitentul detine o autorizatie emisd de BNR precum si o autorizatie de
intermediere emisa de ASF, iar BNR si ASF, precum si alte autoritati de reglementare ii supravegheaza
activitatea. Dispozitiile legale aplicabile abordeaza, printre altele, adecvarea capitalului, gestionarea
riscurilor si prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului. Implementarea acestor
reglementdri implicd costuri substantiale si ar putea limita semnificativ potentialele operatiuni ale
Emitentului. Mai mult, autoritatile nationale de reglementare exercitd o putere discretionara considerabila
in ce priveste punerea in aplicare a cadrului de reglementare aplicabil institutiilor de credit si altor institutii
din domeniul serviciilor financiare, iar aceastd putere a crescut in ultimii ani. Astfel, pot fi impuse
reglementdri ad-hoc de cétre guverne si autoritdti ca raspuns la o criza financiara si acestea pot afecta in
special institutiile financiare, cum este si Emitentul, fiind considerate importante din punct de vedere
sistemic. Acesti factori ar putea, in diferite moduri, sa genereze o scadere a marjelor de profit si o crestere
a costurilor suportate de Emitent n activitatea sa.

De asemenea, Emitentul are obligatia de a respecta regulamentele Uniunii Europene, care au o aplicabilitate
directd si directivele europene, care trebuie implementate in legislatia nationald. In ultimii ani, ca urmare
centralizarii actelor de reglementare; (iii) cresterea transparentei pietei si (iv) trecerea la instituirea unui
mecanism unic de reglementare si supraveghere. Acesti factori ar putea, in diferite moduri, sa genereze o
scadere a marjelor de profit, o crestere a costurilor de finantare si o crestere a costurilor administrative etc.

Mai mult, autoritatile de reglementare (in special BNR si ASF) efectueaza analize continue sau periodice
privind operatiunile si serviciile Emitentului. In cazul in care autorititile de reglementare identifica o
incalcare a legii, indiferent daca este intentionata sau nu, pot aplica sanctiuni diferite, inclusiv suspendarea
sau retragerea licentei bancare, autorizatiei de intermediere financiara. De reguld, BNR si ASF dispun de o
serie de masuri coercitive Tn cazul nerespectarii cerintelor prevazute de reglementarile aplicabile. Emitentul
poate fi pus, printre altele, sub administrarea specialda a BNR, procedura in cadrul careia administratorul (in
numele BNR) poate, printre altele, sd negocieze restructurarea datoriilor Emitentului, suspendarea
activitatilor Emitentului sau vanzarea de active, etc.

Orice actiuni legislative sau de reglementare si orice modificari obligatorii ale modului de organizare a
activitatii Emitentului care decurg dintr-un astfel de cadru legislativ si de reglementare, precum si orice
deficiente in respectarea de catre Emitent a unor asemenea legi si reglementari ar putea duce la pierderi
semnificative de venituri, limitarea capacititii Emitentului de a urméri oportunitati de afaceri pe care de
altfel le-ar putea lua Tn considerare sau de furnizare a anumitor produse sau servicii, afectarea valorii
bunurilor pe care le detine, determinarea Emitentului sd majoreze preturile pentru serviciile furnizate si,
prin urmare, sa reduca cererea pentru produsele si serviciile sale, impunerea unor costuri de conformitate
si de alta natura asupra Emitentului sau alte masuri care afecteaza negativ activitatea sa.
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Principalele reglementéri si masuri de supraveghere din partea autorititilor guvernamentale si de
supraveghere care pot avea un impact negativ asupra Emitentului includ, dar nu se limiteaza la urmatoarele:

(i). In urma evolutiilor legislative si de reglementare, in special a Acordului Basel privind Supravegherea
Bancara, Emitentul poate fi nevoit sa se supund unor cerinte crescute de capital si lichiditate si poate
suporta costuri substantiale legate de monitorizarea si indeplinirea acestor cerinte, dupda cum este
detaliat mai jos.

In iunie 2011 si in ianuarie 2013, Comitetul Basel pentru Supraveghere Bancari (,,BCBS”) a publicat cadrul
sau (final) de reglementare international pentru institutiile de credit (cunoscut sub numele de ,,Basel 111”),
care este un set cuprinzitor de masuri de reformd avand ca obiectiv consolidarea reglementarii, a
supravegherii si a gestionarii riscurilor din sectorul bancar. La 27 iunie 2013 au fost publicate Directiva
2013/36/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 26 iunie 2013 privind accesul la activitatea
institutiilor de credit si supravegherea prudentiald a institutiilor de credit si a Intreprinderilor de investitii,
de modificare a Directivei 2002/87/CE si de abrogare a Directivelor 2006/48/CE si 2006/49/CE (Directiva
privind cerintele de capital IV —,,CRD 1V”) si Regulamentul (UE) nr. 575/2013 al Parlamentului European
si al Consiliului din 26 iunie 2013 privind cerintele prudentiale pentru institutiile de credit si societatile de
investitii si de modificare a Regulamentului (UE) nr. 648/2012 (Regulamentul privind cerintele de capital
—,,CRR”) care transpun (principalele parti ale) Basel III in legislatia europeand. Norme revizuite privind
capitalurile si lichiditatile, i.e., Regulamentul (UE) 2019/876 al Parlamentului European si al Consiliului
din 20 mai 2019 de modificare a Regulamentului (UE) nr. 575/2013 in ceea ce priveste indicatorul efectului
de levier, indicatorul de finantare stabila netd, cerintele privind fondurile proprii si pasivele eligibile, riscul
de credit al contrapartii, riscul de piata, expunerile fatd de contraparti centrale, expunerile fatd de organisme
de plasament colectiv, expunerile mari si cerintele referitoare la raportare si la publicarea informatiilor, si
a Regulamentului (UE) nr. 648/2012 (,,CRR2”) si Directiva (UE) 2019/878 a Parlamentului European si a
Consiliului din 20 mai 2019 de modificare a Directivei 2013/36/UE in ceea ce priveste entitatile exceptate,
societatile financiare holding, societatile financiare holding mixte, remunerarea, masurile si competentele
de supraveghere si masurile de conservare a capitalului (,,CRD V”) au fost publicate in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene la data de 7 iunie 2019 in urma unui proces legislativ care a inceput la finalul lui 2016.

CRR2 si CRD V modifica CRR si, respectiv, CRD 1V, care constituie cadrul pentru reglementarea
prudentiald a bancilor din UE. Multe dintre modificarile aduse de CRR2 si CRDV continua implementarea
n dreptul UE a standardelor Basel III convenite la nivel international. Cu toate acestea, implementarea de
citre UE deviazd de la standardele Basel 111 in cateva domenii, iar unele dintre componentele CRR2 si CRD
V nu au in vedere aplicarea standardelor internationale dezvoltate de BCBS, insa au ca obiectiv dezvoltarea
Uniunii Bancare si Uniunea Pietelor de Capital la nivelul UE:

Modificarile aduse CRD IV de CRD V nu au intrat incd in vigoare in legislatia din Romania si ar putea
avea un impact asupra Emitentului doar dupa intrarea in vigoare. Statele Membre trebuie sa adopte si sd
publice pana la data de 28 decembrie 2020, masurile necesare pentru respectarea acestei directive, si vor
aplica aceste masuri de la data de 29 decembrie 2020 (cu exceptia unor masuri specifice care au o datd
ulterioara de aplicare). CRR2 se va aplica ca reguld generala de la 28 iunie 2021, cu toate acestea, un numar
de prevederi din CRR2 sunt deja in vigoare incepand de la 27 iunie 2019, inclusiv anumite prevederi legate
de fondurile proprii si prevederile prin care au fost introduse noile cerinte pentru fondurile proprii si pasive
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eligibile. Nu se poate evalua la acest moment care va fi impactul noilor prevederi asupra Emitentului, iar
Emitentul va trebui sa analizeze maniera in care aceste noi prevederi 1-ar putea afecta.

Noile reguli impun, intre altele:

° Un nivel angajant al indicatorul efectului de levier care impune institutiilor s mentina fondurile
proprii de nivel 1 de cel putin 3% din activele lor care nu sunt ponderate in functie de risc. Un
amortizor suplimentar al indicatorul efectului de levier se va aplica institutiilor de importanta
sistemica globala (,,G-S11”’). Spre deosebire de standardul Basel I1I, CRR2 permite marjei initiale
sd reduca dimensiunea expunerii atunci cand aplica indicatorul efectului de levier instrumentelor
financiare derivate.

° O cerinta de finantare stabila netd (,,NSFR”). Spre deosebire de rata de acoperire a necesarului de
lichiditate (care se concentreaza pe calitatea si lichiditatea activelor institutiilor), NSFR analizeaza
structura pasivului din bilantul contabil si este menita sa asigure cd expunerile au In cea mai mare
parte corespondent in surse de finantare stabila. Indicatorul NSFR a fost calibrat cu scopul de a
evita tulburari in piata obligatiunilor garantate din UE, a instrumentelor financiare derivate si a
pietelor repo cu variatii discrete fata de standardele internationale.

° O noua abordare a riscului pietei, care reflectd Revizuirea Fundamentald a Portofoliului de
Tranzactionare realizatd de Comitetul de la Basel (,,FRTB”). Initial, noul cadrul se va aplica doar
sub forma unei cerinte de raportare. Din moment ce demersurile legate de FRTB continua la nivelul
Comitetului de la Basel, noul cadru va fi implementat numai ca o cerintd obligatorie de capital in
cadrul UE la o datd ulterioara, ulterior emiterii de catre Comisie a unei propuneri legislative
separate.

° O noud abordare a riscului de contrapartida (,,SA-CCR”), CRR2 reprezentdnd implementarea la
nivel UE a noilor abordari standardizate ale Comitetului de la Basel asupra SA-CCR. Noua
abordare este mai sensibild din perspectiva riscului, oferind o recunoastere mai buna a aspectelor
de hedging, netting diversificare si garantii colaterale.

La data de 7 decembrie 2017, BCBS a publicat sub titlul ,,Finalizarea reformelor Basel Il post-criza”
cadrele generale revizuite privind cerintele de capital pentru riscul de credit si riscurile operationale. Aceste
revizuiri urmdresc sa refacd credibilitatea calculelor aferente activelor ponderate in functie de risc si sa
la risc a abordarilor standardizate pentru riscul de credit, riscul de ajustare a evaluarii creditului si pentru
riscul operational; (ii) impunerea folosirii abordarilor interne prin stabilirea de limite cu privire la anumite
date folosite pentru a calcula cerintele de capital conform abordarii interne bazate pe rating-uri pentru riscul
de credit si prin Inlaturarea folosirii abordarilor modelului intern pentru riscul ajustérii evaludrii creditului
si pentru riscul operational; (iii) introducerea unui amortizor al indicatorului de efect de levier pentru a
limita si mai mult efectul de levier al bancilor de importanta sistemica globala; si (iv) inlocuirea pragului
minim de productie (output floor) existent conform Basel II cu un prag minim mai robust si sensibil la risc
bazat pe abordarea standardizata revizuita din Basel III. Existd un grad ridicat de incertitudine in ceea ce
priveste noile cerinte propuse si apoi in ceea ce priveste modul in care si momentul cand acesta va fi
implementat in UE. Prin urmare, este prea devreme sia se tragd concluzii ferme privind impactul
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potentialelor cerinte de capital viitoare si, In consecintd, asupra modului in care acest lucru va afecta
cerintele de capital.

Tntr-o perspectiva mai larga, riscul de nerespectare a diferitelor cerinte legale si de reglementare ar putea
afecta negativ modelul actual de activitate al Emitentului, politicile interne si rezultatele activitatii acestuia,
riscul fiind deosebit de relevant pentru Emitent.

Orice nerespectare sau abordare necorespunzitoare a acestor aspecte ar putea genera riscuri juridice
suplimentare i pierderi financiare, ca urmare a unor amenzi sau avertismente administrative, litigii sau ar
putea avea ca rezultat prejudicii de imagine si, in scenarii extreme, ar putea duce la suspendarea
operatiunilor sau chiar la retragerea autorizatiei de functionare. Reglementari sau modificari suplimentare
ale legislatiei aplicabile ar putea genera alte costuri semnificative sau constrangeri operationale care ar
putea avea un impact negativ asupra activitatii Emitentului, asupra situatiei sale financiare sau asupra
perspectivelor acestuia.

(ii). Transpunerea si aplicarea Directivei privind Redresarea si Rezolutia Bancard pot avea un efect
negativ semnificativ asupra investitiei putand duce la pierderea acesteia pentru investitori cat si asupra
activitatii, situatiei financiare, rezultatelor operatiunilor si perspectivelor Emitentului

Directiva privind redresarea si rezolutia bancard (,,BRRD”, Directiva 2014/59/UE privind redresarea si
rezolutia institutiilor de credit si a firmelor de investitii), care a intrat in vigoare in statele membre ale UE
la 1 ianuarie 2015, a stabilit norme menite s armonizeze si sa imbunatateasca instrumentele de gestionare
a crizelor bancare in UE pentru a se asigura ca actionarii, creditorii si deponentii negarantati participa
obligatoriu la recapitalizarea si/sau la lichidarea bancilor cu probleme. Aceasta participare obligatorie se
face prin asa-numitul instrument de recapitalizare interna (conversie si reducere a valorii contabile),
introdus in cadrul BRRD. in cadrul instrumentului de recapitalizare internd, existd cerinta stricti ca
investitorii si creditorii din sectorul privat, inclusiv detinatorii de Obligatiuni emise de Emitent, agsa cum
apar Tn momentul In care instrumentul este adoptat conform unei evaluari realizate conform art. 36 din
BRRD, si contribuie la absorbtia pierderilor si la recapitalizarea bancii supuse rezolutiei. BRRD impune 0
»cascada” specificd in ceea ce priveste repartizarea acestor sarcini, incepand de la actionarii comuni la
detinatorii de datorii subordonate si pana la creditorii privilegiati eligibili pentru recapitalizare interna,
aplicand in acelasi timp principiul ,,niciun creditor mai defavorizat”, spre deosebire de ierarhia strictd a
creantelor 1n procedurile de insolventa general aplicabile. Cu toate acestea, anumiti creditori privilegiati nu
sunt eligibili pentru recapitalizare internd (inclusiv deponenti individuali cu conturi de pana la 100.000
EUR (suma acoperita de schema de garantare)). BRRD a fost transpusa in legislatia nationald din Romania
prin Legea nr. 312/2015 privind redresarea si rezolutia institutiilor de credit, precum si pentru modificarea
si completarea unor acte normative in domeniul financiar (,,Legea privind Redresarea si Rezolutia”), care
a intrat in vigoare in decembrie 2015. BRRD, astfel cum a fost transpusa prin Legea privind Redresarea si
Rezolutia, impune, printre altele, institutiilor de credit sa elaboreze ,,planuri de redresare”, care stabilesc
anumite aranjamente i masuri care ar putea fi luate pentru a restabili viabilitatea pe termen lung a institutiei
financiare in cazul unei deteriorari semnificative a pozitiei sale financiare. Planurile de redresare sunt
depuse spre examinare la autorititile competente, care evalueazd conformitatea planurilor cu cerintele
BRRD, astfel cum a fost transpusa prin legislatia nationala, tinand cont, la evaluarea caracterului adecvat
al planului de redresare, de gradul in care structura de capital si de finantare a institutiei de credit corespunde
complexitdtii structurii organizatorice si profilului de risc al institutiei. Atunci cand o institutie de credit
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este 1n curs de sau este susceptibild de a intra intr-o stare de dificultate majora, autorititile de rezolutie au
un set de instrumente si masuri pentru restructurarea ordonata a acestor institutii de credit, care asigura
suportarea pierderilor de catre actionari si creditori, in conformitate cu un plan de rezolutie stabilit anterior,
asigurand astfel continuitatea functiilor critice. In plus, institutiile trebuie sa respecte, in orice moment,
cerintele minime privind fondurile proprii si pasivele eligibile (,, MREL”) stabilite de autoritatea de
rezolutie de la caz la caz si calculate ca suma fondurilor proprii si a pasivelor eligibile exprimata ca un
procent din totalul pasivelor si al fondurilor proprii ale institutiei.

BRRD a fost modificata prin Directiva (UE) 2019/879 a Parlamentului European si a Consiliului din 20
mai 2019 de modificare a Directivei 2014/59/UE in ceea ce priveste capacitatea de absorbtie a pierderilor
si de recapitalizare a institutiilor de credit si a firmelor de investitii si a Directivei 98/26/CE (,,BRRD2”).
Desi BRRD?2 a fost adoptata si publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, modificarile aduse BRRD
prin BRDD2 nu au intrat Inca in vigoare in Romania. Conform articolului 3 din BRRD2, termenul limita
pentru transpunerea BRRD2 1n legislatia nationala este 28 decembrie 2020, data la care va intra in vigoare
si Regulamentul (UE) 2019/877 al Parlamentului European si al Consiliului, din 20 mai 2019, de modificare
a Regulamentului (UE) nr. 806/2014 in ceea ce priveste capacitatea de absorbtie a pierderilor si de
recapitalizare a institutiilor de credit si a firmelor de investitii (,, SRMR 11”). Impactul general al BRRD2
asupra Emitentului va trebui evaluat de catre Emitent odata ce noul cadrul legislativ intra in vigoare.
Modificarile realizate privesc in special cerintele MREL si conferd puteri suplimentare autoritatilor de
decizie.

BRRD si SRMR permit atat o procedura de rezolutie cu un singur punct de intrare, cat si o procedurd de
rezolutie cu mai multe puncte de intrare (,,SPI” si ,,MPI”). In cadrul procedurii de rezolutie de tip SPI, o
filiala poate fi recapitalizatd prin intermediul instrumentelor emise de intreprinderea-mama, sumele
obtinute ca urmare a aplicarii procedurii fiind utilizate de filiala aflata in dificultate, in timp ce in cadrul
procedurii de tip MPI o filiala este recapitalizata utilizdnd instrumentele emise chiar de aceasta. Prin
aplicarea procedurii de rezolutie de tip SPI, structura actionariatului intreprinderii-mama este cea supusa
schimbarii, In timp ce prin aplicarea procedurii de rezolutie de tip MPI, structura actionariatului filialei care
se afld in dificultate este cea care sufera schimbadri, actionariatul intreprinderii-mama ramanand acelasi.

Exista riscul ca Emitentul sd nu poata Indeplini aceste cerinte minime privind fondurile proprii si pasivele
eligibile, ceea ce ar putea afecta In mod semnificativ capacitatea Emitentului de a efectua platile aferente
Obligatiunilor. in special, prin instrumentul de recapitalizare interna, autorititile de rezolutie pot ordona o
reducere a valorii contabile a Obligatiunilor sau conversia acestora in fonduri proprii de nivel 1 de baza.
Grupul a primit aprobarea din partea BNR in vederea adoptarii unor planuri de rezolutie de tip MPI,
insemnand ca in cazul declansarii procedurii de rezolutie, fiecare entitate din Grup, inclusiv Emitentul, va
fi recapitalizatd utilizand instrumentele proprii si nu prin intermediul instrumentelor emise de
intreprinderea-mama (cum ar fi in cazul unei proceduri de rezolutie de tip SPI). A se vedea ,,-Riscurile
legate de Oferta si Obligatiuni - Actiunea de reglementare in cazul in care Emitentul da faliment sau este
susceptibil sd dea faliment ar putea afecta in mod semnificativ valoarea Obligatiunilor. In afara de faptul
ca ar putea face obiectul instrumentelor de rezolutie si al exercitdrii altor competente prevazute de Legea
privind Redresarea si Rezolutia, Emitentul poate fi, de asemenea, supus regimului instituit prin procedurile
nationale generale de faliment pentru institutiile de credit.
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(iii).  Transpunerea si aplicarea Directivei revizuite privind serviciile de platd pot avea un efect negativ
semnificativ asupra activitatii bancii, a situatiei financiare, a rezultatelor operatiunilor si
perspectivelor Emitentului.

Directiva revizuita privind serviciile de plata (,,PSD2”, Directiva 2015/2366/UE a Parlamentului European
si a Consiliului din 25 noiembrie 2015 privind serviciile de plata in cadrul pietei interne, de modificare a
Directivelor 2002/65/CE, 2009/110/CE si 2013/36/UE si a Regulamentului (UE) nr. 1093/2010, si de
abrogare a Directivei 2007/64/CE), care este transpusa in legislatia din Romania prin Legea nr. 209/2019
privind serviciile de platd si pentru modificarea unor acte normative, este principalul act normativ care
guverneaza serviciile de plata in cadrul UE.

PSD2 oferda fundamentul juridic pentru constituirea unei piete pentru plati unice la nivel de UE, pentru
furnizarea unor servicii de platd mai sigure si mai inovatoare in intreaga Uniune Europeana. Schimbarile
cheie introduse de PSD2 sunt menite sa abordeze evolutiile tehnologice semnificative ale serviciilor de
plata adresate clientilor persoane fizice, avand in vedere ci PSD a fost adoptatd in 2007. In plus fati de
aceste evolutii tehnologice, au aparut o serie de noi tipuri de furnizori de servicii de plata (PSP), ceea ce a
dus la o largire a obiectului reglementarilor si la masuri menite sa asigure conditii de concurenta echitabile
pentru diferitele tipuri de PSP-uri.

Principalele modificari se refera la:

° Largirea domeniului de aplicare a regulamentului privind serviciile de plata. Potrivit PSD, cerintele
privind transparenta si desfasurarea activitdtii aplicabile PSP-urilor se aplicau numai dacd atat PSP-
ul platitorului cat si cel al beneficiarului erau localizate in UE si daca plata era realizata in euro sau
n alte monede alte statelor membre. PSD2 extinde aria geografica de aplicabilitate a acestor
cerinte. Cerintele privind transparenta si desfasurarea activitatii se aplica si tranzactiilor asa numite
,»un segment” (insemnand plati catre si din tari terte, iar unul dintre PSP-uri este localizat in UE)
precum si tranzactiilor in monede din afara UE care au cel putin ,,un segment” in UE.

° Inasprirea cerintelor privind desfasurarea activitatii, precum cerintele de siguranta prin diminuarea

.....

.....

comisioanelor, imbunatatirea drepturilor platitorilor de rambursare in cazul serviciului direct debit.

° Introducerea de noi cerinte privind riscurile operationale si de securitate. Noile cerinte de securitate
fac necesara actualizarea procedurilor pentru multe PSP-uri, in particular, a procedurilor de
autentificare. Noile prevederi includ obligarea PSP-ului: (i) sa raporteze incidentele de securitate
si sa furnizeze informatii anuale privind evaluarea sa asupra riscurilor operationale si de securitate
asociate serviciilor sale de platd precum si informatii privind adecvarea mecanismelor sale de
limitare a riscurilor, de masurare si control; (ii) sa isi notifice clientii direct si fard intarzieri
nejustificate, dacd un incident de securitate ar putea afecta interesele financiare ale acelor clienti;
si (ii1) sa aplice ,,proceduri drastice de autentificare a clientului” atunci cand un platitor isi
acceseaza contul de plati online, cand initiaza o tranzactie de plata electronica sau face orice actiune
printr-un canal la distanta care ar putea implica un risc de frauda de plata sau un alt abuz.

Modificarile aduse de PSD2 afecteaza produsele, serviciile, operatiunile, colaborarile si unitatile care se
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ocupa de interfata destinata clientilor PSP-urilor si, respectiv, procesatorilor de plati, cum este Emitentul.
Drept urmare, PSD2 impune o aliniere consistentd a activitatilor, riscurilor, a manierei in care sunt
respectate reglementarile si a departamentelor IT pentru a se adapta la modificarile necesare intr-o maniera
eficientd, rapida si coordonat. Intr-o perspectiva mai larga, riscul de nerespectare a diferitelor cerinte legale
si de reglementare si a oricaror modificari ale acestora, ar putea afecta negativ modelul actual de activitate
al Emitentului, politicile interne si rezultatele activitatii acestuia. Reglementdrile sau modificari
suplimentare ale legislatiei aplicabile ar putea genera alte costuri semnificative sau constrangeri
operationale care ar putea avea un impact negativ asupra activitdtii Emitentului, asupra situatiei sale
financiare sau asupra perspectivelor acestuia.

(iv).  Respectarea normelor de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului,
precum $i a normelor de prevenire si combatere a coruptiei implica costuri si eforturi semnificative,
iar nerespectarea acestora poate avea consecinte juridice si reputationale grave pentru Emitent.

Emitentul este supus unor reguli si reglementéri privind prevenirea si combaterea spalarii banilor, finantarii
terorismului si prevenirea si combaterea coruptiei. Aceste reguli si reglementari au fost Tndsprite in ultimii
ani si pot fi indsprite in continuare si aplicate mai strict, in special dupa implementarea celei de-a patra
directive privind combaterea spalarii banilor (Directiva (UE) 2015/849 a Parlamentului European si a
Consiliului), asa cum a fost transpusa in legislatia nationald din Romania prin Legea nr. 129/2019 pentru
prevenirea si combaterea spaldrii banilor si finantdrii terorismului, precum si pentru modificarea si
completarea unor acte normative. Monitorizarea respectarii regulilor de prevenire si combatere a spalarii
banilor, finantarii terorismului si de prevenire si combatere a coruptiei poate duce la o povara financiara
semnificativa asupra bancilor si altor institutii financiare si poate prezenta probleme tehnice semnificative.
Emitentul nu poate garanta ca respecta toate normele aplicabile privind prevenirea si combaterea spalarii
banilor, finantarii terorismului si prevenirea si combaterea coruptiei in orice moment sau ca standardele la
nivel de Grup elaborate in vederea respectarii normelor sus-mentionate sunt aplicate in mod consecvent de
catre angajatii sai in toate circumstantele. Orice incdlcare a normelor de prevenirea si combaterea spalarii
banilor, finantarii terorismului si prevenirea si combaterea coruptiei, sau chiar presupuse incalcari ale
acestora, poate avea consecinte grave, juridice, financiare si reputationale si ar putea avea un efect negativ
semnificativ asupra activitatii, situatiei financiare, rezultatelor operatiunilor si asupra lichiditdtii sau
perspectivelor Emitentului.

Legislatia din Romdnia in materie de insolventa si faliment, precum si alte legi si regulamente care
guverneazd drepturile creditorilor pot limita abilitatea Emitentului de a Tncasa sumele scadente aferente
creditelor si avansurilor acordate entitatilor intrate in incapacitate de plata

Legile din Romaénia privind falimentul si procedurile de executare nu oferd aceleasi nivel de drepturi,
remedii si proiectii de care se bucura creditorii conform altor regimuri juridice din jurisdictiile UE. In
special, legile si practica privind falimentul si procedurile de executare din Roméania pot face recuperarea
de catre Emitent a sumelor legate de creantele garantate si negarantate in instantele din Roménia mult mai
dificila si indelungata comparativ cu alte tari. In ultimii ani, insolventa in Romania a cunoscut o dinamici
mixta (adicd numarul societatilor care s-au declarat insolvabile a scazut la jumatate), totusi aceasta evolutie
favorabila a fost compensata de o incidentd mai mare a acestor cazuri in randul societatilor mari. Societatile
insolvabile, precum si societdtile care au raportat pierderi nete, au fost in mare parte responsabile de
inrdutatirea disciplinei de plata in intreaga economie. Luand in considerare cd o parte semnificativa din
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activele Emitentului sunt datorate de debitorii sai si / sau garantate de active care sunt sau care pot fi in
viitor supuse legislatiei din Romania privind falimentul si executarea obligatiilor, aceste aspecte ar putea
afecta activitatea, situatia financiara, rezultatele operatiunilor Emitentului, a lichiditatii sau a perspectivelor
si a capacitatii sale de a efectua platile aferente Obligatiunilor.

Incapacitatea de a obtine remedii legale eficiente intr-un timp rezonabil poate afecta in mod negativ
activitatea, situatia financiara, rezultatele operatiunilor, lichiditatea sau perspectivele Emitentului.

Este posibil ca Emitentul sa suporte amenczi, daune sau alte penalititi ca urmare a unor actiuni in justitie,
pretentii si dispute ndscute din contracte, precum §i sd aibd parte de publicitate negativa rezultati din
acestea.

In contextul operatiunilor de zi cu zi, Emitentul este expus riscului aferent litigiilor la care este parte, printre
altele, ca urmare a modificarii si dezvoltarii legislatiei privind protectia consumatorului si legislatiei ce
guverneaza furnizarea de servicii bancare si de investitii.

In prezent, Emitentul este implicat, intre altele, in urmatoarele proceduri:

(i)  Caurmare a unui control efectuat de Curtea de Conturi din Romania asupra activitatii Aedificium
Banca pentru Locuinte S.A. (,,ABL”), fosta Raiffeisen Banca pentru Locuinte S.A, o banca de
economisire si creditare in domeniul locativ si subsidiard a Emitentului, Curtea de Conturi din
Roménia a pretins ca au fost identificate mai multe deficiente si ca nu au fost respectate conditiile
pentru plata de cétre banca a primelor de stat la conturile de economii. Astfel, se pretinde ca aceste
prime ar trebui sa fie returnate. in cazul in care ABL nu reuseste si recupereze respectivele sume de
la clientii sdi ori sa furnizeze documente justificative satisfacitoare, ABL va fi raspunzitoare sa
plateasca respectivele prime. ABL a demarat un litigiu in care a contestat constatarile Curtii de
Conturi din Romania. ABL a castigat litigiul pe fond in ceea ce priveste deficientele pretinse cele
mai relevante. Cauza se afl in procedura apelului la Tnalta Curte de Casatie si Justitie. Avand in
vedere cele de mai sus, la data de 31 decembrie 2019, Grupul a constituit un provizion n valoare de
47,9 milioane RON, care reprezintd valoarea eventuala de platd calculatd prin raportare la diferite
scenarii (cu privire la returnarea primelor si a penalitatilor), ponderata cu probabilitatile asociate
materializarii lor.

(ii)  Tn octombrie 2017, autoritatea pentru protectia consumatorilor (,, ANPC”) a emis un ordin prin care
cerea Emitentului ca acesta sd opreascad presupusa sa practicd de ,,a nu-si informa clientii despre
modificarile viitoare ale ratelor dobanzilor percepute clientilor” (totusi, ordinul nu implica obligatii
de restituirea a unor sume de bani sau plati ce ar trebui realizate de catre Emitent). Rata dobanzii era
fixa in primul an al imprumutului si variabild dupa prima aniversare si, potrivit autoritdtii, Emitentul
ar fi stiut care era rata care urma sa se aplice in viitor. Emitentul a contestat acest ordin si de asemenea
a solicitat suspendarea aplicarii lui pana la obtinerea unei decizii definitive cu privire la valabilitatea
ordinului. Emitentul a obtinut o decizie definitivd de suspendare a aplicarii acestuia pana la
solutionarea definitiva a litigiului. Aceste proceduri sunt in prezent in faza apelului, sentinta
pronuntata in prima instanta fiind in favoarea ANPC. Emitentul a constituit un provizion pentru acest
litigiu, la data de 31 decembrie 2019 valoarea acestui provizion fiind de aproximativ 68 milioane de
RON (provizionul a fost constituit ca urmare a sentintei pronuntate in prima instanta).

Pagina 38 din 145



(iii) Tn perioada decembrie 2017 — mai 2019, Emitentul a fost supus unui audit fiscal cu privire la
impozitul pe profit si impozitul cu retinere la sursa pentru perioada ianuarie 2011 — decembrie 2016,
in cadrul caruia principalul aspect verificat de catre autoritatile fiscale romane a vizat tranzactiile
intragrup efectuate de Emitent cu afiliatii sii, in special tranzactiile financiare. In 2019, in urma
acestui audit fiscal, autoritatile fiscale au emis un raport prin care au stabilit o sarcind fiscala
extraordinard in valoare de aproximativ 262,4 milioane RON, incluzand impozitul pe profit,
impozitul cu retinere la sursa si penalitatile aferente (la data acestui Prospect, Emitentul a achitat
intreaga suma impusa ca urmare a raportului sus-mentionat). Emitentul a contestat decizia autoritatii
fiscale in cadrul procedurii preliminare de contencios-administrativ, solicitand anularea acestuia. Tn
perioada ulterioard datei de 31 decembrie 2019 si pand la data acestui Prospect, contestatia a fost
admisa partial de cétre autoritatea publicd emitenta a raportului, iar sarcina fiscala a fost redusa cu
10% prin raportare la principalul sumei de platd stabilit prin raport. Emitentul va continua
demersurile in vederea anularii actului emis de autoritatile fiscale si, respectiv, recuperarea sumei
platite, In fata instantelor de judecatd competente. La data acestui Prospect, Emitentul a recunoscut
drept cheltuiald suma de aproximativ 21,5 milioane RON 1n legatura cu aspectele sus-mentionate, iar
restul sumei de aproximativ 240,9 milioane RON (platita de Emitent) este reflectatd in Situatiile
Financiare Anuale Consolidate drept platd anticipata.

In plus fatd de cele de mai sus, este posibil ca Emitentul si fie afectat de alte pretentii (de naturd contractuala
sau de altad naturd), plangeri si litigii, inclusiv de la contraparti cu care are relatii contractuale, clienti,
concurenti sau autoritati de reglementare, precum si de orice publicitate negativa pe care acestea o pot
atrage. Orice astfel de litigii, plangeri, pretentii contractuale sau publicitate negativa ar putea avea un efect
negativ semnificativ asupra activitatii, a reputatiei, a rezultatelor operatiunilor si a situatiei financiare a
Emitentului.

1.4 ALTE RISCURI SEMNIFICATIVE

Brexit-ul ar putea crea nesigurantd politica si economica si riscuri care ar putea avea un efect negativ
asupra pietelor financiare europene si asupra activitatii Emitentului

Referendumul din Regatul Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord, in urma céruia s-a votat pentru
parasirea Uniunii Europene (,,Brexit”) a creat volatilitate pe pietele financiare globale si ar putea alimenta
o nesiguranta prelungita in jurul anumitor aspecte legate de economiile europene si internationale, precum
si de companiile si consumatorii europeni. Brexitul a avut loc la data de 31 ianuarie 2020 si ar putea avea
un efect negativ asupra conditiilor economice europene si globale si ar putea de asemenea sa contribuie la
0 mai mare instabilitate pe pietele financiare globale, inainte si dupa stabilirea termenilor relatiei viitoare a
Marii Britanii cu Uniunea Europeana. Brexit-ul ar putea, de asemenea, afecta mediul politic general la
nivelul Uniunii Europene, precum si stabilitatea si pozitia Uniunii Europene drept piata unica.

Péana la clarificarea realitdtilor juridice, economice si politice si a cerintelor parasirii de citre Marea Britanie
a Uniunii Europene, este posibil sd apara instabilitate politicd i economica, in special pe pietele europene,
Cceea ce ar putea duce la o incetinire a cresterii pe pietele in care Emitentul isi desfasoard activitatea si la o
scadere a cheltuielilor si a investitiilor.
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Il.  RISCURI iN LEGATURA CU PLASAMENTUL iN OBLIGATIUNI

Actiunile autoritatilor in cazul Tn care situagia financiara a Emitentului se deterioreaza sau este
susceptibila sa se deterioreze ar putea avea un efect negativ asupra valorii Obligatiunilor

Majoritatea cerintelor BRRD (inclusiv instrumentul de recapitalizare interna) au fost puse in aplicare in
Romaénia prin Legea privind Redresarea si Rezolutia. A se vedea ,,-Riscurile legate de aspecte legale,
reglementare si de litigii — Emitentul face obiectul unei ample reglementari si supravegheri de
reglementare si guvernamentale. Orice noi cerinte si modificari guvernamentale si de reglementare ale
nivelurilor percepute de capitalizare adecvate si de indatorare pot impune Emitentului cerinte de capital
sau standarde mai oneroase si il pot obliga sa obtind capital sau lichiditati suplimentare n viitor -
Transpunerea Directivei privind Redresarea si Rezolutia ar putea avea un efect negativ semnificativ asupra
activitatii, situatiei financiare, rezultatelor operatiunilor si perspectivelor Emitentului”.

Legea privind Redresarea si Rezolutia conferd BNR competente substantiale, permitdndu-i sa ia o serie de
masuri in cazul in care o bancad din Romania este in curs de sau este susceptibild de a intra intr-0 stare de
dificultate majora. Exercitarea oricareia dintre aceste masuri in legatura cu Emitentul ar putea afecta in mod
semnificativ valoarea Obligatiunilor.

In temeiul Legii privind Redresarea si Rezolutia, se acordd BNR competente substantiale, ca parte a unui
regim special de rezolutie (,,RSR”). Aceste competente permit BNR, in calitate de autoritate de rezolutie,sa
implementeze masuri de rezolutie in ceea ce priveste o banca romaneasca si anumite filiale ale acesteia
(fiecare o ,.entitate relevanta”) in situatiile in care BNR este convinsad ca sunt indeplinite conditiile de
rezolutie.

RSR cuprinde cinci optiuni de stabilizare: (a) transferul, in sectorul privat, al activitatii sau al actiunilor
entitatii relevante in tot sau 1n parte; (b) transferul total sau partial al activitatii entitatii relevante citre o
"bancad punte" stabilitd de catre BNR; (c) transferul citre un vehicul de administrare a activelor, detinut
integral sau partial de BNR; (d) instrumentul de recapitalizare interna (asa cum este descris mai jos) si (e)
trecerea temporara in proprietatea publica sau recapitalizarea prin intermediul sprijinului financiar public.
Obligatarii ar trebui sd presupuna ca, intr-o situatie de rezolutie, sprijinul financiar public va fi disponibil
unei entitati relevante doar ca ultima solutie dupa ce autoritatile competente de rezolutie au evaluat si au
utilizat, Tn masura posibilului, instrumentele de rezolutie, inclusiv instrumentul de recapitalizare interna
(descris mai jos).

Exercitarea oricarei competente de rezolutie sau orice sugestie privind o astfel de exercitare ar putea afecta
Tn mod semnificativ valoarea oricaror Obligatiuni si ar putea duce la pierderea unei parti sau a intregii valori
a investitiei Obligatarilor in Obligatiuni. RSR este conceput pentru a fi declangat inainte de insolvabilitatea
Emitentului, iar Obligatarii ar putea s nu poatd anticipa exercitarea oricarei competente de rezolutie
(inclusiv instrumentul de recapitalizare internd) de catre autoritatea de rezolutie competenta.

Optiunile de stabilizare sunt destinate a fi utilizate inainte de data la care ar fi putut fi initiaté orice procedura
de insolventa cu privire la entitatea relevanta. Scopul optiunilor de stabilizare este de a aborda situatia in
care Intreaga sau o parte a unei activititi a unei entitdti relevante a intdmpinat, sau este susceptibila sa
intdmpine, dificultati financiare, dand nastere unor preocupari mai largi de interes public.

Desi Legea privind Redresarea si Rezolutia prevede conditii specifice pentru exercitarea oricarei
competente de rezolutie si, in plus, ghidul Autoritdtii Bancare Europene, publicat in mai 2015, stabileste
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elementele obiective pe care autoritdtile de rezolutie trebuie sa le aplice pentru a determina daca o institutie
este In curs de a intra 1n faliment sau este susceptibild s intre In faliment, nu este sigur cum va evalua
autoritatea de rezolutie aceste conditii intr-un anumit scenariu de pre-insolvabilitate care ar putea afecta
Emitentul si/sau alti membri ai Grupului si cum va decide exercitarea oricdrei competente de rezolutie.

De asemenea, autoritatea de rezolutie competenta nu are obligatia de a furniza o notificare prealabila catre
Obligatari cu privire la decizia sa de a exercita orice competenta de rezolutie. Prin urmare, este posibil ca
Obligatarii sa nu poatd anticipa o potentiald exercitare a acestor competente, nici efectul potential al
exercitarii acestor competente asupra Emitentului si Obligatiunilor.

Grupul a primit aprobarea din partea BNR in vederea adoptarii unor planuri de rezolutie de tip MPI,
insemnand ca in cazul declansarii procedurii de rezolutie, fiecare entitate din Grup, inclusiv Emitentul, va
fi recapitalizatd utilizdnd instrumentele proprii si nu prin intermediul instrumentelor emise de
intreprinderea-mama (cum ar fi in cazul unei proceduri de rezolutie de tip SPI).

Obligatarii pot avea doar drepturi foarte limitate de a contesta exercitarea oricdror competente de
rezolutie (inclusiv instrumentul de recapitalizare internd) in legdtura cu Emitentul

Obligatarii pot avea doar drepturi foarte limitate de a contesta si/sau de a solicita suspendarea oricarei
decizii a autoritatii de rezolutie de a-si exercita competentele de rezolutie (inclusiv instrumentul de
recapitalizare internd) sau de a cere revizuirea deciziei respective printr-un proces judiciar sau administrativ
sau n alt mod.

BNR, in calitate de autoritate de rezolutie relevanta, poate utiliza instrumentul de recapitalizare interna in
ceea ce priveste Emitentul si Obligatiunile, ceea ce poate duce la pierderea unei parti sau a intregii investitii
a Obligatarilor. Grupul a primit aprobarea din partea BNR in vederea adoptérii unor planuri de rezolutie de
tip MPI, Tnsemnand ca in cazul declansarii procedurii de rezolutie, fiecare entitate din Grup, inclusiv
Emitentul, va fi recapitalizata utilizdnd instrumentele proprii si nu prin intermediul instrumentelor emise
de intreprinderea-mama (cum ar fi in cazul unei proceduri de rezolutie de tip SPI).

In cazul in care au fost indeplinite conditiile legale relevante pentru utilizarea instrumentului de
recapitalizare internd, BNR exercitd competentele sale in acest sens fara consimtdmantul Obligatarilor. Sub
rezerva anumitor scutiri prevazute in BRRD (inclusiv obligatiile garantate, depozitele bancare garantate in
cadrul schemei de garantare a depozitelor la nivelul unui Stat Membru al UE, datoriile care rezulta din
detinerea de lichiditati apartinand clientilor, datoriile fatd de alte banci sau societati de investitii care nu fac
parte din acelasi grup, cu o scadenta initiald mai mica de sapte zile si alte cateva exceptii), se intentioneaza
ca toate datoriile institutiilor sa intre in sfera de aplicare a instrumentului de recapitalizare interna. Folosirea
instrumentelor de rezolutie poate prezenta anumite riscuri asupra Obligatarilor, dat fiind cd Obligatiunile
constituie obligatii negarantate i subordonate ale Emitentului si dat fiind faptul cd BNR poate lua diverse
masuri fard acordul Obligatarilor:

° orice deficit rezultat din vanzarea activelor Emitentului poate duce la o reducere partiald a sumelor
destinate Obligatarilor sau, in cel mai rdu caz, la o reducere la zero (anularea Obligatiunilor),
insemnand cad Obligatarii ar putea sa isi piarda Intreaga investitie sau o parte din aceasta;

° in cazul unei recapitalizari interne, BNR va reduce sau va anula mai intai fondurile proprii de nivel
1, apoi va reduce, anula, converti instrumentele de fonduri proprii de nivel 1 suplimentar, apoi
instrumentele de fonduri proprii de nivel 2 (cum sunt Obligatiunile) si alte datorii subordonate in
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masura necesara si in limita capacitatii acestora (reflectand astfel ierarhia instrumentelor de capital
prevazuta in CRD IV si respectind altfel ierarhia creantelor intr-o insolventa obisnuitd); exista
riscul ca Obligatiunile sa fie convertite, reduse sau anulate, insemnand ca Obligatarii ar putea sa 1si
piarda intreaga investitie sau o parte din aceasta; de asemenea, acest risc este unul sporit deoarece
datoriile care au un rang pari passu cu Obligatiunile pot fi excluse de BNR din recapitalizarea
interna in conformitate cu Articolul 44(3) din BRRD si deci primesc un tratament mai favorabil
decat Obligatiunile;

) BNR poate urmari sd modifice data scadentei Obligatiunilor, sa reduca valoarea dobanzii datorate
la Obligatiuni sau data la care aceasta devine scadenta (poate inclusiv sa suspende temporar plata
dobanzii), toate acestea putdnd afecta negativ valoarea de piatd a Obligatiunilor in vederea
revanzarii si ar putea afecta randamentul Obligatiunilor.

Fiecare dintre masurile mentionate mai sus pot fi adoptate separat sau intr-o combinatie. Spre exemplu,
BNR poate solicita o conversie partiald a Obligatiunilor in actiuni ordinare ale Emitentului, pe 1anga orice
depreciere si vinzare a activelor Emitentului.

De asemenea, instrumentul de recapitalizare interna contine un principiu de sigurantd expres (cunoscut sub
denumirea de ,,niciun creditor mai defavorizat™).

Exercitarea instrumentului de recapitalizare internd in ceea ce priveste Emitentul si Obligatiunile sau orice
presupunere privind exercitarea instrumentului de recapitalizare interna ar putea afecta in mod semnificativ
drepturile Obligatarilor, pretul sau valoarea investitiei lor in Obligatiuni si/sau capacitatea Emitentului de
a-si Indeplini obligatiile care 1i revin in temeiul Obligatiunilor si ar putea duce la pierderea unei parti sau a
intregii valori a investitiei Obligatarilor in Obligatiuni. In plus, chiar si in situatiile in care se stabileste o

A
1

cerere de despagubire in temeiul mecanismului de sigurantd ,,niciun creditor mai defavorizat” in baza
instrumentului de recapitalizare internd (care are drept scop ca actionarii si creditorii sd nu primeascd un
tratament mai putin favorabil decat ar fi primit in cadrul unei proceduri de insolventa obisnuita ce ar fi
afectat entitatea relevantd), in conformitate cu o evaluare efectuatd dupa exercitarea masurii de rezolutie,
este putin probabil ca o astfel de compensare sd fie echivalentd cu pierderile totale suportate de catre
Obligatari in cadrul rezolutiei si nu poate fi datd nicio garantie ca Obligatarii vor intra imediat in posesia
unei astfel de compensatii. Adoptarea oricarei masuri in baza Legii privind Redresarea si Rezolutia in ceea
ce il priveste pe Emitent sau orice presupunere privind luarea unor astfel de masuri ar putea afecta negativ
semnificativ drepturile Obligatarilor, pretul sau valoarea investitiei acestora in Obligatiuni si/sau

capacitatea Emitentului de a-si indeplini obligatiile legate de orice Obligatiuni.
Reducerea valorii si conversia obligatorie a instrumentelor de capital pot afecta Obligatiunile

In temeiul Legii privind Redresarea si Rezolutia BNR, in calitate de autoritate de rezolutie relevanta, are
competenta sa reducd valoarea, sau sa converteascd in fonduri proprii de nivel 1 de bazd, instrumentele de
fonduri proprii de nivel 1 suplimentar si instrumentele de fonduri proprii de nivel 2 (cum sunt Obligatiunile)
in momentul in care entitatea relevantd devine neviabila, independent sau Impreuna cu, exercitarea oricarei
optiuni de rezolutie (cu exceptia cazului in care instrumentul de recapitalizare interna va fi utilizat, caz in
care un astfel de instrument de capital va fi redus sau convertit in fonduri proprii de nivel 1 de bazd in
conformitate cu exercitarea instrumentului de recapitalizare internd, asa cum este descris mai sus, in locul
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exercitarii obligatorii a competentei de reducere a valorii si de conversie aplicabild numai instrumentelor
de capital).

In scopul aplicarii unei astfel de competente de reducere a valorii si de conversie obligatorie, momentul in
care o institutie devine neviabila este acela in care autoritatea de rezolutie competenta stabileste ca entitatea
relevanta indeplineste conditiile pentru rezolutie (dar nu a fost luatd nicio masura de rezolutie ) sau ca
entitatea relevantd nu va mai fi viabild decat daca instrumentele de capital relevante sunt reduse sau
convertite sau dacad entitatea relevantd solicitd un ajutor public extraordinar fard de care autoritatea de
rezolutie competenta stabileste cd entitatea relevantd nu va mai fi viabila.

Obligatiunile pot face obiectul reducerii valorii sau conversiei in fonduri proprii de nivel 1 de baza prin
aplicarea acestor competente (fard a fi necesar consimtdmantul Obligatarilor), ceea ce poate duce la
pierderea unei parti sau a intregii investitii a acestora. Mecanismul de siguranta ,,niciun creditor mai
defavorizat” s-ar aplica numai 1n situatiile in care competentele de rezolutie sunt exercitate.

Exercitarea unei astfel de competente de reducere a valorii sau de conversie a instrumentelor de capital in
conformitate cu prevederile Legii privind Redresarea si Rezolutia sau orice presupunere privind o astfel de
exercitare ar putea, asadar, sa afecteze in mod semnificativ drepturile Obligatarilor, pretul sau valoarea
investitiei lor in astfel de Obligatiuni si/sau capacitatea Emitentului de a-si indeplini obligatiile in temeiul
acestor Obligatiuni.

Legea privind Redresarea si Rezolutia stipuleazd cd deciziile adoptate in temeiul acesteia de catre
autoritatea de rezolutie competentd vor avea in vedere potentialul impact pe care decizia 1-ar putea avea
asupra tuturor Statelor Membre in care opereaza institutia de credit, astfel incat sa reducd la minimum
efectele negative socioeconomice §i asupra stabilitdtii financiare a respectivelor State Membre.
Instrumentele de rezolutie protejeaza interesul public privind stabilitatea financiara si se aplica atunci cand
se considera necesar pentru a indeplini obiectivele de rezolutie, si anume atunci cand institutia nu poate fi
desfiintata prin procedura obisnuita a insolventei din cauza riscului de destabilizare a sistemului financiar.

Obligatiunile sunt subordonate majoritatii obligatiilor Emitentului

Obligatiunile vor constitui obligatii negarantate si subordonate ale Emitentului. in caz de insolventa sau
lichidare a Emitentului, toate creantele cu privire la astfel de Obligatiuni vor avea un rang inferior creantelor
tuturor creditorilor (i) nesubordonati ai Emitentului; (ii) subordonati, insa altii decat cei ale caror creante
reprezinta, prin lege, sau care, prin conditiile acestora, sunt exprimate ca fiind de acelasi rang (pari passu),
cu creantele detinatorilor instrumentelor de fonduri proprii de nivel 2 (cum sunt Obligatarii) sau inferioare
acestora (prin lege sau prin contract) (,,Creditorii Seniori”). Daca, in caz de insolventd sau lichidare a
Emitentului, activele Emitentului nu sunt suficiente pentru a permite Emitentului s ramburseze integral
creantele Creditorilor Seniori, Obligatarii 1si vor pierde intreaga investitie in Obligatiuni. Daca exista
suficiente active care sd permitd Emitentului sa plateasca in intregime creantele Creditorilor Seniori, dar
insuficiente pentru a-i permite sa plateasca creantele pentru obligatiile ce ii revin in legaturd cu
Obligatiunile si toate celelalte creante care au acelasi rang cu Obligatiunile, Obligatarii vor pierde o parte
(care poate fi cvasitotalitatea) din investitia lor in Obligatiuni. Remediile in baza Obligatiunilor sunt mai
limitate decat cele de care dispun in mod obisnuit creditorii nesubordonati ai Emitentului.
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Obligatiunile ar putea sd nu fie o investitie potrivitd pentru toti investitorii.

Fiecare potential investitor in Obligatiuni trebuie sd determine gradul de adecvare al investitiei in lumina
propriilor imprejuriri. In special, fiecare potential investitor ar trebui:

) sd aiba cunostinte si experienta suficiente pentru a face o evaluare semnificativa a avantajelor si
riscurilor aferente investitiei in Obligatiuni;

° sd aibd acces si sd detind instrumente analitice adecvate pentru a evalua, In contextul propriei sale
situatii financiare specifice, o investitie in Obligatiuni si impactul pe care o astfel de investitie il va
avea asupra portofoliului sau global de investitii;

° sa dispuna de suficiente resurse financiare si de lichiditate pentru a suporta toate riscurile unei
investitii in Obligatiuni, inclusiv in cazul in care moneda pentru plata principalului sau a dobanzii
este diferita de cea utilizata de potentialul investitor;

° sa inteleagd temeinic termenii si conditiile Obligatiunilor $i sd cunoasca comportamentul oricaror
indici si pietele financiare relevante; si

° sa poata evalua (fie singur, fie cu ajutorul unui consilier financiar) scenarii posibile privind factorii
economici, rata dobanzii si alti factori care ar putea afecta investitiile si capacitatea acestora de a
suporta riscurile aplicabile.

Potentialii investitori nu ar trebui sd investeascd in Obligatiuni decat daca au expertiza (fie singuri, fie cu
ajutorul unui consilier financiar) pentru a evalua modul in care vor functiona Obligatiunile in conditii in
schimbare, efectele asupra valorii acestor Obligatiuni si impactul pe care aceste investitii il vor avea asupra
portofoliului de investitii al potentialului investitor. Activitatile de investitii ale investitorilor fac obiectul
legilor si regulamentelor aplicabile investitiilor si / sau analizei sau reglementarii de cétre anumite autoritati
iar fiecare potential investitor ar trebui sd consulte consilierii juridici sau autoritatile de reglementare
corespunzatoare.

Valoarea de piata a Obligatiunilor ar putea suferi modificari nefavorabile.

Formarea preturilor de piata ale Obligatiunilor depinde de mai multi factori, incluzand, printre altele, (i)
schimbarea ratelor dobanzilor de pe piata, (ii) politica bancilor centrale, (iii) evolutiile economice generale,
(iv) rata inflatiei, (v) lipsa / excesul de cerere pentru tipul relevant de obligatiuni sau (vi) schimbarile in
sentimentul de incredere al investitorilor. in consecintd, Obligatarii sunt expusi riscului evolutiei
nefavorabile a pretului de piatd al Obligatiunilor, care se materializeaza in cazul in care Obligatarii vand
Obligatiunile inainte de scadenta lor finala. in cazul in care Obligatarii decid sa le detina pana la scadenta
finala, Obligatiunile vor fi raiscumparate la suma stabilitd in termenii relevanti din Termeni si Conditii.

De asemenea, valoarea de piatd a Obligatiunilor ar putea scddea dacad solvabilitatea Emitentului se va
inrautati. Astfel, valoarea de piatd a Obligatiunilor va suferi dacé piata percepe Emitentul ca fiind mai putin
probabil s efectueze pe deplin toate obligatiile derivand din Obligatiuni la scadentd. Acest lucru ar putea
apdrea, de exemplu, din cauza materializarii oricdror riscuri enumerate in aceastd sectiune. Chiar daca
abilitatea Emitentului de a Indeplini in intregime toate obligatiile care decurg din Obligatiuni atunci cand
devin scadente nu se diminueaz, participantii la piatd ar putea totusi sa aiba o perceptie diferita. In plus,
estimarea de catre participantii la piata a bonitatii debitorilor corporativi in general sau a debitorilor care
opereaza in aceeasi activitate ca si Emitentul s-ar putea modifica negativ, determinand scaderea valorii de
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piata a Obligatiunilor. Daca se intdmpla vreunul dintre aceste evenimente, terte parti ar dori sa achizitioneze
Obligatiunile doar la un pret mai mic decat inainte de materializarea acestor riscuri. In aceste conditii,
valoarea de piata a Obligatiunilor ar putea scadea.

In cazul unei rascumpdrari anticipate a oricdreia dintre Obligatiuni, exista riscul ca Obligatarii sd nu
poatd reinvesti veniturile din Obligatiuni astfel incit sd obtind aceeasi ratd a rentabilitatii.

Obligatarii sunt supusi riscului ca dobanda obtinutd dintr-o investitie In Obligatiuni, In cazul unei
rascumparari anticipate a oricaror Obligatiuni, sd nu poata fi reinvestita astfel incat sa obtina aceeasi rata a
rentabilitatii ca cea a Obligatiunilor rdscumparate.

Nu exista nicio restrictie cu privire la valoarea sau tipul titlurilor de valoare sau datoriilor ulterioare pe
care Emitentul sau filialele sale le pot emite, suporta sau garanta

Sub rezerva respectirii cerintelor de reglementare aplicabile in ceea ce priveste ratele de indatorare si de
capital ale Grupului, nu exista nicio restrictie privind valoarea sau tipul de titluri de valoare sau datorii
suplimentare pe care Emitentul sau filialele sale le pot emite, suporta sau garanta, dupa caz, care au rang
superior, sau pari passu cu, Obligatiunile. Emisiunea sau garantarea oricaror astfel de titluri sau datorii
ulterioare poate reduce suma recuperabila de catre Obligatari in caz de insolventd sau lichidare a
Emitentului si poate limita capacitatea Emitentului de a-si indeplini obligatiile in baza Obligatiunilor. In
plus, Obligatiunile nu contin nicio restrictie privind emisiunea de catre Emitent a unor titluri de valoare
care pot avea drepturi preferentiale fata de Obligatiuni sau a unor titluri de valoare cu prevederi similare
sau diferite fatd de cele descrise in prezentul.

Este posibil ca ratingurile de credit sa nu reflecte toate riscurile, acestea nu constituie recomandiri
pentru cumpdrarea sau detinerea de valori mobiliare si pot fi revizuite, suspendate sau retrase in orice
moment.

Una sau mai multe agentii independente de rating de credit pot atribui ratinguri de credit Obligatiunilor.
Ratingurile de credit abordeaza capacitatea Emitentului de a-si indeplini obligatiile in conformitate cu
conditiile Obligatiunilor si riscurile de credit pentru a determina probabilitatea ca platile sa se efectueze la
scadenta In in ceea ce priveste Obligatiunile. Este posibil ca ratingurile sa nu reflecte impactul potential al
tuturor riscurilor legat de structura, piata, alti factori de risc discutati in prezentul si alti factori care ar putea
afecta valoarea Obligatiunilor. Un rating de credit nu reprezintd o recomandare de a cumpara, vinde sau
detine titluri de valoare si poate fi revizuit, suspendat sau retras de cétre agentia de rating in orice moment.
Nu se poate garanta ca un rating de credit va raméne constant pentru o anumita perioada de timp sau ca un
rating de credit nu va fi redus sau retras in intregime de agentia de rating de credit daca circumstantele sale
de judecata o justifica in viitor. Suspendarea, reducerea sau retragerea in orice moment a ratingului de credit
atribuit Obligatiunilor de cdtre una sau mai multe agentii de rating poate afecta negativ valoarea si
tranzactionarea Obligatiunilor.

Transferurile Obligatiunilor vor fi supuse anumitor restrictii.

Emitentul nu a acceptat sa se inregistreze si nu intentioneaza sa inregistreze Obligatiunile in conformitate
cu Legea privind valorile mobiliare din S.U.A. sau cu orice alte legi privind valorile mobiliare ale oricarui
stat sau orice alta jurisdictie a Statelor Unite. Obligatarii nu pot oferi spre vanzare Obligatiunile, cu exceptia
unei scutiri prevazute de sau a unei tranzactii care nu face obiectul cerintelor de inregistrare ale Legii privind
valorile mobiliare din S.U.A. si legilor aplicabile privind valorile mobiliare ale oricarui stat sau oricarei alte
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jurisdictii a Statelor Unite. Emitentul nu s-a angajat sa inregistreze Obligatiunile sau sa efectueze in viitor
o oferta de schimb pentru Obligatiuni. In plus, Emitentul nu a inregistrat si nu intentioneaza sa inregistreze
Obligatiunile In conformitate cu legile privind valorile mobiliare ale unei alte tari decat Roméania. Este
obligatia investitorilor in Obligatiuni de a se asigura ca subscrierea lor sau ofertele ulterioare, vanzarile sau
transferurile ulterioare ale Obligatiunilor din orice tard, alta decdt Romania, respecta toate legile privind
valorile mobiliare aplicabile in respectivele jurisdictii.

Obligatiunile pot s nu fie admise sau mentinute la tranzactionare la Bursa de Valori Bucuresti.

Desi Bursa de Valori Bucuresti a emis aprobarea in principiu pentru admiterea la tranzactionare a
Obligatiunilor pe Piata Reglementatd administratd de Bursa de Valori Bucuresti, pentru o asemenea
admitere este necesard aprobarea Bursei de Valori Bucuresti. Pentru Admitere este necesara indeplinirea
mai multor cerinte. Emitentul isi propune sé ia toate masurile necesare pentru a se asigura ca Obligatiunile
sunt admise la tranzactionare pe Piata Reglementata admninistratad de Bursa de Valori Bucuresti, cat mai
curand posibil dupa aprobarea Prospectului. Cu toate acestea, nu exista nicio garantie ca, in cazul in care
conditiile de admitere pentru aprobarea de catre Bursa de Valori Bucuresti se modifica, toate aceste conditii
privind listarea si/sau conditii de tranzactionare vor fi indeplinite. In consecinti, nu exista nicio garantie ca
Obligatiunile vor fi admise la tranzactionare pe Piata Reglementatd administratda de Bursa de Valori
Bucuresti la data estimata sau la o datd ulterioara.

Nu existd o piatd stabilita de tranzactionare pentru Obligatiuni §i nu existd nicio asigurare ca Obligatarii
vor putea sd le vanda.

Nu existd o piata existentd pentru Obligatiuni. Emitentul va face o cerere cétre BVB sa listeze Obligatiunile
si sd le admita la tranzactionare pe Piata Reglementata, dar nu poate garanta lichiditatea oricarei piete care
se va putea dezvolta pentru Obligatiuni, abilitatea Obligatarilor de a vinde asemenea Obligatiuni sau pretul
la care acestia ar putea sda vanda astfel de Obligatiuni. Lichiditatea si pretul de tranzactionare viitor al
Obligatiunilor depind de mai multi factori, incluzand, printre altele, ratele dobanzilor aplicabile la un anumit
moment, rezultatele activitatilor, piata valorilor mobiliare similare si conditiile economice generale. in plus,
modificarile de pe piata globala a titlurilor de creanta si modificarile performantei financiare ale Emitentului
pe pietele in care isi desfasoara activitatea ar putea afecta negativ lichiditatea oricarei piete de tranzactionare
a Obligatiunilor care se va dezvolta si a oricarui pret de tranzactionare cotat al Obligatiunilor. Drept urmare,
Emitentul nu poate asigura ca o piata activa de tranzactionare se va dezvolta efectiv pentru Obligatiuni.

Prin urmare, faptul ca Obligatiunile ar putea fi listate nu conduce in mod necesar la o lichiditate mai mare
comparativ cu instrumentele de datorie nelistate. Tn cazul in care Obligatiunile nu vor fi tranzactionate pe
Piata Reglementata a BVB, este posibil ca informatiile despre pretul Obligatiunilor sa fie mai dificil de
obtinut, ceea ce ar putea afecta negativ lichiditatea Obligatiunilor. Pe o piata ilichida, exista posibilitatea ca
un investitor sa nu poata vinde Obligatiunile la pretul de piata corect.

Tranzactionarea la Bursa de Valori Bucuresti poate fi suspendatd.

ASF este autorizatd sa suspende tranzactionarea de valori mobiliare sau sa solicite Bursei de Valori
Bucuresti sa suspende de la tranzactionare valorile mobiliare tranzactionate pe Bursa de Valori Bucuresti,
daca continuarea tranzactionarii ar afecta negativ interesele investitorilor, pe baza masurilor luate impotriva
manipularii pietei si a tranzactiilor efectuate pe baza informatiilor privilegiate. Bursa de Valori Bucuresti
trebuie sa suspende tranzactionarea cu valori mobiliare care nu indeplinesc cerintele pietei reglementate,
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cu exceptia cazului in care o astfel de actiune ar putea afecta negativ interesele investitorilor sau buna
functionare a pietei. Daca Bursa de Valori Bucuresti nu intreprinde astfel de actiuni, ASF poate cere
suspendarea tranzactionarii cu valori mobiliare, daca acest lucru serveste functionarii corespunzétoare a
pietei si nu afecteaza interesele investitorilor. De asemenea, Bursa de Valori Bucuresti are dreptul sa
suspende de la tranzactionare Obligatiunile in alte circumstante, in conformitate cu reglementarile sale.
Orice suspendare ar putea afecta pretul de tranzactionare al Obligatiunilor si ar afecta transferul acestora.

Este posibil ca potentialii investitori sd se confrunte cu riscuri de schimb valutar prin investirea in
Obligatiuni

Obligatiunile sunt denominate si platibile In RON sau echivalentul acestei sume in orice altd moneda. Daca
potentialii investitori isi considera rentabilitatea investitiilor prin referire la o altd moneda decat la RON, o
investitie in Obligatiuni implica riscuri legate de schimbul valutar datorate, printre alti factori, posibilelor
modificari semnificative ale valorii RON fatd de moneda la care potentialii investitori isi raporteaza
rentabilitatea din cauza factorilor economici, politici sau de altd naturd asupra carora Emitentul nu are
control. Deprecierea RON fatd de altd moneda, in functie de care investitorii potentiali 1si masoara
rentabilitatea investitiilor respective, ar putea determina o scadere a randamentului efectiv al Obligatiunilor
sub ratele de cupon declarate si ar putea duce la o pierdere pentru investitori atunci cand randamentul
Obligatiunilor este transpus in moneda in functie de care acesti investitori isi masoara rentabilitatea
investitiilor. Pot exista consecinte fiscale pentru potentialii investitori ca urmare a oricdror castiguri sau
pierderi din schimb valutar pentru orice investitie in Obligatiuni.

Obligatarii se supun legislatiei fiscale romdnesti privind tranzactionarea Obligatiunilor si distributiile
fdcute de Emitent in legdturd cu acestea

Potentialii Investitori in Obligatiuni pot fi obligati sa plateascd impozite sau taxe in conformitate cu legile
din Romania. Potentialii Investitori ar trebui sd se consulte cu consultantii lor cu privire la consecintele
fiscale ale achizitiei, detinerii, tranzactiondrii si rascumpararii Obligatiunilor.
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PARTEAAZ2A
DESCRIEREA EMITENTULUI

Informatii Generale
Date de identificare

Denumirea legald a Emitentului este Raiffeisen Bank S.A. Emitentul este organizat ca o societate pe actiuni,
fiind infiintat Tn 1990 si isi desfasoara activitatea in conformitate cu legislatia din Roméania. Emitentul este
nregistrat la Oficiul Registrului Comertului sub numarul J40/44/1991, identificator unic la nivel European
(EUID) ROONRC J40/44/1991, cod unic de inregistrare 361820 si este rezident fiscal roman. Capitalul
social subscris si varsat al Emitentului este de 1.200.000.000 RON impartit in 12.000 de actiuni, fiecare
avand o valoare nominald de 100.000 RON. Emitentul functioneaza pe o perioada nedeterminata.

Sediul social al Emitentului este situat in Calea Floreasca 246C, Cladirea Sky Tower, etajele 2 — 7, 10si
15, Bucuresti, Sector 1, Romania, numar de telefon: +40 021 306 10 00.

Emitentul a fost inregistrat in Registrul Institutiilor de Credit tinut de BNR sub nr. RB-PJR-40-009, fiind
Tnmatriculat in respectivul registru la data de 18 februarie 1999 si functioneaza in conformitate cu legislatia
aplicabila si reglementarile emise de BNR.

Istoric

Banca Agricola S.A. a fost infiintatd in 1990, conform Legii nr. 15/1990 si H. G. nr. 1196/1990, ca societate
pe actiuni, persoand juridicd romana. Emitentul a functionat sub denumirea de Banca Agricola S.A., avand
ca actionar majoritar Statul Roman (reprezentat de Fondul Proprietatii de Stat si, ulterior, de Autoritatea
pentru Privatizare si Administrarea Participatiilor Statului (,,APAPS”)), dar avand si actionari privati
(Fondurile Proprietatii Private, transformate ulterior in societati de investitii financiare si propriii angajati
ai bancii).

In 2001, Raiffeisen Zentralbank Oesterreich AG (,,RZB”), impreuna cu Fondul Romano-American pentru
Investitii, au depus o ofertd pentru achizitia Bancii Agricole S.A. de la Statul Roman, reprezentat de
APAPS. Contractul de preluare de catre consortiu a 98% din actiunile Bancii Agricole S.A. (din care
93,36% urmau si fie detinute de RZB) a fost semnat in aprilie 2001. In iulie 2001, achizitia a fost finalizata.
Entitatea nou formata a fost numita Banca Agricola-Raiffeisen S.A.

Tn iulie 2002, Banca Agricola — Raiffeisen S.A. a fuzionat cu Raiffeisenbank (Romania) S.A. — filiala RZB
din Romania. Ca urmare a fuziunii, entitatea a fost denumita Raiffeisen Bank S.A.

Actionarul majoritar al Emitentului este Raiffeisen SEE Region Holding GmbH (care detine o cota de
99,92% din actiuni). Raiffeisen SEE Region Holding GmbH este detinutd indirect de Raiffeisen Bank
International AG (in proportie de 100%).
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Evenimente recente care sunt intr-o masura semnificativi relevante pentru evaluarea solvabilitatii
Emitentului

Evolutiile recente pe plan local si global cauzate de pandemia de COVID-19 adaugd o incertitudine
semnificativa in economie, autoritatile luand masuri rapide si drastice pentru a reduce efectele negative
asupra populatiei si economiei, inclusiv prin acordarea unor stimulente economice semnificative. O
descriere mai detaliata referitoare la riscurile asociate COVID-19 pot fi gasite in Partea 1 ,,Factori de Risc”.

Avand in vedere natura unicd a pandemiei, o evaluare exactd a impactului asupra sistemului economic si
asupra solvabilitatii Emitentului nu este posibila, numeroase actiuni de contracarare rapide fiind intreprinse
de majoritatea actorilor economici Tn acest context necunoscut.

Cu toate acestea, consideram ca datoritd profilului de creditare prudent, capitalizarii bune si lichiditatii
adecvate ale Emitentului, acesta este in masurd sa facd fatd mediului social si economic turbulent din
prezent.

Nu exista alte evenimente in afard de cele mentionate mai sus in trecut si nici nu se estimeaza ca vor avea
loc in viitor alte evenimente care ar putea influenta intr-o maniera semnificativa solvabilitatea Emitentului.

Prezentarea generala a activitatii

Scopul statutar al Emitentului este acela de a se angaja in orice fel de activitati financiar-bancare, inclusiv,
fard a se limita la intermedierea monetard, activitati specifice domeniului financiar si operatiuni
nefinanciare conexe, cum ar fi operatiunile desfasurate Tn baza unui mandat primit din partea societatilor
de asigurare sau reasigurare, societdtilor de credit ipotecar, societatilor imobiliare. Obiectul complet al
activitatilor este prevazut in actul constitutiv care poate fi obtinut de la Emitent fara niciun cost.

Emitentul este licentiat de Banca Nationala a Romaniei sa desfasoare activitati bancare. Principala activitate
a Emitentului este de a furniza servicii bancare curente persoanelor juridice si fizice. Acestea includ
deschiderea de conturi, plati interne si externe, tranzactii de schimb valutar, activitati de creditare (inclusiv
finantarea capitalului de lucru si facilitati pe termen mediu), garantii bancare si acreditive.

Activitdtile Emitentului sunt impartite in urmatoarele segmente:

° Retail
° Corporate
° Trezorerie si Piete de Capital.

Principalele produse si servicii
I. Retail
Persoane fizice

Emitentul ofera beneficii deosebite clientilor Persoane Fizice, in conformitate cu orientarea sa citre
client si pozitionarea responsabild a Emitentului. Obiectivul strategic este acela de a construi parteneriate
puternice cu clientii persoane fizice, oferindu-le solutii bancare relevante pentru nevoile de zi cu zi si
proiectele de viata semnificative ale acestora, prin crearea impreuna cu clientii a viitorului solutiilor bancare
avand marca Raiffeisen. Tn acest sens, Emitentul a implementat un mecanism de colectare a feedback-ului
clientilor, PULS, care permite imbunatatirea instantanee a serviciilor si introducerea in timp real a
optimizarilor de procese si produse.
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Anul 2019 a reprezentat un an cu lansari noi remarcabile pentru clientii nostri, de la posibilitatea de a obtine
un credit de nevoi personale 100% online, lansarea noilor aplicatii de servicii bancare mobile si de internet
banking, posibilitatea de a plati direct cu telefonul atat pe dispozitivele Android (RaiPay), Apple (Apple
Pay) cit si pe ceasurile Garmin (Garmin Pay) si pana la oferte speciale pentru depozite si refinantarea
creditelor de nevoi personale.

De asemenea, Emitentul raméane aproape de clientii sai prin implicarea sa in evenimente importante precum
Festivalul Neversea, Jazz TM, Festivalul Enescu, Art in the Street, Art Encounters, WebStock, Festivalul
Unfinished, Festivalul Undercloud, Maratonul International Bucuresti si numeroase alte evenimente locale.

Transformarea digitala a experientei bancare zilnice

In anul 2019, Emitentul si-a imbunatatit semnificativ oferta de servicii pentru clientii Persoane Fizice,
concentrandu-se pe simplificare si transformare digitald in vederea transformarii interactiunilor clientilor
cu Emitentul in experiente usoare, lipsite de stres. incepand cu aprilie 2019, toti clientii cu un pachet de
cont curent beneficiaza de comisioane zero pentru retragerile de la bancomatele oricarei banci din Romania.
Acest lucru vine in completarea beneficiilor existente de comisioane zero din oferta si se adauga la pretul
preferential pentru economii, carduri de credit, credite de nevoi personale si descoperit de cont pentru
clientii care incaseaza venituri in contul curent atasat.

Experienta bancara zilnicad simplificatd cu zero comisioane in cadrul pachetelor de cont curent a fost
imbunatatita prin punerea la dispozitia clientilor a noii aplicatii de servicii bancare mobile, Smart Mobile
si a noii aplicatii de internet banking, Raiffeisen Online. Ca noutate, clientii pot accesa noua aplicatie de
mobile banking chiar de la inscriere. Desi versiunile vechi ale aplicatiilor pot fi utilizate in continuare,
pentru o tranzitie mai lind, clientii care au descarcat aplicatiile noi beneficiaza de avantaje noi, cum ar fi
Smart Hour, posibilitatea de a schimba Lei in Euro si Euro 1n Lei la cursul BNR, intre orele 10:00 si 11:00.
De asemenea, noile aplicatii au afisate toate informatiile despre conturi ntr-un singur ecran, plati
simplificate si logare 100% online datoritd Raiffeisen Smart Token. Noile aplicatii sunt dezvoltate intern
de echipa de IT a Emitentului, astfel permitand lansarea mai rapida a noilor functionalitati.

Platile digitale

Pe tot parcursul anului 2019, Emitentul a continuat sa completeze suita lansarilor digitale inovatoare. Pentru
a oferi clientilor o experienta bancara fara cusur, in conformitate cu nevoile acestora, am addugat trei alte
sistemului Android), Apple Pay (clientii pot efectua plati direct cu iPhone-ul sau Apple Watch) si Garmin
Pay (permite efectuarea de plati prin intermediul ceasului Garmin).

Tncurajarea economiilor digitale & risplitirea fidelititii

In 2019, pentru a rasplati clientii cu venituri recurente incasate in conturile deschise la Emitent, precum si
pentru a incuraja utilizarea canalelor digitale, Emitentul a lansat o campanie promotionald dedicata
depozitelor noi. In cadrul acestei campanii, clientii persoane fizice au beneficiat de dobanzi competitive de
pana la 2,00% pe an pentru depozitele noi deschise pe o duratd de 6 luni si pana la 2,75% pe an pentru
depozitele deschise pe o durata de 12 luni.

Solutii responsabile de creditare

Emitentul a continuat sa investeasca intr-un proces de creditare mai simplu si rapid, lucrand pentru a
simplifica experienta clientilor atat pentru creditele de nevoi personale cat si pentru creditele ipotecare. In
februarie 2019, Emitentul a lansat Flexicredit Online, un flux prin care clientii bancii pot obtine 100%
online creditul de nevoi personale Flexicredit, in mai putin de 10 minute.
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In ceea ce priveste creditele ipotecare, Emitentul are una dintre cele mai competitive oferte de pe piata, si
ofera un pret special pentru locuintele de tip Green Homes. Beneficiile pe care clientii le apreciaza cel mai
mult sunt pre-aprobarea financiara rapida a creditului ipotecar, Tn maxim 24 de ore, cu o valabilitate de 90
de zile, precum si o perioada de gratie pentru prima rata, clientii avand astfel posibilitatea de a se concentra
pe ceea ce este mai important pentru ei, locuinta noud, in aceasta perioada.

Tn ciuda noilor conditii de creditare mai restrictive impuse de BNR de la inceputul anului 2019, creditele
acordate persoanelor fizice au Inregistrat o tendintd de crestere atét in ceea ce priveste volumele noi, cat si
cotele de piatd — evolutia mai agresiva rezultand in urma unei cresteri de 30% fatd de anul anterior a
creditelor ipotecare, si o cotd de piatd de 9%, in timp ce volumele creditelor de nevoi personale au avut o
performantd anuala similara cu cea din 2018 toate cu o dobanda fixa si cota de piatd de aproape 17%.

Persoane fizice

Productia de credite pentru nevoi personale (%) Productia de credite ipotecare (%)
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Sursa: Emitentul

Rezultatele ultimilor doi ani au indicat o crestere robusta si constanta a activelor brute (9% in 2018 si 8%
in 2019. Veniturile brute au inregistrat o evolutie diferitd (13% in 2018 si 1% in 2019) in timp ce rata
cost/venit a ramas la acelasi nivel.

Segmentul de clienti tineri

Segmentul de tineri a continuat sa reprezinte un segment de clienti important pentru Emitent, care acopera
persoanele tinere cu varsta cuprinsa intre 18 si 25 de ani, cu un pachet dedicat de cont curent cu zero costuri
bazat doar pe varsta. In 2019, Emitentul si-a intensificat prezenta in 47 de universititi din 21 de orase din
intreaga tara.
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Clientii Premium

Emitentul se adreseaza clientilor cu potential ridicat (cu venituri lunare de peste 2.000 de euro sau active in
administrarea Grupului cuprinse intre 40.000 si 250.000 de euro) prin serviciul Premium Banking. Oferta
dedicata acestor clienti are ca principal element de valoare Bancherul Personal, alaturi de alte beneficii
Premium relevante pentru nevoile complexe ale acestor clienti. in 2019, Emitentul a continuat strategia de
consolidare a volumelor de business pe acest segment si a portofoliului de clienti, inregistrand o crestere
record a numarului de clienti, de peste 17%, fata de anul 2018. Mai presus de toate, preocuparea Emitentului
a continuat sa fie aceea de a le oferi clientilor Premium o experientd bancara superioara.

Segmentul Friedrich Wilhelm Raiffeisen (FWR)

Divizia de Private Banking a Emitentului se adreseaza clientilor cu averi ridicate (active in administrarea
Grupului de cel putin 250.000 euro) si administreaza active in valoare de peste 1,2 miliarde euro,
bucurdndu-se de un nivel ridicat de recunoastere a excelentei serviciilor oferite, atat din partea clientilor,
cat si a pietei financiare. Friedrich Wilhelm Raiffeisen a fost desemnat in 2019 drept “Cel mai bun serviciu
de Private Banking din Roménia” de citre revista PWM/ The Banker, parte a grupului Financial Times. In
anul 2019, Emitentul a continuat imbunatatirea calitatii serviciilor oferite segmentului de clienti FWR, prin
investitii in digitalizare si capitalul uman.

intreprinderile mici si mijlocii (IMM)

Avand in vedere caracteristicile pietei roménesti, segmentul de Intreprinderi Mici si Mijlocii, astfel cum
este definit Tn cadrul segmentarii de afaceri a Emitentului, cuprinde IMM-uri cu capital privat si cifra de
afaceri anuald de pana la 5 milioane de euro, inclusiv Liberii Profesionisti. Prin pozitionarea nevoilor
clientilor In centrul preocupdarilor Emitentului si oferirea unor solutii si produse financiare simplu de utilizat,
Emitentul urmareste sa construiasca un ecosistem care furnizeaza toate serviciile financiare necesare pentru
desfasurarea activitatilor antreprenoriale si stabilirea de relatii pe termen lung.

Clientii IMM sunt segmentati mai departe In microintreprinderi (cu cifrd de afaceri pana la 1 milion de
euro) si intreprinderi Mici si Mijlocii cu cifrd de afaceri pand la 5 milioane de euro, precum si Liberi
Profesionisti pe baza apartenentei lor la asociatiile si organismele respective. Aceastd abordare are ca scop
asigurarea unui nivel de servicii personalizate in functie de profil, dimensiunea activitatii, complexitatea
precum si nevoile tranzactionale si de finantare a acestora. De asemenea, Emitentul utilizeazd un model
comportamental care vine in sprijinul intelegerii mai aprofundate a nevoilor, valorilor si asteptarilor
clientilor din perspectiva interactiunii bancare. Pe baza acestuia, o serie de produse si servicii sunt
permanent adaptate la cerintele specifice diverselor sub-categorii de antreprenori, iar comunicarea cu
acestia este directionatd pe canalele preferate ale acestora.

Din perspectiva modelului de deservire a clientilor, consultantii Emitentului (responsabili de clientii IMM
si directori de agentii) ofera consiliere financiara si asistenta dedicata clientilor IMM dintr-o perspectiva de
360 grade pentru identificarea celor mai potrivite solutii financiare si luarea unor decizii pe baza unei
informari corecte si cat mai detaliate.

Pe langa reteaua de agentii teritoriale, clientii IMM beneficiazd de aceeasi experienta printr-o gama larga
de canale alternative prin care pot accesa produsele si serviciile Emitentului: mobile banking (Smart
Mobile), Internet Banking (Raiffeisen Online) sau solutia de interactiune la distanta — Interactive Voice
Response prin Call Center.

Solutiile digitale precum Raiffeisen Online si Smart Mobile continud sd fie prioritare, acestea oferind
clientilor o experientd de utilizare simpla si confortabild, motiv pentru care eforturile Emitentului se
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concentreazd pe educatia financiard si migrarea catre canale alternative. Aceste aplicatii vizeaza
imbunatatirea experientei utilizatorilor, asigurd disponibilitatea serviciilor oriunde si oricand, oferind si cele
mai reduse costuri pentru operatiunile bancare. Procentul clientilor care utilizeaza canalele digitale a crescut
de la 55% in 2018 la 63% la sfarsitul anului 2019, in timp ce volumul operatiunilor bancare efectuate prin
intermediul canalelor digitale a ajuns la 94%.

In acelasi timp, in ceea ce priveste solutiile alternative la numerar, numarul de aparate multifunctionale
(MFM) utilizate in reteaua Emitentului a crescut cu 19% pe intreg teritoriul tarii, la peste 260 de aparate
care permit efectuarea de tranzactii multiple: depunerea si retragerea de numerar, plata facturilor, emiterea
de extrase de cont, schimb valutar, etc. In aceste conditii, ponderea activitatii MFM in totalul tranzactiilor
cu numerar a crescut la 62% (de la 58% in anul 2018).

Optimizarea pachetelor de cont curent a continuat prin includerea incasarilor nelimitate in Lei si a platilor
intrabancare electronice in Lei, oferind astfel antreprenorilor avantajul de a efectua toate tranzactiile cu
partenerii de afaceri fara costuri suplimentare, in cazul in care acestia au conturi bancare deschise la
Emitent. De asemenea, gama de beneficii incluse Tn mod gratuit s-a extins la plati in valuta si tranzactii cu
instrumente de debit, pe langd accesul la principalele canale digitale si la cele mai uzuale tranzactii si
servicii bancare (cum ar fi incaséri si plati in lei, depozite In numerar si retrageri la ATM/MFM, tarife
preferentiale pentru platile In valutd).

In acelasi timp, solutiile de finantare au rimas o nevoie vitala pentru clientii IMM, iar Emitentul a continuat
sd 1i sustind, portofoliul de credite Inregistrand o crestere de 4,2% in decembrie 2019, pe fondul consolidarii
pietei de creditare. In mod proactiv si pe baza datelor disponibile publicului, societatilor li s-au oferite
alternative de finantare pre-selectate, atat pentru activitatea curenta cat si pentru cheltuielile de capital.

Dupa lansarea in 2018, ca premiera pe piata bancard romaneascd, recunoscuta ca atare in mass-media locala
si regionald, Emitentul a continuat dezvoltarea platformei online “Factory by Raiffeisen”, dedicata culturii
antreprenoriale Tn general si start-up-urilor in mod specific. Tn cadrul celei de-a doua editii a programului,
83 de antreprenori start-up din Romania au fost selectati pentru a primi credite totale in valoare de 3
milioane Euro. Rezultatele de trei ori mai mari ale celei de-a doua editii, comparativ cu prima editie, sustin
tendinta confirmata de cercetarea Emitentului cu privire la cresterea numarului de angajati care isi schimba
statutul in cel de antreprenor. Sprijinul acordat de Emitent a inclus atat pachete de cont curent pentru
tranzactiile zilnice cat si accesul la cursuri si ateliere pentru dezvoltarea afacerilor lor. Sumele finantate
furnizate in cadrul programului “Factory by Raiffeisen” se bazeaza pe acordul de garantare COSME, oferit
de Fondul European de Investitii.

Emitentul si Fondul European de Investitii au continuat colaborarea inceputd in 2010, prin derularea
acordurilor semnate in 2017, in valoare totald de peste 500 milioane de euro (echivalent). Cele doud acorduri
sunt: Programul UE pentru competitivitatea IMM-urilor (COSME) si ,,Initiativa IMM” (SMEi). Ambele
initiative urmaresc sa sprijine accesul clientilor la finantare cu ajutorul alternativelor flexibile de garantare,
4.700 de IMM-uri beneficiind de finantare in baza acestor programe pana acum.

Al treilea program in colaborare cu Fondul European de Investitii derulat de Emitent in anul 2019 are la
baza un acord in valoare de 30 milioane de euro de finantare si garantare a imprumuturilor in Lei, pentru
investitii si Capital de lucru, adresat fermierilor si antreprenorilor din zonele rurale, cu dobanda si costuri
subventionate. Acest nou program pune accent pe stimularea investitiilor agricole in utilaje si echipamente,
dar si pe dezvoltarea in general a zonelor rurale si de munte, vizand peste 120 de beneficiari in 2019.

Pe baza tendintelor actuale ale mediului de afaceri, aproximativ 900 de clienti au participat la diverse
evenimente de profil, de la networking la prezentari pe teme fiscale si ateliere de leadership. Urmarind
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interesul clientilor dintr-o perspectiva larga, Emitentul a Incheiat un acord de parteneriat cu compania
romana Keez, un startup de tip AccountingTech, pentru facilitarea accesului clientilor IMM la noi solutii
tehnologice pentru contabilitatea online, si un parteneriat cu platforma Confidas, care poate fi utilizata ca
un sistem de informare sau de avertizare pentru relatiile comerciale.

1. Corporate

Strategia generald a Diviziei Corporate este de a se concentra pe dezvoltarea relatiilor pe termen lung cu
ecosistemele economice formate in jurul corporatiilor relevante la nivel macro.

Principalele directii strategice sunt:

° Concentrarea pe abordarea holistica fatd de ecosistemele formate in jurul clientilor corporativi,
adresandu-se tuturor membrilor acestora (de exemplu: furnizori, clienti, angajati, actionari,
personal de conducere, etc.);

° Continuarea punerii Tn aplicare a programelor de dezvoltare a afacerilor (de exemplu, dezvoltare
financiara, managementul resurselor umane, cercetare, optimizarea proceselor operationale) pentru
clienti, in special pe segmentul Corporatii Medii (de exemplu Catalizator, Branduri Romanesti).
Evenimentele au avut, de asemenea, o componenta puternicd de conectare pentru schimbul de bune
practici;

° Accelerarea programului de eficienta prin:
o migrarea continua catre canale electronice si/sau centralizarea expertizei;

o structurarea procesului de véanzari (de exemplu, campania de suplimentare a expunerii,
campania de expuneri pre-aprobate);

o modernizarea infrastructurii informationale pentru un raspuns mai rapid si mai fiabil la nevoile
clientului;

° Asigurarea respectdrii cerintelor de reglementare locale, internationale si de grup (de exemplu.
Basel Ill, FATCA -Legea conformitatii fiscale a conturilor straine din Statele Unite ale Americii),
politicile de cunoastere a clientelei etc.).

Segmentul de Corporatii Mari s-a axat pe furnizarea de programe de dezvoltare personalizate pentru clienti,
structurate pe expertize in anumite industrii, dezvoltate n experienta anterioara. Maturitatea relatiilor de
business ne-a permis sa luam parte la cele mai relevante tranzactii din piata, indiferent de complexitatea
structurii.

Concentrandu-se pe acoperirea regionala a cerintelor clientilor, segmentul Corporatii Medii si-a continuat
eforturile de dezvoltare a comunititii de afaceri, incurajand colaborarea si schimbul de bune practici. in
urma experientelor acumulate in anul precedent, platforma Raiffeisen Catalizator a continuat in 2019 si a
primit 0 mare apreciere din partea partenerilor nostri, care au participat in numar mare. In parteneriat cu
Ziarul Financiar, expertii nostri pe segmentul de Corporatii Medii au organizat evenimentul Branduri
Romanesti prin care se incurajeaza dezvoltarea antreprenorilor locali pe modelele de afaceri cele mai
moderne (de exemplu, sustenabilitate).

O atentie deosebita este acordata clientilor Grupului Raiffeisen, in cadrul caruia Emitentul si-a consolidat
statutul de tara cu potential de crestere pentru Grupul Raiffeisen.

Structurile de finantare au sustinut efortul de vanzari prin solutii personalizate pentru fiecare partener si au
primit o Tnaltd apreciere din partea clientilor, fiind actualizate la caracteristicile macroeconomice actuale.
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Emitentul depune eforturi constante pentru a-si imbunatiati solutiile de finantare si, in acest scop, merita
mentionate eforturile si resursele alocate pentru factoring.

Un rol semnificativ in efortul de crestere a fost continuarea parteneriatului cu investitorii institutionali (de
exemplu, Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare, Banca Europeana de Investitii, Fondul
European de Investitii), in special pe segmentul de Corporatii Medii. Este important s& mentiondm si
programele COSME si SMEi, unde Emitentul a primit cea mai mare parte a fondurilor alocate, in
comparatie cu ceilalti participanti la respectivele programe. Divizia Corporatii este de asemenea foarte
activa In ceea ce priveste pietele sindicalizate, cu tranzactii in diferite sectoare economice. Beneficiind de
consilierea Grupului Raiffeisen si investind in programe de training prestigioase, Emitentul a reusit sa
actioneze in diverse roluri in tranzactii complexe si de mari dimensiuni.

Un factor care a contribuit in mod semnificativ la cresterea activelor a fost linia de business Project Finance,
cu tranzactii mari Tn domeniul imobiliar si retail. Expertiza interna a dus la imbunatatiri majore 1n ce priveste
timpul de implementare a unor proiecte din aceste domenii, In ciuda complexitatii binecunoscute a acestor
tipuri de tranzactii.

Realizari importante au fost inregistrate si pe partea activitatii de tranzactii bancare, platile online depasind
pragul de 95%, in urma eforturilor de optimizare continue in directia digitalizarii si simplificarii procesarii
tranzactiilor.

Respectarea legislatiei si reglementarilor nationale si internationale este o parte importantd din strategia
Diviziei Corporatii, in scopul de a le oferi clientilor cel mai inalt nivel de incredere si siguranta atunci cand
utilizeaza serviciile bancare oferite de Emitent. Procesul a fost optimizat pentru a reduce sarcina birocratica,
cu toate ca cerintele legale au crescut. Emitentul s-a angajat sa-si mentina nivelul de respectare a legislatiei
in curs pentru a oferi cea mai buna protectie si securitate in ecosistemul de afaceri.

Rezultatele ultimilor doi ani pe segmentul clientilor corporativi au aratat o crestere robusta si constanta a
activelor brute ale Emitentului (23% in 2018 si 6% in 2019) si, in consecinta, a venitului brut (15% in 2018
si 11% 1n 2019). Combinata cu o evolutie stabila a cheltuielilor operationale, rezistenta la presiunile externe
si interne (de exemplu, cresterea salariului minim, cresterea investitiilor). S-au facut eforturi semnificative
pentru imbunatatirea profilului de risc a portofoliului si reducerea combinatd de 52 puncte de baza (12
puncte de baza in 2018 si 40 puncte de baza in 2019) a costului riscului atestd succesul acestor masuri.
Reducerea ratei creditelor neperformante (184 bps in 2018 si 72 bps in anul 2019) este o altd dovada
importanta a soliditatii modelului de afaceri al Emitentului.

Rezultatul final al activitatii Emitentului pe segmentul clientilor corporativi a crescut de asemenea ntr-un
ritm semnificativ (40% in 2018 si 41% in 2019), oferind confortul financiar necesar pentru continuarea
investitiilor in principalul pilon strategic al Emitentului, si anume acela de a fi ecosistemul financiar preferat
al clientilor.

1. Trezorerie si Piete de Capital

Trezorerie

Trezoreria (Directia Managementului Bilantului si Portofoliului) este responsabild pentru managementul
strategic al activelor si pasivelor Emitentului, cu scopul de a asigura stabilitatea venitului net din dobanzi
mentinand o pozitie sustenabila de lichiditate pe termen mediu si lung si de capital.

Emitentul gestioneaza riscul de dobanda cu obiectivul de a reduce volatilitatea venitului net din dobanda si
cea a valorii economice a capitalurilor proprii. Strategia este de a investi atdt in active cu dobanda fixa, cat
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si in active cu dobanda variabild, avand in vedere cadrul aprobat de limite de risc pentru senzitivitatea
veniturilor nete din dobanzi si valoarea economica a capitalurilor proprii.

Managementul bilantului este realizat atat din perspectiva lichiditatii, cat si a expunerii la riscul de ratd a
dobéanzii, si utilizeaza o paletd de instrumente, inclusiv un sistem eficient al preturilor de transfer al
fondurilor interne dedicat managementului lichiditatii si al riscului de rata a dobanzii. Sistemul preturilor
de transfer al fondurilor interne este bazat pe ratele de piata si este conceput sa asigure alocarea tuturor
costurilor si a beneficiilor cétre segmentele de business, determinand utilizarea eficienta a lichiditatii. Ca
parte integrantad a cadrului general de management al riscurilor la nivelul Emitentului, activele si pasivele
Emitentului sunt modelate si analizate pentru a reflecta Tn mod adecvat profilul de lichiditate si de risc de
dobanda al Emitentului.

Pentru asigurarea unui nivel adecvat de lichiditate in conditii de stres, Emitentul mentine o rezerva de
lichiditate compusa din active lichide de calitate ridicatd (HQLA), incluzdnd numerar tinut la BNR si
obligatiuni eligibile pentru accesarea facilitatilor de lichiditate ale BNR. Prin mentinerea acestei rezerve,
Emitentul asigura alinierea la cerintele interne si reglementarile de risc de lichiditate pentru conditii de
stres.

Rata de acoperire a necesarului de lichiditate (LCR) reprezinta cerinta de reglementare pentru conditii de
stres si are ca obiectiv asigurarea unui Sstoc de active lichide suficiente pentru a indeplini nevoile de
lichiditate in conditii de stres pentru 30 de zile. Conform cerintelor legale aplicabile, Emitentul trebuie sa
mentini indicatorul LCR peste valoarea minima de 100%. In cazul Emitentului, nivelul rezervei de
lichiditate detinut a fost in suma de 2.208 mil. EUR in decembrie 2019, valoarea LCR fiind de aproximativ
159%, semnificativ mai mare decat nivelul reglementat.

DECEMBRIE 2018 DECEMBRIE 2019
Active lichide de calitate ridicata (mil.
EUR) 2.016 2.208
Iesiri nete (mil. EUR) 1.277 1.389
Valoare LCR (%) 158% 159%

Sursa: Emitentul

Trezoreria monitorizeaza de asemenea managementul finantarii Emitentului, fiind responsabila pentru
dezvoltarea, implementarea si actualizarea periodica a planului de finantare al Emitentului. De asemenea,
echipa responsabila de managementul finantarii coordoneaza accesarea si participa la implementarea
diferitelor programe dezvoltate de institutiile financiare internationale, sustinand activitatea segmentelor de
activitate ale Emitentului (mai multe detalii in sectiunea privind Sursele de Finantare de mai jos).

Piete de Capital

Directia Piete de Capital (PC) acopera nevoile clientilor Emitentului interesati de produsele pietelor de
capital si, de asemenea, gestioneaza toate riscurile aferente tranzactiilor desfasurate de clienti, precum si
tranzactiilor cu instrumente financiare. Emitentul acopera toate segmentele de clienti pentru produsele
specifice pe care poate sé le vanda pe baza modelului de distributie aprobat si este de asemenea implicat in
tranzactii interbancare pentru a putea gestiona cererea clientilor, dar si pentru a-si asuma riscuri in
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conformitate cu modelul de tranzactionare si in limitele de risc aprobate specific pentru Directia Piete de
Capital. Riscurile specifice generate sunt asumate doar in acele produse aprobate, acestea fiind produse
simple (chiar si In cazul produselor derivate). Emitentul este unul dintre dealerii primari in relatia cu
Ministerul Finantelor si distribuie titluri de stat denominate atat in RON cat si in EUR emise de acesta.

Directia Piete de Capital are un set de limite aprobate si, In ceea ce priveste expunerea portofoliului,
reprezentdnd mai putin de 10% din expunerea totala a bancii.

Prin intermediul biroului de tranzactionare, Directia Piete de Capital din cadrul Emitentului este activa pe
piata de schimb valutar EUR-RON, piata ROMGB si pe piata instrumentelor derivate pe cursul de schimb
de tip ,,plain vanilla” aferente leului.

Avand un set clar de reguli si roluri si responsabilitati clare, Directia Piete de Capital, impreuna cu
Trezoreria, participa la stabilirea ROBOR ROBID si la stabilirea cotatiilor de referinta pentru ROMGB (cu
privire la aceasta din urma, doar Directia Piete de Capital).

Pozitionarea pe piata

Pozitia pe piata in functie de valoarea activelor totale

Clasificare Bancd Total aclive Cotla de piata
1 BT 87,438 18%
2 BCR 74,938 15%
3 BRD 55,853 11%
4 Unicredit 44,54] 9%
5 Emitentul 42,879 9%

Sursa: Emitentul.

Nota: Clasificarea este realizata in functie de totalul activelor in luna decembrie 2019 si se bazeazda pe datele disponibile publicului
la data de 20 martie 2020 — sume exprimate in milioane de lei; Cifrele prezentate in tabel reflecta totalul activelor pentru fiecare
banca la nivel individual §i sunt comparate cu cifra privind totalul activelor nete publicatd de BNR pentru luna decembrie 2019.

Avdnd in vedere ca nu exista date disponibile, cifra BCR indicata reflecta totalul activelor in grupul BCR.

Luénd in considerare informatiile disponibile la data acestui Prospect, Emitentul se afla pe locul al cincilea
pe piatd in functie de totalul activelor. Totalul activelor nete ale sistemului bancar utilizat in acest calcul al
cotei de piata a fost de aproximativ 495 miliarde lei, cu precizarea ca primele doud banci din sistem si-au
asigurat pozitiile de top si cumuleaza aproape o treime din activele sistemului bancar romanesc. Emitentul
detine o cotd de piata de 9% cu active totale de aproape 43 de miliarde de lei.

Pozitia pe piata in functie de creditele acordate clientilor si depozite ale clientilor

Cota de piata a Emitentului 1n functie de totalul creditelor este constanta, fiind in jur de 10,2% pe parcursul
anului 2019. S-au inregistrat tendinte stabile pentru toate segmentele de activitate, cu o usoara scadere a
cotei de piata a persoanelor juridice provenind de la institutiile financiare nebancare, unde am inregistrat o
scadere treptata a tranzactiilor reverse repo pana la sfarsitul anului. Dacéd eliminam aceastd scadere din
tranzactiile de tip ,,reverse repo”, cota de piatd a Emitentului ar fi castigat 0,3% prin comparatie cu sfarsitul
anului 2018.
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Din perspectiva segmentelor de piatd, o influenta pozitiva asupra cotei de piata totale in functie de creditele
acordate clientilor provine de la persoanele fizice, atit pe creditele garantate cat si pe cele negarantate, cu
o mentiune speciala pentru creditele ipotecare unde Emitentul s-a miscat cu o viteza aproape dubla fata de
restul participantilor din piata. Emitentul a atins un varf in ceea ce priveste creditele ipotecare, cota de piata
ajungand la 7,5% In decembrie 2019, cu o crestere constantd de la inceputul anului.

In ceea ce priveste pasivele, cota de piatd a rimas stabila pe parcursul anului, cu evolutii in concordanti cu
tendinta pietei att pentru persoane fizice, cit si pentru persoane juridice. In cadrul acestei structuri, trebuie
mentionatd pozitionarea foarte buna a Emitentului in ce priveste conturile curente ale clientilor de retail,
denominate atat in moneda locala cat si in valuta, ceea ce dovedeste relatiile noastre solide de ,,banca de
casd”. In ceea ce priveste depozitele la termen, am evoluat in concordanti cu tendintele pietei, dar acestea
ocupa o pozitie mai slaba 1n raport cu structura generala a pasivelor. Acelasi lucru este valabil in linii mari
si pentru persoanele juridice, cu o cotd de piatd mai solidd pe conturi curente fata de depozite, pe fondul
numeroaselor surse de finantare de care dispunem si al nevoii reduse de depozite negociate.

Cota de piata - Credite acordate clientilor (%) Cota de piata - Depozite ale clientilor (%)

8.7 8.7

M

Dec. Jan. Feb. Mar. Apr. May. Jun. Jul. Aug. Sep. Oct. Nov. Dec. Dec. lan. Feb. Mar. Apr. May. Jun. Jul. Aug. Sep. Oct. Nov. Dec.
2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019

Sursa.: Emitentul si raportarile competitorilor; informatii disponibile pentru decembrie 2019
Surse de finantare
Strategia de finantare

Planul de finantare reflectd obiectivele de crestere, evolutia bilantului, necesarul de finantare si profilul de
maturitate, cat si efectele schimbarilor din piata si conditiile impuse de reglementari, toate fiind adaptate
tinand cont si de administrarea structurii de capital a Emitentului.

Emitentul are un plan de finantare strategic, care include urmatorii trei ani de activitate, un plan care este
actualizat de fiecare datd cand intervin schimbari majore ale strategiei, dar cel putin in fiecare an. In plus,
la momentul stabilirii bugetului, este Intocmit un plan de finantare anual, detaliat pe fiecare luna, atét pentru
elementele bilantiere in moneda locala cat si pentru cele 1n valuta.

Planul de finantare pentru anul 2020 este stabilit in functie de evolutia principalelor elemente bilantiere, in
acord direct cu cerintele de capital, in vederea sustinerii planului de afaceri al Emitentului.

La sfarsitul anului 2018, Fondul European de Investitii si Emitentul au semnat un nou acord de finantare si
garantare destinat acordarii de Tmprumuturi pe termen mediu si lung fermierilor si antreprenorilor din
zonele rurale, pentru investitii si capital de lucru , in valoare de 30 milioane de euro, in conditii atractive —
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dobanda subventionata si cerinte de garantare reduse. Programul a fost implementat cu succes la inceputul
anului 2019 si este cel de-al cincilea acord semnat cu aceasta institutie financiara.

In plus, Emitentul a continuat cooperarea de lunga durati cu Fondul European de Investitii in baza Initiativei
IMM (SMEi), un program demarat in parteneriat cu Fondul European de Investitii in anul 2017. In luna
mai 2019, volumele initiale aferente programului au fost alocate integral, iar Emitentul a incheiat un acord
cu Fondul European de Investitii de suplimentare pentru cresterea volumelor portofoliului in baza
programului.

Surse de finantare

Bilantul este finantat in principal prin depozite de la clienti, imprumuturi pe termen lung (sub forma
emisiunilor de obligatiuni, imprumuturi bilaterale si imprumuturi/obligatiuni subordonate) si capital.

Depozite de la clienti
CONSOLIDATE
Tn mii RON 31-Dec-18 31-Dec-19
auditate auditate
Rambursabile la cerere
Clienti retail 13.990.884 17.867.275
Clienti non-retail 6.382.265 7.841.394

Clienti din sectorul public - - -

20.373.149 25.708.669

Depozite la termen
Clienti retail 9.159.442 8.378.420
Clienti non-retail 3.517.463 2.021.422
12.676.905 10.399.842

Depozite la vedere
Clienti retail 1.149 315
Clienti non-retail - -
1.149 315
Total 33.051.203 36.108.826

Sursa: Emitentul, Situatiile Financiare Anuale Consolidate

Pe langa principala sursd de finantare, Emitentul foloseste o combinatie de alte surse de finantare, in
conformitate cu obiectivele strategiei sale de finantare, pentru a avea acces continuu la finantare, la costuri
rezonabile si Intr-o structura adecvata prin diversificarea surselor de finantare (produse / institutii), conform
celor descrise mai jos.
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Credite cu rang prioritar de la institutii supranationale

Emitentul are o relatie solida cu institutiile supranationale. In prezent, acesta are doua imprumuturi cu rang
senior acordate de Banca Europeana de Investitii si de Fondul European de Investitii, atat in euro cat si in
lei, dupa cum urmeaza:

° un contract in valoare de 30 milioane EUR, semnat cu Banca Europeana de Investitii in 2012, cu
scadenta in 2020, avand un sold de 1,8 milioane EUR la 31 decembrie 2019; si

° un contract n valoare de 308,9 milioane RON, semnat cu Fondul European de Investiti in 2014, cu
scadenta in 2026, avand un sold de 33,2 milioane RON la 31 decembrie 2019.

Instrumente subordonate:
Tmprumuturi subordonate

Aceste imprumuturi joaca un rol important atat in structura finantarii, cét si in adecvarea capitalului si sunt,
de asemenea, instrumente eligibile pentru scopul MREL. La sfarsitul lunii decembrie 2019, Emitentul avea
3 imprumuturi subordonate de la Raiffeisen Bank International AG (,,RBI”), in valoare totald de 85
milioane EUR:

) un imprumut cu dobanda variabila in valoare de 20 milioane EUR, semnat in 2014, cu scadenta in
2021;

° un imprumut cu dobanda fixa in valoare de 25 milioane EUR, semnat in 2018, cu scadenta in 2025;
si

° un Tmprumut cu dobanda variabila in valoare de 40 milioane EUR, semnat in 2019, cu scadenta in
2029.

Obligatiuni subordonate eligibile pentru fonduri proprii de nivel 2

La sfarsitul anului 2019, Emitentul a emis Obligatiunile ca obligatiuni subordonate, in cadrul unui
plasament privat, fiind primul instrument eligibil de nivel 2 plasat de Emitent sub forma unor obligatiuni.

Fonduri proprii de nivel 1 suplimentar (AT1)

Emitentul a emis la sfarsitul lunii decembrie 2019 primul instrument de capital tip capital de nivel 1
suplimentar (AT1) din Romania. Instrumentul in valoare de 50 milioane EUR are o maturitate perpetua in
vederea imbunatatirii capitalului de nivel 1 si cresterii totalului instrumentelor MREL.

Rating

Tn aprilie 2020, Moody’s a revizuit perspectiva rating-ului Emitentului de la stabil la negativi, ca urmare
a modificarii perspectivei ratingului Romaniei si a confirmat rating-ul Emitentului la Baal/ Prime-2
pentru depozitele in moneda locald pe termen lung/scurt si Baa3/ Prime-3 pentru depozitele in valuta pe
termen lung/scurt.

Strategie/Proiecte

Ca banca de prim rang, Emitentul 1si propune sa 1si ajute clientii in atingerea obiectivelor , prin solutii
financiare menite sa acopere nevoile diverse ale acestora si dezvoltarea in mod durabil de relatii bancare la
distanta prin intermediul platformelor online. Emitentul 1si propune s vina in Intdmpinarea clientilor sai
prin solutii simple, avantajoase si usor de folosit, oferind solutii personalizate segmentelor de clienti prin
instrumente personalizate si servicii facile prin canale digitale, cat si prin intermediul angajatilor sai,
pregatiti sd raspunda la nevoile clientilor.
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Emitentul este dedicat sa ofere solutii bancare sustenabile si de calitate pentru clientii sdi, prin derularea
activitatii bancare in mod responsabil si prin promovarea unei culturi care se bazeaza pe responsabilitate,
incredere si competenta.

Transformarea digitala continud se afla pe agenda de prioritati a Emitentului, atunci cand este vorba de
proiecte de investitii, acesta propunandu-si sa ofere servicii rapide, fiabile si eficiente clientilor sdi dinamici,
reinventand experienta pe care o au cu o banca. Emitentul se straduieste Th mod continuu sa creasca
responsabil prin sprijinirea dezvoltarii economiei prin mijloace specifice si crearea unei infrastructuri mai
solide pentru industria serviciilor financiare, inclusiv investitii in imbunétatirea sistemelor si proceselor
sale. In anul 2019, numarul de clienti care utilizeazi canalele digitale a ajuns la peste 700.000, iar procentul
de plati efectuate pe aceste canale a urcat pana la aproape 97%. In tot mai multe unitati bancare, operatiunile
CU numerar s-au transferat catre masinile multifunctionale (MFM).

Din punct de vedere comercial, Emitentul introduce produse inovatoare si parteneriate pline de satisfactii
in interesul clientilor sai. Emitentul promoveaza educatia continud, dezvoltarea si consolidarea legaturilor
cu mediul de afaceri din economia reald prin programe precum ,,Elevator Lab”, care are ca scop construirea
modelului bancar al viitorului (programul inregistrand o dezvoltare pozitiva pe tot parcursul anului 2018 si
2019) si programul ,,Factory by Raiffeisen” un program menit sa sustina start-up-urile din mediul local, in
timp ce produsele dezvoltate sub garantiile COSME si SMEi au continuat sa ofere conditii de creditare
avantajoase persoanelor juridice de tip IMM.

Structura organizationala

Emitentul este o filiala a Raiffeisen Bank International AG (in continuare ,,RBI”). RBI este o societate pe
actiuni infiintata si functionand conform legilor din Austria, cu o durata nelimitata de functionare, cu sediul
social in Viena, Austria. RBI este infiintatd in Austria si inregistrata la Registrul Austriac al societétilor de
pe langa curtea comerciald din Viena, avand numarul de inregistrare FN 122119 m incepand cu 9 iulie
1991. Sediul principal si locul principal de desfasurare a activitatii se afld la adresa Am Stadtpark nr. 9,
1030 Viena, Austria.

RBI este o institutie de credit conform par. 1 din Legea austriaca privind Béancile, cu sediul in Viena,
Austria, si listatd la Bursa de Valori din Viena. RBI considera Austria, tara 1n care este o importanta banca
corporate si de investitii, precum si Europa Centrala si de Est (ECE) drept principala sa piata. Subsidiarele
sale acopera 13 tari din regiune. Grupul Raiffeisen include, de asemenea, numerosi alti furnizori de servicii
financiare, in domenii precum leasing, managementul activelor sau fuziuni si achizitii. in vederea sustinerii
activitatilor sale comerciale, RBI are reprezentante si sucursale in locatii selectate din Asia si Europa de
Vest.

Aproximativ 47.000 de angajati deservesc in jur de 16,7 milioane de clienti in aproximativ 2.000 de unitati
bancare, marea lor majoritate aflate in ECE. Actiunile RBI sunt listate la Bursa de Valori din Viena din
anul 2005.

RBI este a doua cea mai mare bancad din Austria cu un total al bilantului de 152,2 miliarde EUR (la 31
decembrie 2019). Bancile Regionale Raiffeisen din Austria (RAIFFEISEN LANDESBANK
NIEDEROSTERREICH-WIEN AG, Raiffeisen-Landesbank Steiermark AG, Raiffeisen Landesbank
Oberosterreich Aktiengesellschaft, Raiffeisen Landesbank Tirol AG, Raiffeisenverband Salzburg eGen,
Raiffeisenlandesbank Kérnten - Rechenzentrum und Revisionsverband regGenmbH, Raiffeisenlandesbank
Burgenland und Revisionsverband regGenmbH si Raiffeisenlandesbank Vorarlberg Waren- und
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Revisionsverband regGenmbH) detin aproximativ 58,8 la suta din actiuni, restul de aproximativ 41,2 la suta
fiind actiuni dispersate (“free-float”).

RBI era deja prezenta in ECE 1nainte de inceperea procesului de tranzitie politicd in regiune si de caderea

,»Cortinei de Fier”: deja in 1986, prima sa filiald era infiintata in Ungaria. Prin urmare, banca are in spate o
experienta bancara de peste 30 de ani 1n regiune.

Structura Grupului Raiffeisen:

| Raiffeisen Bank
| International
Institutii Fina nciare/compu nii asigurare Alte participatii
Austricc International: Auvstriac Internafional:
card complete Service Bank 14 subsidiare RBl in Europa Centrdla si de Eat CEESEG (Vienna Stock Exchange) Centrelised Raiffeisen International
x Raiffeisen Bank Sh.A., Albania Leipnik-lundenburger Invest Services & Payments, Romania
Kathrein Privatbank Raiffeisen Bank d.d. Bosnia & Herzegovina Medicur-Holding Regional Cord Progessing Center,
Motartrevhandbank Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD, Bulgaria Raiffeisen Informatik Slovakia
OHT Raiffeisen Bank Zrt, Hungary Raiffeisen Property Infernational Ukrainian Processing Center,
OeKB Raiffeisen Bank Kosovo 1.5.C., Kosovo RSC Raiffeisen Service Center Ukraine
Raiffeisen Bausparkasse Raiffeisenbank Austria d.d., Croatia Raiffeisen Verbundunternehmen-IT
Raiffeisen Centrobank Raiffeisen Bank S.A., Romania ZHS

Raiffeisen Fador Bank AQ Raiffeisen Bark, Russia

L I A I B R T I Y

Raiffeisen KAG Raiffeisen banka a.d., Serbia
Raiffeisen Leasing Raiffeisenbank a.s., Czech Republic
Reiffeisen Wohnbaubank Raiffeisen Bank Aval JSC, Ukraine
UNICA, Prioribank JSC, Belarus

Valida Holding o Tatra banka a.s., Slovakia

Raiﬂeisen-[eﬂsing International Gml:\H/
swhsidiare Leasing
Companii de Investitii fonduri de pensii

Grupul Raiffeisen este prezent in Romania prin intermediul filialelor sale, care acopera diferite segmente
ale pietei financiare: sectorul bancar, de administrare a fondurilor de investitii, cel de leasing si cel de
economisire si creditare 1n sistem colectiv pentru domeniul locativ.

Principalele filiale ale Emitentului
La data prezentului Prospect, Emitentul are urmétoarele filiale principale:

S.A.l. Raiffeisen Asset Management S.A. este compania specializata in administrarea fondurilor de
investitii a Grupului Raiffeisen pe teritoriul Romaniei. Obiectivul S.A.l. Raiffeisen Asset Management S.A.
este acela de a dezvolta o gama de produse care sa serveasca cat mai bine indeplinirii obiectivelor financiare
pe care le au clientii nostri. La sfarsitul anului 2019, S.A.I. Raiffeisen Asset Management S.A. era singura
societate de administrare a investitiilor din Romania care gestiona si fonduri deschise de investitii, precum
si fonduri de pensii facultative. Capitalul social al societtii, in valoare de 10.656.000 lei, este detinut in
proportie de 99,99% de Emitent. Activele bilantiere ale societatii s-au ridicat la peste 15,5 milioane de euro
la data de 31 decembrie 2019. La sfarsitul anului 2019, S.A L. Raiffeisen Asset Management S.A. era al
doilea jucator de pe piata de administrare a investitiilor, cu o cota de piatd de aproximativ 24% si active in
administrare de aproximativ 1,3 miliarde de euro.

Raiffeisen Leasing IFN S.A. reprezinta Grupul pe piata de leasing din Romania din anul 2002. Compania
are un capital social de 14.935.400 lei, oferind servicii de finantare prin leasing financiar pentru IMM-uri,
corporatii, si, Intr-o masura redusa, pentru persoane fizice.
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Compania ofera solutii de finantare personalizate in Lei sau Euro, cu dobanda fixa sau variabild, pentru
diferite tipuri de proiecte si active, de la autovehicule la echipamente. Oferta Raiffeisen Leasing IFN S.A.
este disponibila in cele peste 350 de agentii ale Emitentului.

In decembrie 2019, Raiffeisen Leasing IFN S.A. detinea active de 235 milioane de euro si avea un numdr
de aproximativ 10.300 de contracte active.

Aedificium Banca pentru Locuinte S.A. (,ABL”) (nume anterior - Raiffeisen Banca pentru Locuinte
S.A.) este prima banca de economisire-creditare in domeniul locativ din Romania, fiind infiintata in 2004.

Tncepand cu anul 2019, societatea este detinutd majoritar de Emitent, cu o participatie de 99,9993% din
intregul capital social, anterior fiind detinutd majoritar de societati nerezidente, parte din Grupul Raiffeisen.

Produsul de economisire-creditare oferit de ABL combina o etapa de economisire cu una de creditare si, pe
langa prima oferitad de statul roman, ABL ofera dobanzi fixe atét pentru etapa de economisire, cat si pentru
cea de creditare.

Sistemul de economisire-creditare pentru domeniul locativ are un puternic rol social, incurajand
economisirea pe termen lung si contribuind la imbunatatirea situatiei locative din Romania.

La sfarsitul anului 2019, ABL avea un capital social de 131 milioane de lei si gestiona active in valoare de
398,4 milioane de lei.

In prezent, activitatea ABL este una limitatd, ca urmare a litigiului in curs, declansat ca urmare a
presupuselor deficiente identificate de Curtea de Conturi (a se vedea sectiunea ,,— Litigii”).

Organe de administrare, de conducere si de supraveghere
Guvernanta corporativa

Emitentul acorda o importantd majora managementului responsabil si transparent, avand ca scop informarea
corectd si mentinerea increderii partilor cointeresate (nu doar a participantilor la piata de capital). Astfel,
Emitentul aplica principiile definite in Codul de Guvernantd Corporativa (CGC) al Bursei de Valori
Bucuresti (BVB), care poate fi gasit pe pagina de internet a Bursei — www.bvb.ro.

STRUCTURA DE ADMINISTRARE

Administrarea Emitentului este realizata intr-un sistem dualist, format din Directorat si Consiliul de
Supraveghere. Sistemul dualist permite segregarea responsabilitatilor de conducere ale Emitentului —
ndeplinite de Directorat — de responsabilitatile de control/supraveghere care sunt indeplinite de Consiliul
de Supraveghere. Sistemul dualist asigura eficientizarea procesului de luare a deciziilor operative, intarind
totodata controlul asupra factorilor de decizie.

Consiliul de Supraveghere

Consiliul de Supraveghere exercitd un control permanent asupra activitatii curente de conducere a
Emitentului realizata de catre Directorat. Consiliul de Supraveghere este format din 9 membri, numiti de
Adunarea Generala a Actionarilor prin mandate de 4 ani, cu posibilitatea de a fi realesi pentru perioade
suplimentare.

La data acestui Prospect, structura Consiliului de Supraveghere si pregatirea profesionald a membrilor sai
erau urmatoarele:

Johann Strobl — Pregedinte

Doctorat in economie, Universitatea de Economie si Administrarea Afacerilor din Viena, Austria
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Hannes Mdsenbacher— Vicepresedinte

Doctorat in economie, Universitatea de Economie si Administrarea Afacerilor din Viena

Peter Lennkh — Membru

Master in Economie si Administrarea Afacerilor, Universitatea de Economie si Administrarea Afacerilor
din Viena, Austria

Andreas Gschwenter — Membru

MBA la Universitatea din Innsbruck, Austria

Ileana-Anca loan — Membru independent

Absolventa a programului de MBA romano-canadian si a Facultatii de Automatica a Institutului Politehnic
Bucuresti

Ana Maria Mihiescu — Membru independent

Absolventa a Facultatii de Relatii Economice Internationale, Academia de Studii Economice, Bucuresti

Andrii Stepanenko — Membru

Doctorat in Finante, Universitatea Economica de Stat din Kiev, Ucraina

Lukasz Janusz Januszewski — Membru

Masterat in Economie, Universitatea din Varsovia, Polonia

La data de 29 aprilie 2020, adunarea generala ordinara a actionarilor Emitentului a aprobat numirea Dlui.
Pedro Miguel Weiss in calitate de membru independent al Consiliului de Supraveghere al Emitentului, ca
urmare a demisiei Dlui. Martin Gruell la data de 16 martie 2020. La data acestui Prospect, numirea Dlui.
Pedro Miguel Weiss in calitate de membru independent al Consiliului de Supraveghere al Emitentului este
in curs de aprobare de ciatre BNR, conform reglementarilor aplicabile.

Principalele atributii ale Consiliului de Supraveghere sunt urmatoarele:

Stabilirea numarului exact de membri ai Directoratului, precum si a competentelor acestora;
Numirea si revocarea membrilor Directoratului;

Verificarea conformitatii cu legea, cu actul constitutiv si cu hotararile Adundrii Generale a
operatiunilor de conducere a Emitentului;

Prezentarea, cel putin o data pe an, citre Adunarea Generald a Actionarilor, a unui raport cu privire
la activitatea de supraveghere desfasurata;

Convocarea Adunarii Generale a Actionarilor in situatii exceptionale, cand interesul Emitentului o
cere;

Infiintarea de comitete consultative previzute de lege, dar nu numai, asa cum acestea vor fi
considerate necesare in vederea desfasurarii activitatilor Emitentului. Comitetele vor fi alcatuite
din membri ai Consiliului de Supraveghere;

Adoptarea si revizuirea periodicd a principiilor generale ale politicii de remunerare, precum si
implementarea acesteia. Supravegherea directd a remunerdrii coordonatorilor functiilor de
administrare a riscurilor si de conformitate.
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Consiliul de Supraveghere a infiintat un numar de 5 comitete din randul membrilor sai, si anume: Comitetul
de Audit, Comitetul de Nominalizare, Comitetul de Remunerare, Comitetul Executiv de Credite si
Comitetul de Risc al Consiliului de Supraveghere.

Directoratul

Directoratul asigura conducerea activitatii curente a Emitentului si este format din 7 membri, numiti de
Consiliul de Supraveghere pentru mandate de pana la 4 ani, cu posibilitatea de a fi realesi pentru perioade
suplimentare.

La data acestui Prospect, structura Directoratului si pregitirea profesionala a membrilor sdi erau
urmatoarele:

Steven van Groningen — Presedinte

Master Tn dreptul afacerilor, Universitatea din Leiden, Olanda

James Daniel Stewart, Jr. — Vicepresedinte

Absolvent de finante si relatii externe al Universitatii Lehigh-Bethlehem, SUA
Vladimir Kalinov — Vicepresedinte

Absolvent al Institutului de Marketing si Management, New Delhi, si al Facultatii de Comert din cadrul
Universitatii New Delhi, India

Cristian Sporis — Vicepresedinte

Absolvent al Facultatii de Finante, Asigurari, Banci si Burse de valori, Academia de Studii Economice,
Bucuresti

Mircea Busuioceanu — Vicepresedinte

Absolvent al programului Executive MBA, Universitatea din Sheffield, si al Facultatii de Finante, Banci si
Contabilitate, Academia de Studii Economice, Bucuresti

Bogdan Popa — Vicepresedinte
Master in Management Financiar Bancar, Universitatea ,,Alexandru loan Cuza”, lasi, Roménia
Mihail lon - Vicepresedinte

Doctorat n economie la Academia de Studii Economice, Bucuresti, si absolvent al Facultitii de Finante,
Asigurdri, Banci si Burse de Valori, specializarea Finante si Béanci, Academia de Studii Economice,
Bucuresti

Atributiile Directoratului:

° Convoacad Adunarea Generald a Actionarilor in conformitate cu cerintele legale si Actul Constitutiv
al Emitentului;
° Stabileste date de referintd pentru actionarii care au dreptul sd voteze in cadrul Adunarii Generale

a Actionarilor;
° Formuleaza propuneri de modificare a Actului Constitutiv al Emitentului;

° Elaboreaza si supune spre aprobarea Consiliului de Supraveghere, cel putin la fiecare 3 luni, un
raport scris privind conducerea Emitentului, activitatea acestuia si evolutia potentiald, precum si
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informatii cu privire la orice alte probleme care ar putea avea influentd semnificativa asupra
Emitentului;

Elaboreaza si pune periodic la dispozitia Consiliului de Supraveghere un raport privind calitatea
managementului conformitétii, inclusiv evaluarea riscurilor de conformitate;

Pune la dispozitia Consiliului de Supraveghere situatiile financiare anuale si raportul sdu de
activitate de Indatd ce acestea au fost elaborate, impreuna cu propunerea sa pentru distributia
profitului, inainte de a supune propunerea respectiva aprobarii Adunarii Generale a Actionarilor;

Elaboreaza si revizuieste periodic, cel putin o datd pe an, planul de afaceri si politicile si strategiile
generale privind activitatea institutiei de credit;

Previzioneaza planul de investitii si situatia veniturilor si le supune aprobarii Adunarii Generale a
Actionarilor.

In ceea ce priveste activitatea de recuperare, competentele Directoratului sunt urmétoarele:

Evalueaza situatia financiara efectiva a Emitentului si riscurile potentiale;
Decide cu privire la initierea unei masuri de recuperare;
Numeste echipa de recuperare responsabild de implementarea masurii initiate;

Monitorizeaza executarea masurii initiate de recuperare si decide cu privire la actiunile viitoare
care vor fi luate.

In conformitate cu Actul Constitutiv, urmitoarele competente au fost delegate Directoratului de citre
Adunarea Generald a Actionarilor.

Schimbarea sediului la o alta adresa

Modificarea obiectului de activitate al Emitentului, cu exceptia modificarii domeniului principal
de activitate si a obiectului principal de activitate

Majorarea capitalului social al Emitentului, cu exceptia cazului in care majorarea este facuta prin
majorarea valorii nominale a actiunilor (daca aceasta nu are loc prin incorporarea rezervelor,
beneficiilor si primelor de emisiune), cand hotdrarea de aprobare a majorarii capitalului social
trebuie luata de Adunarea Generald Extraordinard a Actionarilor in mod unanim.

Infiintarea si Inchiderea oricaror unitati bancare teritoriale fara personalitate juridica.

Principalele atributii ale Directoratului:

Directoratul are toate prerogativele de administrare, dispozitie si de autorizare a tuturor tranzactiilor
din sfera de activitate a Emitentului, si are responsabilitdti pe linia monitorizarii functionarii
adecvate si eficiente a sistemului de control intern, cu exceptia prerogativelor date de lege sau
regulamentele interne ale Emitentului in competenta exclusiva a Consiliului de Supraveghere si/sau
a Adundrii Generale a Actionarilor;

Ta masuri pentru adoptarea tuturor hotararilor legate de implementarea prevederilor planului de
activitate si ale bugetului Emitentului;

Aproba Regulamentul de Organizare si Functionare (ROF);

Aproba Organigrama Emitentului si structura interna a directiilor;
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° Aproba Contractul Colectiv de Munca (CCM);

° Numeste si revocd directorii din cadrul Administratiei Centrale si unitatilor teritoriale, stabilind
remuneratiile corespunzatoare — aceasta competenta este delegatd Vicepresedintelui coordonator al
Diviziei Retail pentru unitatile din reteaua teritoriala, indiferent de tip;

) Aproba achizitia/vanzarea/scoaterea din uz de active;

° Aproba infiintarea/inchiderea de noi subsidiare;

° Aproba majorarea/micsorarea de capital al subsidiarelor;

) Aproba investitii/dezinvestitii ale Emitentului in alte societati sau institutii financiare;

° Stabileste competentele privind acordarea de credite (limitele prevazute pentru Comitetul de
Credite);

) Aproba termenii creditelor acordate tertilor in relatie speciald cu Emitentul;

° Stabileste numarul de personal si aproba politica de salarizare a Emitentului;

° Aproba normele de creditare pentru salariatii Emitentului;

° Infiinteaza comitetele prevazute de lege si alte comitete din subordinea sa si ratifica decizii ale
acestora;

° Aproba/revizuieste strategiile si politicile Emitentului (inclusiv pe cele aferente riscului) si

revizuieste si Tnainteaza spre aprobare Comitetului de Risc al Consiliului de Supraveghere strategia
de risc, profilul de risc si manualul de risc al Emitentului, precum si rezultatele evaludrii anuale a
riscurilor;

° Orice alte competente exprese precizate de prevederile legale (competente ce nu pot fi legal
delegate).

Directoratul a Infiintat un numar de 9 comitete, si anume: Comitetul pentru Active si Pasive, Comitetul de
Administrare a Riscurilor Semnificative, Comitetul de Credite, Comitetul de Credite Problematice,
Comitetul de Credite Persoane Fizice, Comitetul pentru Portofoliul de Proiecte, Comitetul de Norme si
Proceduri, Consiliul de Securitate si Comitetul de Investitii si Guvernanta a Produselor.

De mentionat este faptul ca Directoratul a delegate o serie de competente, dupa cum urmeaza:

Catre Comitetul de Credite — implementarea politicilor de creditare in limita competentelor acordate si
administrarea riscului de credit;

Catre Comitetul de Administrare a Riscurilor Semnificative — supravegherea implementarii si respectarii
,Principiilor generale de gestionare a riscului” in cadrul Emitentului, cu exceptia riscului de lichiditate si a
riscului de piatd (delegate la Comitetul pentru Active si Pasive) si a riscului de creditare (delegat la
Comitetul de Credite);

Catre Comitetul pentru Active si Pasive — gestionarea bilantului Emitentului si formularea politicii
financiare generale a Emitentului; monitorizarea si stabilirea limitelor riscului de lichiditate si de piata;
aprobarea strategiei de preturi (dobanzi, comisioane si taxe);

Catre Comitetul de Norme §i Proceduri — aprobarea normelor si procedurilor ce urmeaza a fi aplicate in
cadrul Emitentului.
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Conflictul de interese
Conlflicte de interese potentiale ale organelor de Conducere si Supraveghere

Emitentul nu are cunostintd de niciun conflict de interese nedeclarat sau, respectiv, negestionat, intre
obligatiile membrilor Consiliului de Supraveghere si/sau ale membrilor Directoratului si interesele acestora
private sau de alta natura.

Tn plus, are prevederi interne in conformitate cu regulamentul BNR nr. 5/2013 privind cerinte prudentiale
pentru institutiile de credit, precum si reguli de conformitate (avand in vedere dispozitiile legilor roméne
respective, precum si Ghidul EBA privind guvernanta interna (EBA/GL/2017/11), Ghidul comun al ESMA
si EBA cu privire la evaluarea adecvarii membrilor structurii de conducere si a persoanelor care detin functii
cheie.

Obiectivul acestora este de a preveni conflictele de interese care pot avea un efect negativ asupra intereselor
clientilor sau ale Emitentului. in cazul in care sunt identificate conflicte de interese in ceea ce priveste
membrii Directoratului, ai Consiliului de Supraveghere, vor exista proceduri sau vor fi luate masuri pentru
solutionarea si, in special, pentru declararea unor astfel de conflicte de interese:

® Ghidurile si regulile referitoare la conflictele reale sau potentiale care pot afecta Emitentul, angajatii
insisi (inclusiv conducerea), partenerii/sotii acestora, copiii sau alti membri ai familiei care traiesc in
aceeasi gospodarie in mdsura in care aceste persoane au o relatie stransa cu clientii sau alfi parteneri
contractuali (in special furnizori) sau emitenti de instrumente financiare.

Fiecare membru al Directoratului trebuie sa declare imediat orice conflict de interese Consiliului de
Supraveghere si sa ii informeze pe ceilalti membri ai Directoratului despre conflict.

Functiile diferite detinute de membrii Consiliului de Supraveghere pot cauza un potential conflict de
interese In anumite circumstante. Cu toate acestea, membrii Consiliului de Supraveghere trebuie si
raporteze imediat Presedintelui Consiliului de Supraveghere orice conflict de interese, in special daca acesta
rezultd ca urmare a serviciilor de consultantd sau ca urmare a detinerii unei functii in cadrul consiliului de
administratie al unui partener de afaceri. In cazul in care Presedintele insusi se confrunti cu un conflict de
interese, el trebuie sd-1 raporteze imediat Vicepresedintelui Consiliului de Supraveghere.

Nu existd niciun conflict de interese potential in legaturd cu vreun membru al Directoratului sau al
Consiliului de Supraveghere intre obligatiile sale fatd de Emitent si obligatiile sale private sau de alta natura.
Membrii Directoratului sau al Consiliului de Supraveghere pot incheia tranzactii comerciale cu Grupul
Raiffeisen in cursul normal al activitdtii in conditii normale de concurenta.

e Membrii Directoratului Emitentului care fac parte din directoratele sau consiliile de supraveghere sau
care indeplinesc orice functii similare in cadrul altor societati/fundatii.

Membrii organelor de administrare, conducere si supraveghere ale Emitentului pot, in anumite cazuri, sa se
confrunte cu conflicte de interese care rezultd in contextul operatiunilor bancare desfasurate de Emitent in
cazul in care Emitentul mentine relatii de afaceri active cu alte societati.

In general, membrii organelor executive ale Emitentului care fac parte din consiliile de administratie sau
supraveghere din afara Emitentului, inclusiv ale clientilor si investitorilor Emitentului, Tn anumite cazuri,
se pot confrunta cu conflicte de interese potentiale dacad Emitentul mentine relatii de afaceri active cu
respectivele societati.

In temeiul informatiilor disponibile Emitentului la data prezentului Prospect, nu exista niciun conflict de
interese intre obligatiile ce revin membrilor organelor administrative, de conducere sau supraveghere in
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temeiul functiei sau pozitiei detinute in cadrul Emitentului si interesele sau obligatiile private ale acestora.

In méasura n care apar situatii care ar putea da nastere unor conflicte de interese, persoanele in cauza vor
respecta pe deplin dispozitiile legale privind conflictele de interese, precum si cele aplicabile la nivelul
Emitentului, ce reglementeaza asemenea situatii.

Managementul riscului

Grupul abordeaza riscul intr-o maniera prudenta, In concordanta cu obiectivele sale de dezvoltare pe termen
lung.

Functia de management al riscului este independentd de cea comerciald si se concentreaza asupra
administrarii si controlului urmatoarelor riscuri: riscul de credit, riscul de piata, riscul de lichiditate, riscul
operational, riscul reputational. Organul de conducere este responsabil cu implementarea si monitorizarea
cadrului de gestionare a riscurilor de la nivelul Emitentului. Tn acest scop, acesta a infiintat Comitetul pentru
Active si Pasive (ALCO), Comitetul de Credit, Comitetul de Credite Problematice si Comitetul de
Administrare a Riscurilor Semnificative. Acestea raporteazd Directoratului si sunt responsabile pentru
dezvoltarea si monitorizarea politicilor de gestionare a riscului Emitentului in ariile specificate.

Politicile Emitentului de gestionare a riscului sunt stabilite pentru a identifica si analiza riscurile la care este
expus Emitentul, pentru a stabili limitele adecvate de risc si control si a monitoriza riscurile si respectarea
limitelor de risc. Politicile si sistemul de gestionare a riscurilor sunt revizuite periodic, pentru a reflecta
schimbarile in conditiile pietei, produselor si serviciilor oferite.

Odatd cu intrarea in vigoare a masurilor de transpunere nationale privind CRD IV, precum si a Intrarii in
vigoare a CRR (care are aplicabilitate directd), Emitentul raporteaza catre BNR rata privind efectul de
levier, rata de acoperire a necesarului de lichiditate (LCR) si indicatorul de finantare stabild netd (NSFR).
De asemenea, Emitentul a finalizat in anul 2014 implementarea si raportarea standardelor elaborate de
Autoritatea Bancara Europeand privind administrarea expunerilor neperformante si restructurate. De
asemenea, Emitentul aplica si respecta reglementarile in materia redresarii si rezolutiei instutiilor de credit.

Incepand cu anul 2018, Emitentul aplici prevederile IFRS 9.

In contextul actual al unui cadru de reglementare complex, Emitentul continui s depuna eforturi pentru
adaptarea arhitecturii IT, precum si a politicilor si procedurilor de risc la noile cerinte legislative si la
evolutiile pietei.

A. Principii de administrare a riscurilor

Emitentul a stabilit un set de principii de administrare a riscurilor, precum si proceduri pentru identificarea,
masurarea $i monitorizarea acestora, cu scopul de a controla si gestiona riscurile semnificative. Principiile
de administrare ale riscurilor sunt stabilite de Directorat si acestea sunt:

° Congtientizarea riscurilor: Emitentul mentine un mediu in care se promoveaza o intelegere si
constientizare deplina ale riscurilor inerente aparute in cursul normal al activitatii sale. Acest lucru
este realizat prin furnizarea de informatii relevante, prin procese transparente si prin aplicarea
metodelor si instrumentelor adecvate. Ori de céte ori o situatie pare neclara, va prevala si se va
aplica principiul prudentei.

° Asumarea riscurilor: Emitentul promoveaza o atitudine prudenta in legtura cu asumarea riscurilor
si orice asumare a unui risc trebuie sa aiba in vedere obtinerea unui randament minim. Riscurile
sunt asumate de Emitentul aga cum sunt descrise in diferitele strategii si politici de risc existente.
Prima de risc trebuie sa fie adecvata si suficienta pentru obtinerea unui randament minim ajustat la
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riscuri. Drept urmare, Emitentul isi asuma riscuri in legétura cu activitatea sa doar daca (i) exista
metode adecvate pentru evaluarea acelor riscuri si (i1) randamentul estimat depaseste pierderile
preconizate plus o ratd aplicata capitalului utilizat pentru acoperirea pierderilor neasteptate.

Administrarea riscurilor: Metodele de administrare, limitare si monitorizare a diferitelor riscuri sunt
adaptate si in conformitate cu probabilitatea si impactul (materialitatea) unui anumit risc pentru
Emitent. Acest lucru inseamna ca Emitentul va folosi metode cu atdt mai sofisticate cu cat
materialitatea unui risc este mai mare pentru acesta. De asemenea, metodologiile de administrare,
control si limitare a riscurilor sunt imbundtatite in permanenta, fie cd e vorba de instrumente
cantitative sau calitative.

Cerinte legale: Emitentul aplicd in activitatea sa politicile prudentiale in ceea ce priveste
administrarea riscurilor.

Abordare integrata: pe baza procesului de evaluare a riscurilor, a rezultat ca principalele categorii
de riscuri pentru Emitent, atat la nivel individual cat si consolidate, sunt: riscul de credit, riscul de
piata, riscul operational si riscul de lichiditate. Emitentul urmareste integrarea acestor riscuri intr-
0 masurd unica a riscului, care este capitalul economic.

Tratament unitar: Riscurile sunt tratate unitar atat in calculele ex-ante (atunci cand sunt stabilite
limitele de risc si alocarea capitalului economic) cat si ex-post (atunci cand se determina utilizarea
limitelor). Acest lucru permite luarea de masuri transparente si acceptabile pentru liniile de afaceri
in cazul in care riscurile nu se incadreaza in limitele stabilite.

Control independent: Emitentul separd strict si explicit activititile de asumare a riscurilor de
activitatile de administrare si control a riscurilor. Aceasta separare functionala si organizationala
este asigurata la toate nivelurile, inclusiv la nivel de structura de conducere, intrucat Presedintele
de Risc, responsabil cu administrarea riscurilor, este membru al Directoratului Emitentului.

Revizuire regulata: Toate Politicile de Risc sunt revizuite cel putin o data pe an, in conformitate cu
si luand in considerare procesul de bugetare si planificare a activittii, ele putand fi revizuite cu
frecventd mai mare, daca apar evenimente care impun aceasta revizuire.

Produse noi: orice lansare sau introducere a unui produs nou care presupune asumarea de riscuri
este precedatd de o analiza a riscurilor implicate. Un instrument important in acest proces este PAP
— Procesul de Aprobare a Produselor, care acopera toate aspectele importante referitoare la acel
produs(organizare, profitabilitate asteptata, riscuri asociate) si care este aprobat de toate structurile
de conducere din banca, precum si la nivel de Grup.

Organizarea activitatii de administrare a riscurilor

Activitatea de administrare a riscurilor este o activitate fundamentald pentru Emitent si de aceea
aproape toate structurile Emitentului sunt implicate intr-un fel sau altul. Mai jos sunt prezentate
principalele structuri impreund cu principalele lor atributii pe linia administrarii riscurilor.

Directoratul asigura organizarea adecvata si dezvoltarea continua a activitatii de administrare a
riscurilor. Elaboreaza si revizuieste periodic Planul de Afaceri si Strategia generala a Emitentului,
inclusiv aprobarea Profilului si Strategiei de Risc. Acest organ este responsabil pentru stabilirea
Tintelor de Capital de Risc si aproba alocarea capitalului economic si Limitele privind capitalul
economic.
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Comitete de Risc

Comitetul de Administrare a Riscurilor Semnificative (CARS) aproba principiile generale de administrare
a riscurilor si asigurd prin politici, standarde si metode adecvate de gestionare a riscurilor, mentinerea
riscurilor intre limite bine definite. Prin supravegherea implementarii acestor politici, standarde si
metodologii, CARS asigura prevenirea riscurilor si/sau, atunci cand acestea se produc, limitarea impactului
lor.

Comitetul pentru Active si Pasive (ALCO) administreazd structura bilantului Emitentului si riscul de
lichiditate si defineste standardele pentru folosirea preturilor de transfer intern. In acest context, ALCO
joacd un rol important in planificarea finantarii pe termen lung si acoperirea riscurilor de ratd a dobanzii si
de schimb valutar. Tn acelasi timp, stabileste si monitorizeaza limitele pentru riscul de lichiditate si de piata,
si gestioneaza eficient capitalul Emitentului astfel incat sa genereze venituri suficiente in concordantd cu
parametrii de risc ai Emitentului.

Comitetul de Credite administreaza riscul de credit, aproba politicile de creditare si deciziile de creditare,
in conformitate cu competentele de aprobare stabilite.

Comitetul Executiv de Credite este imputernicit sa aprobe acordarea creditelor, inclusiv a liniilor de credit
si a datoriilor contingente/extrabilantiere catre un singur debitor (sau catre unul sau mai multi debitori parte
ai unei ,entitati economice™) si ia decizii privind riscul de tarad, care necesitd aprobarea Consiliului de
Supraveghere, conform statutului Comitetului de Credite aprobat de Consiliul de Supraveghere.

Comitetul de Risc al Consiliului de Supraveghere ofera consultantd Consiliului de Supraveghere si
Directoratului cu privire la strategia si apetitul de risc si asistd cele doud organe in implementarea
respectivei strategii. De asemenea, Comitetul de Risc al Consiliului de Supraveghere analizeazd daca
preturile activelor si pasivelor au luat in considerare modelul de afaceri al Emitentului si strategia de risc a
acestuia si prezintd Consiliului de Supraveghere si Directoratului un plan cu actiuni de remediere, daca este
necesar; examineaza daca sistemul de remunerare ia 1n considerare riscul, capitalul, lichiditatea, precum si
probabilitatea si sincronizarea in timp a obtinerii veniturilor.

Profilul de risc general al Emitentului pentru anul 2019 a fost unul moderat. Emitentul defineste ca
semnificative riscurile care au un impact major asupra pozitiei financiare sau a reputatiei Emitentului.
Aceste riscuri, care sunt descrise detaliat mai jos, au fost evaluate pentru 2019 la un nivel scazut, moderat
sau moderat spre ridicat. Acest lucru conduce la evaluarea profilului de risc general al Emitentului ca
moderat pentru 2019.

Riscul de credit

Riscul de credit este riscul inregistrarii unei pierderi ca urmare a incapacitatii contrapartii de a-si indeplini
obligatiile; aceastd definitie include riscul ca debitorul sa nu isi poatd indeplini obligatiile de plata (la timp
si in suma totald) din orice motive: neplatd, faliment, restrictii de transfer si conversie valutara etc. De
asemenea, pierderea potentiala datoratd modificarii rating-ului debitorului sau deteriorarii situatiei
financiare reprezinta un risc de credit. In plus, riscul rezidual din tehnicile de atenuare a riscului de credit
este de asemenea considerat risc de credit, din cauza faptului ca valoarea efectiva a garantiei ar putea fi mai
mica decat cea anticipatd. Avand in vedere ca pierderile din riscul de credit sunt inevitabile in activitatea
de creditare, se face diferenta intre pierderile anticipate si cele neasteptate.

Obiectivul si strategia Emitentului cu privire la riscul de credit sunt formalizate in politicile de creditare
specifice pentru fiecare segment de clienti (Corporatii, IMM Medii, IMM Micro, LRG si Persoane Fizice)
si sunt revizuite si aprobate anual de conducerea Emitentului.
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In plus, Emitentul utilizeaza instrumente si proceduri solide de gestionare a riscului de credit care acopera
procesul de risc de credit de la etapa acordarii Tmprumuturilor pand la rambursarea lor, pentru toate
segmentele de clienti. Instrumentele si procedurile utilizate de Emitent se concentreazd pe evaluarea
aprofundata si revizuirea periodicd a pozitiei financiare a clientilor si pe capacitatea lor de a sustine
rambursarea datoriei, inclusiv in conditii de stres aplicate cursului de schimb valutar si ratei dobanzii.

Emitentul aplica o politica de schimb valutar foarte stricta pentru creditele n valuta acordate clientilor sai.
Toti clientii care beneficiaza de imprumuturi in valuta trebuie sa demonstreze acoperirea naturala impotriva
riscului valutar sau, n caz contrar, a faptului ca posibilitatea acestora de rambursare a imprumutului ramane
solida chiar si in conditii de stres aplicate cursului de schimb valutar si ratei dobanzii.

Tn vederea monitorizarii politicii aferente riscului de credit, sunt prezentate rapoarte periodice Comitetului
de Credite si conducerii Emitentului. Aceste rapoarte prezintd situatia actuald raportatd la obiectivele
propuse, restrictiile impuse sau recomandarile facute in Politicile de Creditare.

Evolutia portofoliului de credite este analizata lunar in Raportul Lunar al Portofoliului, care include limitele
portofoliului si situatia cu privire la limitele stabilite pe tip de client (segmente) in politicile de creditare.

In plus, Emitentul efectueazi periodic teste de stres pentru a evalua rezistenta portofoliului de credite la
conditiile de piata nefavorabile si impactul asupra indicatorilor portofoliului de credite.

Analiza riscului de creditare si functiile de evaluare pentru toate segmentele de activitate sunt complet
centralizate si constituie In prezent un singur punct de referintd pentru Emitent. Activitatea legata de riscul
de creditare este organizatd pe linii de industrie si specializata pe segmente de clienti. Astfel, Emitentul
poate reactiona prompt la orice schimbare majora a mediului micro sau macroeconomic al Emitentului sau
al clientilor.

Tncepand cu 2009, Emitentul a implementat un sistem standardizat de avertizare timpurie pentru anumite
categorii de clienti non-retail cu credite si pentru clientii retail cu credite. Sistemul monitorizeaza lunar
portofoliul, identifica semnalele de avertizare si le explica. Pe baza acestor indicatori, portofoliul de clienti
este impartit in categorii distincte de risc si sunt propuse actiuni/strategii pentru clientii identificati ca fiind
problematici.

Emitentul a primit aprobarea BNR pentru calcularea cerintelor de capital pentru riscul de credit conform
abordirii bazate pe modele interne de rating (IRB) incepand cu 1 iulie 2009. In ceea ce priveste portofoliul
de retail, Emitentul a primit aprobarea BNR pentru calcularea cerintelor de capital pentru riscul de credit
conform abordérii bazate pe modele interne avansate de rating (AIRB) incepand cu 1 decembrie 2013.

Riscul de credit general a fost moderat spre ridicat in 2019.
Riscul de piata

In ceea ce priveste riscul de piata, Emitentul foloseste in prezent abordarea standard pentru calculul cerintei
de capital. Managementul riscului de piata se realizeaza prin intermediul unui sistem de limite de risc de
piata si indicatori de avertizare care se aplica expunerilor Emitentului la riscul de ratd a dobanzii aferent
atat portofoliului de tranzactionare, cat si portofoliului bancar, riscul schimbului valutar si 1a alte subtipuri
de riscuri de piatd. Procesul de monitorizare atenta si frecventa a acestor limite stabilite si indicatori de
avertizare asigurd mentinerea unui profil de risc de piatd prudent pentru Emitent. Produsele contrapartidelor
pe piata locala sunt standard, majoritatea garantate.

Obiectivul si strategia Emitentului in ceea ce priveste riscul de piatd sunt implementate cu ajutorul
politicilor existente si a normelor care reglementeaza managementul riscului de piata.
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Riscul de ratad a dobanzii este riscul de pierdere din valoarea de piatd a pozitiilor Emitentului care prezinta
sensibilitate la rata dobanzii, ca urmare a variatiilor ratei dobanzii.

Pentru Emitent, riscul de rata a dobanzii pentru portofoliul de tranzactionare a fost scazut spre moderat in
2019. Riscul de rata a dobanzii pentru alte portofolii decat cele de tranzactionare este moderat spre ridicat.

Emitentul a implementat Tn anul 2018 contabilitatea de acoperire.

Riscul de schimb valutar este riscul de pierdere datorata scaderii valorii activelor si pasivelor, care sunt
denominate in diverse valute, altele decat RON, ca urmare a variatiilor ratei de schimb.

Riscul de schimb valutar pentru 2019 a fost unul scazut spre moderat.
Riscul Operational

Riscul operational este definit ca fiind riscul de pierdere determinat fie de utilizarea unor procese, sisteme
si resurse umane inadecvate sau care nu si-au indeplinit functia in mod corespunzator, fie de evenimente si
actiuni externe.

Incepand cu 1 ianuarie 2010, Emitentul determind si raporteazi cerintele de capital pentru riscul
operational, prin folosirea abordarii standard, bazata pe aprobarea BNR din noiembrie 2009.

Aceasta aprobare a fost bazata pe cadrul de gestionare a riscului operational dezvoltat in cadrul Emitentului
folosind trei linii de modele de apdrare si instrumente avansate, precum: baza de date de incidente
operationale de risc, indicatorii de risc operational, scenariile de risc, matricea de evaluare a riscurilor.
Cadrul de gestionare a riscului operational este imbunatatit in mod continuu, existand o aliniere cu cadrul
de gestionare a riscului operational la nivelul Grupului Raiffeisen, care a primit aprobarea Bancii Centrale
Europene in vederea folosirii Abordarii de Evaluare Avansata (Advanced Measurement Approach — AMA).

Gestionarea riscului operational la nivelul Emitentului include identificarea, masurarea, monitorizarea si
controlul riscurilor operationale si calcularea cerintelor de capital pentru riscul operational. Emitentul
foloseste toate instrumentele specifice AMA pentru gestionarea si controlul riscurilor operationale:
colectarea incidentelor, evaluarea anuala a riscurilor, analiza scenariilor.

Riscul operational pentru anul 2019 a fost unul moderat.
Riscul de lichiditate

Directoratul defineste strategia administrarii riscului de lichiditate pe baza recomandarilor facute de
unitatile responsabile de managementul lichiditatii si al finantarii, in cooperare cu aria responsabila pentru
monitorizarea si controlul riscului de lichiditate. Principalele instrumente utilizate in managementul si
controlul riscului de lichiditate sunt: raportul de tip ecart de lichiditate, scorecard-ul de lichiditate, raportul
de lichiditate statutar, sistemul de avertizare timpurie, rata de acoperire a necesarului de lichiditate (LCR),
testarea interna a pozitiei de lichiditate In conditii de criza.

Riscul reputational

Activitatea de control al riscului reputational se bazeaza in principal pe aplicare si monitorizare stricta, in
conformitate cu urmétoarele principii: respectarea viziunii, misiunii si valorilor Emitentului, informarea
tuturor angajatilor despre aspectele relevante ce tin de diminuarea/gestionarea riscului reputational,
respectarea Codului de Conduita, a Regulilor de Etica, prevenirea si combaterea fraudei si a coruptiei,
respectarea regulilor de comunicare internd si externa.
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Principalele activitati asumate intern se refera la:

° Monitorizarea si inregistrarea evenimentelor de risc reputational in baza de date dedicata, in
termenele agreate;

° Definirea si monitorizarea indicatorilor de avertizare timpurie relevanti pentru riscul reputational
si raportarea acestora catre functia de control a riscurilor, in termenele agreate;

° Propunerea de masuri adecvate pentru controlul/diminuarea riscului reputational si acordarea de
sprijin in vederea implementarii acestor masuri; si

° Stabilirea unui mediu si unei culturi de constientizare a riscului reputational prin comunicarea
informatiilor relevante privind riscul reputational, prin contribuirea la instruirea personalului in
domeniul riscului reputational si prin oferirea de feedback in functie de datele colectate.

Adecvarea capitalului

Organul de conducere al Emitentului confirma prin prezenta ca la data acestui Prospect, sistemele de
administrare a riscurilor la nivelul Emitentului sunt adecvate din perspectiva profilului si strategiei acestuia.
De asemenea, organul de conducere al Emitentului confirma prin prezenta ca sistemele de administrare a
riscului de lichiditate Tn vigoare sunt adecvate din perspectiva profilului si strategiei de risc a Emitentului.

Implementarea profilului de risc la nivelul Emitentului este realizatd prin stabilirea unei strategii pentru
fiecare risc semnificativ si implementarea unor politici corespunzitoare. Emitentul a adoptat politici pentru
administrarea riscurilor semnificative, asigurand implementarea profilului de risc adecvat.

Principalul obiectiv al activitatii de administrare a riscurilor in cadrul Emitentului este mentinerea unui
nivel adecvat de capital intern in raport cu riscurile asumate, atat din punct de vedere al reglementarii
(perspectiva de sustenabilitate), cat si economic (perspectiva rating-ului tinta).

Se considera ca o institutie de credit are un nivel de capital adecvat pentru acoperirea riscurilor atunci cand
capitalul economic este mai mic sau egal cu riscul de capital, pentru toate riscurile.

In 2019, Emitentul si-a imbunatatit pozitia de capital prin emisiunea a doud instrumente de capital: un
instrument de fonduri proprii de nivel 1 suplimentar si Obligatiunile, care sunt un instrument de fonduri
proprii de nivel 2.

La 31 decembrie 2019, capitalul intern al Grupului (capacitatea de a absorbi riscurile) era in valoare de
5.079 milioane RON, traducandu-se intr-o suma de 4.571 milioane RON toleranta la risc, calculata ca 90%
din capitalul intern.

Avand in vedere ca toleranta la risc in suma de 4.571 milioane RON este mult peste capitalul economic, in
valoare de 2.663 milioane RON, la 31 decembrie 2019 Grupul avea un nivel adecvat al capitalului intern
pentru a acoperi riscurile.
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Structura capitalului la nivel de Grup (nivel sub-consolidat)

Structura capitalurilor (% | Cerinte conform Situatia Cerinte conform Situatia

active ponderate in functie reglementirilor Emitentului Tn reglementirilor Emitentului

de risc) aplicabile pentru anul 2018 aplicabile pentru in anul 2019
anul 2018 anul 2019

Cerinte SREP (Procesul de
verificare gi evaluare):

Fonduri proprii de nivel 1 de

baza 6,52% 6,27%

Fonduri proprii de nivel 1 8,70% 8,48%

Rata de adecvare a

capitalului, din care: 11,60% 11,20%
SREP 3,60% 3,20%

Amortizoare de capital 3,88% 4,50%
Conservare 1,88% 2,50%
Contraciclic 0,00% 0,00%
O-slI* 2,00% 2,00%
Risc sistemic* 2,00% 1,00%

Total cerinte de capital:

Fonduri proprii de nivel 1 de
baza 10,40% 15,09% 10,77% 14,69%

Fonduri proprii de nivel 1 12,58% 15,09% 12,98% 15,66%

Rata de adecvare a
capitalului: 15,48% 17,14% 15,70% 19,41%

* se aplica maximul dintre valoarea amortizorului O-SII si valoarea amortizorului de capital pentru riscul sistemic
Sursa: Emitentul

Structura capitalului Emitentului din perspectiva cerintelor de adecvare a capitalul este una confortabila,
fiind situata la un nivel superior fatd de cerintele minime. Nivelul actual calculat pentru anul 2019 nu
include incorporarea profitului, aprobata prin hotararea adunarii generale a actionarilor din data de 29
aprilie 2020.

Contracte relevante

Emitentul si filialele sale nu au incheiat alte contracte relevante, in afara contractelor incheiate in cursul
desfasurarii normale a activitatii, ceea ce ar putea face ca orice membru al grupului Emitentului s aiba o
obligatie sau un drept esential pentru posibilitatea Emitentului de a-si indeplini obligatia fata de Obligatari.
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Informatii privind tendintele

Nu s-au inregistrat modificari adverse negative in perspectivele Emitentului si nici modificéri semnificative
privind performanta Grupului de la incheierea ultimului exercitiu financiar pentru care au fost publicate
informatii financiare pana la data prezentului Prospect.

Ipotezele si perspectivele macroeconomice s-au schimbat in contextul recentei epidemii de COVID-109.
Emitentul va fi, de asemenea, afectat de aceste evolutii, iar perspectivele sale pentru 2020 indica o evolutie
in linie cu piata, respectiv o incetinire a creditarii si a activitatii tranzactionale din cauza increderii scazute
a consumatorilor in viitorul economiei si a unui mediu macroeconomic deteriorat semnificativ, ceea ce va
duce la un venit operational mai mic decat cel prevazut initial. Pe 1anga impactul negativ asupra veniturilor,
Emitentul se asteaptd si la o inrdutatire a profilului de risc intr-o economie testatd sever, insd amploarea
acestei deteriorari este inca dificil de estimat. Cu toate acestea, puterea financiara doveditd a Emitentului,
bazata pe fundamente solide si pe o strategie prudentd de administrare a riscurilor, capacitatea excelenta de
a genera venituri si baza de capital solida pledeaza pentru o viziune optimista a perspectivelor Emitentului
pe termen mediu si lung.

Prin urmare, 1n ciuda dificultatilor actuale cauzate de pandemia de COVID-19 si a efectelor sale asupra
economiei, Emitentul inca are o perspectiva pozitiva de crestere pe termen lung, intr-0 economie in care
intermedierea financiara este la cel mai scazut nivel din UE; creditul furnizor a fost pana in prezent mijlocul
preferat de finantare a operatiunilor pentru companiile mici, inainte de imprumuturile bancare, insa acest
lucru se poate schimba curand si poate genera o oportunitate semnificativa de crestere sdnatoasa pentru
sistemul bancar local.

Informatii financiare selectate
Informatii financiare extrase din Situatiile Financiare Consolidate Anuale

Informatiile financiare selectate sunt extrase din situatiile financiare consolidate si separate la 31 decembrie
2019 si trebuie sa fie citite In coroborare cu aceste situatii financiare. Situatiile financiare consolidate si
separate au fost intocmite in conformitate cu Ordinul nr. 27/2010 al Bancii Nationale a Romaniei cu
modificarile ulterioare, care impune ca aceste situatii financiare consolidate si separate sa fie conforme cu
Standardele Internationale de Raportare Financiara adoptate de Uniunea Europeana (,,IFRS”). Situatiile
financiare au fost auditate de un auditor extern.

Situatia consolidata a pozitiei financiare la 31 decembrie 2018 si, respectiv, la 31 decembrie 2019

Grup

31 decembrie 2019 31 decembrie 2018
Mii RON auditat auditat
Active
Numerar si disponibilitati la Banca Centrala 6.506.880 7.197.230
Credite si avansuri acordate bancilor evaluate la cost
amortizat 207.307 437.854
Derivate detinute pentru managementul riscului 8.843 8.620
Active financiare detinute pentru tranzactionare 402.931 299.045
Active financiare evaluate obligatoriu la valoarea
justa prin profit sau pierdere 363.525 380.228
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Titluri de datorie evaluate la valoarea justa prin alte

elemente ale rezultatului global

Instrumente de capital evaluate la valoarea justa prin

alte elemente ale rezultatului global
Investitii in filiale, asocieri in participatie si entitati

asociate

Credite si avansuri acordate clientilor evaluate la cost

amortizat

Modificarile de valoare justd aferente elementelor
acoperite - contabilitatea de acoperire

Titluri de datorie evaluate la cost amortizat
Creante privind impozitul pe profit curent

Alte active

Creante privind impozitul amanat

Imobilizari corporale si active cu drept de utilizare
Imobilizari necorporale

Total active

Datorii

Datorii financiare detinute pentru tranzactionare
Derivate detinute pentru managementul riscului
Depozite de la banci

Depozite de la clienti

Credite de la banci si alte institutii financiare
Instrumente derivate — contabilitatea de acoperire
Datorii privind impozitul pe profit curent

Alte datorii

Obligatiuni emise

Datorii subordonate

Provizioane

Total datorii

Capitaluri proprii
Capital social

Alte elemente de capitaluri
Rezultat reportat

Alte rezerve

Total capitaluri proprii

Total datorii si capitaluri proprii

Sursa: Situatiile Financiare Anuale Consolidate

2.398.161 3.204.307
61.902 48.023
17.780 24.980

27.593.634 26.144.360
3.204 1.124
4.952.776 2.333.367
365 0
495.663 302.939
21.175 28.071
588.570 203.274
233.512 181.115
43.856.228 40.794.537
15.091 18.322
25.304 7.478
308.670 536.070
36.108.826 33.051.203
512.962 809.898
3.497 1.433
7.413 84.677
914.721 599.416
480.617 512.458
408.645 855.678
239.777 133.681
39.025.523 36.610.314
1.200.000 1.200.000
238.599
3.112.004 2.721.294
280.102 262.929
4.830.705 4.184.223
43.856.228 40.794.537
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Situatia pozitiei financiare

In anul 2019, activitatea de creditare a avut o evolutie buni pentru Emitent, inregistrand o crestere de 8%
n limite nou aprobate in timp ce utilizérile noi din credite au depasit 9,6 miliarde RON (reprezentand o
crestere anuala de 13%). Emitentul are astfel un rol activ in cresterea economiei locale prin oferta sa larga
de produse care se adapteaza nevoilor clientilor. De remarcat este accelerarea in ceea ce priveste acordarea
de credite ipotecare catre persoane fizice, care au crescut cu 30% si creditele la termen catre persoanele
juridice, care au crescut cu 20% fata de anul anterior.

In ceea ce priveste evolutia portofoliului de imprumuturi nete fata de anul 2018, cresterea de 6% a fost
influentatd negativ de scaderea cu aproximativ 1,1 miliarde RON a soldurilor volatile ale tranzactiilor de
tip reverse repo cu institutiile financiare nebancare. Excluzand aceasta evolutie, nivelul de crestere a
creditelor acordate clientilor este de aproximativ 11%. Aceasta crestere a fost obtinuta echilibrat, pe toate
segmentele de clienti si pentru majoritatea produselor din portofoliul Emitentului.

Emitentul a inregistrat rezultate pozitive semnificative in ce priveste imprumuturile de investitii acordate
persoanelor juridice (acestea au Inregistrat o crestere de 22%) si IMM-urilor (care au Inregistrat o crestere
de 13%), in timp ce segmentul persoane fizice a cunoscut si el o crestere de 10% prin comparatie cu
Tmprumuturile nete inregistrate in anul 2018. Emitentul urmareste sa furnizeze solutii financiare adecvate,
din ce in ce mai convenabile si rapide si sa faca tranzitia catre un proces de creditare complet digitalizat.
Acordarea de ITmprumuturi pentru locuinte a fost deosebit de productiva in anul 2019, inregistrand o crestere
de 13% fata de anul anterior, in timp ce cererea de pe piatd pentru Imprumuturi de consum era inca una
semnificativa, alimentata de cresterile salariale care au avut loc in economia locala. Nivelul de imprumuturi
pentru nevoi personale a crescut Th anul 2019 cu 7% comparativ cu 2018.

Tn ianuarie 2019 au intrat in vigoare schimbiri in cerintele de raportare. Implementarea standardului IFRS
16 a generat o crestere a soldului de active fata de 2018, in mod specific “imobilizéri corporale, echipamente
si drepturi de folosintda”, iar pe partea pasivelor in “alte datorii” generate de cheltuielile cu chiriile ce au
fost inregistrate ca ,,drepturi de folosinta”. Pe partea contului de profit si pierdere efectul ramane in
majoritate pe cheltuieli operationale cu o alocare dinspre cheltuielile cu chiriile spre depreciere si cheltuieli
cu dobanzile. Cresterea inregistratd in rubrica de Alte active a fost determinata de inregistrarea sumei de
240,9 milioane RON drept plata anticipata cu privire la obligatiile de platd impuse Emitentului ca urmare
a auditului fiscal care a avut loc in perioada decembrie 2017 — mai 2019 (a se vedea sectiunea ,, — Litigii”).

Depozitele atrase de la clienti au inregistrat o crestere semnificativa fatd de finalul anului precedent de
aproape 10%, confirmand relatia de “banca de casa” pentru clientii Emitentului si eforturile acestuia de a
cladi o fundatie solida pentru evolutia bilantului.

In 2019, cea mai semnificativi crestere fata de 2018 s-a inregistrat pe conturi curente pentru persoane fizice,
Cu 26%. Aceasta evolutie a fost sustinuta atat de marirea salariului mediu 1n termeni reali de peste 10% in
economia locald in 2019, oferta competitivd de pachete de cont curent cu zero comisioane, cat si de
increderea castigata in timp din partea clientilor, ca fiind un partener de nédejde.

Segmentul IMM au avut de asemenea o dezvoltare pozitiva notabild de 11% fatd de anul anterior, in cea
mai mare parte provenind din soldurile conturilor curente care au crescut cu 15% peste valoarea de anul
trecut. Pe segmentul de clientii corporativi Emitentul a inregistrat o scadere de aproape 10% in resurse
atrase, ca rezultat al renuntarii la depozite negociate, in contextul unui nivel de lichiditate adecvat inregistrat
de catre Emitent.
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Scéaderea soldului de datorii subordonate din decembrie 2019 fata de decembrie 2018 este o consecinta a
rambursarii anticipate a unui Tmprumut subordonat in valoare de 100 milioane euro. Emisiunea
Obligatiunilor (instrument de fonduri proprii de nivel 2) a fost inclusa in categoria “Obligatiuni emise” in
tabelul de mai sus. De asemenea, in luna mai a anului 2019 a ajuns la maturitate emisiunea anterioara de
obligatiuni a Emitentului, in valoare de 500 milioane lei.

In ceea ce priveste structura denominirii pasivelor, raportul dintre RON si valutele striine s-a nclinat in
favoarea monedei locale, fiind la finalul anului 2019 de 62/38.

Baza de finantare a Grupului este solida, cu acces la surse stabile si diversificate. Grupul dispune in
continuare de lichiditate ridicata, finantdndu-ne in principal prin depozite, raportul dintre Tmprumuturi si
depozite fiind de 0,76 (in scadere fatd de valoarea din 2018, de 0,78). Pozitia solida de capital a fost
imbunatatitd datoritd unor modificari facute In decembrie 2019, cand pentru prima datd in piata din
Romania, Emitentul a emis obligatiuni eligibile pentru fondurile proprii de nivel 1 suplimentar in valoare
de 50 milioane de EUR, cu maturitate perpetua.

Situatia consolidata a modificarilor capitalurilor proprii la data de 31 decembrie 2018 si, respectiv
la 31 decembrie 2019.

Grup
Alte
elemente Rezultat
Capital de Alte ul

Mii RON Social capitaluri rezerve  reportat Total

0 2.079.50
Sold la 1 ianuarie 2018 1.200.000 237.829 5 3.517.334
Profitul net al exercitiului financiar 0 0 0 893.789 893.789
Alte elemente ale rezultatului global, dupa impozitare 0 0 25.100 0 25.100
Total rezultat global aferent exercitiului financiar,
dupi impozitare 0 0 25.100 893.789 918.889
Distribuirea de dividende 0 0 0 -252.000 -252.000

0 2.721.29
Sold la 31 decembrie 2018 1.200.000 262.929 4 4.184.223

0 2.721.29
Sold la 1 ianuarie 2019 1.200.000 262.929 4 4.184.223
Emisiuni de instrumente de fonduri proprii de nivel 1
suplimentar (Nota 43) 238.599 238.599
Profitul net al exercitiului financiar 0 0 834.710 834.710
Alte elemente ale rezultatului global, dupa impozitare 0 0 17.173 17.173
Total rezultat global aferent exercitiului financiar,
dupi impozitare 0 0 17.173 834.710 851.883
Distribuirea de dividende 0 0 0 -444.000 -444.000
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238.599 3.112.00
Sold la 31 decembrie 2019 1.200.000 280.102 4 4.830.705

Sursa: Situatiile Financiare Anuale Consolidate

Se observa o evolutie pozitiva a soldurilor de capital detinute in anul 2019 de Grup, cu o crestere de 15%
fata de anul anterior, ajungand la 4.831 milioane RON la finalul exercitiului financiar. Aceasta evolutie a
fost influentatd de cresterea rezultatului reportat si a emisiunii unui instrument de fonduri proprii de nivel
1 suplimentar. Rezultatul reportat este cu 14% mai mare fata de anul anterior, in urma includerii profitului
nregistrat pentru anul 2019 in valoare de 835 milioane RON, precum si a platii dividendelor in cuantum
50% din rezultatul anului incheiat la data de 31 decembrie 2018. Realizarea pentru prima data pe piata din
Romania a emisiunii instrumentului de fonduri proprii de nivel 1 suplimentar in valoare de 50 milioane
EUR sub forma de obligatiuni perpetue, a imbunétitit In continuare pozitia de capital a Grupului, aducand
gradul de adecvare a capitalului la nivel de Grup la 19,41%.

Situatia consolidati a Contului de Profit sau Pierdere pentru anul care se incheie la 31 decembrie
2018 si, respectiv, 1a 31 decembrie 2019

Grup
2019 2018

Mii RON auditat auditat

Venituri din dobénzi 1.920.841 1.675.119
Cheltuieli cu dobanzile -161.537 -141.857
Venituri nete din dobanzi 1.759.304 1.533.262
Venituri din speze si comisioane 835.416 839.743
Cheltuieli cu speze si comisioane -251.674 -200.612
Venituri nete din speze si comisioane 583.742 639.131
Venituri nete din tranzactionare 332.812 358.043

Castiguri nete aferente activelor financiare nedestinate

tranzactionarii, evaluate obligatoriu la valoarea justa

prin profit sau pierdere 40.300 38.811
Castiguri nete din derecunoasterea activelor financiare

evaluate la valoare justa prin alte elemente ale

rezultatului global 4.054 480
Castiguri nete din contabilitatea de acoperire 34 145
Alte venituri operationale 25.693 26.529
Venituri operationale 2.745.939 2.596.401
Cheltuieli operationale -948.222 -754.116
Cheltuieli salariale -608.021 -599.863
Cheltuieli nete cu provizioanele pentru deprecierea

valorii activelor financiare -176.429 -176.124
Fond comercial negativ 7.204 0
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Castiguri din participatii in filiale, entitati asociate si

asocieri in participatie 1.909 1.027
Profit inainte de impozitare 1.022.380 1.067.325
Cheltuiala cu impozitul pe profit -187.670 -173.536
Profitul net al exercitiului financiar 834.710 893.789

Elemente care pot fi reclasificate Tn profit sau

pierdere

Cagstiguri nete din evaluarea instrumentelor de datorie

evaluate la valoare justa prin alte elemente ale

rezultatului global 7.321 21.319
Impozit pe venit aferent pozitiilor de mai sus -1.171 -3.408
Elemente care nu vor fi reclasificate Tn profit sau

pierdere

Modificari de valoare justa aferente instrumentelor de

capital evaluate la valoarea justa prin alte elemente ale

rezultatului global 13.123 7.872

Impozit pe venit aferent pozitiei de mai sus -2.100 -683

Total rezultat global aferent exercitiului financiar,
dupa impozitare 851.883 918.889

Sursa: Situatiile Financiare Anuale Consolidate

Profitul net la nivelul Grupului s-a aflat la un nivel de 835 milioane RON n 2019, acesta fiind al doilea
cel mai bun nivel din istoria Emitentului. Variatia anuald raportatd a profitului indicé o scadere cu 7%, dar
aceasta scadere a aparut pe fondul mai multor evenimente exceptionale, detaliate mai jos (ex., taxa pe
activele bancare, provizioane pentru litigii pentru clauze prezumate abuzive, modificari ale metodologiei
de provizionare a riscului de credit).

Capacitatea de generare a veniturilor de catre Emitent este excelentd, sustinutd de diversitatea surselor,
cresterea volumelor de credite si structura acesteia intr-un mediu economic in expansiune, cu sentiment
favorabil din partea consumatorilor si cresteri cu doua cifre a veniturilor populatiei. Din a doua parte a
anului 2017 a fost simtitd influenta cresterii ratelor de dobanda in moneda locala, insd fard a deteriora
profilul de risc; de atunci Emitentul a inceput sa adapteze si dobanzile oferite clientilor pentru depozitele
denominate in RON.

Venitul net din dobanzi a crescut substantial in 2019, inregistrand o crestere de 15% fatd de anul anterior.
Aceasta evolutie a fost generata in principal de dinamica portofoliului de credite, care a compensat impactul
din contractia marjelor de dobanda, fiind de asemenea sustinuta de intréri substantiale in conturile curente
ale persoanelor fizice. Tn al doilea rand, ratele de piati in crestere pentru moneda locald au avut un impact
pozitiv asupra venitului net din dobanzi, iar aceasta evolutie a determinat Emitentul sa creasca ratele de
dobanda oferite pentru depozite clientilor, cu scopul de a consolida portofoliul de depozite la termen.

Venitul net din comisioane a avut o tendintd de scadere in comparatie cu anul 2018, inregistrand o scadere
de 9%. Acest declin vine ca un efect al implementarii solutiilor de plata accesibile si la preturi reduse
furnizate clientilor Emitentului prin canale digitale si cresterii numarului de pachete cu comision ‘Zero’
oferite persoanelor fizice. Aceasta tendinta reprezinta rezultatul eforturilor depuse de Emitent pentru a
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consolida relatia cu clientii si de a face pasi concreti catre a oferi servicii avantajoase din punct de vedere
al costurilor atat pentru clienti cat si pentru Emitent.

Tn anul 2019, venitul din tranzactionare a cunoscut o usoara scadere fata de anul 2018, intr-un mediu plin
de provocari dominat de o volatilitate scazuta si de noi intrari pe piatd care au urmarit marje mai mici i s-
au straduit sa atragd volume. Obiectivul Emitentului riméne acela de a oferi clientilor servicii rapide, usor
de utilizat si avantajoase ca pret si sd promoveze canalele digitale ca metoda preferatd de tranzactionare a
valutelor.

Aplicarea ,,Taxei pe active” conform OUG 114/2018 (in prezent abrogata), a dus la inregistrarea unui cost
suplimentar de aproximativ 50 de milioane de RON 1n cheltuielile operationale ale Emitentului. O alta
evolutie notabild care are legatura cu aspecte de reglementare au fost contributiile cu 30 de milioane RON
mai mari fata de anul trecut platite catre Fondurile de Garantare a Depozitelor si cel de Rezolutie Bancara.
Alt eveniment exceptional care a avut loc Tn 2019 cu impact negativ de aproximativ 68 milioane RON este
provizionarea prudentiala pentru posibile pierderi viitoare ce pot aparea din litigii privind clauze presupus
abuzive n contractele de credit cu clienti persoane fizice.

Baza de cost recurenta (eliminand elementele mentionate mai sus) indica o crestere de 40 milioane de RON
fatd de perioada anterioara (o crestere de aproximativ 3% fata de anul 2018), cu principalele zone de crestere
identificate fiind in zona de depreciere IT si costuri salariale. Aceste elemente sunt in linie cu scopul
Emitentului de a oferi servicii rapide, accesibile si digitalizate in tot mai mare masura, in acelasi timp tindnd
pasul cu directia pietei cu privire la remunerarea si retentia angajatilor. Pe aceeasi directie mentionam faptul
cd in decursul anului 2019 Emitentul a optimizat reteaua de sucursale de la 419 la 351 de unitati, acordand
o0 atentie sporitd unor categorii mari de costuri precum chirii sau costul cu numerarul.

Costul de risc al Grupului a fost afectat in 2019 de schimbari metodologice in calcularea provizioanelor, in
timp ce profilul de risc a continuat sa se imbunatiteasca de la an la an.

Situatia consolidata a fluxurilor de numerar la 31 decembrie 2018 si la 31 decembrie 2019.

Grup

2019 2018
Mii RON auditat auditat
Fluxuri de numerar din activitatea de exploatare
Profitul net al exercitiului 834.710 893.789
Ajustiri pentru elementele nemonetare:
Cheltuiala cu amortizarea 230.119 117.313
Pierderea neta din deprecierea activelor financiare -venitul
aferent recuperarilor nu este inclus 267.836 256.640
Fond comercial negativ -7.204 0
Partea Grupului din castigul entitatilor afiliate si asocierilor in
participatie -1.909 -1.027
Pierdere din vanzarea imobilizarilor corporale si necorporale 31.397 21.475
Cheltuieli nete din provizioane pentru litigii si alte
provizioane 96.379 10.258
Cheltuieli cu impozitul pe profit 187.670 173.536
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Cagstiguri nete aferente activelor financiare nedestinate
tranzactionarii, evaluate obligatoriu la valoarea justa prin
profit sau pierdere

Alte ajustari din reevaluarea la valoarea justa

Venituri nete din dobéanzi

Pierderi din diferent e de curs nerealizate

Venituri din dividende

Profit din exploatare inainte de variatia activelor si

datoriilor din exploatare

Variatia activelor din exploatare:

(Cresterea)/Descresterea activelor financiare detinute pentru
tranzactionare si a derivatelor detinute pentru managementul
riscului

(Cresterea)/Descresterea creditelor si avansurilor acordate
bancilor evaluate la cost amortizat

(Cresterea) creditelor si avansurilor acordate clientilor
evaluate la cost amortizat

Descresterea titlurilor de datorie evaluate la valoarea justa prin
contul de profit si pierdere

(Cresterea) titlurilor de datorie evaluate la valoarea justa prin
alte elemente ale rezultatului global

(Cresterea) titlurilor de datorie evaluate la cost amortizat
(Cresterea) altor active

Incasari in numerar din vanzarea portofoliului de credite

Variatia datoriilor din exploatare:
(Descresterea) datoriilor financiare detinute pentru
tranzactionare

Cresterea/(Descresterea) depozitelor de la banci
Cresterea depozitelor de la clienti

Cresterea altor datorii

Impozitul pe profit platit

Dobanda platita

Dobanda incasata

Fluxuri de numerar din activitatea de exploatare

Activititi de investitii

incasiri in numerar din vanzarea imobilizarilor corporale
Achizitii de imobilizari corporale

Achizitii de imobilizari necorporale

incasiri din instrumente de capital

Cresterea investitiilor in instrumente de capital

Incasiri din vanzarea instrumentelor de capital

Dividende ncasate

-40.300 -38.811
17.603 -30.998
-1.759.304 -1.533.262
5.178 24.238
-1.665 -2.014
-139.490 -108.863
-103.886 -212.747
437 43.644
-1.434.043 -4.630.406
0 1.017.856

869.654 -256.797
-2.320.982 -1.014.854
-206.938 -38.001
91.407 82.035
-3.231 -10.969
-227.400 27.386
2.681.001 3.276.360
-32.263 62.740
-261.637 -126.293
-159.803 -140.022
1.696.290 1.635.366
449.116 -393.565
375 22.962
-149.447 -58.133
-140.895 -81.844
-9.471 0

0 0

9 0

1.665 2.014
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Fluxuri de numerar utilizate in activitatea de investitii -297.764 -115.001

Sursa: Situatiile Financiare Anuale Consolidate

Grup
2019 2018
Mii RON auditat auditat
Activitati de finantare
Numerar din imprumuturi de la alte banci 191.172 116.598
Rambursari de imprumuturi de la alte banci -297.023 -122.083
Rascumparari de obligatiuni emise 480.617 0
Rascumparari de titluri de valoare -512.458 0
Rambursari de imprumuturi subordonate -640.287 -116.598
Incasari din emisiunea de instrumente incluse in fondurile
proprii de nivel 1 suplimentar 238.599 0
Dividende platite -444.000 -252.000
Plati reprezentind datoria de leasing -92.181 0
Fluxuri de numerar din activititi de finantare -1.075.561 -374.083
(Descrestere) neta a numerarului si echivalentelor de numerar -924.209 -882.649
Numerar si echivalente numerar la 1 ianuarie 7.633.895 8.516.544
Numerar si echivalente numerar la 31 decembrie 6.709.686 7.633.895
Sursa: Situatiile Financiare Anuale Consolidate
Analiza numerarului si echivalentelor de numerar
Mii RON Grup
2019 2018
auditat auditat

Numerarul si echivalentele de numerar sunt compuse din:
Numerar Tn casierie 2.701.387 4.235.697
Disponibilitati la Banca Centrala 3.805.493 2.961.533

6.506.880 7.197.230
Credite si avansuri acordate bancilor — maturitate mai mica de
3 luni 202.806 436.665
Numerar si echivalente numerar in situatia fluxurilor de
trezorerie 6.709.686 7.633.895

Sursa: Situatiile Financiare Anuale Consolidate

Fluxul de numerar net din activitati operationale la nivelul Grupului a evoluat pozitiv in anul 2019 atingénd
0 valoare de 450 milioane RON, Emitentul generand in continuare un profit net solid. Aceasta evolutie a
fost influentata de cresteri mai mici la capitolul imprumuturi si avansuri acordate clientilor la cost amortizat
si garantii ale investitiilor la cost amortizat in anul 2019.
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Evolutia portofoliului de Imprumuturi nete fatd de anul 2018 a fost influentatd negativ de scaderea cu
aproximativ 1,1 miliarde RON in anul 2019 a soldurilor volatile ale tranzactiilor de tip ,,reverse repo” cu
institutiile financiare nebancare. Daca elimindm aceasta variatie, cresterea efectiva in imprumuturi acordate
clientilor este de aproximativ 11%. De asemenea, cresterea mai mult decat dubla in 2019 fata de 2018 a
instrumentelor financiare evaluate la cost amortizat a avut un impact pozitiv asupra numerarului din
activitati operationale. In acelasi timp, cresterea depozitelor a continuat s fie una puternici si a depasit
cresterea la nivelul portofoliului de imprumuturi (inclusiv tranzactiile reverse repo).

In ceea ce priveste ajustirile la elementele nelichide realizate pe profitul net pentru anul 2019, s-au
inregistrat variatii fatd de anul 2018 datoritd majorarii cheltuielilor cu deprecierea si a venitului net din
dobanzi in anul 2019. Cresterea valorii deprecierii a fost generata de achizitia de mijloace fixe si de punerea
in functiune a unor active necorporale realizate intern pe timpul anului 2019, dar si de implementarea
standardului IFRS 16 incepand cu ianuarie 2019. Aceasta schimbare a dus la reclasificarea cheltuielilor cu
chiria, transformandu-le din cheltuieli operationale in cheltuieli de depreciere pentru activele privind
drepturile de folosintd/contractele de leasing.

Fluxurile de numerar din activitati de investitii au fost mai mici in anul 2019 fatd de anul 2018, cheltuiala
pe 2019 fiind mai mult decat dubla. Aceasta se datoreaza cresterii achizitiilor de mijloace fixe in 2019, care
au vizat atat active corporale cat si necorporale. Pentru Emitent, anul 2019 a fost marcat de mai multe
lansari de solutii digitale, platforme online si beneficii care au completat oferta acestuia, menite sa
simplifice si sd Imbunatateascd experienta pe care clientii o au cu Emitentul. Pentru a sustine digitalizarea
au fost realizate investitii semnificative in modernizarea sucursalelor si in achizitia de automate
multifunctionale pentru inlocuirea vechilor ATM-uri si pentru preluarea majorititii operatiunilor cu
numerar de la sucursale.

Litigii
Emitentul este si a fost implicat in cele doudsprezece luni anterioare datei acestui document, in anumite
proceduri judiciare, guvernamentale sau de arbitraj desfasurate in fata unor diverse instante si agentii

guvernamentale, care au intervenit in desfisurarea normald a activitatilor, implicand aspecte contractuale
sau de altd natura.

Urmeaza o descriere a celor mai importante proceduri n care Emitentul este implicat la acest moment:

i.  Tnurma unui control realizat de Curtea de Conturi din Roménia asupra activititii Aedificium Banca
pentru Locuinte S.A. (,,ABL”), fosta Raiffeisen Banca pentru Locuinte S.A, o banca de
economisire si creditare Tn domeniul locativ si subsidiarda a Emitentului, Curtea de Conturi din
Roménia a pretins cé au fost identificate mai multe deficiente si ca nu au fost respectate conditiile
pentru plata de catre banca a primelor de stat la conturile de economii. Astfel, se pretinde ca aceste
prime ar trebui sa fie returnate. In cazul in care ABL nu reuseste si recupereze respectivele sume
de la clientii sai ori sa furnizeze documente justificative satisfacatoare, ABL va fi raspunzatoare sa
plateasca respectivele prime. ABL a demarat un litigiu In care a contestat constatarile Curtii de
Conturi din Romania. ABL a castigat litigiul pe fond in ceea ce priveste deficientele pretinse cele
mai relevante. Cauza se afla in procedura apelului la Tnalta Curte de Casatie si Justitie. Avand in
vedere cele de mai sus, la data de 31 decembrie 2019, Grupul a constituit un provizion in valoare
de 47,9 milioane RON, care reprezinta valoarea eventuald de plata calculata prin raportarea la
diferitele scenarii (cu privire la returnarea primelor si a penalitatilor), ponderatea cu probabilitatile
asociate materializarii lor.

ii.  Tnoctombrie 2017, autoritatea pentru protectia consumatorilor (,, ANPC”) a emis un ordin prin care
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cerea Emitentului ca acesta sa opreasca presupusa sa practica de ,,a nu isi informa clientii despre
modificarile viitoare ale ratelor dobanzilor percepute clientilor” (totusi, ordinul nu implica obligatii
de restituirea a unor sume de bani sau plati ce ar trebui realizate de catre Emitent). Rata dobanzii
era fixd in primul an al Tmprumutului si variabild dupd prima aniversare si, potrivit autoritatii,
Emitentul ar fi stiut care era rata care urma sa se aplice in viitor. Emitentul a contestat acest ordin
si de asemenea a solicitat suspendarea aplicarii lui pana la obtinerea unei decizii definitive cu
privire la valabilitatea ordinului. Emitentul a obtinut o decizie definitiva de suspendare a aplicarii
acestuia pana la solutionarea definitiva a litigiului. Aceste proceduri sunt in prezent in faza apelului,
sentinta pronuntatd in prima instanta fiind in favoarea ANPC. Emitentul a constituit un provizion
pentru acest litigiu, la data de 31 decembrie 2019, valoarea acestui provizion fiind de aproximativ
68 milioane de RON (provizionul a fost constituit ca urmare a sentintei pronuntate in prima
instantd).

iii.  Tn perioada decembrie 2017 — mai 2019, Emitentul a fost supus unui audit fiscal cu privire la
impozitul pe profit si impozitul cu retinere la sursa pentru perioada ianuarie 2011 — decembrie
2016, in cadrul caruia principalul aspect verificat de catre autorititile fiscale roméne a vizat
tranzactiile intragrup efectuate de Emitent cu afiliatii sai, in special tranzactiile financiare. in 2019,
Tn urma acestui audit fiscal, autoritatile fiscale au emis un raport prin care au stabilit o sarcina
fiscala extraordinara in valoare de aproximativ 262,4 milioane RON, incluzand impozitul pe profit,
impozitul cu retinere la sursa si penalitatile aferente (la data acestui Prospect, Emitentul a achitat
intreaga suma impusd ca urmare a raportului sus-mentionat). Emitentul a contestat decizia
autoritatii fiscale in cadrul procedurii preliminare de contencios-administrativ, solicitand anularea
acestuia. Tn perioada ulterioard datei de 31 decembrie 2019 si pani la data acestui Prospect,
contestatia a fost admisa partial de citre autoritatea publicd emitenta a raportului, iar sarcina fiscala
a fost redusa cu 10% prin raportare la principalul sumei de plata stabilit prin raport. Emitentul va
continua demersurile in vederea anuldrii actului emis de autoritatile fiscale si, respectiv,
recuperarea sumei platite, in fata instantelor de judecatd competente. La data acestui Prospect,
Emitentul a recunoscut drept cheltuiald suma de aproximativ 21,5 milioane RON in legéturd cu
aspectele sus-mentionate, iar restul sumei de aproximativ 240,9 milioane RON (platita de Emitent)
este reflectata in Situatiile Financiare Anuale Consolidate drept plata anticipata.

Informatii despre politicile contabile ale Grupului

Politicile contabile ale Grupului aplicate in vederea intocmirii Situatiilor Financiare Anuale Consolidate
cele descrise in Nota 3 din Situatiile Financiare Anuale Consolidate.
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PARTEAA3A
PREZENTARE GENERALA A SECTORULUI SERVICIILOR BANCARE DIN ROMANIA

1. PREZENTARE GENERALA

Sistemul bancar din Romania a trecut printr-un proces de consolidare in ultimii ani, marcat de achizitii de
portofolii In segmente de activitate specifice, precum si tranzactii de fuziuni si achizitii care au implicat
institutii de credit, tendinta de consolidare continuand si in 2019. In conformitate cu aceasta tendinta, in
ultimii ani, numarul bancilor active din Roménia a scazut treptat de la 43 de banci inregistrate in 2009 la
34 (dintre care sapte sunt sucursale ale unor banci straine) la data de 30 septembrie 2019 (Sursa: BNR). in
plus, institutiile de credit din alte State Membre ale UE pot furniza servicii In Romania pe baza
transfrontaliera, fara a stabili o prezenta iIn Romania. La data prezentului prospect, un numar total de 307
institutii de credit din alte State Membre ale UE au notificat BNR cu privire la intentia lor de a furniza
servicii in Romania pe baza transfrontaliera (Sursa: BNR).

Cota de piata a bancilor cu capital strain (incluzand sucursale ale bancilor straine) a scazut la 74,1% prin
raportare la totalul activelor la 30 septembrie 2019 in comparatie cu 75% la 31 decembrie 2018 si 77% la
31 decembrie 2017 pe fondul fuziunilor si achizitiilor din sectorul bancar roméan. Principalele tari de origine
a institutiilor de credit striine care detin capital social la bancile din Romania sunt in prezent Austria, Grecia
si Franta (sursa: BNR). La 31 decembrie 2019, sectorul bancar roméan includea doua institutii de credit
detinute in intregime sau majoritar de statul roman, patru institutii de credit cu capital majoritar privat
romanesc, 21 institutii de credit cu capital majoritar privat strain si sapte sucursale ale bancilor straine
(Sursa: Asociatia Romand a Bancilor).

2. INDICATORI FINANCIARI

Sectorul bancar romanesc a inregistrat o crestere pozitiva a creditului, cu o singura cifra in ultimii ani, adica,
in perioada cuprinsa intre 31 decembrie 2018 si 31 decembrie 2019, sectorul in ansamblu a Tnregistrat o
crestere de 9,8%, activele totale nete fiind in valoare de peste 495 miliarde RON (Sursa: BNR).

Creditele acordate sectorului privat (gospodarii si societdti) prevaleaza cu o pondere de 79% din totalul
creditelor acordate, 66,6% din aceste credite fiind exprimate in RON (la septembrie 2019), acestea crescand
in proportie de 9,7% in septembrie 2019, comparativ cu anul anterior (Sursa: BNR).

Finantarea sectorului bancar se bazeaza pe surse de finantare de pe piata internd, stocul de depozite ale
rezidentilor din domeniul privat reprezentand 68% din datoriile din sectorul bancar roméan (la septembrie
2019). Ambele categorii principale de deponenti, adica gospodariile si societdtile, au contribuit in mod
favorabil la expansiunea depozitelor, in special a componentei in moneda nationala (LCY) (Sursa: BNR).

Aceste evolutii au consolidat tendinta descendenta a raportului credite/depozite aferent sectorului privat
care a atins un nivel de 77% in septembrie 2019 (Sursa: BNR).

2016 2017 2018 2019
Numir de banci 37 35 34 34
Dintre care sucursale ale bancilor
straine 8 7 7 7
Total active nete (milioane RON) 393.647,9 427.792,6 451.169,7 495.297,9
Total credite catre rezidenti
(milioane RON) 230.586,3 241.873,2 260.165,8 277.236,2
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Total credite catre sectorul privat 214.678,2 225.978,5 243.753,5 260.807,2
—  gospodarii  si  entitati
nefinanciare (milioane RON)

e 9% din totalul creditelor
cétre rezidenti 93,1% 93,4% 93,7% 94,1%

Credite catre sectorul privat —
gospodarii si entitati nefinanciare
- in moneda nationala (LCY)

(milioane RON) 122.573,3 142.035,2 161.510 177.345,0

e % din totalul creditelor 57,0% 62,8% 66,2% 67,9%
catre sectorul privat

Depozite totale (milioane RON) 393.101,7 411.435,4 431.894,9 450.935,5

Raport credite/depozite 79,05% 74,74% 73,64% 70,98%

Rentabilitatea activelor - ROA 1,1% 1,3% 155 % 1,35%

Rentabilitatea capitalului propriu

- ROE 10,4% 12,5% 14, 6% 12,3%

Sursa: BNR

Calitatea activelor bancare s-a imbunatatit in ultimii ani, datoritd progreselor inregistrate in curatarea
bilanturilor. Dupa ce in trecut rata creditelor neperformante (pe baza definitiei Autorititii Bancare Europene)
din Romaénia a fost cea mai ridicata dintre tarile Europei Centrale si de Est, aceasta a scazut drastic de la 20,7%
in decembrie 2014 la 4,1% la 31 decembrie 2019. Acest nivel se afld sub pragul rosu al Autoritatii Bancare
Europene (8%) si este mai ridicat decat media UE (3% in iunie 2019). (Sursa: BNR).

Romania se distinge intre statele membre ale UE prin eforturile semnificative Tntreprinse Tn vederea reducerii
ratei creditelor neperformante. Din 2015 pand in 2017, vanzarile de credite neperformante in Romania s-au
ridicat la 8,5 miliarde EUR, in timp ce in primul semestru al anului 2018, vanzarile de credite neperformante au
fost estimate la aproximativ 1,01 miliarde EUR in Roménia. Incepand cu 2018, nu existi informatii
semnificative disponibile privind vanzarile de credite neperformante in Romania (Sursa: BNR).

Eforturile de curatare a bilanturilor au dat rezultate si in ceea ce priveste rentabilitatea sectorului bancar din
Romania care a revenit la valori pozitive In 2015, pe fondul reducerii cheltuielilor nete cu provizioanele dupa o
valoare maxima inregistrata in 2014. Rentabilitatea a fost determinata si de o crestere a profitului operational pe
fondul unui cost redus de finantare si al unui mediu macroeconomic intern favorabil. Conform BNR, nivelurile
ROE inregistrate in 2017 si 2018 au fost de 12,5% si respectiv 14,6% iar Tn continuare de 12,3% la 31 decembrie
2019. In ceea ce priveste eficienta operationala, nivelul global al raportului cost/venituri operationale in sectorul
bancar din Romania a fost de 192,6% in septembrie 2019. (Sursa: BNR)

Conform BNR, indicatorii de adecvare a capitalului sunt la un nivel adecvat, ceea ce contribuie la asigurarea
unei capacitati bune de absorbtie a pierderilor neasteptate si de a sustine In continuare imprumuturile. Nivelul
mediu al indicatorilor de solvabilitate (rata fondurilor proprii totale de capital de 20,0%, rata fondurilor proprii
de nivel 1 de 18,04% la sfarsitul lunii decembrie 2019) plaseaza sectorul bancar al Romaniei in rubrica ce
corespunde celui mai redus risc definitd de Autoritatea Bancara Europeana (Sursa: BNR).
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Roméania

2016 2017 2018 2019
Rata fondurilor proprii totale 19,7% 20,0% 20,7% 20,0%
Rata de fonduri proprii de nivel 17,6% 18,0% 18,6% 18,0%
1(Tier 1 CAR)
Indicatorul efectului de levier 8,9% 8,9% 9,3% 9,2%
Sursa: BNR

REGLEMENTAREA SI SUPRAVEGHEREA BANCILOR iN ROMANIA
1. Prezentare generali a reglementirilor relevante
1.1. Mediul de reglementare

Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 99/2006 privind institutiile de credit si adecvarea capitalului, asa
cum a fost modificata pana la data prezentului Prospect (,,Legea Bancaria Romana”) stabileste cadrul de
reglementare pentru toate tipurile de institutii de credit (banci, sisteme de economisire si creditare sprijinite
de stat in domeniul locativ din Romania, organizatii cooperatiste de credit, banci de credit ipotecar). Legea
nr. 312/2004 privind Statutul BNR, Legea nr. 209/2019 privind serviciile de platd, Legea Roméana a
Insolventei nr. 85/2014, Legea privind Redresarea si Rezolutia, Regulamentul BNR nr. 4/2005 privind
regimul valutar cu modificarile ulterioare, Regulamentul BNR nr. 5/2013 privind cerinte prudentiale pentru
institutiile de credit sunt alte acte juridice importante ale cadrului de reglementare din domeniul bancar din
Romania.

in plus, regulamentele Uniunii Europene sunt obligatorii in intregime si se aplica direct in Roménia, in
calitate de stat membru al Uniunii Europene. Prin urmare, nu sunt necesare masuri nationale de transpunere,
insa Statele Membre trebuie totusi sa ia toate masurile necesare pentru a se asigura ca regulamentele sunt
efectiv aplicate in legislatia lor nationala. Printre aceste regulamente se numara si CRR, care alaturi de CRD
IV, astfel cum a fost transpusa in legea romana, sunt de o importanta deosebitd pentru sectorul bancar.

1.2. Modificari legislative recente cu impact asupra sectorului bancar
MiIFID 11

Tncepand cu 3 ianuarie 2018, cadrul de reglementare al UE stabilit prin Directiva 2014/65/UE a
Parlamentului European si a Consiliului din 15 mai 2014 privind pietele instrumentelor financiare si de
modificare a Directivei 2002/92/CE si a Directivei 2011/61/UE (Directiva a ll-a privind Pietele
Instrumentelor financiare sau ,,MiFID I1”) si Regulamentul (UE) nr. 600/2014 al Parlamentului European
si al Consiliului din 15 mai 2014 privind pietele instrumentelor financiare si de modificare a
Regulamentului (UE) nr. 648/2012 (Regulamentul privind Pietele Instrumentelor Financiare sau,, MiFIR”)
au devenit aplicabile.

MIFID II a fost transpus in legislatia romana prin Legea nr. 126/2018 privind pietele de instrumente
financiare si de alte regulamente emise de BNR si de ASF.

MiFID II a inlocuit, extins si imbunatatit reglementarile europene anterioare privind pietele instrumentelor
financiare, obiectivele sale la nivel inalt fiind o transparentd sporita a pietelor, o schimbare la nivelul
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tranzactiondrii In scopul unor piete mai structurate, informatii cu privire la piatd cu costuri reduse,
imbunatatirea celei mai bune executii, comportament de tranzactionare ordonat in cadrul pietelor, costuri
mai explicite de tranzactionare si de investitii, raportarea tranzactiilor. MiFID II confera puteri mai extinse
autoritatilor de supraveghere si introduce posibilitatea de a impune amenzi mai mari in cazul incalcarii
prevederilor sale. In conformitate cu MiFID II si MiFIR, regulile privind transparenta si supravegherea
pietelor financiare, inclusiv a pietei derivatelor, sunt extinse pentru a avea o aplicare mai largd. MiFID II
consolideaza protectia investitorilor prin introducerea de cerinte de organizare si conduita suplimentare.

MiFID II are un impact semnificativ asupra institutiilor de credit si a altor institutii financiare din
urmatoarele perspective: strategia si operatiunile lor (de exemplu, redefineste ce tip de produse oferd acestea
pe piaté - identificarea pietei tintd), interactiunea cu clientii, clasificarea clientilor, dezvoltarea tehnologica
datoritad cerintelor semnificative de informare si de raportare, pregatirea/instruirea angajatilor care ofera
informatii sau sfaturi despre produse financiare sau servicii de investitii), costuri crescute si cerinte de
reglementare sporite.

Directiva privind Serviciile de Plata

Directiva (UE) 2015/2366 a Parlamentului European si a Consiliului din 25 noiembrie 2015 privind
serviciile de platd in cadrul pietei interne, de modificare a Directivelor 2002/65/CE, 2009/110/CE si
2013/36/UE si a Regulamentului (UE) nr. 1093/2010, si de abrogare a Directivei 2007/64/CE (,,PSD2”) a
devenit aplicabila pe data de 13 ianuarie 2018.

PSD2 a fost transpusa 1n legislatia romana prin Legea 209/2019 privind serviciile de plata. Scopul PSD2
este de a asigura fundamentul legal pentru dezvoltarea in continuare a unei piete interne mai bine integrate
pentru platile electronice in cadrul UE, de a crea reguli clare pentru serviciile de platd cu scopul de a face
platile internationale (in cadrul UE) la fel de usoare, de eficiente si de sigure ca la nivel national si urmareste
deschiderea pietelor de pléti catre noi operatori, care sa conduca la cresterea concurentei, cresterea ofertei
si preturi mai bune pentru consumatori. De asemenea, asigurd o platforma legald necesarda pentru Zona
Unica de Plati in Euro.

PSD2 sustine aparitia de noi jucatori in zona serviciilor de plata si dezvoltarea platilor inovatoare prin mobil
si internet in Europa. Institutiile de credit vor fi obligate sa permita accesul la conturile clientilor lor pentru
asa-numitii furnizori terti de servicii de plata care oferd servicii de initiere a platilor sau servicii de
informare privind contul.

PSD2 este completata de Regulamentul (UE) 2015/751 care stabileste o limita pentru comisioanele de
schimb valutar percepute intre institutiile de credit pentru tranzactiile efectuate prin card. Se preconizeaza
ca acestea reduc costurile pentru comercianti in acceptarea cardurilor de debit si de credit ale
consumatorilor.

Regulamentul general privind protectia datelor

Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date (,, GDPR”) a fost adoptat de Parlamentul European in mai 2016 si inlocuieste
Directiva din 1995 privind Protectia Datelor 95/46/CE. GDPR a inceput s produca efecte din data de 25
mai 2018.

Societatile trebuie sd aplice GDPR 1n masura in care proceseaza date cu caracter personal ale persoanelor
vizate din UE pentru bunurile sau serviciile oferite in UE si / sau pentru monitorizarea comportamentului
persoanelor vizate din UE care se desfasoara in UE.
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GDPR introduce noi cerinte si provocari mai stricte de protectie a datelor, sustinute de amenzi extrem de
mari de pana la 4% din cifra de afaceri anuala totala 1a nivel mondial sau de 20 de milioane de euro pentru
nerespectare.

Obiectivele la nivel general ale regulamentului se refera in principal la:

e Un cadru legal armonizat care si conduca la o aplicare uniforma a normelor in beneficiul pietei unice
digitale a UE. Aceasta presupune aplicarea unui singur set de reguli pentru populatie si societati;

e Un nivel de egalitate pentru toate societatile care opereaza pe piata UE. GDPR impune societatilor din
afara UE sa aplice aceleasi reguli ca si societatile cu sediul in UE, daca ofera bunuri si servicii legate
de datele cu caracter personal sau monitorizeaza comportamentul persoanelor fizice din UE;

e Mai multe drepturi pentru persoanele fizice: GDPR introduce noi cerinte de transparenta; mai multe
drepturi de informare, acces si stergere (,,dreptul de a fi uitat”); ticerea sau inactivitatea nu mai sunt
considerate consimtamant valabil, deoarece este necesard o actiune afirmativa clara pentru a exprima
consimtamantul; protejarea activitatii online a copiilor;

e Mai mult control asupra datelor cu caracter personal pentru persoane fizice. GDPR stabileste un nou
drept la portabilitatea datelor, permitind cetdtenilor sa solicite unei societdti sau unei organizatii sa
returneze datele personale furnizate entitétii respective pe baza consimtamantului sau a contractului;
permite, de asemenea, ca aceste date personale sd fie transmise direct citre o altd societate sau
organizatie, atunci cand acest lucru este fezabil din punct de vedere tehnic;

e Protectie mai puternica impotriva Incalcarii securitatii datelor cu caracter personal - defineste clar ceea
inseamna o ,,incalcare a securitatii datelor cu caracter personal” si introduce obligatia de a notifica
autoritatea de supraveghere;

e O mai mare claritate asupra obligatiilor operatorilor si a responsabilitatii persoanelor imputernicite de
operatori atunci cand selecteaza un operator;

e Protectia datelor cu caracter personal garantatd de GDPR se aplica si atunci cand acestea parasesc
spatiul UE, asigurand un nivel ridicat de protectie.

GDPR afecteaza in mod direct institutiile de credit europene si are implicatii majore asupra celor trei arii
de baza ale domeniului bancar si anume, organizare, procese si sisteme. Entititile trebuie sa stabileasca,
printre altele, un model tinta de operare pentru guvernarea protectiei datelor, cu politici si un cadru care sa
includa organizarea, procesele si rolurile / responsabilititile, sa implementeze procese pentru identificarea
domeniului de aplicare a datelor cu caracter personal sau administrarea consimtimantului clientilor,
dezvaluirea datelor cu caracter personal stocate, corectarea datelor personale gresite, dreptul la stergere si
portabilitate, implementarea si documentarea evaludrilor impactului confidentialitatii, revizuirea si
adaptarea arhitecturii IT existente cu privire la stocarea datelor, transformarea si procesarea datelor cu
caracter personal.

Directiva pentru prevenirea spalarii banilor (AML)

Directiva (UE) 2015/849 a Parlamentului European si a Consiliului din 20 mai 2015 privind prevenirea
utilizarii sistemului financiar in scopul spalarii banilor sau finantarii terorismului, de modificare a
Regulamentului (UE) nr. 648/2012 al Parlamentului European si al Consiliului si de abrogare a Directivei
2005/60/CE a Parlamentului European si a Consiliului si a Directivei 2006/70/CE a Comisiei (,, AML 1V”)
a intrat In vigoare in iunie 2015 iar statele membre au avut obligatia de a transpune complet aceasta directiva
in legislatia nationala pana la data de 26 iunie 2017.
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Domeniile de interes abordate in principal in AML IV sunt urmatoarele:

e Abordare bazata pe riscuri — in plus, entitatile vizate sunt obligate sa 1si documenteze evaludrile de risc
(luand in considerare factorii de risc, inclusiv pe cei care se referd la clientii lor, tarile sau zonele
geografice, produsele, serviciile, tranzactiile sau canalele de livrare) si sa isi stabileasca politici,
controale si proceduri pentru atenuarea si gestionarea eficienta a riscurilor de finantare a spalarii
banilor/ terorismului.

e Beneficiari reali - toate entitatile juridice incorporate in statele membre, precum si orice fiduciar
(trustee) al oricarui trust expres guvernat de legislatia statelor membre trebuie sa obtina si sa detina
informatii adecvate, corecte si actuale cu privire la beneficiarii lor reali. Aceste informatii vor fi
pastrate intr-un registru centralizat de catre statul membru si vor fi accesibile autoritatilor competente,
unitatilor de informatii financiare si, in contextul procesului de cunoastere a clientilor, ,.entitatilor
obligate” (cum ar fi institutiile de credit si institutiile financiare: companii de asigurari si firme de
investitii) sau persoanelor sau organizatiilor care pot demonstra un ,,interes legitim”.

e Masuri de cunoastere a clientelei (CDD) - dreptul automat de a aplica procedura simplificatd de
cunoastere a clientelei (SDD) atunci cand entitatile obligate au de a face cu anumite categorii de clienti
nu mai este prevazutd de AML IV. Utilizarea procedurilor SDD este inca permisa, dar acum trebuie
justificata pe baza faptului ca relatia de afaceri sau tranzactia prezintd un grad de risc mai mic.

e Persoanele expuse politic (PEP) - entitdtile obligate trebuie sa aplice masuri sporite de cunoastere a
clientelei in ceea ce priveste PEP, indiferent de tara acestora de resedintd. Prin urmare, entitatile
obligate vor trebui sa-si revizuiasca registrele de clienti pentru a stabili daca au nevoie de reclasificarea
si aplicarea unor CDD imbunatatite la clientii existenti ca PEP-uri conform noii definitii, precum si de
a aplica aceste masuri noilor clienti.

AML IV afost transpusa in Romania prin Legea 129/2019 pentru prevenirea si combaterea spalarii banilor
si finantarii terorismului, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative (,,Legea nr.
129/2019”), care a intrat in vigoare la 21 iulie 2019. Legea nr. 129/2019 aduce clarificari mult asteptate in
domeniul privat, atat cu privire la regulile de cunoastere a clientelei (KYC) aplicabile, cat si la identificarea
beneficiarului real, impreuna cu schimbari de o importantd majora pentru societti In ceea ce priveste
obligatia de a face publice mai multe informatii despre actionariat si structura beneficiarilor reali ai
societatilor respective.

Printre alte modificari semnificative, valoarea tranzactiilor in numerar care declanseazd o obligatie de
raportare a scazut de la echivalentul in lei a 15.000 EUR la 10.000 EUR. Prin urmare, entitatile care fac
obiectul Legii nr. 129/2019 vor notifica Oficiului de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor cu privire
la toate operatiunile in numerar, fie in lei sau in valuta, care implica sume cel putin egale cu echivalentul in
lei a 10.000 EUR, indiferent dacé tranzactia este efectuatd printr-o singura operatiune (adicd o operatie
ocazionald) sau mai multe operatiuni care par a avea legaturd si in cazul in care aceste tranzactii nu se
efectueaza prin intermediul institutiilor de credit sau financiare.

AML 1V a fost modificata ulterior prin Directiva (UE) 2018/843 a Parlamentului European si a Consiliului
din 30 mai 2018 de modificare a Directivei (UE) 2015/849 privind prevenirea utilizarii sistemului financiar
in scopul spaldrii banilor sau finantarii terorismului, precum si de modificare a Directivelor 2009/138/CE
1 2013/36/UE (,,AML V), cu termen de transpunere pana 10 ianuarie 2020. La data prezentului Prospect,
Roménia nu a implementat inca AML V, primind in februarie 2020 o notificare oficiala din partea Comisiei
Europene cu privire la intarzierea transpunerii.
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Dispozitiile AML V:

e cxtinderea sferei de aplicare la platformele de moneda virtuala si furnizorii de portofele digitale,
serviciile fiscale si persoanele care comercializeaza opere de arta;

e acordarea accesului publicului larg la informatii privind beneficiarii reali ai societatilor din UE;

e crearea obligatiei de consultare a registrului beneficiarilor reali atunci cand se efectueaza o procedura
de cunoastere a clientelei;

e obligarea statelor membre de a crea o lista a calitatilor si functiilor publice la nivel national care se
califica drept PEP;

e introducerea unor masuri stricte de obtinere de informatii corespunzatoare pentru fluxurile financiare
din tarile terte cu nivel de risc ridicat;

e incetarea anonimatului conturilor bancare si de economii, precum si a casetelor de valori si sd creeze
mecanisme de acces la nivel central la informatiile despre titularul conturilor bancare si ale caselor de
valori in Tntreaga UE;

e punerea la dispozitia autoritatilor publice informatii despre detinatorii de proprietdti imobiliare;

e praguri mai mici pentru identificarea cumparatorilor de carduri preplatite si pentru utilizarea monedei
electronice;

e continuarea sporirii competentelor unitdtilor de informatii financiare si facilitarea cooperarii si
schimbului de informatii intre autoritati.

Regulamentul BNR nr. 2/2019 privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului

Regulamentul BNR nr. 2/2019 privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului
(,,Regulamentul BNR AML”) a fost publicat in Monitorul Oficial al Romaniei din data de 9 septembrie
2019 si se aplica incepand cu 17 ianuarie 2020: (i) institutiilor de credit din Romania; (ii) institutiilor
nebancare din Roménia nregistrate in registrul special tinut BNR, precum si celor inregistrate in registrul
general si care au fost licentiate si ca institutii de plata sau institutii de e-money; (iii) institutiilor de plata
din Romania; (iv) institutiilor e-money din Romaénia; si (v) sucursalele din Roménia ale institutiilor de
credit straine, institutiilor de plata strdine si institutiilor de e-money straine.

Principalele obligatii stabilite prin Regulamentul BNR AML pentru entitatile mentionate mai sus includ o
evaluare a riscurilor privind spalarea banilor cu care se confruntd, pe baza unei metodologii proprii,
stabilirea unei politici la nivelul organelor de management care sa asigure scaderea riscurilor ce tin de
spalarea banilor, stabilirea si actualizarea, cel putin anual, a regulilor interne de cunoastere a clientelei
(KYC), a documentatiei privind standardele pentru angajarea personalului responsabil pentru
implementarea normelor de cunoastere a clientelei si organizarea unei audit independent al politicilor lor,
normelor interne, mecanismelor, sistemelor informatice si procedurilor de gestionare a riscurilor de
finantare a spaldrii banilor si a terorismului.

Supravegherea sectorului bancar din Roménia

Principala autoritate de reglementare in sectorul bancar este BNR, care este banca centrala a Romaniei.
BNR exercita activitati de autorizare si supraveghere prudentiala si emite regulamente in sectorul bancar.
Obiectivele BNR sunt, de asemenea, de a asigura si de a mentine stabilitatea preturilor, de a defini si de a
pune in aplicare politica monetara si politica de schimb valutar.
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Institutiile de credit din Romania sunt organizate ca societati pe actiuni si trebuie sa fie autorizate de BNR.
In plus, este necesara aprobarea prealabili din partea BNR in cazul fuziunilor dintre doua sau mai multe
institutii de credit. Aprobarea scrisa prealabild a BNR este, de asemenea, obligatorie n cazul modificarilor
intervenite in cadrul institutiilor de credit cu privire, printre altele, la: suplimentarea obiectului de activitate,
persoanele desemnate pentru a indeplini responsabilititi de conducere, auditorii financiari, infiintarea unei
subsidiare in tari terte sau extinderea unei retele de subsidiare In Roméania (dacd BNR impune limite in
acest sens unei institutii de credit din cauza deficientelor de gestionare a riscurilor sau a evolutiei
necorespunzatoare a indicatorilor prudentiali bancari in raport cu institutia de credit). Orice modificari
referitoare, printre altele, la sediul social al unei institutii de credit, la denumirea acesteia si la majorarea si,
in anumite circumstante, la diminuarea capitalului social trebuie aduse la cunostinta BNR.

Prestarea de servicii bancare in Roménia de citre institutii de credit din UE si SEE

Institutiile de credit din UE si SEE pot presta servicii in Romania pe baza profesionala prin infiintarea unei
sucursale sau prin furnizarea de servicii direct. Astfel, sucursalele roméne ale institutiilor de credit stabilite
in alte state membre UE pot opera iIn Romania pe baza unei notificéri transmise catre BNR de catre
autoritatea de supraveghere din statul membru de origine si a Inregistrarii sucursalei la Registrul Comertului
din Romania. Institutiile de credit autorizate si supravegheate intr-un alt stat membru al UE sau SEE pot de
asemenea furniza servicii in Romania direct si imediat, fara stabilirea unei prezente locale, pe baza unei
notificari adresate BNR de cétre autoritatea de supraveghere din tara lor de origine.

BNR monitorizeaza conformitatea cu Legea Bancard Romana si cu regulamentele aplicabile institutiilor de
credit din Romania. In acest scop, BNR desfasoari activititi de supraveghere prudentiali a institutiilor de
credit, pe baza, printre altele, a rapoartelor trimise periodic de catre acestea din urma. Aceste rapoarte
reflecta activitatile desfasurate de institutiile de credit si respectarea de catre acestea a reglementarilor in
vigoare.

Capital reglementat si lichiditate
Masuri adoptate de BNR n contextul pandemiei COVID-19

Tn contextul pandemiei COVID-19, BNR a adoptat o serie de masuri de atenuare destinate s abordeze mai
multe preocupari ale sectorului bancar roméanesc, inclusiv:

e permiterea bancilor sa utilizeze temporar amortizoarele de capital constituite anterior (pana la o data
care va fi comunicata ulterior), mentinand in acelasi timp respectarea cerintelor prevazute de cadrul
legal pentru aceste flexibilizari;

e permiterea bancilor sa opereze temporar sub nivelul minim al indicatorului de lichiditate, cu scopul
utilizarii acestor rezerve pentru a contribui la o buna functionare a sectorului bancar si a ajuta bancile
in asigurarea de lichiditati suficiente firmelor si populatiei;

e corelarea termenelor si conditiilor privind cerintele de fonduri proprii si datorii eligibile (MREL) cu
masurile mentionate la punctele de mai sus;

e reducerea ratei dobanzii de politicd monetara cu 0,50 puncte procentuale, de la 2,5 la sutd, la 2,0 la
sutd incepand cu data de 23 martie 2020;

e ingustarea coridorului simetric format de ratele dobanzilor facilitatilor permanente in jurul ratei
dobéanzii de politica monetara la +0,5 puncte procentuale de la =1 punct procentual. Astfel, incepand
cu 23 martie 2020, rata dobénzii pentru facilitatea de depozit se mentine la 1,50 la suta, iar rata dobanzii
aferente facilitatii de creditare (Lombard) se reduce la 2,50 la suta, de la 3,50 la suté;
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e furnizarea de lichiditate institutiilor de credit prin intermediul operatiunilor repo (operatiuni reversibile
cu titluri de stat) in vederea asigurarii functiondrii fluente a pietei monetare si a altor segmente ale
pietei financiare;

e cumpararea de titluri de stat in lei de pe piata secundara in vederea consolidarii lichiditatii structurale
din sistemul bancar care sa contribuie la finantarea in bune conditii a economiei reale si a sectorului

public;

e amanarea cu 3 luni, cu posibilitate de prelungire pana la 6 luni, a termenului de colectare a
contributiilor anuale la fondul de rezolutie bancara pentru anul 2020;

e amanarea termenelor de raportare a unor informatii aferente planificarii rezolutiei, In linie cu abordarea
comunicata de Autoritatea Bancara Europeana.

BNR a indicat, de asemenea, ca in functie de evolutia sectorului bancar in contextul pandemiei COVID-19,
ar putea decide reducerea ratelor rezervelor minime obligatorii pentru pasivele in RON si a celei aplicabile
pasivelor in valuta ale institutiilor de credit.

Adecvarea capitalului

Normele bancare din Roméania urméaresc indeaproape legislatia UE 1n materie, fard exceptii sau dispozitii
nationale de excludere de la aplicare.

In ceea ce priveste cerintele in materie de capital reglementat si de lichiditate, incepand cu 1 ianuarie 2014,
CRR a devenit direct aplicabil in Romania si au intrat n vigoare masurile nationale de transpunere a CRD
A3

Legislatia romana prevede un nivel minim al capitalului initial al institutiilor de credit. In momentul
autorizarii, bancile din Romania si sucursalele locale ale bancilor striine trebuie sa detind un capital initial
de 37 milioane RON.

CRR impune institutiilor de credit sa aloce suficient capital pentru a acoperi pierderile neasteptate si pentru
necesar depinde de riscul asociat activelor unei anumite institutii de credit. Aceasta este denumita ,,cerinta
de fonduri proprii” si este exprimata ca procent din activele ponderate la risc. Cu alte cuvinte, cu cat sunt
mai riscante activele, cu atat mai mult capital trebuie sa aloce institutia de credit.

Fondurile proprii constau in urmatoarele:
a) Fondurile proprii de nivel 1 care constau in suma urmatoarelor:

e Fondurile proprii de nivel 1 de baza (CET 1) constituit din instrumente de capital (in baza
conditiilor prevazute la articolele 28 sau 29 din CRR, dupa caz), conturi de prime de emisiune,
rezultatul reportat, alte elemente ale rezultatului global acumulate, alte rezerve, fonduri pentru
riscuri bancare generale dupa aplicarea unor ajustari si deduceri; si

e Fondurile proprii de nivel 1 suplimentar (AT1), care constau in instrumente de capital, in
conditiile prevadzute la articolul 52 alineatul (1) din CRR si in conturi de prime de emisiune
aferente instrumentelor mentionate la acest punct dupa aplicarea ajustarilor.

b) Fondurile proprii de nivel 2, care includ instrumente de capital si imprumuturi subordonate, in
conditiile prevazute la articolul 63 din CRR, conturile de prime de emisiune aferente instrumentelor
mentionate la acest punct si unele ajustari in functie de metoda de calcul al valorilor expunerilor
ponderate la risc.
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Capitalul total pe care institutiile de credit si societatile de investitii sunt obligate sa il detina trebuie sa fie
egal cu cel putin 8% din activele ponderate la risc. Cota-parte care trebuie sa fie din capital de cea mai buna
calitate — fonduri proprii de nivel 1 de baza (CET 1) — trebuie sa reprezinte 4,5% din activele ponderate la
risc (pana in decembrie 2014 — intre 4% si 4,5%).

Tn plus, In conformitate cu procesul de supraveghere si evaluare (,,SREP”), BNR evalueazi in mod continuu
profilul de risc al institutiilor aflate sub supravegherea sa, pentru a determina adecvarea fondurilor proprii
si a resurselor lor de lichiditate, caracterul adecvat al gestiondrii acestora, strategia lor etc. In urma evaluarii
SREP, BNR poate aplica anumite masuri, cum ar fi obligarea institutiilor sa detind capital suplimentar, sa
aplice o politica specifica de constituire de provizioane sau un tratament specific al activelor in ceea ce
priveste cerintele de fonduri proprii, sa restringa sau sa limiteze activitatile, operatiunile sau reteaua, sa
diminueze riscul inerent in activitatile lor, s consolideze dispozitiile, procedurile, mecanismele si
strategiile puse Tn aplicare.

Cerintele de lichiditate

Basel I1I a introdus doua noi indicatoare de lichiditate: Indicatorul de Acoperire a Necesarului de Lichiditate
(,LCR”) si Indicatorul de Finantare Stabila Netd (,,NSFR”). Acestea sunt monitorizate de Autoritatea
Bancara Europeana de la inceputul anului 2012 in mod trimestrial dar, incepand cu anul 2013, LCR este
monitorizat lunar. LCR si NSFR sunt raportate atat la nivel individual, cat si la nivel consolidat. Prin
impunerea limitelor indicatorului LCR, Autoritatea Bancard Europeana se asigura ca o institutie de credit
mentine un nivel adecvat de active lichide de inalté calitate care pot fi transformate in numerar pentru a
raspunde nevoilor sale de lichiditate pe o perioadd de 30 de zile calendaristice in conditiile unui scenariu
de criza de lichiditate predeterminata. Limita privind indicatorul de acoperire a necesarului de lichiditate —
active de Tnalta calitate negrevate in raport cu iesirile nete de numerar pe o perioada de criza de 30 de zile
— a fost introdus treptat, Incepand de la 60% in 2015 si a ajuns la 100% 1n 2018.

NSFR pune accent pe finantarea pe termen lung si serveste la definirea nivelului minim acceptabil al
finantdrii stabile, pe baza caracteristicilor de lichiditate ale activelor si activitatilor institutiei de credit pe
un orizont de timp de un an.

Pe langa cerintele Autoritatii Bancare Europene, BNR impune calcularea si monitorizarea unui indicator
lunar de lichiditate raportat catre BNR in conformitate cu Regulamentul BNR nr. 25/2011 si Ordinul BNR
nr. 22/2011. Nivelul indicatorului de lichiditate este calculat ca raport intre lichiditatea efectiva (active
bilantiere, angajamentele extrabilantiere primate si sume care urmeaza sa fie incasate cu privire la
derivative) si lichiditatea necesard (pasive bilantiere, angajamentele extrabilantiere date si sume care
urmeaza si fie Incasate cu privire la derivative) pentru un set predefinit de benzi de scadenta. Indicatorul
este calculat si raportat pe monede semnificative (si anume RON, EUR) si pe total monede si are o limita
minima de reglementare de 1 pentru benzile de scadenta de mai putin de o luna, intre una si trei luni, intre
trei si sase luni si intre 6 si 12 luni.

Efectul de levier

Indicatorul efectului de levier este o masura prudentiala suplimentara care consolideaza stabilitatea
financiara prin stabilirea cerintelor de capital pe baza unor active care nu sunt ponderate la risc, astfel incat
sa Tmpiedice crearea de levier excesiv in timpul cresterilor economice si sa actioneze ca mijloc de sprijin
pentru cerintele de capital bazate pe modelul intern.

Conform CRR, ,.efectul de levier” inseamna dimensiunea relativa a activelor unei institutii, a obligatiilor
extrabilantiere si obligatiilor contingente de a plati, de a furniza o prestatie sau de a oferi garantii reale,

Pagina 96 din 145



inclusiv obligatiile ce decurg din finantari primite, angajamente asumate, instrumente financiare derivate
sau acorduri repo, cu exceptia obligatiilor care pot fi executate numai in timpul lichidarii unei institutii, in
raport cu fondurile proprii ale institutiei respective.

Raportarea si calcularea indicatorului efectului de levier se face in conformitate cu prevederile CRR
(inclusiv reglementarile relevante de implementare) si cu Regulamentul BNR 5/2013.

Amortizoare de capital

Pe langa cerinta obligatorie privind fondurile proprii de nivel 1 de baza prevazuta in CRR, toate institutiile
de credit sunt obligate sd detind anumite amortizoare de capital pentru a se asigura ca acumuleaza o baza
de capital suficientd in vremuri prospere care sa le permitd sa absoarba pierderile in caz de criza. Daca o
institutie de credit nu se conformeaza acestui amortizor, va trebui sd limiteze sau sd opreasca platile
dividendelor sau bonusurilor.

Amortizorul de conservare a capitalului
Institutiile de credit trebuie sa detind un amortizor de conservare a capitalului pentru a-si pastra capitalul.

Amortizorul de conservare a capitalului pentru institutiile de credit din Romania a fost implementat treptat
n perioada 1 ianuarie 2016 — 1 ianuarie 2019, iar Tncepand cu 1 ianuarie 2019 acesta este la un nivel de
2,5% din expunerea totala la risc, dupd cum urmeaza:

e 0,625% din expunerea totald la risc in perioada 1 ianuarie 2016-31 decembrie 2016;

e 1,25% din expunerea totala la risc in perioada 1 ianuarie 2017-31 decembrie 2017,

e 1,875% din expunerea totala la risc in perioada 1 ianuarie 2018-31 decembrie 2018; si
e 2.5% din expunerea totala la risc Incepand cu 1 ianuarie 2019;

Amortizorul anticiclic de capital

Amortizorul anticiclic de capital este un instrument prudential introdus de acordul Basel III pentru a
contracara efectele ciclului economic asupra activitdtii de creditare a institutiilor de credit. Acesta impune
unei institutii de credit sa detind un capital suplimentar (CET 1) in perioade favorabile, cadnd expansiunea
creditelor este puternicd, astfel incat, atunci cand ciclul economic se intoarce si activitatea economica
incetineste sau chiar se contractd, acest amortizor poate fi eliberat pentru a permite institutiei de credit sa
mentina creditarea la economia reala.

Amortizorul anticiclic de capital poate varia intre 0% si 2,5%, calibrat in etape de cate 0,25 puncte
procentuale sau multipli de 0,25 puncte procentuale. Tncepand cu 1 ianuarie 2016, amortizorul anticiclic de
capital pentru institutiile de credit care au expuneri din imprumuturile acordate in Romania este 0% din
expunerea totald la risc.

Amortizor pentru alte institutii importante din punct de vedere sistemic (O-Sl1)

CRD IV prevede aplicarea unui amortizor pentru institutiile de importanta internd, precum si institutiile de
importanta la nivelul UE.

Incepand cu 1 ianuarie 2018, institutiile de credit din Romania, identificate ca O-SII de citre BNR (inclusive
Emitentul), trebuie sa mentina la nivel individual, sub-consolidat sau consolidat, dupa caz, un amortizor de
capital O-SII de la 1% pana la 2% (amortizorul de capital O-SlII al Emitentului fiind de 2%) din expunerea
totald la risc. In conformitate cu CRD IV, autoritatea competenti poate solicita institutiilor de credit
relevante sa mentina un amortizor O-SII de pana la 2% din expunerea totald la risc; cu toate acestea,
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conform unei modificari legislative recente in legislatia romana care transpune CRD IV in legea nationala,
pragul de 2% a fost eliminat, ceea ce permite BNR, in cazul in care va decide ca atare, s stabileascd un
nivel mai nalt al amortizorului.

Amortizorul de risc sistemic

Statele membre au dreptul sa solicite institutiilor de credit sa detind un amortizor de risc sistemic constituit
din CET 1. Cerinta poate fi aplicatd intregului sector financiar sau partilor sale separate. Scopul este de a
preveni si de a atenua riscurile sistemice sau macroprudentiale non-ciclice pe termen lung care pot avea
consecinte negative grave asupra economiei reale. In prezent, in Romania, acest amortizor se aplica doar
catorva institutii de credit nominalizate de BNR, care indeplinesc conditiile prevazute in Regulamentul
BNR nr. 5/2013 si in Ordinul BNR nr. 4/2018, osciland intre 0,1% si 2%, in functie de creditele
neperformante si de raportul de acoperire a costurilor de risc pentru ultimele 12 luni.

Expuneri mari

Asa-numitele ,,expuneri mari” sunt expunerile unei institutii fatd de un singur client sau grup de clienti
aflati In legdtura, care reprezinta peste 10% din capitalul sau eligibil (prin urmare, ,,mari” fata de resursele
de capital global ale unei institutii). Potrivit CRR, o expunere mare nu poate depasi 25% din capitalul
eligibil al institutiei (sau 150 milioane EUR, oricare dintre acestea este mai mare cu privire la respectiva
institutie). Scopul acestei limite este de a proteja institutiile impotriva pierderilor semnificative cauzate de
neplata brusca de catre o contraparte individuald sau grup de contraparti aflate in legatura.

Cerinta privind rezervele minime obligatorii (,,RMO”)

Toate institutiile de credit din Romania, inclusiv sucursalele institutiilor de credit strdine, sunt obligate sa
pastreze, In conturi deschise la BNR, sume de numerar exprimate in RON sau in moneda straina cu titlu de
rezerve minime obligatorii. Cerintele privind rezervele minime obligatorii impuse de BNR si ratele
dobanzilor pentru depozitele constituite ca rezerve reprezintd un instrument important pentru
implementarea politicii monetare a BNR, deoarece permite bancii centrale sa influenteze volumul
fondurilor disponibile pentru ca bancile sa acorde imprumuturi si, implicit, nivelul costurilor de imprumut.

Valoarea rezervelor minime obligatorii care trebuie pastrate de institutiile de credit in perioada de aplicare
a rezervelor se calculeaza ca media soldurilor zilnice ale pasivelor denominate fie iIn RON fie in moneda
straina din bilantul institutiilor de credit (cu exceptia pasivelor interbancare detinute de institutiile de credit
din Romania, a obligatiilor fata de BNR si a capitalului propriu) in perioada de observare a rezervelor,
inmultitd cu rata rezervelor minime obligatorii aplicabile (evidentiata in tabelul de mai jos la data
prezentului Prospect de Baza). Perioada de observare si perioada de aplicare dureaza o luna si sunt succesive
(perioada de observare dureaza de la data de 24 a lunii anterioare pana la data de 23 a lunii curente, iar
perioada de aplicare dureaza de la data de 24 a lunii curente pana la data de 23 a lunii urmatoare).

Ratele cerintelor privind rezervele pot fi diferite in ceea ce priveste moneda si scadentele reziduale ale
elementelor incluse 1n baza de calcul a rezervelor (mai scurtd sau mai lunga de doi ani).
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Rata rezervelor (%)

Baza de calcul a rezervelor Moned:
oneda
. RON
straina

Pasive cu scadenta reziduald mai scurtd de doi ani de la sfargitul perioadei de observare 6 8
Pasive cu scadenta reziduald mai lunga cu clauze referitoare la retragerea,
de doi ani de la sfarsitul perioadei de rambursarea, transferul anticipat 6 8
observare

fara clauze referitoare la retragerea, 0 0

rambursarea, transferul anticipat
Tmprumuturi nerambursabile 0 0
Sursa: BNR

BNR plateste dobénzi pentru depozitele constituite ca rezerve minime obligatorii. BNR nu plateste nicio
dobanda pentru sumele plasate la BNR 1n perioada de aplicare a rezervelor care depasesc valorile rezervelor
minime obligatorii calculate Tn perioada de observare a rezervelor.

Fondul de garantare a depozitelor bancare (,, FGDB”)

In Romania, institutiile de credit care sunt autorizate de BNR sa colecteze depozite au obligatia de a
participa intr-o schema de garantare a depozitului. Fondul de garantare a depozitelor bancare este
recunoscut ca o schema statutard de garantare a depozitelor. Daca o institutie de credit nu este capabila
sd ramburseze un depozit, din motive direct legate de situatia sa financiara, sau daca face obiectul unei
proceduri de faliment, FGDB va rambursa fiecarui client al institutiei de credit respective echivalentul in
RON a cel mult 100.000 EUR.

FGDB administreaza, de asemenea, fondul de solutionare a situatiei bancilor neviabile si poate opera ca
administrator special, administrator temporar, lichidator unic, lichidator numit de instanta sau actionar al
unei institutii de legaturd sau al unui vehicul de administrare a activelor, in conformitate cu legislatia
privind redresarea si rezolutia institutiilor de credit si a firmelor de investitii.

Desi plafonul de garantare per deponent garantat per institutie de credit se ridica la echivalentul in lei a
100.000 EUR, a fost stabilita o limitd de acoperire temporard mai mare pentru mai multe categorii de
depozite ale persoanelor fizice. Aceste categorii includ depozite rezultate din:

e tranzactii imobiliare rezidentiale
e pensionarea, concedierea, invaliditatea sau decesul unui deponent

e incasarea beneficiilor de asigurari sau a despagubirilor pentru prejudiciile provocate in urma comiterii
unei infractiuni sau unor erori judiciare.

Participatii detinute in institutii de credit

Modificarile actionariatelor institutiilor de credit respectd Directiva 2007/44/CE a Parlamentului European
si a Consiliului din 5 septembrie 2007 de modificare a Directivei 92/49/CEE a Consiliului si a Directivelor
2002/83/CE, 2004/39/CE, 2005/68/CE si 2006/48/CE 1n ceea ce priveste normele de procedura si criteriile
de evaluare aplicabile evaludrii prudentiale a achizitiilor si majorarilor de participatii in sectorul financiar,
pe care Romania a transpus-o. Achizitia (directa sau indirectd) a unei participatii calificate intr-o institutie
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de credit din Romaénia (adicd 10% din capitalul social sau drepturile de vot), respectiv detinerea unei
participatii care ar duce la cresterea participatiei calificate cu peste 20%, 33% sau 50% din capitalul social
sau din drepturile de vot in cadrul acelei institutii de credit sau intr-o asemenea masura incat institutia de
credit respectiva ar deveni o subsidiard a dobanditorului, trebuie sd fie aprobata de catre BNR. In mod
similar, BNR trebuie notificata in prealabil de orice actionar care intentioneaza sa dispuna de participatia
sa calificata sau sd isi reduca participatia calificata intr-o institutie de credit din Romaénia, in cazul in care
ar duce la reducerea participatiei sale in cadrul capitalului social sau a drepturilor de vot sub urmatoarele
praguri: 50%, 33% sau 20% sau la situatia in care institutia de credit sa nu mai fie o subsidiara a actionarului
care dispune de drepturile sale.

Potentialul achizitor este evaluat de BNR tinand cont de urmatoarele criterii cumulative: reputatia
potentialului achizitor; integritatea si capacitatea sa profesionald, reputatia, cunostintele, abilitdtile si
experienta persoanelor care vor fi numite administrator/directori in urma achizitiei; soliditatea financiara a
potentialului achizitor; capacitatea institutiei de credit din Romaénia de a respecta regulile de adecvare a
capitalului (in special in ceea ce priveste cerinta ca grupul din care face parte institutia de credit sa aplice o
structura care sd permitd o supraveghere eficientd, schimb eficient de informatii intre autoritatile
competente si impartirea responsabilitatilor intre aceste autoritdti), si daca existd argumente rezonabile
pentru a suspecta ca in legatura cu tranzactia propusa a fost savarsita o infractiune legata de riscurile cu
privire la spdlarea banilor si finantarea terorismului.

Un regim de notificare mai putin riguros este disponibil dacd BNR detine deja informatiile necesare sau le
poate obtine de la o alta autoritate de supraveghere. Daca potentialul achizitor este o entitate reglementata
cu sediul intr-un stat care nu este membru al UE, BNR poate sa coopereze cu autoritatile de reglementare
daca sunt indeplinite urmatoarele conditii: regimul de supraveghere din respectivul stat este considerat
similar de catre BNR, nu exista legi, regulamente sau masuri administrative ale respectivului stat care ar
impiedica schimbul de informatii iar autoritatea de reglementare din respectivul stat membru a acceptat sa
ncheie un contract cu BNR cu privire la schimbul de informatii.

Drepturile de vot ale potentialului sau actualului actionar semnificativ sunt suspendate automat daca acesta
nu respectd aceste cerinte de notificare sau daca BNR contesta tranzactia.

Daca nu se respecta prevederile referitoare la cerintele de notificare (sau in cazul opozitiei BNR fata de
achizitia respectiva), persoana care a achizitionat actiuni sau drepturi de vot care depasesc pragurile
mentionate anterior trebuie si vanda participatia in termen de trei luni de la data opozitiei BNR. in cazul in
care achizitorul nu se conformeaza, BNR poate insdrcina institutia de credit respectiva sa anuleze actiunile
in cauza si sa dispund in continuare emisiunea de actiuni in schimbul actiunilor anulate sau scaderea
capitalului social al institutiei de credit.

Participatii in entititi nefinanciare

Orice participatie calificatd detinuta direct sau indirect de o institutie de credit in actiuni sau alte titluri de
capital la alte entitati decat institutiile de credit nu poate depési 15% din capitalul eligibil al institutiei de
credit. Valoarea totald a participatiilor calificate ale unei institutii de credit la entitati nefinanciare nu poate
depisi 60% din capitalul eligibil al institutiei de credit. In general, institutiile de credit nu au dreptul si
detind participatii care acorda control asupra entitatilor nefinanciare.

Pentru a facilita realizarea operatiunilor de reconstructie financiara sau de salvare a entitatilor nefinanciare
prin operatiuni de schimb de creante contra participatii la capitalul social, BNR a adoptat un regulament
care, cu conditia indeplinirii mai multor cerinte prudentiale, permite derogari de la limitarile mentionate
mai sus cu privire la participatiile detinute in cadrul entitatilor nefinanciare. Valoarea netd (dupa ajustarea
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deprecierii) a actiunilor detinute temporar este dedusa integral din fondurile proprii de nivel 1 ale institutiei
de credit. Institutiile de credit au dreptul sa detina astfel de actiuni rezultate dintr-o operatiune de asistenta
financiara sau de restructurare pentru o perioadd maxima de 36 de luni (care poate fi prelungitd numai o
datd la 48 de luni, pe baza unor motive justificate, de catre Divizia de supraveghere a BNR).

Redresare si rezolutie

Rezolutia bancilor este procesul de restructurare a unei institutii de credit pentru a asigura continuitatea
functiei critice a institutiei de credit, pentru a restabili viabilitatea acesteia, in totalitate sau partial, precum
si pentru lichidarea partii reziduale in cadrul unei proceduri normale de insolventa. BNR este autoritatea de
rezolutie pentru sectorul bancar si are responsabilitati referitoare la planificarea si desfasurarea actiunilor
de rezolutie.

Pentru a asigura eficienta actiunilor potentiale de rezolutie, BNR intocmeste planuri de rezolutie pentru
institutiile de credit, care includ masuri care ar putea fi luate, daci este cazul, in conformitate cu strategia
de rezolutie stabilitd. Planul de rezolutie contine, in principal, urmatoarele elemente: o demonstrare a
modului in care ar putea fi mentinute functiile critice, identificarea impedimentelor majore legate de
evaluarea ratei de solutionare si masurile de eliminare a acestora, diferite strategii de rezolutie care ar putea
fi aplicate, modalitatile de finantare a instrumentelor de rezolutie, cerintele minime privind fondurile proprii
si pasivele eligibile, optiunile de pastrare a accesului la serviciile de plata, estimarea duratei de timp pentru
executarea fiecarui aspect material al planului.

BNR desfasoara actiuni de rezolutie numai in cazul indeplinirii a trei conditii cumulative:
a) institutia de credit intAmpina sau este probabil ca va intdmpina o dificultate majora;

b) tinand seama de moment si de alte circumstante relevante, nu exista nicio perspectiva rezonabila ca
orice masuri alternative din sectorul privat luate in legaturd cu institutia sd Tmpiedice dificultatea
majora a institutiei de credit intr-un interval de timp rezonabil; si

C) actiunea de rezolutie este necesara in interesul public.

Se considera ca o institutie de credit intampina sau este probabil sd intampine o dificultate majora in una
sau mai multe dintre urmatoarele situatii:

a) institutia incalca sau existd elemente obiective care sustin faptul ca institutia va incalca, in viitorul
apropiat, cerintele pentru continuarea autorizatiei intr-un mod care si justifice retragerea autorizatiei
de catre BNR, inclusiv, dar fara a se limita la, motivul cd institutia a suferit sau poate sa sufere pierderi
care vor epuiza toate sau o parte semnificativa din fondurile proprii;

b) activele institutiei de credit sunt sau exista elemente obiective care sustin faptul ca activele institutiei
vor fi, in viitorul apropiat, mai mici decat pasivele acesteia;

C) institutia este sau exista elemente obiective care sustin faptul stabilit de BNR ca institutia se va afla,
n viitorul apropiat, Tn imposibilitatea de a-si plati datoriile sau alte pasive in momentul in care devin
scadente; si/sau

d) este necesar un sprijin financiar public extraordinar.

Actiunile de rezolutie, care includ instrumente de rezolutie si competente de rezolutie, vizeaza indeplinirea
oricaruia dintre urmétoarele obiective:

a) asigurarea continuitatii functiilor critice;
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b) evitarea unui efect negativ semnificativ asupra stabilitatii financiar, in special prin prevenirea
contagiunii, inclusiv la infrastructurile de piata si prin mentinerea disciplinei de piata;

C) protejarea fondurilor publice prin minimizarea dependentei de sprijinul financiar public extraordinar;

d) protejarea deponentilor care fac obiectul schemei de garantare a depozitelor si a investitorilor care fac
obiectul schemei de compensare in conformitate cu legislatia pietelor de capital; sau

e) protejarea fondurilor clientilor si a activelor clientilor.
Instrumentele de rezolutie care pot fi utilizate individual sau in orice combinatie sunt:
e vianzarea activitatii;
e institutie punte;
e separarea activelor (acest instrument poate fi utilizat doar impreuna cu un alt instrument); si
e Dail-in.

In cadrul BNR, functia de rezolutie este separatd din punct de vedere structural de functia de supraveghere
a institutiei de credit (si face parte din linii de raportare/subordonare diferite), precum si de celelalte functii
si activitati ale bancii centrale. Functia de rezolutie este organizata in cadrul departamentului de solutionare
a crizelor bancare.

In cazul nerespectirii de catre o institutie de credit a reglementirilor aplicabile, BNR poate aplica sanctiuni
care variaza de la avertismente scrise la amenzi (pana la 10% din cifra de afaceri neta aferentd anului
anterior pentru persoane juridice sau pana la echivalentul in RON a cel mult 5 milioane EUR pentru
persoane fizice, precum si pana la dublul cuantumului beneficiului rezultat din abatere, daca este cazul).
BNR poate de asemenea sé dispuna interdictia temporara de a exercita anumite functii in cadrul institutiei
de credit, poate dispune incetarea abaterii, retrage aprobarea acordatd persoanelor care indeplinesc
responsabilitati de conducere in cadrul institutiei de credit sau chiar retrage licenta bancara (conducand
astfel la lichidarea sa) sau poate suspenda exercitarea de catre actionarii responsabili a drepturilor de vot in
cadrul institutiei de credit.

Tn cazul In care o institutie de credit suferd o deteriorare semnificativa a indicatorilor prudentiali si de
performanta financiard sau pentru a preveni o deteriorare potential semnificativa a acestora, BNR poate
institui anumite masuri in legatura cu institutia de credit respectiva si partile interesate ale acesteia pentru
a restabili sau a mentine soliditatea financiard a acesteia. Astfel de masuri includ solicitarea adresata
persoanelor care detin o participatie calificata in cadrul respectivei institutii de credit sa sprijine financiar
institutia prin contributia la majorarea de capital social sau prin acordarea de imprumuturi citre aceasta sau
prin interzicerea distribuirii profiturilor catre actionari.

Grupul a primit aprobarea din partea BNR in vederea adoptarii unor planuri de rezolutie de tip MPI,
insemnand ca in cazul declansarii procedurii de rezolutie, fiecare entitate din Grup, inclusiv Emitentul, va
fi recapitalizatd utilizdnd instrumentele proprii si nu prin intermediul instrumentelor emise de
intreprinderea-mama (cum ar fi in cazul unei proceduri de rezolutie de tip SPI).

Raportare

Institutiile de credit din Romania trebuie sa transmita rapoarte catre BNR, in mod regulat, inclusiv, dar fara
a se limita la:

e rapoarte lunare financiare;
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expuneri mari (niveluri trimestriale si semestriale individuale);
rata de adecvare a capitalului (niveluri trimestriale si semestriale individuale);

rata lunard de acoperire a necesarului de lichiditate (LCR) si indicatori suplimentari de lichiditate
(ALMM);

rata trimestriala de finantare stabila netd (NSFR);
cerinta minima a rezervelor obligatorii (RMO),

indicatorul lunar de lichiditate in conformitate cu Regulamentul BNR 25/2011 si Ordinul BNR nr.
22/2011; si

situatiile financiare auditate anuale si datele financiare semestriale.

Pagina 103 din 145



PARTEA 4
UTILIZAREA FONDURILOR OBTINUTE

Emitentul va suporta diverse cheltuieli legate de admiterea Obligatiunilor la tranzactionare pe Piata
Reglementata administratda de BVB, incluzand, printre altele, onorarii pentru consultanta juridica,
onorariile intermediarilor si costurile cu auditul. Costul total estimat pentru admiterea la tranzactionare a
Obligatiunilor pe Piata Reglementatd administratd de BVB este de 10.600 RON.

Fondurile nete rezultate in urma ofertei de Obligatiuni, dupa plata comisioanelor, onorariilor si a altor
cheltuieli (inclusiv a costurilor suportate in legatura cu emisiunea Obligatiunilor), vor fi utilizate in scopul
finantarii generale a activitatii Emitentului. Cuantumul net al acestor fonduri este de 479.072.000 RON.
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PARTEAAS5A
TERMENII SI CONDITIILE OBLIGATIUNILOR EMISE

Potentialii investitori trebuie sa analizeze cu atentie informatiile continute in Prospect si informatiile
incorporate prin trimitere, precum i informatiile identificate in orice alt fel ca fiind relevante pentru
investitia in Obligatiuni (astfel cum este definit acest termen mai jos). Potentialii Obligatari sunt de
asemenea incurajati sa apeleze la consilierii lor juridici si financiari pentru a fi mai bine consiliati cu
privire la circumstantele incidente in cazul Obligatiunilor.

Informatiile de mai jos constituie termenii si conditiile aplicabile Obligatiunilor (,, Termeni si Conditii”),
s constituie singurii termeni §i conditii care reglementeaza obligatiile Emitentului in legaturda cu
Obligatiunile, indiferent de orice alte intelegeri separate care ar putea exista intre Emitent si oricare dintre
Obligatari.

1. DEFINITII

In cadrul acestor Termeni si Conditii, cuvintele scrise cu majuscula vor avea urmatorul inteles:
»~Adunare Generald” are semnificatia atribuita in Sectiunea 17.1 de mai jos.

,YAgent de Calcul” Agentul de Calcul initial in legaturd cu Obligatiunile
este Emitentul; termenul ,,Agent de Calcul” include
orice succesor al Agentului de Calcul, astfel cum
acestia ar putea fi numiti 1n viitor de citre Emitent.

»Agent de Plata” Agentul de Plata initial in legatura cu Obligatiunile este
Emitentul; termenul ,,Agent de Platd” include orice
succesor al Agentului de Plata, astfel cum acesta ar
putea fi numit in viitor de catre Emitent.

,,Agent Independent” inseamna o institutie de credit locala independenta cu
experientd pe pietele de capital locale, care nu este
afiliata cu grupul din care face parte Emitentul, sau, in
masura in care o astfel de institutie de credit locald nu
este disponibila sau accesibila, orice institutie de credit
internationald neafiliatd cu experienta pe pietele de
capital locale si/sau pietele de capital din UE, in fiecare
caz numitd de citre Emitent pe cheltuiala proprie a

Emitentului.

,,ASF” inseamnd Autoritatea de Supraveghere Financiard din
Romania.

»Banci de Referinta” inseamna cel putin patru (4) banci importante pe piata

interbancara din Romania.

,.Beneficiar Eligibil” are semnificatia atribuitd in Sectiunea 11.3.1 de mai
jos.
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»BNR”

»BRRD”

,»BVB”

,,Caz de Tntrerupere”

»CRD IV”

»CRR”

,,Data Decontarii”

,,Data Determinarii Dobanzii”

,,Data Emisiunii”

Banca Nationald a Romaéniei.

inseamna Directiva 2014/59/UE a Parlamentului
European si a Consiliului din 15 mai 2014 de instituire
a unui cadru pentru redresarea si rezolutia institutiilor
de credit si a firmelor de investitii si de modificare a
Directivei 82/891/CEE a Consiliului si a Directivelor
2001/24/CE, 2002/47/CE, 2004/25/CE, 2005/56/CE,
2007/36/CE, 2011/35/UE, 2012/30/UE si 2013/36/UE
si a Regulamentelor (UE) nr. 1093/2010 si (UE) nr.
648/2012 ale Parlamentului European si ale
Consiliului, astfel cum poate fi aceasta modificatd sau
inlocuita la anumite intervale de timp.

inseamnd Bursa de Valori Bucuresti S.A., o societate
romaneasca pe actiuni, avand sediul social in Bd. Carol
I nr. 34-36, etaj 14, sector 2, Bucuresti;

are semnificatia atribuitd in Sectiunea 12.6.2 din acesti
Termeni si Conditii.

inseamnd Directiva 2013/36/UE a Parlamentului
European si a Consiliului din 26 iunie 2013 cu privire
la accesul la activitatea institutiillor de credit si
supravegherea prudentiala a institutiilor de credit si a
firmelor de investitii, astfel cum poate fi aceasta
modificatd sau inlocuita la anumite intervale de timp.

inseamnd Regulamentul nr. 575/2013 al Parlamentului
European si al Consiliului din 26 iunie 2013 privind
cerintele prudentiale pentru institutiile de credit si
societatile de investitii, astfel cum poate fi acesta
modificat sau Tnlocuit la anumite intervale de timp.

inseamnd data la care tranzactiile in legdtura cu
Obligatiunile sunt decontate prin intermediul
Depozitarului Central si care cade la doud (2) Zile
Lucratoare de la Data Tranzactiei, in conformitate cu
ciclul de decontare T+2.

inseamna, (i) pentru prima Perioada de Dobanda, Data
Tranzactiei si (ii) pentru fiecare Perioadd de Dobanda
subsecventd, a doua Zi Lucratoare care preceda fiecarei
Perioade de Dobanda relevante.

inseamnd a doua Zi Lucratoare dupa Data Tranzactiei,
cand Obligatiunile au fost transmise Obligatarilor,
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»,Data Inregistrarii”

,Data Platii Dobanzii”

Data Platii”

»Data Rascumpararii Anticipate
Optionale”

99

»Data Rascumpararii Anticipate

,Data Scadentei Finale”

»Data Tranzactiei”

,Depozitarul Central”

conform celor indicate Tn acesti Termeni si Conditii,
i.e. 19 decembrie 2019.

inseamna data la care sunt identificati Obligatarii care
au dreptul sd primeascd plati In temeiul detinerii
Obligatiunilor, raportat la (i) Data Rascumpararii
Finale sau la fiecare Data a Platii Dobanzii, data care
cade cu 15 Zile Lucratoare inainte de data respectiva,
si (ii) raportat la o Datd a Rascumpararii Anticipate, la
acea data, in fiecare caz, cu conditia ca, daca acea data
nu respectd Regulamentele BVB si/sau Regulamentele
Depozitarului Central, aceasta sd fie amanata pana la
Ziua Lucratoare imediat urmatoare, care respecta
Regulamentele BVB si/sau Regulamentele
Depozitarului Central.

inseamnd fiecare datd in care Dobanda pentru
Obligatiuni este platita, adicd inseamna 19 martie, 19
iunie, 19 septembrie si 19 decembrie a fiecdrui an, cu
exceptia datei de 19 decembrie 2019.

inseamnd, in functie de context, fiecare dintre Data
Platii Dobanzii, Data Scadentei Finale sau data la care
platile ar trebui efectuate potrivit acestor Termeni si
Conditii ca urmare a rdscumpararii la Data
Réscumpadrarii Anticipate.

are semnificatia atribuitd in Sectiunea 16.2 din acesti
Termeni si Conditii.

inseamnd o datd la care are loc oricare dintre
Rascumpararea Anticipatd in Scop Fiscal sau
Rascumpdrarea Anticipata in Caz de Modificare a
Clasificarii Obligatiunilor sau Data Rascumpararii
Optionale.

inseamnd 19 decembrie 2029, data scadentei
rascumpararii finale a Obligatiunilor, respectiv data
care cade la zece (10) ani de la Data Emisiunii.

inseamnd data la care tranzactiile aferente
obligatiunilor sunt executate prin intermediul
sistemului electronic BVB, pe piata POF, 17
decembrie 2019.

inseamnd Depozitarul Central S.A., o societate
romaneascd pe actiuni, avand sediul social in Bd. Carol
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2

,Directiva privind Transparenta

,,Dobanda”

,,Emitent”

,Fonduri proprii de nivel 1 de baza”

,,Fonduri proprii de nivel 1 suplimentar ”

,Fonduri proprii de nivel 2”

,,Intermediar”

winvestitor Eligibil”

»Legea 24/2017”

»Legea Aplicabila”

I nr. 34-36, etajele 3, 8 si 9, Bucuresti 020922,
Romania.

inseamnd Directiva 2004/109/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din data de 15 decembrie
2004 privind armonizarea cerintelor de transparenta in
legatura cu informatiile referitoare la emitentii ale
caror valori mobiliare sunt admise la tranzactionare pe
o0 piata reglementata si pentru modificarea Directivei
2001/34/CE.

inseamnd valoarea variabild a dobanzii platibile de
catre Emitent pentru Obligatiuni.

inseamnd Raiffeisen Bank S.A., o institutie de credit
organizatd si existdnd 1n conformitate cu legislatia
romand, cu sediul social Tn Calea Floreasca, nr. 246C,
cladirea Sky Tower, etajele 2 — 7, 10 si 15, Sector 1,
Bucuresti, Romania, inregistrat la  Registrul
Comertului sub nr. J40/44/1991, EUID ROONRC
J40/44/1991, cod wunic de identificare 361820,
inregistrata in Registrul Institutiilor de Credit tinut de
BNR sub numarul RB-PJR-40-009.

are semnificatia atribuitd in Regulamentele privind
Capitalul.

are semnificatia atribuitd in Regulamentele privind
Capitalul.

are semnificatia atribuitd in Regulamentele privind
Capitalul.

inseamna Raiffeisen Centrobank AG.

persoand dintr-un stat membru al Spatiului Economic
European care este ,,investitor calificat” in sensul
articolului 2 litera e) din Regulamentul privind
Prospectul.

inseamnd Legea nr. 24/2017 privind emitentii de
instrumente financiare si operatiuni de piatd, astfel cum
poate fi aceasta modificatd sau inlocuita la anumite
intervale de timp.

inseamna legislatia romana si cea a Uniunii Europene
astfel cum este aplicabila in Romania (inclusiv
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b

,Legea privind Redresarea si Rezolutia’

,Legea Societatilor”

,,Modificare a Clasificarii
Obligatiunilor”

»\Notificare privind Rascumpéararea
Anticipata Optionala”

»Notificare privind Rascumpéararea
Anticipata”

»Obligatar”

,»Obligatiuni”

,,Oferta”

»Pagina de Referinta”

legislatia secundara si delegata, si orice reglementari,
decizii sau norme ale oricarei autoritati care au caracter
obligatoriu) in vigoare, astfel cum pot fi modificate sau
nlocuite la anumite intervale de timp.

inseamnd Legea nr. 312/2015 privind redresarea si
rezolutia institutiilor de credit si a firmelor de investitii,
precum si pentru modificarea si completarea unor acte
normative in domeniul financiar, astfel cum poate fi
aceasta modificata sau inlocuita la anumite intervale de
timp.

inseamnd Legea nr. 31/1990 privind societdtile
comerciale, republicata, astfel cum poate fi aceasta
modificata si republicata la anumite intervale de timp.

are semnificatia atribuitd in Sectiunea 16.1 din acesti
Termeni si Conditii.

are semnificatia atribuitd in Sectiunea 16.2 din acesti
Termeni si Conditii.

are semnificatia atribuitd in Sectiunea 16.1 din acesti
Termeni si Conditii.

inseamnd o persoand sau o entitate inregistratd in
Registrul Obligatarilor ca detinatoare a Obligatiunilor.

inseamnd obligatiuni negarantate, subordonate si
dematerializate, denominate Tn RON, avand o valoare
nominala totala de 480.000.000 RON si o
,»Obligatiune” 1insemnand oricare dintre aceste
Obligatiuni.

inseamnad oferta de Obligatiuni transmisd de catre
Emitent, efectuatd prin intermediul unor plasamente
private, In baza exceptiilor prevazute de art. 1 alin. (4)
din Regulamentul privind Prospectul (i.e., o oferta
exceptatd de la obligatia redactarii si publicarii unui
prospect).

inseamna pagina pe care sunt afisate ratele oferite in
Romaénia pentru depozitele efectuate T RON,
desemnata drept pagina RBOR in cadrul serviciilor
Reuters (sau orice alta pagina care poate inlocui RBOR
in cadrul serviciilor Reuters, in scopul afisarii
ROBOR).
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»Participant”

,,Perioada de Dobanda”

,,Proceduri”

,Prospect”

»Rata de Referinta Succesoare”

»Rata de Referinta”

,,Rata Dobanzii”

,Registrul Obligatarilor”

,Regulamente privind Capitalul”

inseamna orice entitate autorizatd sa deschida conturi
de instrumente financiare la Depozitarul Central, fie in
nume propriu, fie in numele clientilor sai.

inseamna perioada pentru care este calculata dobanda,
determinata potrivit Sectiunii 12.5 (Perioadele de
Dobanda) din acesti Termeni si Conditii.

are semnificatia atribuitd in Sectiunea 11.4.1 din acesti
Termeni si Conditii.

inseamna prezentul Prospect, elaborat de Emitent si
inaintat spre aprobare catre ASF in vederea admiterii
obligatiunilor la tranzactionare pe Piata Reglementata
administrata de BVB, 1impreunda cu anexele,
actualizarile, comunicatele si suplimentele la acesta.

are semnificatia atribuitd in Sectiunea 12.6.2 din acesti
Termeni si Conditii.

inseamnd ROBOR3M. Daca, in afara unui Caz de
Intrerupere, ROBOR3M nu este disponibil, Rata de
Referinta va fi stabilitd de catre Agentul de Calcul in
conformitate cu prevederile sectiunii 12.6 (Inlocuirea
Ratei de Referinta) din acesti Termeni si Conditii.

inseamna Rata de Referinta +3,5% pe an, pe baza
careia se calculeaza Dobanda, in conformitate cu
Sectiunea 12.2 (Rata Dobéanzii) din acesti Termeni si
Conditii.

inseamna registrul detindtorilor de obligatiuni tinut in
forma electronica de catre Depozitarul Central pe baza
intelegerilor contractuale incheiate cu Emitentul.

inseamnd, in orice moment, legile, reglementarile,
cerintele, standardele, orientdrile si politicile
referitoare la adecvarea capitalului si/sau cerinta
minima pentru fondurile proprii si pasivele eligibile
si/sau capacitatea de absorbtie a pierderilor pentru
institutiile de credit, care sunt emise fie de (i) Banca
Nationala a Romaniei si/sau de (ii) orice alta autoritate
nationala sau europeana si care, in fiecare caz, se
afld in vigoare in Romaéania si sunt aplicabile
Emitentului, inclusiv, la data prezentei, CRR, CRD,
BRRD, precum si orice acte delegate sau de punere in
aplicare a actelor adoptate de Comisia Europeana si
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,,Regulamentele BVB”

,Regulamentele Depozitarului Central”

,,Regulamentul 5/2018”

,,Regulamentul Delegat 2019/980”

,,Regulamentul privind Prospectul”

»Reprezentant”

ghidurile emise de Autoritatea Bancard Europeana,
fiecare astfel cum a fost modificat din cand in cand, sau
orice alte acte care pot intra in vigoare in locul acestora
si orice trimitere din acesti Termeni si Conditii la
articolele relevante din Regulamentele privind
Capitalul includ trimiteri la orice dispozitii legale
aplicabile care modificd sau Inlocuiesc aceste articole
la anumite intervale de timp.

inseamna regulile si alte regulamente in vigoare legate
de piata reglementata a BVB si/sau de valorile
mobiliare sau emitentii de valori mobiliare admise la
tranzactionare pe aceasta piata.

inseamnd regulile si regulamentele, hotararile,
procedurile si alte regulamente adoptate de Depozitarul
Central, care definesc modul de functionare al
sistemului Depozitarului Central, in special codul
Depozitarului Central.

inseamnd Regulamentul nr. 5/2018 privind emitentii de
instrumente financiare si operatiuni de piatd, cu
modificarile si completarile ulterioare.

inseamnd Regulamentul delegat (UE) 2019/980 al
Comisiei din 14 martie 2019 de completare a
Regulamentului (UE) 2017/1129 al Parlamentului
European si al Consiliului in ceea ce priveste formatul,
continutul, verificarea si aprobarea prospectului care
trebuie publicat in cazul unei oferte publice de valori
mobiliare sau al admiterii de valori mobiliare la
tranzactionare pe o piatd reglementata si de abrogare a
Regulamentului (CE) nr. 809/2004 al Comisiei, astfel
cum poate fi acesta modificat la anumite intervale de
timp.

inseamnd  Regulamentul (UE) 2017/1129 al
Parlamentului European si al Consiliului din 14 iunie
2017 privind prospectul care trebuie publicat in cazul
unei oferte publice de valori mobiliare sau al admiterii
de valori mobiliare la tranzactionare pe o piatd
reglementatd, si de abrogare a Directivei 2003/71/CE.

are semnificatia atribuitd in Sectiunea 17.1 din acesti
Termeni si Conditii.
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,ROBOR 3M”

,ROBOR”

,,RoClear”

,,Suma pentru Acoperirea Costurilor”

inseamna rata oferita pe o perioada de trei luni pentru
depozitele in RON, afisatd pe Pagina de Referinta la
Data de Stabilire a Dobéanzii, de la ora 11:00, ora
Bucurestiului.

inseamna rata dobanzii oferita pentru Tmprumuturi
sub forma de depozite in lei pe piata monetara
interbancara din Romania.

inseamna sistemul de compensare, decontare si registru
pentru platile in RON, operat de Depozitarul Central.

inseamnd suma totala stabilitd de catre Obligatari si
platibild acestora care include toate costurile,
cheltuielile sau pierderile suportate de catre Obligatari
ca urmare a unei rdscumparari, rezultand din:

(1) cu aplicarea urmatoarei ordini de prioritate (a)
rambursarea anticipatd sau incetarea finantdrilor
contractate sau a tranzactiilor de tip swap sau a altor
tranzactii de acoperire (tranzactii de tip hedging)
realizate pentru finantarea sau pentru acoperirea
(prin tranzactii de tip hedging) totald sau a oricarei
parti din Obligatiuni; sau, in masura in care Obligatarii
nu pot efectua tranzactiile mentionate la litera (a) din
cauza unui refuz din partea contrapartidei lor; (b)
incheierea altor tranzactii de tip swap de compensare
(offsetting swaps) sau altor tranzactii de acoperire
(tranzactii de tip hedging); sau in masura in care
Obligatarii nu pot incheia niciuna dintre tranzactiile
mentionate la litera (b), (c) reinvestirea sumelor
rambursate Obligatarilor in legdtura cu Obligatiunile
(excluzand, pentru evitarea oricarui dubiu, orice suma
calculata ca diferenta intre randamentul la maturitate al
Obligatiunii si randamentul de reinvestire), in fiecare
caz, luand 1n considerare conditiile de piata prevalente
la  momentul platii  anticipate/rascumpararii
obligatiunilor si determinate de Obligatari, intr-un mod
rezonabil si documentate in mod corespunzitor;
precum si din (2) efectuarea tranzactiilor prin
intermediul Bursei de Valori Bucuresti, in cazul in care
Emitentul rdscumpéra Obligatiunile prin utilizarea
sistemului Bursei de Valori Bucuresti.
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,.Zi Lucratoare” inseamna o zi, alta decat o zi de sdmbata sau duminica
sau o zi de sdrbdtoare legald, in care Depozitarul
Central isi desfasoard activitatea comerciala de o
manierd care sa permitd efectuarea activitatilor
prevazute 1n acesti Termeni si Conditii, inclusiv
operatiuni in sistemul RoClear.

INTERESELE PERSOANELOR FIZICE SI JURIDICE IMPLICATE N EMISIUNE

Intermediarul si/sau unii dintre afiliatii acestuia au furnizat si/sau pot furniza in viitor diferite
servicii financiare, de investitii, de marketing si alte servicii catre Emitent sau filialele sale,
actionari sau administratorii acestora, in schimbul carora au primit sau vor primi o remuneratie.

MOTIVELE OFERTEI SI UTILIZAREA FONDURILOR

Fondurile obtinute Tn urma Ofertei vor fi utilizate In scopuri generale de finantare a activitatii
Emitentului.

INFORMATII PRIVIND OBLIGATIUNILE

Emisiunea unui numar de 960 de Obligatiuni cu scadenta 1n data de 19 decembrie 2029 avand o
valoare nominald agregatd de 480.000.000 RON a fost aprobatd (i) in termeni generali prin
hotararea adunarii generale extraordinare a actionarilor nr. 1 din data de 23 aprilie 2019 si (ii) in
termeni specifici prin decizia Directoratului Emitentului din data de 9 decembrie 2019.

TIPUL, CLASA SI DATA DOBANDIRII DREPTURILOR ASUPRA VALORILOR
MOBILIARE OFERITE SI PROPUSE SPRE A FI ADMISE LA TRANZACTIONARE

Obligatiunile sunt instrumente de creantd negociabile oferite Investitorilor Eligibili, in functie de
exceptiile prevazute la articolul 1 alineatul (4) din Regulamentul privind Prospectul.

Obligatiunile reprezinta obligatiuni denominate in lei cu ratd variabild in valoare de 500.000 RON
fiecare si Intr-o sumd nominala totala de 480.000.000 RON si sunt scadente la 19 decembrie 2029.
Nu vor fi emise obligatiuni fractionate.

Emitentul va depune o cerere pentru ca Obligatiunile sd fie admise la tranzactionare pe piata
reglementata a Bursei de Valori Bucuresti la o data care se preconizeaza sa cada la sau in jurul datei
de 14 mai 2020. Odata admise la tranzactionare, Obligatiunile vor fi cotate, tranzactionate si
decontate sub codurile ISIN: ROJX86UZW1R4, CFlI DBVQGR si FISN RB RO/VARI BD
20291219 JR.

LEGEA APLICABILA SI JURISDICTIA

Obligatiunile vor fi emise in conformitate cu legile din Romania, iar Termenii si Conditiile vor fi
guvernate de legile din Romania.
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FORMA OBLIGATIUNILOR, EMISIUNEA SI TRANSMITEREA

a) Forma: Se intentioneaza ca Obligatiunile sd fie emise la Data Emisiunii In forma
dematerializata inregistrata, avand o valoare nominala de 500.000 RON fiecare si livrate
subscriitorilor la aceeasi data. Dreptul de proprietate asupra Obligatiunilor va fi evidentiat
prin inscrierea in conturi in Registrul Obligatarilor, iar transferul Obligatiunilor poate fi
efectuat doar prin Tnregistrarea transferului in respectivele registre. Nu va fi eliberat niciun
document fizic reprezentativ pentru Obligatiuni.

b) Emisiune si transmitere: Obligatiunile vor fi emise si trimise Obligatarilor la Data Emisiunii.
La emisiunea lor, se va depune o cerere pentru inregistrarea Obligatiunilor la ASF si
inscrierea lor in registrele Depozitarului Central care va alimenta, la optiunea Obligatarului:
(i) contul individual al Obligatarului, deschis de catre Obligatar sau de cétre un Participant
pe seama Obligatarului la Depozitarul Central; (ii) contul global deschis de un Participant
(desemnat de Obligatarul in cauzi) la Depozitarul Central; sau (iii) un cont deschis in alta
modalitate de catre Obligatar, direct sau indirect, la Depozitarul Central.

MONEDA EMISIUNII

Obligatiunile vor fi denominate In RON. Ulterior admiterii la tranzactionare a Obligatiunilor pe
Piata Reglementat operatd de BVB, Obligatiunile vor fi tranzactionate in RON.

CLASIFICAREA SI REGIMUL OBLIGATIUNILOR
Clasificarea Obligatiunilor

Obligatiunile sunt instrumente de Fonduri proprii de nivel 2 ale Emitentului si obligatii directe,
neconditionate si negarantate ale Emitentului.

Sub rezerva oricaror exceptii obligatorii care ar putea fi impuse la un anumit moment in temeiul
Legii Aplicabile, rangul Obligatiunilor este urmatorul:

@) au acelasi rang (pari passu) una fata de cealaltd, in orice moment;

(b) au acelasi rang (pari passu) cu (i) orice instrument de Fonduri proprii de nivel 2 existent al
Emitentului si (ii) orice alte obligatii sau instrumente de capital ale Emitentului care se
clasificd sau sunt exprimate in rang egal cu Obligatiunile in cazul unei lichidari sau
insolvente a Emitentului si in ce priveste dreptul de a primi rambursarea capitalului in cazul
lichidarii sau insolventei Emitentului;

(©) au rang senior fatd de detindtorii instrumentelor de Fonduri proprii de nivel 1 de baza ale
Emitentului si instrumentelor de Fonduri proprii de nivel 1 suplimentar ale Emitentului si
orice alte obligatii sau instrumente de capital ale Emitentului care au un rang inferior sau
sunt exprimate drept avand un rang inferior rangului Obligatiunilor, in cazul unei lichidari
sau insolvente a Emitentului si in ce priveste dreptul de a primi rambursarea capitalului in
caz de lichidare sau insolventa a Emitentului; si

(d) au un rang inferior creantelor prezente sau viitoare (i) ale creditorilor nesubordonati ai
Emitentului, inclusiv creditori ai oricdrei creante senioare negarantate fard drept de
preferintd avand un rang superior obligatiilor care indeplinesc conditiile prevazute la
articolul 108 alin. (2) literele (a) - (c) din BRRD, (ii) care sunt excluse de la posibilitatea
reducerii sau conversiei conform instrumentului de recapitalizare interna (asa cum este
definit acest termen in BRRD), in conformitate cu prevederile articolului 44 alin. (2) si alin.
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9.2

10.

10.1

10.2

10.3

(3) din BRRD si (iii) in méasura in care acestea nu se incadreaza in categoriile mentionate
la punctele (i) - (ii) de mai sus, Obligatiunile au un rang inferior obligatiilor subordonate
ale Emitentului, altele decat creantele creditorilor care potrivit clasificarii conform legii sau
potrivit termenilor acestora au acelasi rang (pari passu) sau au un rang inferior
Obligatiunilor in cazul lichidarii sau insolventei Emitentului.

Regimul Obligatiunilor. Posibilitatea aplicarii masurilor statutare de rezolutie.

Inaintea oricdrei proceduri de insolventi sau de lichidare a Emitentului, conform Legii privind
Redresarea si Rezolutia, precum si a oricarei alte dispozitii aplicabile din Regulamentele privind
Capitalul si din Legea Aplicabila, BNR si/sau orice altd autoritate nationald sau europeana
relevanta, care actioneaza ca autoritate de rezolutie, poate exercita atributia de a reduce (inclusiv la
zero) obligatiile Emitentului in baza Obligatiunilor, de a le converti in actiuni sau in alte
instrumente financiare de tipul titlurilor de proprietate ale Emitentului, in fiecare caz, in totalitate
sau partial, sau sa aplice orice alt instrument sau modalitate de rezolutie, inclusiv (fara a se limita
la) amanarea sau transferul obligatiilor catre o altd entitate, modificarea Termenilor si Conditiilor
sau anularea Obligatiunilor.

DREPTURI SI RESTRICTII ASOCIATE OBLIGATIUNILOR SI CONDITIILE
EXERCITARII ACESTOR DREPTURI

Crearea drepturilor

Drepturile aferente Obligatiunilor se nasc de la Data Emisiunii. Obligatiunile 1i indreptatesc pe
detinatorii lor la plati trimestriale ale Dobanzii si vor fi rascumparate la valoarea nominala la data
scadentei sau la data rdscumpadrarii anticipate, in conformitate cu acesti Termeni si Conditii.

Dobandirea drepturilor

Obligatarii sunt persoanele Tnregistrate ca detinatori ai Obligatiunilor incepand de la Data
Inregistrarii (i) in Registrul Obligatarilor sau (ii) in registrele interne al unui Participant inregistrat
in Registrul Obligatarilor. In acest din urma caz, Emitentul isi rezerva dreptul de a se baza pe
autoritatea fiecarui Participant pentru a reprezenta pe deplin (in mod direct sau indirect) Obligatarul
si pentru a exercita vizavi de Emitent si pe seama Obligatarului toate actele juridice (fie in numele
Obligatarului, fie in nume propriu) asociate Obligatiunilor, ca si cand persoana respectiva ar fi
detinatorul acestora. Cu exceptia cazului in care legile aplicabile sau o decizie a unei instante
comunicatd Emitentului prevede altfel, Emitentul si Agentul de Platd vor considera fiecare
Obligatar ca fiind detinatorul autorizat al Obligatiunilor din toate punctele de vedere si vor efectua
fata de acel Obligatar platile datorate in temeiul Obligatiunilor.

Transferul drepturilor

a) Transferabilitatea Obligatiunilor si drepturile aferente Obligatiunilor nu sunt restrictionate,
cu exceptia restrictiilor generale aplicabile drepturilor creditorilor in general si a
restrictiilor individuale aplicabile fiecarui Obligatar (daca exista).

b) Dreptul de proprietate asupra Obligatiunilor se transferd pe baza principiului livrare-contra-
platd (adicd valorile mobiliare se livreazd numai dacd se achitd pretul de cumparare
corespunzator), prin inregistrarea Obligatiunilor in contul corespunzator al Obligatarului,
in conformitate cu reglementdrile Depozitarului Central si cu legislatia aplicabila. Toate
costurile aferente transferului Obligatiunilor sunt suportate de cétre Obligatarul
corespunzator.
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11.
111

11.2

11.3

114

c)
d)

Obligatiunile nu au atasate drepturi de schimb sau drepturi de preemptiune.

Niciun transfer de Obligatiuni nu poate fi inregistrat in Registrul Obligatarilor incepand cu
si incluzand Ziua Lucritoare precedenta Datei de Inregistrare care precede Data Scadentei
Finale si pana la Data Scadentei Finale, inclusiv.

PLATI iN TEMEIUL OBLIGATIUNILOR

Obligatia de plata a Emitentului

Emitentul se obliga sa plateasca fiecarui Obligatar valoarea nominald a Obligatiunilor detinute de
respectivul Obligatar si Dobanda aplicabila acestor Obligatiuni.

Datele Platii

11.2.1.

11.2.2.

Toate platile in temeiul Obligatiunilor se vor efectua prin intermediul Agentului de
Plata, la Datele Platii stabilite in acesti Termeni si Conditii, in conformitate cu
prevederile din Sectiunea 11.4 de mai jos.

Dacéd data in care plata in temeiul Obligatiunilor trebuie efectuatd nu este o Zi
Lucratoare, plata va fi efectuata in Ziua Lucratoare care urmeaza acelei zile, Obligatarii
neavand dreptul de a pretinde dobanda penalizatoare sau orice alte plati suplimentare in
acest caz.

Stabilirea dreptului de a primi pliti

1131

11.3.2

Toate plitile in temeiul Obligatiunilor vor fi efectuate entitatilor inregistrate ca
Obligatari Tn Registrul Obligatarilor la finalul programului de lucru din Data
Inregistrarii corespunzitoare (,,Beneficiarul Eligibil”). Toate plitile efectuate citre
Beneficiarii Eligibili vor fi considerate a fi stingeri efective si irevocabile ale obligatiilor
de plata ale Emitentului si ale Agentului de Plata fata de Obligatari la Datele Platii
corespunzatoare.

Tn scopul stabilirii Beneficiarilor Eligibili, nici Emitentul si nici Agentul de Plata nu vor
lua in considerare niciun fel de transferuri de Obligatiuni care au loc dupa Data
Inregistrarii si pana la Data Platii corespunzitoare, iar respectivii cesionari nu vor avea
dreptul de a pretinde sau de a primi plata relevanta pentru care nu au fost inregistrati in
mod corespunzitor ca Obligatari pana la Data Inregistrarii mentionata anterior.

Efectuarea Platilor

1141

1142

1143

Agentul de Plata va realiza toate platile In temeiul Obligatiunilor in conformitate cu
legea aplicabild, cu procedurile stabilite in contractul incheiat intre Depozitarul Central
si Emitent si/sau notificate Obligatarilor de catre Depozitarul Central si/sau de Agentul
de Plata cu privire la platile in temeiul Obligatiunilor (,,Procedurile”).

Obligatia de a pléti orice suma 1n temeiul Obligatiunilor este considerata a fi satisfacuta
in mod corespunzitor si la timp daca, la data corespunzatoare a scadentei, suma
corespunzatoare este transferata Beneficiarilor Eligibili conform Procedurilor.

Emitentul si Agentul de Platd nu au nicio obligatie de a efectua plati cétre Beneficiarii
Eligibili decat daca si pand la momentul la care respectivele persoane vor fi pus la
dispozitie toate informatiile relevante solicitate acestora conform Procedurilor, si nici
Emitentul, nici Agentul de Calcul sau Agentul de Platd nu sunt raspunzatori pentru vreo
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12.
12.1

12.2

12.3

12.4

intérziere la platd a oricaror sume restante cauzatd de (i) omisiunea Depozitarului
Central sau a Beneficiarilor Eligibili de a transmite la timp informatii adecvate sau alte
documente sau informatii conform Procedurilor si acestor Termeni si Conditii, (ii)
caracterul incomplet, incorect sau neverosimil al oricdror documente sau informatii sau
(iii) faptul ca intarzierea a fost cauzata de circumstante in afara controlului Emitentului,
Agentului de Plata sau al Agentului de Calcul. in aceste cazuri, Obligatarii nu vor
dobandi dreptul la nicio plata suplimentard sau dobanda pentru intarzierea respectivei
plati.

11.44 Pentru evitarea oricarui dubiu, comisioanele platibile catre Depozitarul Central la
efectuarea de plati in legatura cu Obligatiunile vor fi suportate de Emitent.

11.45 Toate platile suportate de catre Emitent in temeiul Obligatiunilor vor fi calculate si
efectuate fara posibilitatea compensarii vreunei creante pe care Emitentul ar putea sa o
aiba Tmpotriva unui Obligatar.

Réscumpararea Finala

In cazul in care Obligatiunile nu sunt rascumparate anticipat conform acestor Termeni si Conditii,
valoarea nominala a acestora este datorata ca plata achitata intr-o singura transa la respectiva Data
a Scadentei Finale.

DOBANDA
Dobéanda

Obligatiunile sunt purtatoare de dobanda calculata prin raportare la valoarea principalului lor, de la
si incluzand Data Emisiunii si pana la si excluzand Data Scadentei finale, la nivelul Ratei Dobanzii,

~~~~~

Pentru evitarea oricarei neclaritati, prima Datd de Plata a Dobanzii este 19 martie 2020 si ultima
Data de Plata a Dobanzii va fi pe 19 decembrie 2029, care este si Data Scadentei Finale.

Rata Dobanzii

Obligatiunile vor avea o Rata a Dobénzii variabila.
Calculul dobanzii

Rata Dobéanzii este egald cu Rata de Referinta +3,5% pe an.

Rata Dobanzii va fi actualizatd automat la fiecare Datd de Stabilire a Dobanzii relevanta, in
conformitate cu Rata de Referinta aplicabila la fiecare Data de Stabilire a Dobanzii.

Cu exceptia erorilor vadite, calcularea Dobanzii aferente Obligatiunilor in conformitate cu regulile
stabilite in acesti Termeni si Conditii de catre Agentul de Calcul va fi finala si obligatorie pentru
toti Obligatarii, iar Obligatarii nu vor avea dreptul s conteste sau sa se opund acestui calcul.

Conventia privind calcularea dobanzii

Se va folosi conventia de calcul a dobénzii ,,Actual/360” (i.e., in scopul calculdrii venitului din
dobanda, se va lua in considerare numarul efectiv de zile din Perioada de Dobanda relevanta, dar
un an este considerat a avea 360 (trei sute saizeci) de zile.
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12.6

Perioadele de Dobanda

Dobanda va fi calculatd separat pentru fiecare Perioadd de Dobéanda. Perioada de Dobéanda
inseamna perioada care incepe la Data Emisiunii (inclusiv) si se incheie la prima Data de Plata a
Dobanzii (exclusiv) si fiecare perioada urmatoare care incepe la o Datd de Plata a Dobanzii
(inclusiv) si se incheie la urmatoarea Data de Plata ai Dobanzii (exclusiv), pana la si excluzand
Data Scadentei Finale.

Obligatiunile vor inceta sa mai fie purtatoare de dobanda de la, si incluzand, data prevazuta pentru
rascumpdrarea lor, cu exceptia cazului in care Emitentul nu efectueaza rascumpararea lor la data
respectiva. In acest caz, dobanda va continua si curgd la valoarea nominald a respectivelor
Obligatiuni la Rata Dobanzii (atét inainte cat si dupa pronuntarea hotararii judecatoresti relevante,
dupa caz) pana la una din urmatoarele date, in functie de care dintre acestea intervine mai repede:
(i) data la care toate sumele datorate in legaturd cu respectivele Obligatiuni pana la acea data sunt
primite de catre sau in numele Obligatarului relevant sau (ii) data care urmeaza dupa notificarea
transmisa de catre Agentul de Platd Obligatarilor in conformitate cu Sectiunea 19 (Notificari)
despre primirea tuturor sumelor datorate pana la data respectiva in legatura cu toate Obligatiunile.
In acest caz, dobanda nu va fi capitalizata si nu va exista nicio dobanda platibila la dobanda.

inlocuirea Ratei de Referinti
12.6.1. Inlocuirea Ratei de Referinta in alte situatii decat intervenirea unui Caz de Intrerupere

Daci, in afard de situatia intervenirii unui Caz de Intrerupere, Pagina de Referinti relevanti
nu este disponibild sau daca nu apare nicio cotatie la acel moment, Agentul de Calcul
solicita fiecarei Banci de Referintd sd furnizeze Agentului de Calcul cotatia oferita
(exprimata ca ratd procentuald anualad pentru trei (3) luni) pentru Rata de Referinta la
aproximativ 11.00 am, ora Bucurestiului, la Data Stabilirii Dobanzii. Dacd doua sau mai
multe dintre Bancile de Referintd furnizeaza Agentului de Calcul astfel de cotatii, Rata de
Referinta pentru o astfel de Perioada de Dobanda este reprezentatd de media aritmetica
(rotunjita, daca este necesar, pana la cea mai apropiatd mie a unui punct procentual, 0,0005
fiind rotunjit in sus) a unor asemenea cotatii oferite, astfel cum este stabilitd de Agentul de
Calcul.

Daca in oricare dintre Datele de Stabilire a Dobénzii doar una dintre Bancile de Referinta
furnizeaza Agentului de Calcul o cotatie astfel cum este prevadzut in paragraful anterior,
Rata de Referinta pentru Perioada de Dobanda relevanta va fi aceasta rata (exprimata ca
ratd procentuald anuala pentru trei (3) luni).

Daca Rata de Referintd nu poate fi stabilitd potrivit prevederilor anterioare, Agentul de
Calcul va stabili Rata de Referintd pentru urméitoarea Perioadd de Dobanda la nivelul
cotatiei oferite pentru Rata de Referintd afisatd pe Pagina de Referintd in ultima zi care
preceda Data Stabilirii Dobanzii relevante in care asemenea cotatii au fost oferite si va
informa ulterior Obligatarii in acest sens potrivit Sectiunii 19 (Notificari) din acesti
Termeni si Conditii.

12.6.2. Inlocuirea Ratei de Referinti in situatia intervenirii unui Caz de Intrerupere

Daca Emitentul stabileste in mod rezonabil in baza puterii sale de apreciere cé (i) devine
nelegal din perspectiva Emitentului sau a Agentului de Calcul sa utilizeze Rata de Referinta
sau (ii) administratorul Ratei de Referinta inceteaza sa calculeze si sa publice Rata de
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14.
141

Referinta in mod definitiv sau pentru o perioada nedeterminata sau (iii) administratorul
Ratei de Referintd devine insolvent sau o procedura de insolventa, faliment, restructurare
sau o procedurd similard (care il afecteazd pe administratorul Ratei de Referintd) este
initiatd de catre acesta sau de cétre autoritatea sa de supraveghere sau de reglementare sau
(iv) Rata de Referinta este in alt mod intreruptd sau inceteaza sa fie furnizata (fiecare dintre
cazurile mentionate de la punctul (i) pana la punctul (iv) reprezentand un ,,Caz de
Tntrerupere™), Rata de Referinta se inlocuieste, la fiecare Dati de Stabilire a Dobanzii
relevanta, cu o rata stabilitd sau obtinuta, dupa caz, de citre Emitent (,,Rata de Referinta
Succesoare”) conform urmatoarei proceduri:

(i)

(ii)

Rata de Referinta va fi inlocuita cu rata de referinta succesoare si, daca este cazul,
cu un factor de ajustare a dobanzii sau o fractiune sau o marja (care se va adauga sau
scade), stabilita prin Legea Aplicabild sau anuntatd de administratorul Ratei de
Referinta, de BNR sau de orice altd banca centrala competenta sau o autoritate de
reglementare sau de supraveghere ca rata succesoare a Ratei de Referinta. Emitentul
informeaza ulterior Obligatarii cu privire la aceastd Rata de Referintd Succesoare, in
conformitate cu Sectiunea 19 (Notificari) din acesti Termeni si Conditii. Daca, la
orice Datd de Stabilire a Dobanzii anterioara, Rata de Referintd Succesoare a fost,
de asemenea, stabilitd in conformitate cu prevederile acestui paragraf (i), Emitentul
nu va avea alte obligatii de publicare in legiturd cu Rata de Referinta Succesoare
sau cu orice ajustari sau modificari efectuate cu privire la aceasta.

Daca Emitentul stabileste (actionand cu buna-credinta si intr-o maniera rezonabila
din punct de vedere comercial) ca sursa ratei succesoare a Ratei de Referinta si, daca
este cazul, a factorului de ajustare a dobanzii sau a fractiunii sau a marjei, stabilita
potrivit paragrafului anterior nu este accesibila sau nu este in concordantd cu
substanta economicd a Ratei de Referintd, apreciatd prin raportare la perioada
anterioara intervenirii Cazului de Intrerupere sau ca perioada pentru stabilirea Ratei
de Referintd Succesoare conform prevederilor de mai sus nu este suficientd, atunci
Emitentul va numi un Agent Independent, care sa stabileasca (actiondnd cu buna-
credinta si intr-o maniera rezonabild din punct de vedere comercial), potrivit puterii
sale de apreciere rezonabile si cu nu mai putin de cinci (5) Zile Lucratoare Tnaintea
Datei de Stabilire a Dobanzii aferentd urmatoarei Perioade de Dobanda, Rata de
Referinta aplicabila si, daca este cazul, factorul de ajustare a dobanzii sau fractiunea
sau marja in concordanta cu practica pietei stabilitd in legdtura cu Rata de Referinta
Succesoare. Ulterior, Emitentul va informa Obligatarii in conformitate cu Sectiunea
19 (Notificari) din acesti Termeni si Conditii.

RANDAMENTUL ANUAL PANA LA SCADENTA

Randamentul brut la momentul emisiunii este egal cu Rata Dobénzii, presupunand ca nu este
efectuatd nicio rdscumparare anticipata.

PLATI NETE DE TAXE

Toate platile in baza Obligatiunilor vor fi efectuate in conformitate cu acesti Termeni si Conditii si
cu legile fiscale si alte legi aplicabile din Romania valabile si In vigoare la momentul efectuarii

Pagina 119 din 145



14.2

14.3

15.

Toate platile aferente valorii nominale si dobanzii efectuate de catre sau in numele Emitentului in
legatura cu Obligatiunile se vor face fara nicio retinere sau deducere pentru orice impozite, taxe,
impuneri sau speze guvernamentale de orice naturd impuse, percepute, colectate, retinute la sursa
sau stabilite de catre Roméania sau orice autoritate a statului roman sau din Romania, avand
competenta fiscald, mai putin in cazul in care o astfel de retinere la sursa sau deducere este ceruta
legislatia aplicabila. In acest caz, Emitentul nu va fi obligat sa pliteasci acele sume suplimentare
care ar avea ca rezultat primirea de catre Obligatari a unor sume pe care le-ar fi primit in conditiile
in care nu ar fi fost impusa nicio retinere sau deducere. Mai mult, Emitentul poate efectua plata fara
a aplica deducerea sau retinerea de impozit descrisa mai sus sau aplicind o deducere sau retinere
mai micd decat rata maxima prevazuta de legile din Romaénia, in conditiile 1n care se poate aplica
o conventie pentru evitarea dublei impuneri Incheiata intre tara de rezidenta fiscald a Emitentului
(Roménia) si tara de rezidenta fiscald a Obligatarului. Aplicarea unei astfel de conventii este
conditionatd de indeplinirea conditiilor prevazute de legea aplicabila si a cerintelor legate de
furnizarea catre Agentul de Plata si catre Emitent, anterior efectuarii unei plati, a unui certificat
valabil de rezidenta fiscald a beneficiarului efectiv (i.e. Obligatar) sau un alt document eliberat de
cdtre o autoritate alta decat cea fiscald, care are atributii in domeniul certificarii rezidentei conform
legislatiei interne a acelui stat. Pentru evitarea oricarui dubiu, in cazul nefurnizarii unui certificat
valabil de rezidenta fiscald sau a unui alt document eliberat de catre o autoritate alta decat cea
fiscald, care are atributii iIn domeniul certificarii rezidentei conform legislatiei interne a acelui stat
sau Tn caz de furnizare a acestor documente cu intarziere, orice demers ulterior pentru regularizarea,
respectiv restituirea impozitului platit in plus, va cddea exclusiv 1n sarcina Obligatarului.

Agentul de Plata nu va avea dreptul de a cere, dupa cum niciun Obligatar nu va avea dreptul sa
pretinda, de la Emitent nicio despagubire sau platd in legaturd cu orice consecinte fiscale pentru
Obligatari in mod individual, cu exceptia cazurilor prevazute mai sus.

RASCUMPARAREA OBLIGATIUNILOR SI RESTRICTIILE APLICABILE

Obligatiunile vor fi rascumparate la Data Scadentei Finale sau la Data Rascumpararii Anticipate n
conformitate cu Sectiunea 16 (Rdscumpdrarea Anticipatd). In afari de cazul insolventei sau
lichidarii Emitentului, Obligatarii nu au dreptul sd accelereze viitoarea platd programatd a
principalului Obligatiunilor sau al Dobénzilor.

Daca Emitentul nu plateste valoarea nominald a Obligatiunilor sau valoarea Dobanzilor acumulate
in temeiul Obligatiunilor in termen de 7 Zile Lucratoare de la data scadentei relevante, orice
Obligatar poate, in conformitate cu legea aplicabila, sa initieze procedurile de insolventa sau de
faliment (si, respectiv, lichidare) impotriva Emitentului, sub rezerva aprobarii deschiderii unei
astfel de proceduri Impotriva Emitentului de catre BNR, in conformitate cu prevederile Legii
privind Redresarea si Rezolutia si a celor din Legea nr. 85/2014 privind procedurile de insolventa
si orice alt legislatie aplicabild. In cazul in care insolventa sau falimentul (si, respectiv, lichidarea)
Emitentului este aprobata de judecatorul sindic, atunci orice Obligatar poate declara Obligatiunile
si toate Dobanzile acumulate imediat scadente si exigibile sub rezerva subordonérii Obligatiunilor,
in conformitate cu cerintele aplicabile Fondurilor proprii de nivel 2 potrivit CRR, astfel cum sunt
stabilite n Sectiunea 9 (Clasificarea si Regimul Obligatiunilor) din acesti Termeni si Conditii si in
conformitate cu cerintele din Legea nr. 85/2014 privind procedurile de insolventa si orice altd
legislatie aplicabila.
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16.1

RASCUMPARAREA ANTICIPATA

Riscumpérarea anticipatd in Scopuri Fiscale si in Caz de Modificare a Clasificarii
Obligatiunilor

Obligatarii convin in mod irevocabil cd Emitentul poate, dar nu are obligatia, s rascumpere
Obligatiunile in totalitate, si nu partial, in orice moment, cu un preaviz de cel putin 30 de zile
notificat in conformitate cu Sectiunea 19 (Notificari) din acesti Termeni si Conditii (,,Notificarea
privind Riascumpérarea Anticipati”) si orice prevederi legale aplicabile.

Aceasta optiune a Emitentului este aplicabila in situatia In care una dintre conditiile urmatoare este
indeplinita si, in orice caz, cu respectarea prevederilor incluse in Sectiunea 16.1.1. si 16.1.2., dupa

caz:
(A)

(B)

16.1.1

Rascumparare Anticipata in Scopuri Fiscale

Emitentul este sau va fi obligat sa plateasca sume suplimentare la urmatoarea Data de Plata
a Dobanzii, ca urmare a oricaror modificari sau amendamente ale legilor sau
reglementérilor din Romania sau ca urmare a oricaror modificari la nivelul oricarei
autoritati din Romania avand atributii Tn domeniul fiscal sau ca urmare a oricaror modificari
in aplicarea sau interpretarea oficiald a unor astfel de legi sau reglementari (inclusiv ca
urmare a unor hotarari emise de o instantd competentd). Astfel de modificari sau
amendamente au intrat in vigoare la Data Emisiunii sau ulterior, si o astfel de obligatie nu
poate fi evitatd de Emitent prin luarea masurilor rezonabile aflate la dispozitia acestuia
(,,Notificarea privind Rascumpairarea Anticipata in Scop Fiscal”).

Intervine o schimbare in clasificarea legala a Obligatiunilor care ar putea determina
excluderea lor din categoria fondurilor proprii (astfel cum acest termen este definit n
Regulamentele privind Capitalul) sau reclasificarea (astfel cum acest termen este definit in
Regulamentele privind Capitalul) ca fonduri proprii de calitate inferioara (,,Modificarea a
Clasificarii Obligatiunilor”) (,,Rascumpirare Anticipati in Caz de Modificare a
Clasificarii Obligatiunilor”).

Rascumpararea Anticipata a Obligatiunilor in Scopuri Fiscale si in Caz de Modificare a
Clasificarii Obligatiunilor in mdsura in care §i atat timp cat Obligatiunile se calificd drept
instrumente de Fonduri proprii de nivel 2

In masura in care si att timp cat Obligatiunile se califica drept instrumente de Fonduri
proprii de nivel 2 potrivit Regulamentelor privind Capitalul, Emitentul poate rascumpara
Obligatiunile in conformitate cu prevederile acestei Sectiuni 16.1 numai dacd a obtinut
acordul prealabil al BNR (si/sau oricarei alte autoritdti nationale sau europene relevanta,
care poate fi desemnatd ca autoritate competentd in sensul Regulamentelor privind
Capitalul), in orice caz, daca acest consimtamant este impus de Regulamentele privind
Capitalul, pentru rascumpararea Obligatiunilor relevante si cu conditia indeplinirii oricareia
dintre urmatoarele conditii:

(1) la momentul sau inainte de rascumpararea Obligatiunilor, Emitentul inlocuieste
Obligatiunile cu instrumente de fonduri proprii de calitate egald sau mai buna, in
conditii sustenabile tinand cont de capacitatea Emitentului de a obtine venituri ; sau

(i) Emitentul a demonstrat intr-un mod pe care BNR (si/sau oricare alta autoritate
nationala sau europeana relevanta, care poate fi desemnata autoritate competenta in
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sensul Regulamentelor privind Capitalul) il considera satisfacator, in orice caz, daca
acest consimtamant este impus de Regulamentele privind Capitalul, ca fondurile
proprii si pasivele eligibile ale Emitentului, Tn urma acestei rdscumparari, ar depasi
cerintele stabilite in CRR, CRD IV si BRRD (si/sau orice alte Regulamente privind
Capitalul, care pot completa si/sau modifica si/sau intra n vigoare in locul acestora)
cu o marjd pe care BNR (si/sau orice altd autoritate nationald sau europeana
relevanta, care poate fi desemnatd autoritate competentd in sensul Regulamentelor
privind Capitalul), in orice caz, daca acest consimtamant este impus de
Regulamentele privind Capitalul, o considera necesara.

Tn plus, normele din CRR prevad ci BNR (si/sau orice alti autoritate nationald sau
europeana relevantd, care poate fi desemnatd autoritate competenta in sensul
Regulamentelor privind Capitalul), in oricare dintre cazuri, dacd acest consimtamant este
impus de Regulamentele privind Capitalul, poate permite Emitentului sa rdscumpere
Obligatiunile potrivit Sectiunii 16.1. Tnainte de cinci (5) ani de la Data Emisiunii, daca:

a) In cazul unei Riscumpiriri Anticipate in Scopuri Fiscale, existi o schimbare
n regimul fiscal aplicabil Obligatiunilor, iar Emitentul demonstreaza, intr-un mod
pe care BNR (si/sau orice altd autoritate nationald sau europeana relevanta, care
poate fi desemnatd autoritate competentd in sensul Regulamentelor privind
Capitalul), Tn oricare dintre cazuri, dacd acest consimtamant este impus de
Regulamentele privind Capitalul, il considera satisfacitor, ca schimbarea este
semnificativd si nu a fost previzibilda in mod rezonabil in momentul emiterii
Obligatiunilor; sau

b) Tn cazul Riscumpiririi Anticipate in Caz de Modificare a Clasificirii
Obligatiunilor, dacd BNR (si/sau orice altd autoritate nationald sau europeana
relevanta, care poate fi desemnata autoritate competenta in sensul Regulamentelor
privind Capitalul), in oricare dintre cazuri, daca acest consimtdmant este impus de
Regulamentele privind Capitalul, considera ca aceastd schimbare este suficient de
sigurd si Emitentul demonstreazd intr-un mod pe care BNR (si/sau orice alta
autoritate nationald sau europeand relevanta, care poate fi desemnatd autoritate
competentd in sensul Regulamentelor privind Capitalul) il considera satisfacator,
in oricare dintre cazuri, daca acest consimtamant este impus de Regulamentele
privind Capitalul, ca respectivul Caz de Modificare a Clasificarii Obligatiunilor nu
era previzibil in mod rezonabil la momentul emiterii Obligatiunilor.

16.1.2 Rascumpararea Anticipatd a Obligatiunilor in Scopuri Fiscale si in Caz de Modificare a
Clasificarii Obligatiunilor in mdsura in care acestea nu se califica ca instrumente de
Fonduri proprii de nivel 2

In masura in care Obligatiunile nu se califica ca instrumente de Fonduri proprii de nivel 2,
dar se calificd drept pasive eligibile in scopurile prevazute in Regulamentele privind
Capitalul, Emitentul poate rascumpara Obligatiunile in conformitate cu prevederile acestei
Sectiuni 16.1 numai dacd a obtinut acordul prealabil al BNR (si/sau al oricirei alte autoritati
nationale sau europene relevante, care poate fi desemnata ca autoritate de rezolutie in sensul
Regulamentelor privind Capitalul), Tn orice caz, daca acest consimtamant este impus de
Regulamentele privind Capitalul, pentru rascumpararea Obligatiunilor relevante si cu
conditia Indeplinirii oricareia dintre urmatoarele conditii:
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(1 la momentul sau inainte de rascumpararea Obligatiunilor, Emitentul inlocuieste
Obligatiunile cu instrumente de fonduri proprii sau pasive eligibile de calitate egala
sau mai buna, in conditii sustenabile tinand cont de capacitatea Emitentului de a
obtine venituri; sau

(i) Emitentul a demonstrat intr-un mod pe care BNR (si/sau oricare altd autoritate
nationala sau europeana relevanta, care poate fi desemnata autoritate de rezolutie
in sensul Regulamentelor privind Capitalul) il considera satisfacator, in orice caz,
dacd acest consimtimant este impus de Regulamentele privind Capitalul, ca
fondurile proprii si pasivele eligibile ale Emitentului, in urma acestei rascumparari,
ar depasi cerintele pentru fondurile proprii si pasivele eligibile stabilite in CRR,
CRD 1V si BRRD (si/sau orice alte Regulamente privind Capitalul, care pot
completa si/sau modifica si/sau intra in vigoare in locul acestora) cu o marja pe care
BNR actionand ca autoritate de rezolutie si autoritate competenta pentru scopurile
Regulamentelor privind Capitalul (si/sau orice altd autoritate nationala sau
europeana relevanta, care poate fi desemnata autoritate de rezolutie si/sau autoritate
competenta in sensul Regulamentelor privind Capitalul; Tn cazul desemnarii unor
autoritati diferite ca autoritate de rezolutie si ca autoritate competenta n sensul
Regulamentelor privind Capitalul, autoritatea de rezolutie, in acest caz va actiona
in acord cu autoritatea competentd), in oricare dintre cazuri, dacd acest
consimtamant este impus de Regulamentele privind Capitalul, o considera
necesara; sau

(iii)  Emitentul a demonstrat ntr-un mod pe care BNR (si/sau oricare altad autoritate
nationald sau europeana relevanta, care poate fi desemnata drept autoritate de
rezolutie Tn sensul Regulamentelor privind Capitalul) il considera satisfacator, in
oricare din cazuri, dacd acest consimtamant este impus de Regulamentele privind
Capitalul, ca nlocuirea partiald sau integrald a Obligatiunilor cu instrumente de
fonduri proprii este necesara pentru a asigura respectarea cerintelor stabilite in CRR
si CRD IV (si/sau orice alte Regulamente privind Capitalul, care pot completa
si/sau modifica si/sau intrd in vigoare in locul acestor regulamente) pentru
mentinerea autorizatiei.

Fara a aduce atingere conditiilor de mai sus, in cazul in care, la momentul oricirei Rascumpararii
Anticipate In Scopuri Fiscale sau Rascumparari Anticipate in Caz de Modificare a Clasificarii
Obligatiunilor, Legea Aplicabild in vigoare permite rascumpdrarea anticipatd numai dupa
indeplinirea uneia sau mai multor conditii precedente alternative sau suplimentare la cele stabilite
mai sus, Emitentul trebuie sa respecte asemenea alte conditii precedente si/sau, dupa caz, conditii
precedente suplimentare, daca este cazul. Pentru evitarea oricarui dubiu, orice refuz al BNR (si/sau
al oricarei alte autoritati nationale sau europene relevante, care poate fi desemnatd ca autoritate
competenta si/sau de rezolutie in sensul Regulamentelor privind Capitalul, dupa caz), in orice caz,
daca acest consimtamant este impus de Regulamentele privind Capitalul, de a acorda orice
permisiune, aprobare sau alt consimtdmant necesar nu constituie in niciun caz o neindeplinire a
obligatiilor conform acestor Termeni si Conditii.

Notificarea privind Rascumpdararea Anticipata va indica in detaliu procedura rascumpararii.
Aceasta procedura va mentiona data la care Obligatiunile vor fi rascumparate (,,Data
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16.2

Rascumpararii Anticipate”), in concordanta cu legile si regulamentele aplicabile tranzactiilor cu
obligatiuni.

In cazul rascumpdririi anticipate potrivit acestei Sectiuni 16.1 din acesti Termeni si Conditii,
Obligatiunile vor fi rascumpdrate la valoarea lor nominala, plus Dobanda.

Daca Data Rascumpararii Anticipate cade intr-o data care nu este o Data a Platii Dobanzii, dobanda
se calculeaza si este rascumpdratd pe baza numarului real de zile (dar in orice caz, aplicand
conventia de calcul a dobanzii prevazuta in Sectiunea 12.4 din acesti Termeni si Conditii) din acea
perioada de la si inclusiv Data Platii Dobanzii precedente sau Data Emisiunii (daca nu existd o
astfel de Datd a Platii Dobanzii precedenta) si pana la, dar excluzand ultima zi a perioadei
respective.

Rascumpararea anticipata la optiunea Emitentului, dupa aprobarea prealabila de citre BNR

Obligatarii convin In mod irevocabil cd Emitentul poate, dar nu are obligatia, cu un preaviz de cel
putin 30 de zile notificat in conformitate cu Sectiunea 19 (Notificari) din acesti Termeni si Conditii
si cu respectarea oricaror cerinte aplicabile conform Regulamentelor privind Capitalul sau impuse
de catre BNR (,,Notificarea privind Rascumpirarea Anticipata Optionald™) sd rascumpere
Obligatiunile in totalitate, si nu partial:

(A) Dupa expirarea unui termen de 5 ani de la Data Emisiuni, in data de 19 decembrie 2024,
Obligatiunile vor fi rascumparate la valoarea lor nominald, plus Dobanda. Emitentul va
plati Dobanda acumulata asupra valorii nominale pana la si excluzand data rascumpararii
anticipate (adica, 19 decembrie 2024), astfel cum este indicata in ,,Notificarea privind
Riscumpirarea Anticipati Optionali”. In masura in care Emitentul nu intentioneaza sa
isi exercite optiunea in conformitate cu prevederile acestei Sectiuni 16.2 (A), va transmite
o notificare in acest sens Obligatarilor, cu cel putin 30 de zile inaintea datei de 19 decembrie
2024.

(B) In orice moment dupi data de 19 decembrie 2024, Obligatiunile vor fi rascumpérate la
valoarea lor nominala plus Dobanda, plus Suma pentru Acoperirea Costurilor. Daca Data
Réscumpdrarii Anticipate Optionale cade intr-o data care nu este o Data a Platii Dobanzii,
dobanda se calculeaza si este platitd pe baza numarului efectiv de zile (dar in orice caz,
aplicand conventia de calcul a dobanzii prevazuta in Sectiunea 12.4 din acesti Termeni si
Conditii) din acea perioada de la si inclusiv Data Platii Dobanzii precedente sau Data
Emisiunii (dacd nu existd o astfel de Data a Platii Dobanzii precedentd) si pana la si
excluzand ultima zi a perioadei respective.

Notificarea privind Rascumpararea Anticipata va indica Tn detaliu procedura rascumpararii.
Aceasta procedura va mentiona data la care Obligatiunile vor fi rascumparate (,,Data
Riscumpararii Anticipate Optionale”), in conformitate cu legile si regulamentele aplicabile
tranzactionarii obligatiunilor.

16.2.1 Rascumpararea Anticipata Optionala la Optiunea Emitentului in mdsura si atdt timp cat
Obligatiunile se califica drept instrumente de Fonduri proprii de nivel 2

Emitentul poate rascumpara Obligatiunile in conformitate cu prevederile acestei Sectiuni
16.2 numai daca a obtinut acordul prealabil al BNR (si/sau oricarei alte autoritati nationale
sau europene relevante, care poate fi desemnatd ca autoritate competentd in sensul
Regulamentelor privind Capitalul), Tn orice caz, daca acest consimtdmant este impus de
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(i)

(i)

16.2.2

Regulamentele privind Capitalul, pentru rascumpararea Obligatiunilor relevante si cu
conditia indeplinirii oricareia dintre urmatoarele conditii:

la momentul sau finainte de rdscumpararea Obligatiunilor, Emitentul inlocuieste
Obligatiunile cu instrumente de fonduri proprii de calitate egald sau mai buna, in conditii
sustenabile tindnd cont de capacitatea Emitentului de a obtine venituri; sau

Emitentul a demonstrat intr-un mod pe care BNR (si/sau oricare alta autoritate nationala
sau europeand relevantd, care poate fi desemnatd autoritate competentd in sensul
Regulamentelor privind Capitalul) il considera satisfacator, in orice caz, daca acest
consimtamant este impus de Regulamentele privind Capitalul, cad fondurile proprii si
pasivele eligibile ale Emitentului, in urma acestei rascumparari, depasesc cerintele stabilite
in CRR, CRD 1V si BRRD (si/sau orice alte Regulamente privind Capitalul, care pot
completa si/sau modifica si/sau intra in vigoare in locul acestora) cu o marja pe care BNR
(si/sau orice altd autoritate nationald sau europeana relevanta, care poate fi desemnata
autoritate competenta in sensul Regulamentelor privind Capitalul), in orice caz, daca acest
consimtamant este impus de Regulamentele privind Capitalul, o considera necesara.

Rascumpararea Anticipata Optionala a Obligatiunilor la Optiunea Emitentului in mdsura
in care Obligatiunile nu se califica ca instrumente de Fonduri proprii de nivel 2

In masura in care Obligatiunile nu se califica ca instrumente de Fonduri proprii de nivel 2,
dar se calificd drept pasive eligibile in scopurile prevazute in Regulamentele privind
Capitalul, Emitentul poate rascumpara Obligatiunile in conformitate cu prevederile acestei
Sectiuni 16.2 din acesti Termeni si Conditii numai daca a obtinut acordul prealabil al BNR
(si/sau al oricarei alte autoritdti nationale sau europene relevante, care poate fi desemnata
ca autoritate de rezolutie n sensul Regulamentelor privind Capitalul), in orice caz, daca
acest consimtamant este impus de Regulamentele privind Capitalul, pentru rascumpararea
Obligatiunilor relevante si cu conditia Indeplinirii oricareia dintre urmdtoarele conditii:

(1) la momentul sau inainte de rascumpararea Obligatiunilor, Emitentul inlocuieste
Obligatiunile cu instrumente de fonduri proprii sau pasive eligibile de calitate egala
sau mai buna, in conditii sustenabile tindnd cont de capacitatea Emitentului de a
obtine venituri; sau

(i) Emitentul a demonstrat Intr-un mod pe care BNR (si/sau oricare alta autoritate
nationald sau europeand relevanta, care poate fi desemnata autoritate de rezolutie
in sensul Regulamentelor privind Capitalul) il considera satisfacator, in orice caz,
daca acest consimtdmant este impus de Regulamentele privind Capitalul, ca
fondurile proprii si pasivele eligibile ale Emitentului, in urma acestei rascumparéri,
ar depasi cerintele stabilite in CRR, CRD IV si BRRD (si/sau orice alte
Regulamente privind Capitalul, care pot completa si/sau modifica si/sau intra in
vigoare in locul acestora) cu o marja pe care BNR, actionand ca autoritate de
rezolutie si autoritate competenta in scopul Regulamentelor privind Capitalul
(si/sau orice altd autoritate nationald sau europeand relevantd, care poate fi
desemnata autoritate de rezolutie si/sau autoritate competentda in sensul
Regulamentelor privind Capitalul; in cazul desemnarii unor autoritati diferite ca
autoritate de rezolutie si ca autoritate competenta in sensul Regulamentelor privind
Capitalul, autoritatea de rezolutie, in acest caz va actiona in acord cu autoritatea
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17.

17.1.

competenta), in oricare din cazuri, daca acest consimtamant este impus de
Regulamentele privind Capitalul, o considera necesara; sau

(iii) ~ Emitentul a demonstrat intr-un mod pe care BNR (si/sau oricare alta autoritate
nationald sau europeana relevanta, care poate fi desemnata drept autoritate de
rezolutie in sensul Regulamentelor privind Capitalul) il considera satisfacator, in
orice caz, daca acest consimtamant este impus de Regulamentele privind Capitalul,
ca inlocuirea partiald sau integrald a Obligatiunilor cu instrumente de fonduri
proprii si pasive eligibile este necesara pentru a asigura respectarea cerintelor
stabilite Tn CRR si CRD 1V (si/sau orice alte Regulamente privind Capitalul, care
pot completa si/sau modifica si/sau intra in vigoare in locul acestor regulamente)
pentru mentinerea autorizatiei.

Fara a aduce atingere conditiilor de mai sus, in cazul in care, la momentul rascumpararii
anticipate a Obligatiunilor la optiunea Emitentului conform prevederilor Sectiunii 16.2. din
acesti Termeni si Conditii, Legea Aplicabild in vigoare la acea data permite rascumpararea
anticipatd numai dupa indeplinirea uneia sau mai multor conditii precedente alternative sau
suplimentare la cele stabilite mai sus, Emitentul trebuie sé respecte asemenea alte conditii
precedente si/sau, dupa caz, conditii precedente suplimentare, daca este cazul. Pentru
evitarea oricarui dubiu, orice refuz al BNR (si/sau al oricarei alte autoritati nationale sau
europene relevante, care poate fi desemnata ca autoritate competenta si/sau de rezolutie in
sensul Regulamentelor privind Capitalul, dupa caz), in orice caz, daca acest consimtamant
este impus de Regulamentele privind Capitalul, de a acorda orice permisiune, aprobare sau
alt consimtamant necesar nu constituie Tn niciun caz o neindeplinire a obligatiilor conform
acestor Termeni si Conditii.

REPREZENTAREA OBLIGATARILOR

Obligatarii se pot intruni in cadrul adunarilor generale ale Obligatarilor (o ,,Adunare Generala™)
in scopul de a hotari cu privire la interesele lor.

Organizarea si atributiile Adunarii Generale vor fi guvernate de dispozitiile Legii Societétilor, ale
Legii nr. 24/2017 si ale Regulamentului nr. 5/2018. Modificarea sau inlocuirea unor astfel de
prevederi legale poate duce la modificari ale organizarii si ale atributiilor Adunarii Generale.

Convocarea Adunarii Generale

Adunarea Generald poate fi convocata la cererea unuia sau a mai multor Obligatari reprezentand
cel putin o patrime din valoarea nominald a Obligatiunilor emise si raimase 1n circulatie, sau dupa
numirea reprezentantilor Obligatarilor (,,Reprezentantii’), la cererea Reprezentantilor.

Convocatorul Adunarii Generale va fi (i) publicat in Monitorul Oficial gi intr-un ziar de larga
circulatie din Bucuresti sau (ii) transmis prin scrisoare recomandatd Obligatarilor relevanti, la
adresele din Registrul Obligatarilor, precum si, in fiecare caz, pe website-ul Emitentului si pe
website-ul BVB, la www.bvb.ro dupa admiterea la tranzactionare a Obligatiunilor pe Piata
Reglementata operatd de BVB . Convocatorul Adunarii Generale va fi publicat cu cel putin 30 de
zile inainte de data la care este programata Adunarea Generala. Convocatorul va indica atat data de
referintd, locatia si data Adunarii Generale, cat si ordinea de zi. De asemenea, convocatorul poate
include data si ora celei de a doua Adunari Generale, 1n cazul in care prima nu poate fi intrunita in
mod valabil.
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17.2.

17.3.

17.4.

Unul sau mai multi Obligatari reprezentand, individual sau impreuna, cel putin 5% din valoarea
nominald a Obligatiunilor emise si aflate in circulatie, au dreptul de a adauga puncte noi pe ordinea
de zi a Adunarii Generale, in termen de 15 zile de la publicarea convocatorului. Ordinea de zi
revizuita trebuie publicata in conformitate cu prevederile legale de convocare a Adunarii Generale,
cu cel putin 10 zile inainte de data Adunarii Generale

Obligatarii vor putea fi reprezentati prin mandatari, altii decat administratorii, directorii, membrii
Directoratului, auditorii sau functionarii Emitentului, dupa caz. Procurile vor fi depuse in original
cu cel putin 48 de ore Tnainte de adunare sau in orice alt termen prevazut in actul constitutiv al
Emitentului la momentul relevant. Omisiunea de a depune aceste procuri in original Tn termenul
alocat va avea drept consecintd pierderea dreptului de vot al Obligatarului in acea Adunare
Generala.

Hotararile Adunarii Generale se adopta prin vot deschis.
Reprezentant/Reprezentanti

Adunarea Generald poate numi un Reprezentant al Obligatarilor si unul sau mai multi Reprezentanti
supleanti.

Reprezentantul si reprezentantul/reprezentantii supleant/supleanti nu pot fi implicati in conducerea
Emitentului.

Functia de Reprezentant poate fi conferita oricarei persoane, indiferent de nationalitatea acesteia.

In caz de incompatibilitate, demisie sau revocare a unui Reprezentant, va fi ales in cadrul Adunarii
Generale un reprezentant Inlocuitor, cu exceptia cazului in care existd un Reprezentant supleant
care isi va asuma rolul de Reprezentant.

Toate partile interesate vor avea oricand dreptul de a obtine informatii privind numele si adresa
Reprezentantului/Reprezentantilor la sediul social al Emitentului.

Atributiile Reprezentantului/Reprezentantilor

Reprezentantul/Reprezentantii va/vor avea dreptul de a reprezenta Obligatarii in raporturile cu
Emitentul si in fata instantelor de judecatd. Reprezentantul/ Reprezentantii mai poate/pot fi
insarcinat/insarcinati de cétre Adunarea Generald, de asemenea, cu efectuarea actiunilor de
supraveghere si protejarea intereselor comune ale Obligatarilor.

Atributiile Adunarii Generale

Adunarea Generald are puterea de a delibera in ceea ce priveste stabilirea remuneratiei
Reprezentantului si a Reprezentantilor supleanti, precum si cu privire la demiterea si inlocuirea
acestora si, de asemenea, poate sd hotdrascd cu privire la orice altd chestiune care se referd la
drepturile comune, actiunile si beneficiile corespunzatoare obligatiunilor in prezent sau in viitor,
inclusiv autorizarea Reprezentantului sa actioneze 1n justitie in calitate de reclamant sau péarat.

Adunarea Generala are urmatoarele competente:

(i)  sa indeplineasca toate actiunile de supraveghere si actiunile pentru protejarea intereselor
comune ale Obligatarilor sau s imputerniceasca un reprezentant pentru indeplinirea acestor
actiuni;
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17.5.

17.6.

17.7.

18.
18.1

(i)  sd creeze un fond care poate fi finantat din sumele reprezentand dobanda la care Obligatarii
au dreptul, Tn scopul de a acoperi cheltuielile legate de protejarea drepturilor lor, precum si
sa stabileasca regulile de administrare a unui astfel de fond;

(iii) s@ se opund oricarei modificari aduse actului constitutiv al Emitentului sau termenilor si
conditiilor Obligatiunilor care pot afecta drepturile Obligatarilor; si

(iv) sa se pronunte asupra emisiunii de noi obligatiuni de catre Emitent.

Adundrile Generale pot adopta hotdrari valabile privind desemnarea Reprezentantului si a
Reprezentantilor supleanti si in raport cu punctele (i) si (ii) de mai Sus, numai cu 0 majoritate care
reprezintd cel putin o treime din valoarea nominald a Obligatiunilor emise si aflate in circulatie
reprezentate in Adunarea Generala. In orice alt caz, Adunarea Generala poate adopta o hotarare
valabila in prezenta Obligatarilor reprezentdnd cel putin doud treimi din valoarea nominald a
Obligatiunilor emise si aflate in circulatie si cu o majoritate de cel putin patru cincimi din valoarea
nominala a Obligatiunilor emise si aflate in circulatie reprezentate in cadrul Adunarii Generale.

Dreptul fiecarui Obligatar de a participa in cadrul Adundrilor Generale va fi evidentiat prin
inscrierea 1n registrul titularului contului respectiv a denumirii acelui Obligatar la data de referinta
mentionatd In convocatorul Adunarii Generale.

Deciziile Adunarii Generale sunt obligatorii pentru toti Obligatarii, inclusiv pentru cei care nu au
participat la vot sau la astfel de adunari.

Informarea Obligatarilor

La convocarea Adunarii Generale, fiecare Obligatar sau reprezentant al acestuia va avea dreptul de
a consulta sau de a face o copie a textului hotararilor care vor fi propuse si a rapoartelor (daca este
cazul) care vor fi prezentate 1n cadrul adunarii, care vor fi puse la dispozitie spre a fi consultate la
sediul social al Emitentului si in orice alt loc mentionat in convocator.

Cheltuieli

Emitentul va plati toate cheltuielile ocazionate de convocarea si desfasurarea adunarilor si in
general toate cheltuielile administrative ocazionate de Adundrile Generale ale Obligatarilor, fiind
in mod expres stabilit cd nu pot fi imputate cheltuieli In raport cu dobanzile platibile pentru
Obligatiuni.

Notificarea hotararilor

Emitentului i se vor aduce la cunostinta hotararile Adunérilor Generale in termen de cel mult trei
zile de la adoptarea acestora. In consecinti, Emitentul va respecta toate obligatiile de raportare care
ii revin 1n virtutea legislatiei aplicabile in legaturd cu astfel de hotérari.

Hotarérile Adunarilor Generale vor fi opozabile Emitentului, care va respecta aceste hotarari in
masura in care acestea sunt considerate obligatorii in conformitate cu acesti Termeni si Conditii
sau In conformitate cu prevederile legale aplicabile.

AGENTUL DE CALCUL SI AGENTUL DE PLATA

In chestiuni legate de Obligatiuni, Agentul de Calcul si Agentul de Plati (daca este diferit de
Emitent) nu au nicio raspundere fatd de Obligatari in ceea ce priveste platile in baza Obligatiunilor
si/sau orice alte obligatii ale Emitentului in baza Obligatiunilor si/sau orice alte aspecte In baza sau
in legatura cu Obligatiunile.
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18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

In plus, Agentul de Calcul si Agentul de Plati (daca este diferit de Emitent), separat sau impreuns,
actionand in aceste calitati:

18.2.1 nu sunt responsabili de caracterul corect, complet si just al declaratiilor i garantiilor
Emitentului 1n legatura cu Obligatiunile, cu exceptia cazului in care Agentul de Calcul sau
Agentul de Plata sunt aceeasi entitate ca Emitentul;

18.2.2 nu furnizeaza Obligatarilor servicii de consultanta in legatura cu Obligatiunile, si nici in
legatura cu aspecte juridice, fiscale si contabile legate de Obligatiuni;

18.2.3 nu fac nicio recomandare cu privire la cumpararea de Obligatiuni, nici nu au obligatia de a
evalua sau monitoriza situatia juridica si/sau financiara a Emitentului si/sau riscurile
asociate cumpararii de Obligatiuni; daca fac o astfel de evaluare in propriul lor scop, nu au
obligatia de a impartasi rezultatele cu Obligatarii; si

18.2.4 pot cumpara Obligatiuni in nume propriu (in masura in care nu sunt aceeasi persoana ca
Emitentul).

Prin prisma serviciilor furnizate de acestia, fiecare dintre Agentul de Calcul si Agentul de Plata
poate avea sau dobandi acces la informatii privind Emitentul si capacitatea sa de a-si Indeplini
obligatiile care rezultd din Obligatiuni, fara a avea insa dreptul de a le impartasi cu Obligatarii.
Fiecare dintre Agentul de Calcul si Agentul de Plata, precum si orice afiliat al acestora poate, la
diferite intervale de timp, sd furnizeze alte servicii Emitentului, sa ofere consultantd Emitentului
sau sa coopereze cu Emitentul in orice alt scop sau in orice altd forma, fard a avea obligatia de a
divulga acest lucru Obligatarilor.

Dobéanda aplicabila datoratd Obligatarilor in legatura cu Obligatiunile in conformitate cu acesti
Termeni si Conditii se va calcula, iar determinarea Ratei variabile a Dobanzii (daca este cazul) se
va face de catre Agentul de Calcul. Agentul de Calcul nu este raspunzéitor pentru prejudiciul suferit
de catre Obligatar in ceea ce priveste calcularea gresitd a Dobéanzii sau a Ratei variabile a Dobanzii
(daca este cazul), inclusiv din cauza inexactitatii datelor primite de la Bancile de Referinta, cu
exceptia cazului in care o eroare este datoratd exclusiv unui conduite intentionate sau unei
neglijente grave a Agentului de Calcul.

Emitentul poate numi un alt agent de calcul i, respectiv un alt agent de plata, ori un agent de calcul
suplimentar si, respectiv, un agent de plata suplimentar, in conformitate cu intelegerile contractuale
incheiate cu Agentul de Calcul si, respectiv, cu Agentul de Platd. Orice astfel de modificare va fi
notificata Obligatarilor.

Emitentul nu poate dispune de fondurile platite de Emitent in contul deschis la Agentul de Plata
pentru a fi utilizate pentru efectuarea platilor in legatura cu Obligatiunile. Aceste fonduri nu sunt
detinute de Agentul de Plata; Agentul de Plata trebuie sa le foloseascd numai pentru efectuarea de
plati catre Obligatari in conformitate cu acesti Termeni si Conditii.

Copii ale contractelor prin care agentul(agentii) de calcul si agentul(agentii) de platd sunt numiti in
respectivele lor calitati in legaturd cu Obligatiunile vor fi disponibile pentru a fi verificate de catre
Obligatari la respectivele adrese ale Agentului de Plata si, respectiv, ale Agentului de Calcul,
mentionate in prezentul sau altfel notificate Obligatarilor conform Sectiunii 19 de mai jos, In timpul
orelor normale de lucru.
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19.
19.1

19.2

19.3

194

20.

NOTIFICARI

Orice notificare transmisd Obligatarilor va fi publicatd pe website-ul Emitentului si, ulterior
admiterii la tranzactionare a Obligatiunilor pe Piata Reglementata operata de BVB, pe website-ul
BVB www.bvb.ro. Tn cazul in care o lege sau un regulament sau acesti Termeni si Conditii impun
publicarea acesteia prin alte mijloace, notificarea va fi publicata si prin acele alte mijloace. Daci o
notificare este publicatd prin mai multe mijloace, data publicarii respectivei notificari va fi
considerata a fi data primei sale publicari. Data publicarii este de asemenea considerata a fi data la
care notificarea a fost livratd Obligatarilor. Notificarile vor fi publicate In limba engleza (cu
exceptia cazului in care limba romana este ceruta de lege).

Orice notificare de la Obligatari catre Emitent (in calitate de Emitent, Agent de Plata si Agent de
Calcul) va fi considerata efectiva daca este transmisa prin scrisoare recomandata sau curier si livrata
la adresa mentionatd mai jos, sau la o altd adresa notificatd Obligatarilor:

Raiffeisen Bank S.A.

Calea Floreasca, nr. 246C

Cladirea Sky Tower, etajele 2-7, 10 si 15
014476, Bucuresti, sectorul 1

Romania.

Orice notificare de la Obligatari catre Intermediar va fi consideratad efectivd daca este transmisa
prin scrisoare recomandata sau curier si livrata la adresa mentionatd mai jos, sau la o alta adresa
notificata Obligatarilor:

Raiffeisen Centrobank A.G.
Tegetthoffstrasse nr. 1
1015 Viena

Austria

Daca o notificare este livrata (sau publicatd de Emitent) dupa ora 17.00 intr-o Zi Lucratoare sau
ntr-o zi care nu este o Zi Lucritoare, aceasta va fi considerata a fi livrata in prima Zi Lucratoare
care urmeaza dupa data la care respectiva notificare a fost efectiv livrata (sau publicatd).

ANGAJAMENTE DE INFORMARE

Incepand cu data listarii Obligatiunilor sau data de 31 mai 2020 (in functie de care dintre acestea
intervine prima), atat timp cat Obligatiunile sunt in circulatie, Emitentul va fi supus unor obligatii
continue de transparentd si divulgare, astfel cum sunt prevazute in Directiva 2004/109/CE
(cunoscuta si sub denumirea de Directiva privind Transparenta, astfel cum a fost modificatda de
Directiva 2010/73/UE), astfel cum a fost aceasta pusa in aplicare in legislatia romana prin Legea
24/2017 si prin Regulamentul 5/2018, inclusiv, (dar fard a se limita la):

20.1 publicarea unui raport anual, incluzand situatiile financiare anuale ale Emitentului, impreuna
cu raportul Directoratului declaratia persoanelor responsabile, precum si raportul auditorilor
independenti, in termen de patru luni de la incheierea fiecarui an fiscal; si

20.2 publicarea unui raport semestrial, incluzand raportarea contabila semestriala a Emitentului,
impreuna cu raportul Directoratului, declaratia persoanelor responsabile, precum si raportul
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21.

22.

23.

24,

25.

auditorilor independenti, in masura in care conturile au fost auditate, in termen de trei luni de la
incheierea primelor sase luni ale fiecarui an fiscal.

ANGAJAMENTUL EMITENTULUI DE A LISTA OBLIGATIUNILE

Emitentul se angajeaza s& pregateascd Prospectul in conformitate cu prevederile Regulamentului
privind Prospectul si cu dispozitiile articolelor 8 si ale articolului 16 din Regulamentul Delegat
2019/980. Emitentul va depune prospectul la ASF, in vederea admiterii la tranzactionare a
Obligatiunilor pe Piata Reglementata, operata de BVB péna la 31 mai 2020.

PRESCRIPTIA EXTINCTIVA

Drepturile aferente Obligatiunilor fac obiectul unui termen de prescriptie extinctiva de trei ani de
la data respectiva a scadentei acestora.

EMISIUNI SUPLIMENTARE

Emitentul poate crea si emite, la anumite intervale de timp, fard consimtamantul Obligatarilor si
conform prevederilor acestor Termeni si Conditii, obligatiuni suplimentare avand aceiasi termeni
si conditii precum celi ai Obligatiunilor, in toate aspectele, pentru a forma o serie unica de
Obligatiuni.

MODIFICARI

Acesti Termeni si Conditii pot fi modificati in orice mod care nu afecteaza in mod negativ interesele
Obligatarilor, fara consimtamantul Obligatarilor cu scopul de a rectifica erori evidente, precum si
cu scopul de a alinia, in primele sase (6) luni de la data emiterii, prevederile acestora cu cerintele
emise de BNR si/sau ASF de naturd tehnicd si/sau nesubstantiald, in vederea recunoasterii
Obligatiunilor dupd Data Emisiunii ca fiind Fonduri proprii de nivel 2 si/sau pentru aprobarea
Prospectului in vederea admiterii la tranzactionare a Obligatiunilor pe BVB.

Pentru evitarea oricdrui dubiu, consimtdmantul Obligatarilor reprezentdnd 90% din valoarea
Obligatiunilor ramase n circulatie va fi necesar in masura in care modificarea acestor Termeni si
Conditii este necesara pentru alinierea prevederilor acestor Termeni si Conditii la cerintele
formulate de catre BNR si/sau ASF, dupa expirarea unei perioade de sase luni de la Data Emiterii
si/sau in masura in care modificarea nu se limiteaza la chestiuni tehnice si/sau nesubstantiale sau
in cazul in care Emitentul decide sa modifice acesti Termeni si Conditii, fara a-i fi fost cerut acest
lucru de céatre BNR sau ASF.

in plus, Emitentul si Agentul de Plati, in calitate de parti la Contractul de Agent de Plata, pot
conveni sa modifice orice prevedere a acestui mandat, cu scopul de a remedia orice ambiguitate
sau de a remedia, corecta sau completa orice prevedere defectuoasa continutd in acesta sau pe care
partile, in orice fel, o pot considera necesara sau dezirabila de comun acord si care nu are un impact
negativ asupra intereselor Obligatarilor. Orice modificare a acestor Termeni si Conditii va fi
publicata in limbile romana si engleza, pe website-ul Emitentului si/sau pe website-ul Bursei de
Valori Bucuresti www.bvb.ro.

DECLARATIA EMITENTULUI

Emitentul declara fiecarui Obligatar ci toate informatiile din acesti Termenii si Conditii sunt
corecte si complete.

Pagina 131 din 145



PARTEAAGA
IMPOZITARE

Potentialii investitori si vanzatori ai Obligatiunilor trebuie sa ia cunostinta de faptul ca este posibil sa li
se nasca obligatia de a plati taxe sau impozite in temeiul legilor si al practicilor fiscale din jurisdictiile in
care Obligatiunile vor fi transferate sau din alte jurisdictii relevante. Fiecare potential investitor ar trebui
sa consulte propriul consultant fiscal din fiecare stat in parte in legatura cu implicatiile fiscale rezultate
din achizitionarea sau vanzarea de Obligatiuni. Numai un asemenea consultant poate realiza o analiza
completa si corectd a situatiei specifice a potentialului investitor.
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,JActul Constitutiv?

,2Admiterea
Tranzactionare”

,,Adunare Generala”

HAfiliat”

,yAgent de Calcul”

»Agent de Plata”

,»Agent Independent”

~AML 1V”

»~AML”

»ANPC”

PARTEAAT7A
DEFINITII SI GLOSAR

actul constitutiv al Emitentului.

reprezintd admiterea Obligatiunilor la tranzactionare pe piata
reglementatd administratd de Bursa de Valori Bucuresti.

are semnificatia atribuita in Sectiunea 17.1 din Termenii si Conditiile
din acest Prospect.

inseamnd, in legdturd cu o Persoana, orice altd Persoand care
controleaza, este controlata sau se afla sub control comun, direct sau
indirect, cu acea Persoana (termenul ,,control” insemnand puterea de a
influenta managementul sau politicile unei Persoane, direct sau
indirect, sub conditia ca detinerea directa sau indirectd a douazeci la
suta (20%) sau mai mult din actiunile cu drept de vot din capitalul social
al unei Persoane si fie considerata a constitui controlul acelei Persoane,

iar ,,controleaza” si ,,controlat” vor avea semnificatii corespunzatoare).

Agentul de Calcul initial 1n legatura cu Obligatiunile este Emitentul;
termenul ,,Agent de Calcul” include orice succesor al Agentului de
Calcul, astfel cum acestia ar putea fi numiti in viitor de catre Emitent.

Agentul de Plata initial in legatura cu Obligatiunile este Emitentul;
termenul ,,Agent de Plata” include orice succesor al Agentului de Plata,
astfel cum acestia ar putea fi numiti in viitor de catre Emitent.

inseamnd o institutie de credit locala independentd cu experientd pe
pietele de capital locale sau, in masura in care o astfel de institutie de
credit locald nu este disponibila sau accesibild, orice institutie de credit
internationald neafiliatd cu experienta pe pietele de capital locale si/sau
pietele de capital ale UE, in fiecare caz numitd de catre Emitent pe
cheltuiala proprie a Emitentului.

inseamnd Directiva (UE) 2015/849 a Parlamentului European si a
Consiliului din 20 mai 2015 privind prevenirea utilizarii sistemului
financiar Tn scopul spaldrii banilor sau finantarii terorismului, de
modificare a Regulamentului (UE) nr. 648/2012 al Parlamentului
European si al Consiliului si de abrogare a Directivei 2005/60/CE a
Parlamentului European si a Consiliului si a Directivei 2006/70/CE a
Comisiei.

inseamnad Directiva pentru prevenirea spélarii banilor.

Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor.
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,ASF”
HAuditor”

»Banci de Referinta”

,.Beneficiar Eligibil”

»BERD”
»BNR”

,,Brexit”

»BRRD”

,»BVB”

,Caz de Intrerupere”

,,CEE”

,,codul fiscal”

,,consiliul de
Supraveghere”

»Conventia de Plata”

»CRD IV”

inseamna Autoritatea de Supraveghere Financiara din Romania.
Ernst & Young Assurance Services SRL.

inseamna birourile a nu mai putin de patru (4) banci importante pe piata
interbancara din Romania.

are semnificatia atribuita in Sectiunea 11.3.1 din Termenii si Conditiile
din acest Prospect.

inseamna Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare.
Banca Nationald a Romaniei.

Referendumul din Regatul Unit, in urma caruia s-a votat pentru
parasirea Uniunii.

inseamnd Directiva 2014/59/UE a Parlamentului European si a
Consiliului din 15 mai 2014 de instituire a unui cadru pentru redresarea
si rezolutia institutiilor de credit si a firmelor de investitii si de
modificare a Directivei 82/891/CEE a Consiliului si a Directivelor
2001/24/CE, 2002/47/CE, 2004/25/CE, 2005/56/CE, 2007/36/CE,
2011/35/UE, 2012/30/UE si 2013/36/UE ale Parlamentului European si
ale Consiliului, precum si a Regulamentelor (UE) nr. 1093/2010 si (UE)
nr. 648/2012 ale Parlamentului European si ale Consiliului, astfel cum
aceasta poate fi modificata la anumite intervale de timp.

inseamnd Bursa de Valori Bucuresti S.A., o societate romaneasca pe
actiuni, avand sediul social in Bd. Carol I nr. 34-36, etaj 14, sector 2,
Bucuresti.

are semnificatia atribuita in Sectiunea 12.6.2 din Termenii si Conditiile
din acest Prospect.

Europa Centrala si de Est.

reprezintd legea nr. 227/2015 privind Codul fiscal, cu modificarile si
completarile ulterioare.

inseamna consiliul de supraveghere al Emitentului.

inseamnad conventia incheiata Intre Emitent si Agentul de Plata.

inseamnd Directiva 2013/36/UE a Parlamentului European si a
Consiliului din 26 iunie 2013 cu privire la accesul la activitatea
institutiilor de credit si supravegherea prudentiald a institutiilor de
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,CRR”

,CRR”

,Data de Referinta”

,,Data Decontarii”

,,Data Emisiunii”

»Data Inregistrarii”

,Data Platii Dobanzii”

,Data PLitii”

,,Data Rascumpararii
Anticipate”

credit si a firmelor de investitii, astfel cum poate fi aceasta modificata
sau inlocuita la anumite intervale de timp.

inseamna Regulamentul nr. 575/2013 al Parlamentului European si al
Consiliului din 26 iunie 2013 privind cerintele prudentiale pentru
institutiile de credit si societatile de investitii, astfel cum poate fi acesta
modificat sau inlocuita la anumite intervale de timp.

inseamnd Regulamentul nr. 575/2013 al Parlamentului European si al
Consiliului din 26 iunie 2013 privind cerintele prudentiale pentru
institutiile de credit si societatile de investitii, astfel cum poate fi acesta
modificat sau Inlocuita la anumite intervale de timp.

inseamna data calendaristica utilizata pentru identificarea Obligatarilor
care sunt indreptatiti sa participe si s voteze in Adunarea Obligatarilor.

inseamnd data la care tranzactiile in legaturd cu Obligatiunile sunt
decontate prin intermediul Depozitarului Central si care cade la doua
(2) Zile Lucratoare de la Data Tranzactiei, in conformitate cu ciclul de
decontare T+2.

inseamnd a doua Zi Lucritoare dupa Data Tranzactiei, cand
Obligatiunile au fost transmise Obligatarilor, conform celor indicate in
acesti Termeni si Conditii, adica 19 decembrie 2019.

inseamnd data la care sunt identificati Obligatarii care au dreptul sa
primeasca plati In temeiul detinerii Obligatiunilor, raportat la (i) Data
Réscumpararii Finale, Data Rascumpararii Anticipate Optionale sau la
fiecare Data a Platii Dobanzii, data care cade cu 15 Zile Lucratoare
inainte de data respectiva, si (ii) raportat la o Datd a Rascumpararii
Anticipate, la acea data, in fiecare caz, cu conditia ca, dacéd acea data
nu respectd Regulamentele BVB si/sau Regulamentele Depozitarului
Central, aceasta sd fie aménatd pana la Ziua Lucratoare imediat
urmatoare, care corespunde acestora.

inseamna fiecare data in care Dobanda pentru Obligatiuni este platita,
adicd Tnseamna 19 martie, 19 iunie, 19 septembrie si 19 decembrie al
fiecarui an, cu exceptia datei de 19 decembrie 2019.

inseamnd, 1n functie de context, fiecare Data a Platii Dobanzii, Data
Scadentei Finale sau data la care ar trebui efectuate plati potrivit
Termenilor si Conditiilor din acest Prospect ca resultant al
rascumpardiri in Data R&scumpararii Anticipate.

inseamna oricare data in care are loc Rascumpararea Anticipata in Scop
Fiscal sau Rascumpararea Anticipatd in Caz de Modificare a
Clasificarii Obligatiunilor sau Data Rascumpararii Optionale.
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,Data Scadentei Finale”

»Data Tranzactiei”

,Depozitarul Central”

,Directiva privind Pietele
Instrumentelor
Financiare”

,wDirectiva privind
Serviciile de Plata”

,,Directiva
Transparenta”

privind

,,Director”
,,Directorat”

,,Dobanda”

,,Jdolari americani”/
,USD”/ . dolari”/ ,,$”

»EBA”

~EEA”

»EIF”

inseamna 19 decembrie 2029, data scadentei rascumpardrii finale a
Obligatiunilor, respectiv data care cade la zece (10) ani de la Data
Emiterii.

inseamna data la care tranzactiile aferente obligatiunilor sunt executate
prin intermediul sistemului electronic BVB, pe piata POF, i.e. 17
decembrie 20109.

inseamna Depozitarul Central S.A., o societatea romaneasca pe actiuni,
avand sediul social in Bd. Carol | nr. 34-36, etajele 3, 8 si 9, Bucuresti
020922, Romania.

Directiva 2014/65/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 15
mai 2014 privind pietele instrumentelor financiare si de modificare a
Directivei 2002/92/CE si a Directivei 2011/61/UE;

Directiva (UE) 2015/2366 a Parlamentului European si a Consiliului
din 25 noiembrie 2015 privind serviciile de platd in cadrul pietei
interne, de modificare a Directivelor 2002/65/CE, 2009/110/CE si
2013/36/UE si a Regulamentului (UE) nr. 1093/2010, si de abrogare a
Directivei 2007/64/C (PSD 1)

inseamna Directiva 2004/109/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din data de 15 decembrie 2004 privind armonizarea
cerintelor de transparentd in legaturd cu informatiile referitoare la
emitentii ale caror valori mobiliare sunt admise la tranzactionare pe o
piata reglementata si pentru modificarea Directivei 2001/34/CE.

membru al Directoratului.
inseamna directoratul Emitentului.

inseamna valoarea variabild a dobanzii platibile de catre Emitent pentru
Obligatiuni.

moneda legala aflata in circulatie in Statele Unite ale Americii.

Autoritatea Bancara Europeana.

inseamnd Spatiul Economic European.

Fondul European de Investitii.
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,,Emitent”

»euro”/ eurocenti’/ €’

»EUR”

,,Fitch”
,Grup”

»Fonduri proprii
nivel 2”

w»Fonduri proprii de
nivel 1 de baza”

»Fonduri proprii de
nivel 1 suplimentar”

,Grupul Raiffeisen”

»IFRS 9”7

»IFRS”

»IMM”

,.Intermediar”

., Investitor Calificat”

»Investitor Eligibil”

de

inseamnd Raiffeisen Bank S.A., o institutie de credit organizatad si
existand in conformitate cu legislatia romana, cu sediul social in Calea
Floreasca, nr. 246C, cladirea Sky Tower, etajele 2 — 7, 10 si 15, Sector
1, Bucuresti, Romania, Inregistrat la Registrul Comertului sub nr.
J40/44/1991, EUID ROONRC J40/44/1991, cod unic de identificare
361820, inregistratd in Registrul Institutiilor de Credit tinut de BNR sub
numarul RB-PJR-40-009.

reprezintd trimiteri la moneda introdusé la inceputului celei de a treia
etape a Uniunii Economice si Monetare, In conformitate cu Tratatul
privind infiintarea Comunitatii Europene, cu modificérile ulterioare.

inseamna Fitch Ratings Ltd.
inseamna Emitentul si subsidiarele sale.

are semnificatia atribuitd in Regulamentele privind Capitalul.

are semnificatia atribuitd in Regulamentele privind Capitalul.

are semnificatia atribuitd in Regulamentele privind Capitalul.

inseamna Raiffeisen Bank International AG si subsidiarele sale.

Standardele Internationale de Raportare Contabila IFRS 9,
,.Instrumente Financiare”.

Standardele Internationale de Raportare, astfel cum a fost adoptate de
Uniunea Europeana.

inseamna intreprinderi mici si mijlocii.

inseamna Raiffeisen Centrobank AG, Tegetthoffstrasse nr. 1, 1015
Vienna, Austria.

inseamna un investitor calificat in sensul articolului 2(1)(e) din
Directiva privind Prospectul.

persoand dintr-un stat membru al Spatiului Economic European care
este ,investitor calificat” 1n sensul articolului 2 litera e) din
Regulamentul privind Prospectul.
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»ISIN”

,Legea 24/2017”

»Legea Aplicabila”

>

»Legea Bancara Romana

,Legea privind
Redresarea si Rezolutia”

»Legea privind Valorile
Mobiliare a SUA”

slegea Roméana a
Insolventei”

»Legea Societitilor”

»MIFID I1”

»MIFIR”

»Vioody’s”

,,Notificare
Rascumpararea
Anticipata Optionala”

privind

inseamna International Security Identification Number, un cod de
identificare la nivel international al valorilor mobiliare emise pe o piata
financiara.

inseamnad Legea nr. 24/2017 privind emitentii de instrumente financiare
si operatiuni de piatd, astfel cum poate fi aceasta modificatd sau
republicatd la anumite intervale de timp.

inseamna legislatia romana si cea a Uniunii Europene astfel cum este
aplicabila in Romania (inclusiv legislatia secundara si delegata, si orice
reglementdri, decizii sau reguli ale oricarei autoritate care sunt
obligatorii) in vigoare, astfel cum poate fi modificata sau republicata la
anumite intervale de timp.

Ordonanta de urgentd nr. 99/2006 privind institutiile de credit si
adecvarea capitalului, cu modificarile si completdrile ulterioare.

Legea nr. 312/2015 privind redresarea si rezolutia institutiilor de credit
si a firmelor de investitii, precum si pentru modificarea i completarea
unor acte normative in domeniul financiar, astfel cum poate fi aceasta
modificatd la anumite intervale de timp.

Legea privind valorile mobiliare a SUA din 1933, cu modificarile
ulterioare.

Legea nr. 85/2014 privind procedurile de prevenire a insolventei si de
insolventa, astfel cum poate fi modificata la anumite intervale de timp.

inseamna Legea nr. 31/1990 privind societatile, republicata, astfel cum
poate fi aceasta modificata sau republicata la anumite intervale de timp.

Directiva 2014/65/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 15
mai 2014 privind pietele instrumentelor financiare si de modificare a
Directivei 2002/92/CE si a Directivei 2011/61/UE.

Regulamentul (UE) nr. 600/2014 al Parlamentului European si al
Consiliului din 15 mai 2014 privind pietele instrumentelor financiare si
de modificare a Regulamentului (UE) nr. 648/2012.

inseamna Moody's Investors Service, Inc.

are semnificatia atribuitd in Sectiunea 16.2 din Termenii si Conditiile
din acest Prospect.
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,,Notificare privind
Rascumpararea
Anticipata”

»Notificari”

,,Obligatar”

,»Obligatiuni”

,,Oferta”

,Pagina de Referinta”

»Parti Afiliate”

,,Participant”

,,Perioada de Dobanda”

,,Proceduri”

are semnificatia atribuita In Sectiunea 16.1 din Termenii si Conditiile
din acest Prospect.

inseamnd notificarile trimise potrivit Sectiunii 19 din Termenii si
Conditiile din acest Prospect.

inseamna o persoand sau o entitate inregistratda in Registrul
Obligatarilor ca detinatoare a Obligatiunilor.

inseamnd obligatiuni negarantate, subordonate, dematerializate,
denominate in RON, cu o valoare nominald totala de pana la
480.000.000 EUR si o ,,Obligatiune” inseamna oricare dintre ele.

inseamnad oferta de Obligatiuni transmisa de catre Emitent, efectuata
prin intermediul unor plasamente private, in baza exceptiilor prevazute
de art. 1 alin. (4) din Regulamentul privind Prospectul (i.e., o oferta
exceptata de la obligatia redactarii si publicarii unui prospect).

inseamna pagina pe care afisate ratele oferite in Romania pentru
depozitele efectuate in RON, desemnata drept pagina RBOR 1in cadrul
serviciilor Reuters (sau orice altd pagina care poate Tnlocui RBOR n
cadrul serviciilor Reuters, n scopul afisarii ROBOR).

inseamnd, in legdturd cu o Persoand, orice altdi persoana care
indeplineste oricare din urmatoarele criterii: (i) fiecare membru al
consiliului de administratie, consiliului de supraveghere sau un organ
echivalent al acelei Persoane; (ii) fiecare membru al conducerii
executive a Persoanei respective; (iii) fiecare Persoand care detine,
direct sau indirect, mai mult de 5% din actiunile cu sau fara drept de
vot din capitalul social al acelei Persoane; (iv) fiecare dintre parintii,
copiii si fratii/surorile Persoanei care se incadreaza la clauzele (i) pana
la (iii) de mai sus; (v) fiecare dintre sotii Persoanelor care se incadreaza
la clauzele (i) pand la (iv) de mai sus; si (vi) fiecare dintre Afiliatii
Persoanelor care se incadreaza la clauzele (i) pana la (v) de mai sus.

inseamna orice entitate autorizata sa deschida conturi de garantii reale
mobiliare la Depozitarul Central pe numele sau, fie in nume propriu, fie
in numele clientilor sai.

inseamnd perioada pentru care este calculatd dobanda, determinata
potrivit Sectiunii 12.5 (Perioadele de Dozdndd) din Termenii si
Conditiile din acest Prospect.

are semnificatia atribuita in Sectiunea 11.4.1 din Termenii si Conditiile
din acest Prospect.
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,Prospect”

,,Rata de
Succesoare”

Referinta

,,Rata Dobanzii”

,Registrul Obligatarilor”

,Regulamente
Capitalul”

privind

,Regulamentele BVB”

,,Regulamentele
Depozitarului Central”

,Regulamentul  General
privind protectia datelor”

inseamnd prezentul Prospect, elaborat de Emitent si Tnaintat spre
aprobare catre ASF 1in vederea admiterii obligatiunilor la
tranzactionarea pe Piata Reglementata administratad de BVB, impreuna
cu anexele, mesajele de actualizare si suplimentele la acestea.

are semnificatia atribuita in Sectiunea 12.6.2 din Termenii si Conditiile
acestui Prospect.

inseamna Rata de Referinta +3,5% pe an, pe baza cireia se calculeaza
Dobanda, in conformitate cu Sectiunea 12.2 (Rata Dobanzii) din
Termenii si Conditiile din acest Prospect.

inseamna registrul detinatorilor de obligatiuni tinut in forma electronica
de catre Depozitarul Central pe baza intelegerilor contractuale incheiate
cu Emitentul.

inseamnd, in orice moment, legile, reglementarile, cerintele,
standardele, orientarile si politicile referitoare la adecvarea capitalului
si/sau cerinta minima pentru fondurile proprii si pasivele eligibile si/sau
capacitatea de absorbtie a pierderilor pentru institutiile de credit, care
sunt emise fie de (i) Banca Nationala a Romaniei si/sau de (ii) orice alta
autoritate nationala sau europeana si care, 1n fiecare caz, se afla in
vigoare in Romaénia si sunt aplicabile Emitentului, inclusiv, la data
prezentei, CRR, CRD, BRRD, precum si orice acte delegate sau de
punere in aplicare a actelor adoptate de Comisia Europeana si ghidurile
emise de Autoritatea Bancard Europeand, fiecare astfel cum a fost
modificat din cand Tn cand, sau orice alte acte care pot intra in vigoare
in locul acestora si orice trimitere din acesti Termeni si Conditii la
articolele relevante din Regulamentele privind Capitalul includ
trimiteri la orice dispozitii legale aplicabile care modifica sau inlocuiesc
aceste articole la anumite intervale de timp.

inseamnd regulile si alte regulamente in vigoare legate de piata
reglementatd a BVB si/sau de valorile mobiliare sau emitentii de valori
mobiliare admise la tranzactionare pe aceasta piata.

inseamnd regulile si regulamentele, hotirarile, procedurile si alte
regulamente adoptate de Depozitarul Central, care definesc modul de
functionare al sistemului Depozitarului Central, in special codul
Depozitarului Central.

Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.
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,Regulamentul 5/2018”

»Regulamentul  Delegat
2019/980”

,,Regulamentul PRIIP”

»Regulamentul  privind
Prospectul”

,Reprezentant”

,ROBOR 3M”

,ROBOR”

,,RoClear”

»RON”
»3.U.A.”
»OEE”

»Situatiile Financiare
Anuale Consolidate”

inseamnd Regulamentul nr. 5/2018 privind emitentii de instrumente
financiare si operatiuni de piatd, cu modificéarile si completarile
ulterioare.

inseamnd Regulamentul delegat (UE) 2019/980 al Comisiei din 14
martie 2019 de completare a Regulamentului (UE) 2017/1129 al
Parlamentului European si al Consiliului 1n ceea ce priveste formatul,
continutul, verificarea si aprobarea prospectului care trebuie publicat in
cazul unei oferte publice de valori mobiliare sau al admiterii de valori
mobiliare la tranzactionare pe o piatd reglementata si de abrogare a
Regulamentului (CE) nr. 809/2004 al Comisiei, astfel cum poate fi
acesta modificat la anumite intervale de timp.

Regulamentul (UE) nr. 1286/2014 al Parlamentului European si al
Consiliului din 26 noiembrie 2014 privind documentele cu informatii
esentiale referitoare la produsele de investitii individuale structurate si
bazate pe asigurari (PRIIP).

inseamna Regulamentul (UE) 2017/1129 al Parlamentului European si
al Consiliului din 14 iunie 2017 privind prospectul care trebuie publicat
n cazul unei oferte publice de valori mobiliare sau al admiterii de valori

mobiliare la tranzactionare pe o piatd reglementata, si de abrogare a
Directivei 2003/71/CE.

are semnificatia atribuitad In Sectiunea 17.1 din Termenii si Conditiile
acestui Prospect.

inseamna rata oferitd pe o perioadad de trei luni pentru depozitele in
RON, afisatd pe Pagina de Referinta la Data de Stabilire a Dobanzii, de
la ora 11:00, ora Bucurestiului.

inseamna rata dobanzii oferitd pentru imprumuturi sub formad de
depozite in lei pe piata monetara interbancara din Romania.

inseamna sistemul de compensare, decontare si registru pentru platile
n RON, operate de Depozitarul Central.

reprezintd moneda legala aflatd in circulatie Tn Romania.
inseamna Statele Unite ale Americii.
Europa de Sud-Est.

reprezintd situatiile financiare auditate consolidate ale Emitentului si
subsidiarelor sale (,,Grupul”) pentru exercitiul financiar incheiat la 31
decembrie 2019 care includ si cifrele comparative aferente exercitiului
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,.Stat Membru”

»ouma pentru Acoperirea
Costurilor”

UK.
»UE”
,,Website-ul Emitentului”

,.Zi Lucratoare”

financiar incheiat la 31 decembrie 2018 Tntocmite Tn conformitate cu
IFRS.

un stat membru al SEE.

inseamna suma totala stabilitd de catre Obligatari si platibila acestora
care include toate costurile, cheltuielile sau pierderile suportate de catre
Obligatari ca urmare a unei rascumparari,rezultand din:

(1) in (1) cu aplicarea urmatoarei ordini de prioritate (a)
rambursareaanticipatd sau incetarea finantdrilor contractate sau a
tranzactiilor de tip swap sau a altor tranzactii de acoperire (tranzactii de
tip hedging) realizate pentru finantarea sau pentru acoperirea (prin
tranzactii de tip hedging) totald sau a oricarei parti din Obligatiuni;
sau, Tn masura In care Obligatarii nu pot efectua tranzactiile mentionate
la litera (a) din cauza unui refuz din partea contrapartidei lor; (b)
incheierea altor tranzactii de tip swap de compensare (offsetting swaps)
sau altor tranzactii de acoperire (tranzactii de tip hedging); sau 1n
masura In care Obligatarii nu pot incheia niciuna dintre tranzactiile
mentionate la litera (b), (c) reinvestirea sumelor rambursate
Obligatarilor 1n legitura cu Obligatiunile (excluzand, pentru evitarea
oricarui dubiu, orice sumd calculatd ca diferentd intre randamentul la
maturitate al Obligatiunii si randamentul de reinvestire), in fiecare caz,
ludnd n considerare conditiile de piata prevalente la momentul platii
anticipate/rdscumpararii obligatiunilor si determinate de Obligatari,
ntr-un mod rezonabil si documentate in mod corespunzator; precum si
din (2) efectuarea tranzactiilor prin intermediul Bursei de Valori
Bucuresti, in cazul in care Emitentul rascumpard Obligatiunile prin
utilizarea sistemului Bursei de Valori Bucuresti.

Regatul Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord;
Uniunea Europeana.

inseamna website-ul avand adresa https://www.raiffeisen.ro/.

inseamna o zi, alta decat o zi de sambata sau duminica sau o zi de
sarbatoare legald, 1n care Depozitarul Central isi desfasoard activitatea
comerciald de o maniera care sa permita efectuarea activitatilor definite
in acesti Termeni si Conditii.
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PARTEAAB8A
INFORMATII GENERALE

Autorizare

Emiterea Obligatiunilor a fost autorizata prin Hotararea Adunarii Generale Extraordinare a Actionarilor nr.
1 din data de 23 aprilie 2019 si prin decizia Directoratului din data de 9 decembrie 2019 a Emitentului.
Emitentul a obtinut sau va obtine treptat toate acordurile, aprobarile si autorizatiile necesare in legatura cu
emiterea si executarea Obligatiunilor, respectiv admiterea acestora la tranzactionare pe Piata Reglementata
administrata de Bursa de Valori Bucuresti.

Proceduri legale si arbitrale

Cu exceptia celor dezvaluite in prezentul Prospect, nu exista nicio procedura guvernamentala, legala sau
arbitrald (incluzénd astfel de proceduri care sunt in curs sau sunt anuntate, despre care Emitentul este in
cunostintd de cauzd), care ar fi putut sau au avut in timpul celor 12 luni anterioare datei acestui Prospect,
un efect semnificativ asupra pozitiei financiare sau a profitabilitatii Emitentului.

Schimbare semnificativa / materiala

Cu exceptia celor dezviluite Tn acest Prospect, de la 31 decembrie 2019 nu a existat nicio modificare
negativa semnificativa in perspectivele Emitentului si nici o modificare semnificativa a pozitiei financiare
sau de tranzactionare a Emitentului.

Incorporarea anumitor informatii prin referinta
Acest Prospect incorporeaza prin referinta si ar trebui citit si interpretat impreuna cu urmatoarele informatii:

1. Situatiile financiare consolidate auditate ale Grupului pentru exercitiile incheiate la 31 decembrie
2018 si 31 decembrie 2019; si

2. Actul constitutiv.

Informatiile continute in fiecare document incorporate prin referintd aici sunt valabile la data acestui
document. Aceste informatii sunt considerate a fi incorporate si fac parte din acest Prospect, cu exceptia
cazului in care orice declaratie cuprinsa intr-un document care este considerat a fi Incorporat prin referinta
n prezent va fi consideratd modificatd sau inlocuitd in scopul prezentului document, in masura in care o
declaratie continutd aici modifica sau inlocuieste o astfel de afirmatie anterioard (indiferent dacid este
expres, implicit sau altfel). Orice declaratie modificatd sau inlocuitd nu va fi luatd in considerare, cu
exceptia cazului In care a fost modificata sau inlocuita, cAnd constituie o parte a prezentului Prospect.

Auditorii independenti

Emst & Young Assurance Services SRL, o societate de audit independenta a auditat Situatiile Financiare
Anuale Consolidate ale Grupului pentru anii incheiati la 31 decembrie 2018 si 31 decembrie 2019 si a emis
rapoarte de audit fara rezerve cu privire la aceste situatii financiare anuale consolidate, conform mentiunilor
din respectivele lor rapoarte.

Ernst & Young Assurance Services S.R.L. isi are sediul social iIn Romania in Bucuresti, sectorul 1, Bd. Ion
Mihalache nr. 15-17, Cladirea Bucharest Tower, etaj 21, este inregistrata la Registrul Comertului cu
numarul J40/5964/1999, are codul unic de inregistrare 11909783 si este inregistratd in Registrul Public
Electronic cu nr. FA 77.
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Documente puse Ia dispozitie

Copii ale urmitoarelor documente (impreuni cu traducerile lor) pot fi accesate in timpul programului
normal de Iucru la birourile Emitentului (Calea Floreasca nr. 246C, Cladirea Sky Tower, etajele 2 -7, 10
st 15, sector I, Bucuresti, Romania), precum si in forma electronics pe site-ul Emitentului

https://www.raiffeisen.ro/ i pe site-ul BVB www.bvb.ro:
1. Prospectul;

2. Sttuatiile financiare auditate consolidate ale Grupului si individuale ale Emitentului pentru anii
incheiati la 31 decembrie 2019 si la 31 decembrie 201 8;si

3.  Actul Constitutiv.
EMITENT
RAIJFFEISEN BANK S.A.

Prin: JAMES D. STEWART, JR.
Vicepresedinte

Semnaturi:
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SEDIUL SOCIAL AL EMITENTULUI
Calea Floreasca nr. 246C
Cladirea Sky Tower,
etajele 2 -7, 10si 15,
Bucuresti, sector 1,

Romania

INTERMEDIAR
RAIFFEISEN CENTROBANK AG
1 Tegetthoffstrasse,

1015 Viena,

Austria

CONSULTANT JURIDIC AL EMITENTULUI
FILIP SCA
Cladirea Equilibrium
Str. Gara Herastrau nr. 2
etajul 11, sector 2,
020334 Bucuresti

Romania

AUDITORUL EMITENTULUI
ERNST &YOUNG ASSURANCE SERVICES SRL
Bucharest Tower Centre
Bd. lon Mihalache nr. 15-17
etaj 22
011-171, sector 1, Bucuresti

Romania
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