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Declaratie nefinanciara

Raiffeisen Bank Romdnia 2023

1. Modelul nostru de afaceri
11 Despre noi

Raiffeisen Bank Romdénia este parte a Grupului Raiffeisen Bank International AG (RBI), unul dintre cei mai mari furnizori
de servicii bancare corporate si de investitii din Austria si o bancé universald de top in Europa Centrald si de Est (ECE).

Cele 12 subsidiare ale Grupului acoperd Austria si tdri din Europa Centrald si de Est, oferind un portofoliu complex de
servicii financiare, inclusiv in domenii precum leasing, management al activelor sau fuziuni si achizitii.

Raiffeisen Bank International:

2023 2022 2021

Aprox. 45.000 de angajati IAprox. 44.000 de angajati Aprox. 46.000 de angajati
18.6 milioane de clienti 17.6 milioane de clienti 19 milioane de clienti
1.500 de unitdti bancare 1.770 de unitdti bancare 1.770 de unitdti bancare

1.2 Misiune, viziune si valori

De mai bine de 30 de ani sustinem mediul economic din Romdnia, oferind produse si servicii financiare dezvoltate
pentru a acoperi nevoile clientilor. Avand ca principiu fundamental responsabilitatea, contribuim indirect la cresterea
si dezvoltarea societ@tii romdanesti, constienti fiind de faptul cd investitiile pe care le facem azi se vor reflecta in viitor.

Astfel, misiunea noastrd este s& sprijinim dezvoltarea de comunitdti sustenabile si prospere, sd intelegem nevoile
clientilor nostri si sd ii ajut@m sd isi atingd potentialul maxim si sd oferim sigurantd, consultantd si servicii financiare
usor de folosit.

Colaborare

Lucrdm impreund. Dacd vom colabora, vom discuta, ne vom asculta si ne vom ajuta unii pe ceilalti, vom avea
intotdeauna rezultatele dorite. Vom crea un mediu de bund intelegere, respect si incredere, in care incurajdm
diversitatea si lucrul in echipd.
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invétare

Suntem dornici s& invatdm. Astfel cunoastem progresul personal si invatdm din experiente, educatie si impdrtdsirea
cunostintelor. Cateodatd, experimentarea poate s& ducd si la greseli, dar astfel vom reusi sG devenim si mai buni,
pentru cd invatarea si curiozitatea ne ajutd sé inovam.

Responsabilitate

Actiondm in mod responsabil. Ne asumdm responsabilitatea actiunilor noastre, pentru schimbdri semnificative.
Individual sau in echipd, ludm deciziile in mod responsabil si ne asumd&m rezultatele muncii noastre. Suntem constienti
de consecintele actiunilor noastre si suntem membri responsabili ai societdtii, pentru care sustinem afaceri durabile.

Proactivitate

Suntem proactivi. Ne orientdm spre viitor si chiar noi conducem schimbarea. Ne concentrédm asupra posibilitatii si nu
asupra dificultdtilor si transformdm indeciziile in decizii si reactivitatea in proactivitate. Prin curaj si determinare,
facem diferenta, pentru cd pdnd si un mic progres azi va duce la un rezultat mare, mdine.

1.3 Performanta economica

Bilantul anului 2023 indicG o evolutie pozitivd in directia planificdrii financiare si creditdrii sustenabile in economia
romdneascd. Raiffeisen Bank Roménia a inregistrat o crestere cu 130% a planurilor de investitii, pensii facultative si
asigurdri de viatd cu componentd de economisire si garantii record din partea Fondului European de Investitii care
permit finantarea IMM-urilor romdénesti cu peste 650 milioane euro in urmdtorii ani. Performantele solide sunt
sustinute atat de lansarea unei noi directii, strategice care le propune roménilor servicii de planificare financiard
personalizate, prin dialog direct, transparent si relevant, cat si de continuarea finantdrii economiei reale si sprijinirea
afacerilor sustenabile.

Descriere 2023 2022 2021

mii euro
Valoare economicd generatd  [781.343 623.161 506.721
direct
Venituri 781.343 623.161 506.721
\Valoare economicd distribuitd [-622.310 -538.966 -400.968
Costuri operationale -192.988 -177.758 -176.959
Salarii si beneficii pentru -164.448 -149.701 -124.744
angajati
Plati catre actionari -137.847 -84.101 -69.264
Plati cGtre guvern/bugetul de |-124.747 -125.126 -28.721
stat
Investitii in comunitate -2.280 -1.487 -2.280
Valoare economicd retinutd 159.033 84.195 105.753




x Raiffeisen

Bank

Descriere 2023 2022 2021

mii euro
Contul de profit si pierdere
\VVenituri nete din dobdanzi 561.672 477.683 506.721
Venituri nete din speze si 114,783 105.423 106.857
comisioane
Venituri nete din 76,557 66.926 73.243
tranzactionare
Cheltuieli administrative (357.435) (327.459) (301.703)
Profit inainte de impozitare  [423.907 295.703 205.018
Profit/Pierdere dupd 347.618 250.369 160.243
impozitare, inainte de venitul
net obtinut din véinzarea
activitdtii intrerupte
Profitul net al exercitiului 347.618 250.369 160.243
financiar
Numdar de actiuni ordinare 12.000 12.000 12.000
Castiguri per actiune (inmii ~ [28.97 20.86 13.35
euro/actiune)
Bilant
Credite si avansuri acordate [99.557 57.980 304.132
bancilor evaluate la cost
amortizat
Credite si avansuri acordate [8.321.673 7.991.658 6.617.315
clientilor
Depozite de la bdnci 99.491 116.850 72.262
Credite de la bdnci si alte 351 797 1.740
institutii financiare
Depozite de la clienti 10.953.418 9.961.054 10.032.418
Capitaluri proprii (inclusiv 1.501.381 1.268.540 1.050.689
interese minoritare si profit)
Total bilant 14.103.176 12.534.412 11.955.584
Informatii regulatorii
Active ponderate cu riscul, 6.485.711 6.050.871 5.375.723
inclusiv riscul de piatd
Total fonduri proprii 1.387.179 1.301.037 1.142.407
Total cerinte fonduri proprii  |518.857 484.070 430.058
(RWA*8%)
Rata de acoperire a 868.322 816.967 712.349
excedentului (Necesarul de
capital din fonduri proprii) =
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Excedentul fondurilor proprii
totale)

Rata fondurilor proprii de nivel {18.77%
1(Inainte de incorporarea
profitului)

18.65%

18.01%

Rata fondurilor proprii totale [21.39%
(Inainte de incorporarea
profitului)

21.50%

21.25%

Indicatori de performanta

Rentabilitatea capitalurilor 33.48%
proprii (ROE) inainte de
impozitare

28.23%

18.61%

Rentabilitatea capitalurilor 27.51%
proprii  (ROE) dupd
impozitare

23.93%

14.94%

Raportul cost/venit 43.32%

45.94%

48.82%

Rentabilitatea activelor (ROA) |3.19%
inainte de impozitare

2.36%

1.78%

Raportul risc/castig -1.26%

7.43%

10.46%

1.4 Guvernanta corporativd

Guvernanta corporativd reprezintd setul de principii si mecanisme in baza cdrora managementul companiei isi
exercitd prerogativele de conducere si control, cu scopul de a-si atinge obiectivele propuse prin implementarea
strategiei adoptate, avand in permanentd o conduitd corectd fatd de clienti, contrapartide, actionari, investitori sau

autoritdti de supraveghere.

Raiffeisen Bank S.A. (Banca) acordd o importantd majord managementului responsabil si transparent, avand ca scop
informarea corectd si mentinerea increderii pdrtilor cointeresate (nu doar a participantilor la piata de capital). Astfel,
Banca aplicd principiile definite in Codul de Guvernant& Corporativé (CGC) al Bursei de Valori Bucuresti (BVB), care

poate fi gdsit pe pagina de internet a Bursei - www.bvb.ro.

Actionariat

Structura Actionariatului Raiffeisen Bank Romd@nia 2023
Raiffeisen SEE Region Holding GmbH 99,925%
Alti actionari (persoane fizice si persoane juridice) 0,075%

n 2023, nu au existat schimbdri la nivelul actionariatului Béncii. Structura actionariatului este in totalitate privatd. Nu
existd entitGti ale statului in structura de actionariat a companiei.



http://www.bvb.ro/
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Conducerea Raiffeisen Bank Romdnia
Adunarea Generald a Actionarilor

Adunarea Generald a Actionarilor (AGA) este autoritatea suprema a Bdncii. Adunarea Generald a Actionarilor poate fi
Ordinard sau Extraordinard. in conformitate cu prevederile Actului Constitutiv al Bancii si ale legislatiei in vigoare,
Adundrile Generale ale Actionarilor au o serie de competente principale.

Adunarea Generald Ordinara a Actionarilor are urmdtoarele competente principale:

e SQ discute, sG aprobe sau sd modifice situatiile financiare anuale ale Bdncii, dupd analiza raportului
Directoratului si al Consiliului de Supraveghere, precum si a raportului si a opiniei auditorului financiar si sa
stabileascd dividendele, dacd este cazul;

e  S& aleagd memobrii Consiliului de Supraveghere si auditorul financiar;

e  Sd revoce membirii Consiliului de Supraveghere si auditorul financiar oricéind va considera necesar;

e  Sd stabileascd remuneratia membrilor Consiliului de Supraveghere, precum si principiile si limitele generale
cu privire la remuneratia suplimentar& a membrilor Consiliului de Supraveghere, precum si principiile si
limitele generale cu privire la remuneratia membrilor Directoratului;

e Sd se pronunte asupra gestiunii membrilor Directoratului, s& ii descarce de gestiune si sd ii actioneze in
justitie, dacG considerd necesar;

e Sd stabileascd bugetul de venituri si cheltuieli si planul de afaceri pentru urmdtorul an fiscal.

Adunarea Generald Extraordinard a Actionarilor are urmatoarele competente principale:

e Schimbarea formei juridice a Bancii;

e  Fuziunea Bdancii cu alte societdti;

e Dizolvarea sau divizarea Bancii;

e Emisiunea de obligatiuni si conversia unei categorii de obligatiuni in altd categorie sau in actiuni;
e  Reducerea capitalului social al Bancii;

e  Orice alte modificdri ale Actului Constitutiv al Bdncii.

Desfasurarea Adundrilor Generale ale Actionarilor, precum si drepturile si obligatiile actionarilor sunt reglementate
prin Legea nr. 31/1990 privind societdtile comerciale.

Structuri de administrare

Administrarea Raiffeisen Bank S.A. este realizatd intr-un sistem dualist format din Consiliul de Supraveghere (CS) si
Directorat. Sistemul dualist permite segregarea responsabilitdtilor de conducere a unei societdti comerciale,
indeplinite de Directorat, de responsabilitdtile de control/supraveghere care sunt indeplinite de Consiliul de
Supraveghere. Sistemul dualist asigurd eficientizarea procesului de luare a deciziilor operative, intdrind totodatd
controlul asupra factorilor de decizie.

Consiliul de Supraveghere (CS)

Consiliul de Supraveghere exercitd un control permanent asupra activitdtii curente de conducere a Bdncii realizate de
catre Directorat. Consiliul de Supraveghere este format din 8 membri, numiti de Adunarea Generald a Actionarilor prin
mandate de 4 ani, cu posibilitatea de a fi realesi pentru perioade suplimentare.



Raiffeisen
x Bank

Structura Consiliului de Supraveghere, in functie de gen si varsta

2023 Femei Bdrbati Total

Nr. % Nr. % Nr. %
<30 de ani 0 0 0 0 0 0
30-50deani | 0 0 1 12.5 1 12.5
>50 de ani 1 12.5 6 75 7 875
Total 1 12.5 7 87.5 8 100

Consiliul de Supraveghere a infiintat un numdr de 4 comitete din randul membrilor sdi, si anume:

e  Comitetul de Audit

e  Comitetul de Nominalizare

e Comitetul de Remunerare

e Comitetul de Risc al Consiliului de Supraveghere

in cursul anului 2023, au avut loc 4 sedinte ale Consiliului de Supraveghere, deciziile Consiliului fiind luate in unanimitate
de voturi ale membrilor prezenti. De asemeneaq, au fost luate 43 de decizii prin ordine de lucru.

Directoratul

Directoratul asigur& conducerea activitdtii curente a Bdncii si este format din 7 membri, numiti de Consiliul de
Supraveghere pentru mandate de p&nd la 4 ani, cu posibilitatea de a fi realesi pentru perioade suplimentare.

Structura Directoratului in functie de gen si varsta

2023 Femei Barbati Total

Nr. % Nr. % Nr. %
<30 de ani 0 0 0 0 0 0
30-50deani |1 14.29 4 5714 5 71.43
>50 de ani 0 0 2 28,57 2 28,57
Total 1 14.29 6 85.71 7 100

Mai multe informatii despre competentele si comitetele infiintate de Directorat, gdsiti gici.

in cursul anului 2023, au avut loc 53 de sedinte ale Directoratului, deciziile fiind luate in unanimitate de voturi ale
membrilor prezenti. De asemenea, a fost luat un numdr de 22 de decizii prin ordine de lucru.

1.5 Etica si responsabilitate in afaceri

Prin implementarea unor practici si politici solide, ne-am luat angajamentul de a face banking responsabil si de a
contribui la promovarea unei culturi organizationale pozitive, atét in réndul angajatilor, cat si al clientilor, furnizorilor
si al altor categorii de stakeholderi. in cadrul Béncii, Directia de Conformitate supravegheazd si asigurd un mediu de
afaceri etic si acordd prioritate practicilor de business responsabil in toate operatiunile bdncii.


https://www.raiffeisen.ro/ro/despre-noi/guvernanta-corporativa/structuri-de-administrare/directorat.html
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Pe IGngd faptul cd respectdm legislatia in vigoare, reglementdrile Codului de Guvernantd Corporativa al Bursei de
Valori Bucuresti, activitatea noastrd este ghidata de prevederile Codului de Conduitd implementat la nivel de Grup.

Banca se asteaptd ca toti angajatii sd actioneze in mod responsabil, s nu se angajeze in niciun comportament
inadecvat, in mod special intentionat, incdlcand sau cerdnd altor persoane sd incalce Codul de Conduitd. Angajatii
sunt sfdtuiti sa isi exprime preocupdrile si sd raporteze prompt orice incercare frauduloasd sau posibile incdlcdri ale
legilor sau reglementdrilor cGtre managerii lor. Orice incdlcare a Codului de Conduitd poate avea consecinte in temeiul
legislatiei muncii, inclusiv incetarea anticipatd a contractului de muncd.

De asemeneqa, compania se asteaptd ca toti furnizorii si partenerii Bancii sd respecte Codul de Conduitd sau alte
norme, regulamente si standarde identice sau similare.

Toti angajatii sunt incurajati s@ raporteze orice suspiciune cu privire la existenta unor incdlcdri de conformitate,
incdlcdri ale unor reguli de eticd sau incdlcdri ale codului de conduitd, ca de exemplu: mitd si coruptie, suspiciuni de
spdlare de bani si incalcdri ale regimului de sanctiuni financiare, fraudd si furt, conflicte de interese si alte incdlcdri ale
Codului de Conduitd.

Astfel, acestia au la dispozitie doud canale prin care pot inainta sesizdri in sigurantd, fard repercusiuni si in conditii de
confidentialitate:

e Platforma de Whistleblowing - Whispli - gestionatd la nivelul Grupului RBI, unde doar un numdr limitat de
persoane din RBI Group Compliance sau RBI Group Internal Audit vor avea acces la sesizarea primitd;
e  Whistleblowing E-mail - whistle.blowing@raiffeisen.ro - adres& de e-mail locald dedicatd.

Dincolo de existenta unui cadru formal, organizational, raportarea abaterilor este, insd, o responsabilitate individuald.
Reglementdrile si procedurile interne conteazd, poate, mai putin decdt a face lucrurile cu responsabilitate si
corectitudine, pentru echip@ si organizatie.

in perioada de raportare au fost primite in total 12 sesizéri de tip whistleblowing care au vizat aspecte legate de
nerespectarea cadrului de reglementare intern. Cinci dintre aceste sesizdri au fost confirmate si s-au intocmit
rapoarte de investigare, iar angajatii vizati au primit avertismente. in acelasi timp, DIAASF a reiterat importanta
respectdrii cadrului de reglementare intern.

Transparenta privind produsele si serviciile

Promovarea comercial& a produselor si serviciilor noastre respectd reglementdrile nationale si internationale in
vigoare. Banca a dezvoltat un cadru strict de politici care au ca scop sé le ofere clientilor nostri informatii complete, si
in acelasi timp sd ii protejeze de eventuale pierderi. Este benefic atét pentru noi, cat si pentru client, ca riscurile
asociate accesarii unor produse si servicii sd fie explicate clar acestuia.

Comunicdrile de marketing corecte si responsabile sunt extrem de importante in acest sens, pentru cd ne dorim s&
oferim clientilor posibilitatea de a lua decizii informate, in conformitate cu nevoile si posibilitdtile fiecdruia, cunoscénd
toate detaliile si responsabilitGtile care revin fiecdrei pdrti.


https://www.bvb.ro/info/Rapoarte/Diverse/RO_Cod%20Guvernanta%20Corporativa_WEB_revised.pdf
https://www.rbinternational.com/en/raiffeisen/sustainability-esg/responsible-banking/code-of-conduct.html
https://rbi.whispli.com/whistleblowing?locale=en
mailto:whistle.blowing@raiffeisen.ro
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Conflictul de interese

La nivelul Raiffeisen Bank Romdnia, este definitd o politicd specificd, in vigoare, privind Conflictul de Interese, atat
pentru personalul Raiffeisen Bank Romdnia, ct si pentru Organele de Conducere (Directorat si Consiliul de
Supraveghere). Organele de conducere sunt responsabile de stabilirea, aprobarea si supravegherea implementdrii
efective a politicilor privind conflictele de interese.

Conflictele de interese sunt monitorizate in scopul prevenirii oricdrei conduite care ar putea avea un impact negativ
asupra clientilor si partenerilor Raiffeisen Bank Romania. Politica internd privind administrarea conflictelor de interese
este menitd sa ajute la identificareaq, evaluarea, gestionarea si mitigarea sau prevenirea conflictelor de interese
actuale si potentiale, inclusiv pe acelea legate de serviciile financiare prestate de catre Bancd, cat siin ceea ce priveste
interesele private, personale ale membrilor organelor de conducere, care ar putea influenta negativ indeplinirea
sarcinilor si responsabilitdtilor acestora.

Politica internd impune personalului si organelor de conducere s@ raporteze imediat orice situatie care ar putea
conduce la un conflict de interese. Acestea pot rezulta din relatii personale stréinse, contracte de muncd suplimentare,
participdri la evenimente, cadouri, invitatii si tranzactii cu instrumente financiare etc. Conflictele de interese ar putea
apdrea si in legdturd cu fapte de coruptie, fraudd si abuz de piatd.

Atunci c@nd apar conflicte de interese, Raiffeisen Bank Romadnia evalueazd materialitatea acestora si ia mdsuri
corespunzdtoare de atenuare a acestora.

in ceea ce priveste politicile care se aplicd organelor de conducere, membrii organelor de conducere care intentioneazé
sd accepte functie de membru in: Consiliul de Supraveghere, in Directorat sau de administrator in cadrul unor entitdti
din afara grupului RBI au obligatia de a solicita aprobarea prealabilé a Consiliului de Supraveghere al Raiffeisen Bank
Romania.

Aprobarea prealabild a Consiliului de Supraveghere al Raiffeisen Bank Roménia este necesard si in cazul in care
membrii organelor de conducere intentioneazd sd se implice in alte activitdti pe cont propriu sau in numele unei terte
pdrti sau se asociazd cu o altd companie ca partener/ manager. Numirea in pozitiile mentionate anterior se face cu
aviz prealabil din partea Directiei Conformitate.

Directia Conformitate actioneazd ca functie responsabild pentru evaluarea posibilelor conflicte de interese in legdturd
cu membrii organelor de conducere. Consiliul de Supraveghere al Raiffeisen Bank Romdnia actioneazd ca factor de
decizie finald si cel care isi asumd riscurile implicite rezultate din aplicarea mdasurilor de mitigare propuse (precum si/
sau riscurile reziduale ce pot fi acceptate aferente conflictului respectiv de interese).

in 2023, Banca a inregistrat 555 sesizéri din partea angajatilor/ partenerilor privind existenta unor potentiale conflicte
de interese la nivelul companiei. Pe baza sesizdrilor primite, Banca a efectuat verificdri interne specifice si a luat mdsuri
de administrare si monitorizare a conflictelor de interese conform cadrului de reglementare intern si legislativ. Dintre
cele 555 de sesizdri, 20 au fost confirmate.

Politica anticoruptie, antimita si antifrauda

Raiffeisen Bank Romania (Raiffeisen Bank Romdnia) urmdreste o politicd de ,tolerantd zero" atunci cénd vine vorba
de comportamente de afaceri ilegale sau neetice, cum ar fi frauda, mita si coruptia. in RAIFFEISEN BANK ROMANIA,
activitatea de anticoruptie este gestionatd de cdtre Directia Conformitate, prin Departamentul Investigatii,
Antifraudd, Anticoruptie si Servicii Financiare si are ca scop urmdtoarele aspecte:
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e  Promovarea standardelor inalte de conduitd eticd si morald in cadrul bdncii, bazate pe respectarea
legislatiei, a reglementdrilor locale, a standardelor impuse de Grupul RBI si a procedurilor interne si
implementarea legislatiei in vigoare;

e Implementarea legislatiei in vigoare si a standardului de grup privind prevenirea si combaterea
coruptiei si a mitei si monitorizarea respectdrii acestora.

Activitatea bdncii in ceea ce priveste prevenirea si combaterea coruptiei, a fraudei si a mitei este reglementatd prin
Procedura privind activitatea de Anticoruptie si Antimitd (ABC), revizuitd in ianuarie 2023 si o Politicd Antifraudd,
actualizatd in februarie 2022.

Coruptia si mita pot apdrea sub mai multe forme, inclusiv prin oferirea sau acceptarea unor pldti directe sau indirecte,
cadouri excesive, donatii, sponsorizdri, plati preferentiale sau facilitarea unor servicii. Angajatii sunt autorizati s&
accepte sau sd ofere cadouri si invitatii care sunt adecvate functiei doar in anumite circumstante, sub rezerva
limitarilor, aprobdrilor si cerintelor de inregistrare definite in regulile interne ale Bdncii, dar le este strict interzis sd
ofere sau s& primeascd cadouri in bani sau echivalent.

in 2023, Raiffeisen Bank Roménia a evaluat riscurile de coruptie in operatiunile din Roménia din 4 perspective:

e Neraportarea/ neadministrarea conflictelor de interese

e  Coruptia (mituirea) pdrtilor externe de catre angajati ai bancii
e  Coruptia (mituirea) angajatilor bdncii de cdtre parti externe

e  Extorcarea economicd de cdtre angajat.

Toate aceste riscuri au fost apreciate ca fiind reduse, avénd in vedere datele raportate in anii precedenti si
urmdtoarele mdsurile luate de cdtre bancad:

e Raiffeisen Bank Romdnia a implementat reglementdrile locale si Standardul Grupului RBI cu privire
la anticoruptie (Manual de Conformitate, Reguli de EticG, Procedura Anticoruptie, Politica
Whistleblowing, Politica de gestionare a conflictelor de interese pentru instrumente financiare etc.);

e Implementarea obligatiei fiecdrui angajat de a dezvdlui potentialele conflicte de interese in care se
regdseste;

e Implementarea procedurilor de verificare, din punct de vedere al conformitétii si al conflictelor de
interese, pentru fiecare candidat extern pentru o functie ce are asociat un grad mai mare sau egal
cu zece (in proces de recrutare) sau intern (in proces de mutare internd - promovare, intoarcere din
CIC, mutdri pe laterald ce presupun functii de coordonare si schimbare de superior direct);

e Implementarea obligativitdtii completdrii de cdtre toti angajatii bdncii a Declaratiei de
Conformitate, in termen de 40 de zile de la angajare, document prin semnarea cdruia acestia iau la
cunostintd si recunosc obligatiile permanente cu privire la raportarea potentialelor conflicte de
interese (inclusiv cele legate de serviciile financiare);

e Parcurgerea obligatorie a cursurilor privind obligatiile de conformitate de cdtre toti angajatii bdncii;

e Implementarea procedurilor de verificare din punct de vedere al conformitdtii si conflictelor de
interese, pentru toate persoanele fizice si juridice cu care banca intentioneazd sd desfésoare afaceri
(furnizori, consultant etc.);

e Implementarea procedurilor de verificare, din punct de vedere al conformitdtii si conflictelor de
interese, pentru toate solicitdrile de sponsorizare si/sau actiuni caritabile.

e Controale cheie a activitdtilor cu risc ridicat de coruptie: Achizitii, Sponsorizdri & Donatii, Recrutare.

Totodatd, in cursul anului 2023, au fost transmise in retea/centrald 30 de informdri antifraudd si anticoruptie, dintre
care 1a facut referire la conflictul de interese si 29 au punctat aspecte de antifraudd.
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in 2023, in buletinul lunar informativ, s-au trimis 9 informdri (2 legate de anticoruptie, anti-mitd si conflicte de interese
si 7 legate de antifraudd) privind obligativitatea respectdrii regulilor de eticd si conduitd.

Suplimentar, fatd de cursurile obligatorii cu privire la Antifraudd si Anticoruptie, toti angajatii bdncii au obligatia de a
citi, completa si semna declaratia de conformitate prin care confirmd cunoasterea obligatiilor pe care trebuie sd le
respecte din punct de vedere al reglementdrilor interne si legale.

n 2023, 100% din noii furnizori ai bdncii au fost informati cu privire la politicile si procedurile anticoruptie. Toti furnizorii
noi trebuie sd confirme cd au inteles si sunt de acord cu politicile anticoruptie, ca parte a procesului de deschidere a
relatiei cu banca.

in 2023, 100% dintre angajatii nostri au fost informati cu privire la politicile si procedurile anticoruptie, iar 99,29% dintre
angajati au fost instruiti cu privire la politicile si procedurile anticoruptie.

n 2023, nu au existat:

= Incidente confirmate de coruptie;

= Incidente confirmate care au dus la concedierea sau sanctionarea disciplinard a angajatilor pentru fapte de
coruptie;

= Incidente confirmate care au dus la terminarea sau intreruperea raporturilor de colaborare ca urmare a unor
fapte de coruptie;

= Actiuniin instantd/procese publice intentate organizatiei sau angajatilor acesteia pe parcursul perioadei de
raportare si rezultatele acestora, care au avut la bazd suspiciuni de coruptie.

Comportamentul anticoncurential

Banca respectd regulile concurentei loiale si normele care guverneazd comportamentul pietei la nivel national si
international, ca premisd importantd pentru dezvoltarea durabild.

Banca isi asumd angajamentul de a promova si sustine un comportament onest si conform cu prevederile legale
aplicabile in domeniul concurentei, incurajdnd un mediu concurential efectiv in sectorul financiar-bancar si se
angajeazd in acest sens sd asigure respectarea normelor de concurentd in cadrul acesteia. Conformarea cu normele
de concurentd reprezintd o preocupare importantd si permanentd in cadrul Bdncii. Conformarea cu normele de
concurentd reprezintd o preocupare importantd si permanentd in cadrul bdncii.

Normele de concurentd prevdd doud interdictii de bazd, ambele puténd fi materializate atdt intr-un comportament
aparent unilateral cat si in incheierea unor intelegeri:

e Interdictia oricdror intelegeri, decizii ale asociatiilor sau practici concertate anticoncurentiale;
e Interdictia folosirii in mod abuziv a unei pozitii dominante detinute de o intreprindere sau de un grup de
intreprinderi.

Conformarea cu normele de concurentd este responsabilitatea fiecdrui angajat al bancii.

in 2023, nu a existat nicio actiune in justitie care sd vizeze comportamentul anticoncurential al Bdncii sau incélcéri ale
legislatiei anti-trust si privind monopolul, in care organizatia sa fi fost identificatd ca participant.
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Contributii politice

in acord cu principiile etice si cu politica sa de sponsorizare, Banca nu face contributii politice directe sau indirecte, nu
acordd sponsorizdri in bani sau in naturd (in-kind) partidelor politice sau politicienilor.

Politica privind cunoasterea clientelei si prevenirea spdlarii banilor/finantdarii terorismului

Politica are ca scop stabilirea unui cadru general pentru desfdsurarea eficace a activitdtilor de cunoastere a clientelei
(KYC), de prevenire si combatere a spdaldrii banilor/ finantdrii terorismului (AML/CFST), care s& asigure administrarea
corespunzdtoare a riscului de spdlare a banilor/ finantare a terorismului, conformarea cu cerintele legislative, de
reglementare si de Grup, asigurarea respectdrii practicilor prudente, sGndtoase si de a preveni utilizarea Bdncii,
intentionat sau fdrd intentie, in desfdsurarea unor activitdti ilicite de cdtre clientii acesteia.

Politica stabileste cadrul general pentru guvernanta, identificarea, evaluarea, monitorizarea, mitigarea si raportarea
riscului de spdlare a banilor/ finantare a terorismului/incdlcare a sanctiunilor internationale, asociat activitdtilor
desfdsurate la nivelul Bdncii, inclusiv in leg&turd cu dezvoltarea de noi produse/ servicii/ activitdti sau cu modificdrile
semnificative ale celor existente, precum si pentru asigurarea unei culturi organizationale privind acest risc.

in Raiffeisen Bank Romania, Ofiterul de Conformitate desemnat la nivelul Conducerii Superioare, care are atributii de
coordonare a implementdrii politicilor si procedurilor interne pentru aplicarea Legii 129/2019 cu modificdrile si
completdrile ulterioare pentru prevenirea si combaterea spdldrii banilor, precum si pentru modificarea si completarea
unor acte normative, este reprezentat de persoana care detine functia de Presedinte al Directoratului.

Responsabilitatea pentru infiintarea siimplementarea cadrului organizational care vizeazd prevenirea spdldarii banilor,
combaterii finantarii terorismului si respectdrii regimurilor de sanctiuni internationale revine Directiei Conformitate,
condusd de Directorul Directiei Conformitate, care are si functia de Ofiter de Conformitate. Banca a implementat
instrumente adecvate de monitorizare si aplicatii informatice, astfel incat sd asigure o activitate eficientd de
AML/CFT, fiind utilizati parametrii adecvati definiti pe baza standardelor nationale si internationale si in conformitate
cu instructiunile emise de ONPCSB. Sunt definite si puse in aplicare scenarii si alerte specifice, ca instrumente
suplimentare de monitorizare, cu scopul de a identifica tranzactiile neobisnuite pe conturile clientilor.

Banca a intocmit proceduri interne adecvate care promoveazé standarde inalte de cunoastere a clientelei si a definit
elementele cheie in ceea ce priveste, printre altele:

e Regulile de acceptare a clientelei;

e  Mdsurile de cunoastere a clientelei (CDD);

e  Procesul de identificare si verificare a identit&tii clientului;

e  Evaluarea clientilor pe bazd de risc;

e Stabilirea, implementarea si mentinerea de reglementdri si controale interne care sd asigure diminuarea
riscurilor ML&FT;

e  Monitorizarea clientilor si tranzactiilor pe toatd durata relatiei de afaceri;

e Actuadlizarea periodicd a informatiilor detinute cu privire la client si actualizarea permanenté a evidentelor
intocmite la inceputul relatiei cu clientul, precum si verificarea acestora etc.

Banca nu deschide si nu opereazd pe conturi anonime sau cu nume fictive pentru care identitatea titularului nu este
cunoscutd si declaratd in mod corespunzdtor. Banca asigurd periodic instruirea corespunzdtoare a angajatilor cu
privire la dispozitiile legale in materie de cunoasterea clientelei, prevenire si combatere a spdldrii banilor, precum si cu
privire la cerinte relevante privind protectia datelor cu caracter personal.
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Scopul principal al programelor de instruire este acela de a dezvolta abilitdtile angajatilor Bncii, de a promova inalte
standarde etice si profesionale, de a preveni folosirea Bdncii pentru desfdsurarea activitdtilor ilicite si de a asigura
desfdsurarea activitdtii bancare in conformitate cu cerintele legale si de reglementare. Banca va derula in mod
continuu programe de instruire in domeniul KYC (cunoastere a clientelei) si AML in scopul prevenirii spdldrii banilor/
finantdrii terorismului, astfel incat persoanele care au responsabilitdti in aceastd zond sd fie instruite corespunzdtor.
Toate aceste informatii sunt disponibile tuturor angajatilor Bdncii pe pagina de intranet a Departamentului de
Prevenire si Combatere a Spdldrii Banilor/ Directia Conformitate.

Drepturile omului

Banca sustine protectia drepturilor omului asa cum este definitd atét in Conventia Europeand a Drepturilor Omului,
cat siin Declaratia Universald a Drepturilor Omului.

Banca se angajeazd sd nu se implice in afaceri ce nu respectd aceste principii, sG nu finanteze direct sau indirect niciun
fel de tranzactii, proiecte sau pdrti sau sd coopereze cu vreun partener de afaceri (client, furnizor) care nu respectd
aceste standarde sau sunt suspectati de incdlcari ale drepturilor omului.

Ca parte a Grupului Raiffeisen, semnatar al Pactului Global al Natiunilor Unite, ne angajdm s& respectdm in mod
consecvent cele zece principii de afaceri responsabile, doud dintre ele vizdnd in mod direct respectarea drepturilor
fundamentale ale omului: Companiile trebuie s& sustind si sd respecte protectia drepturilor omului proclamate la nivel
international si sd se asigure cd nu sunt complice la cazuri de abuz ale drepturilor omului.

Codul de Conduitd reitereazd alinierea Bancii la principiile respectdrii drepturilor omului. Raiffeisen Bank isi propune
sd promoveze in mod activ o culturd a respectdrii drepturilor omului.

in perioada de raportare, s-au desfésurat sesiuni de instruire cu privire la politicile si procedurile bdncii in domeniul
respectdrii drepturilor omului, astfel 4.791 angajati au parcurs in total 11.325 de ore de training. De asemeneaq, 4.856 de
angajati au parcurs in total 1.369 de ore de training cu privire la pilonii diversitdtii si incluziunii.

1.6 Securitatea informatiei si protectia datelor

in cadrul activitétii sale, Raiffeisen Bank acordé maximé atentie securitétii aplicatiilor si serviciilor oferite, avand ca
obiectiv principal asigurarea unei experiente bancare sigure si de incredere pentru fiecare utilizator. In acest sens,
lucrédm continuu la imbundtdtirea sistemelor de securitate si la implementarea celor mai noi tehnologii disponibile.

Prioritatea noastrd principald este protejarea clientilor impotriva oricdror forme de atacuri cibernetice. Prin mdsurile
de protectie pe care le aplicdm, respectdm cu strictete atat reglementdrile nationale referitoare la securitatea
informatiilor, cat si cadrele legislative europene.

in decursul anului 2023, numdrul de tentative de fraudd impotriva clientilor a cunoscut un trend ascendent, iar
metodele acestora au fost din ce in ce mai sofisticate, astfel incat este important sd fim mereu vigilenti si informati
n privinta noilor tactici folosite de infractori.

Transmitem constant catre clienti informatii care s& i ajute sd se protejeze impotriva riscurilor existente, mai ales
atunci cand utilizeazd servicii online. Oferim in aplicatia mobilG si pe pagina de internet a Bdncii o sectiune dedicatd
ce prezint@ mdsurile pe care le ludm pentru siguranta activitdtilor lor, precum si sfaturi utile si pasi de urmat pentru a
evita sa fie victimele unei fraude.



https://www.echr.coe.int/documents/convention_ron.pdf
https://www.ohchr.org/en/udhr/documents/udhr_translations/rum.pdf
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://www.rbinternational.com/en/raiffeisen/sustainability-esg/responsible-banking/code-of-conduct.html
https://www.raiffeisen.ro/in-siguranta-online/
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Protectia datelor cu caracter personal

Amenintdrile la adresa securitGtii informatiei si protectia datelor cu caracter personal, reprezinté insé aspecte ce pot
genera impact negativ in lipsa implementdrii unor mdsuri si practici puternice pentru a asigura protectia retelelor si a
dispozitivelor electronice impotriva atacurilor si daunelor cauzate de orice acces neautorizat.

Protectia datelor cu caracter personal reprezintd o preocupare continud pentru Raiffeisen Bank Romania. Banca pune
accent pe implementarea mdsurilor necesare de protectie a informatiilor, atat prin mijloace tehnice, cat si prin
controale administrative bazate pe cele mai bune practici din domeniu. Scopul acestor demersuri il reprezintd dorinta
de imbundtdtire continud in domeniul sigurantei datelor si a serviciilor oferite clientilor. La nivelul companiei, existd
politici si proceduri interne care reglementeazd modul in care confidentialitatea si securitatea datelor oricdrei
persoane fizice vizate sunt asigurate.

Pentru asigurarea respectdrii legislatiei aplicabile, Banca a desemnat un Ofiter pentru protectia datelor cu caracter
personal (Data Protection Officer - ,DPO"), instituind obligatia consultdrii acestuia pentru toate aspectele care vizeazd
protectia datelor personale, printre care:

e  Avizarea normelor si procedurilor interne, inclusiv a oricdrei modificari cu impact in domeniul prelucrdrii si
protectiei datelor personale

e  Conceperea unor noi fluxuri/procese/servicii sau produse bancare/operatiuni care implicd prelucrarea si
protectia datelor personale

e Asigurarea respectdrii drepturilor persoanelor fizice vizate si/ sau a reclamatiilor pe tema modului in care
Banca respectd prevederile legale in materia protectiei datelor personale

e Realizarea oricdrei analize de impact in domeniul prelucrdrii si protectiei datelor personale

e Investigarea oricdrui incident de securitate cu impact in domeniul prelucrdrii si protectiei datelor personale.

Informatii referitoare la prelucrarea datelor cu caracter personal de cdtre Bancd pot fi consultate oricdnd pe pagina
dedicatd Politicii noastre privind prelucrarea datelor cu caracter personal si confidentialitatea datelor,
https://www.raiffeisen.ro/despre-noi/politica-de-confidentialitate/, clientii avand la dispozitie si posibilitatea de a
adresa intrebdri DPO-ului, prin transmiterea unui mesaj catre dpo@raiffeisen.ro.

Activitatile specifice de control privind protectia datelor personale se desfdsoard in concordantd cu prevederile si
recomanddrile incluse in cadrul general de guvernantd a protectiei datelor, in conformitate cu reglementdrile emise
de Grup privind strategia si guvernanta datelor personale si are in vedere principii, politici si standarde acceptate la
nivelul organizatiei. Acestea respectd principiile si regulile aplicabile prelucrdrilor de date cu caracter personal
efectuate de cdtre Raiffeisen Bank, prin stabilirea cerintelor ce trebuie respectate de cdtre angajatii Raiffeisen Bank
atunci cand prelucreazd date cu caracter personal in indeplinirea atributiilor de serviciu (inclusiv in contextul
activitdtilor de resurse umane).

n 2023, au fost identificate 29 de incidente de cazuri ale unor dezvdluiri neautorizate a unor date cu caracter personal,
care au fost generate de erori operationale privind transmiterea unor date personale si/sau realizdrii unor operatiuni
de prelucrare a datelor personale fard informarea si/sau acordul prealabil expres al persoanelor fizice vizate.

Totodatd, in 2023, au existat 10 actiuni in curs in justitie si 9 actiuni incheiate cu decizii judecdtoresti definitive, cu
privire la presupuse incdlcdri ale legislatiei referitoare la prelucrarea datelor cu caracter personal, care vizau aspecte
legate de prelucrdrile de date prin intermediul sistemelor de evidentd de tipul Birourilor de Credit.


https://www.raiffeisen.ro/despre-noi/politica-de-confidentialitate/
mailto:dpo@raiffeisen.ro
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1.7 Gestionarea riscurilor

Grupul Raiffeisen abordeazé riscul intr-o manierd prudentd, in concordantd cu obiectivele sale de dezvoltare pe
termen lung.

Functia de management al riscului este independent& de cea comerciald si se concentreazd asupra administrdrii si
controlului urmdtoarelor riscuri: risc de credit, risc de piatg, risc de lichiditate, risc operational, risc reputational.

Organul de conducere este responsabil cu implementarea si monitorizarea cadrului de gestionare a riscurilor. in acest
scop, acesta a infiintat Comitetul de Gestionare a Activelor si Pasivelor (ALCO), Comitetul de Credit, Comitetul de
Credite Problematice si Comitetul de Administrare a Riscurilor Semnificative. Acestea raporteazd Directoratului si sunt
responsabile pentru dezvoltarea si monitorizarea politicilor de gestionare a riscului Bancii in ariile specificate.

Politicile de gestionare a riscului ale Raiffeisen Bank sunt stabilite pentru a identifica si analiza riscurile la care este
expusd Banca, pentru a stabili limitele adecvate de risc si control si a monitoriza riscurile si respectarea limitelor de
risc. Politicile si sistemul de gestionare a riscurilor sunt revizuite periodic, pentru a reflecta schimbdrile in conditiile
pietei, produselor si serviciilor oferite.

incepand cu ianuarie 2014, ca urmare a emiterii si intrdrii in vigoare a Directivei UE si a Regulamentului cu privire la
implementarea Basel lll, Raiffeisen Bank raporteaz& cdtre Banca Nationald a Romaniei (BNR) Rata privind Efectul de
Levier, Rata de Acoperire cu Active Lichide, Rata de Finantare Stabild Netd.

De asemened, Banca a finalizat in 2014 implementarea si raportarea standardelor AutoritGtii Bancare Europene (EBA)
cu privire la restructurare si la expunerile neperformante. Din 2015, Banca aplicd si reglementdrile BNR si EBA cu privire
la redresare si rezolutie. incepand cu anul 2018, Banca aplicé prevederile IFRS 9.

in contextul actual al unui cadru de reglementare complex, Banca continud s& depund eforturi pentru adaptarea
arhitecturii IT, precum si a politicilor si procedurilor de risc la noile cerinte legislative si la evolutiile pietei.

in prezent, Banca dezvoltd si implementeazd instrumente de identificare, mé&surare si gestionare a riscurilor sociale si
de mediu.

Riscul de creditare

Analiza riscului de creditare si functiile de evaluare pentru toate segmentele de activitate sunt complet centralizate
si constituie in prezent un singur punct de referint& pentru intreaga Bancd. Activitatea legatd de riscul de creditare
este organizatd pe linii de industrie si specializatd pe segmente de clienti. Astfel, se poate reactiona prompt la orice
schimbare majord in cadrul microeconomic sau macroeconomic al Raiffeisen Bank sau al clientilor.

incepénd cu 2009, Banca a implementat un sistem standardizat de avertizare timpurie pentru anumite categorii de
clienti non-retail cu credite si pentru clientii retail cu credite. Sistemul monitorizeazd lunar portofoliul, identificd
semnalele de avertizare si le explicd. Pe baza acestor indicatori, portofoliul de clienti este impdrtit in categorii distincte
de risc si sunt propuse actiuni/strategii pentru clientii identificati ca fiind problematici. Raiffeisen Bank a primit
aprobarea BNR pentru calcularea cerintelor de capital pentru riscul de credit conform aborddrii bazate pe modele
interne de rating (IRB) incepdnd cu 1 iulie 2009. in ceea ce priveste portofoliul de retail, Raiffeisen Bank a primit
aprobarea BNR pentru calcularea cerintelor de capital pentru riscul de credit conform aborddrii bazate pe modele
interne avansate de rating (AIRB) incepdnd cu 1 decembrie 2013.
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Riscul de piata

in ceea ce priveste riscul de piatd, Banca utilizeazé in prezent abordarea standard pentru calculul cerintei de capital.
Managementul riscului de piatd se realizeazd prin intermediul unui sistem de limite de risc de piatd si indicatori de
avertizare care se aplicd expunerilor Bdncii la riscul de ratd a dobdénzii aferent atdt portofoliului de tranzactionare,
cat si activitatilor din afara portofoliului de tranzactionare, la riscul valutar si la alte subtipuri de riscuri de piatd.
Monitorizarea atentd si frecventd a acestor limite si indicatori de avertizare asigurd mentinerea unui profil de risc de
piatd prudent pentru Raiffeisen Bank.

Riscul de lichiditate

Directoratul defineste strategia administrdrii riscului de lichiditate in functie de recomanddrile fGcute de unitdtile
responsabile de managementul lichidit&tii si al finantdrii, in cooperare cu aria responsabild pentru monitorizarea si
controlul riscului de lichiditate.

Principalele instrumente utilizate in managementul si controlul riscului de lichiditate sunt: raportul de tip ecart de
lichiditate, scorecard-ul de lichiditate, raportul de lichiditate statutar, sistemul de avertizare timpurie, cerinta de
acoperire a necesarului de lichiditate (LCR), testarea internd a pozitiei de lichiditate in conditii de crizd.

Riscul operational

incepand cu 1 ianuarie 2010, Raiffeisen Bank calculeazé si raporteazé cerinta de capital pentru riscul operational,
utilizéind abordarea standard pentru care a primit aprobarea Bdncii Nationale a Romdniei in noiembrie 2009.

La baza acestei aprobdri a stat cadrul de gestionare a riscului operational creat de Raiffeisen Bank prin
implementarea modelului de management al riscului operational bazat pe trei linii de apdrare si prin definirea si
folosirea unor instrumente avansate, precum baza de date de incidente operationale de risc, indicatorii de risc
operational, scenariile de risc, matricea de evaluare a riscurilor. Atat instrumentele, cat si procesul de management al
riscului operational sunt imbundtdtite in mod continuu, existéind o aliniere cu cadrul de management al riscului
operational la nivelul grupului RBI care utilizeazd abordarea avansatd.

Risc reputational

in cadrul Béncii, activitatea de administrare a riscului reputational se desfésoard pe urmdtoarele directii de actiune:
reglementarea ariei de activitate si identificarea, mdsurarea, monitorizarea si managementul riscului reputational.

in vederea implementérii strategiei si obiectivelor privind riscul reputational, a fost definit& Politica de Risc
Reputational, care detaliazd liniile directoare ale managementului riscului reputational, precum si instrumentele
utilizate pentru monitorizarea, administrarea si controlul acestui risc.

Instrumentele de monitorizare a riscului reputational implementate sunt:

e Indicatori specifici de risc reputational (ex: indicatori care mdsoard perceptia si comportamentul clientilor -
numdrul de reclamatii; indicatori privind relatia cu autoritdtile sau indicatori privind perceptia publicd
reflectatd in mass-media);

e Colectarea si raportarea evenimentelor de risc reputational care sunt administrate conform mecanismelor
si fluxurilor specifice;

e  Evaluarea riscului reputational prin scenarii de risc;
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e  Evaluarea riscului reputational ca parte a profilului de risc al Bdncii.

Riscul reputational reprezintd o prioritate pentru Bancd, de aceeq, existd o preocupare continud de a aduce
imbundtdtiri in special pe zona de crestere a nivelului de constientizare a riscului reputational la nivelul tuturor
angajatilor Bancii, prin programe specializate de instruire, dar si de a revizui periodic indicatorii specifici de risc
reputational, avand in vedere schimbdrile apdrute atat in strategia Bdncii, dar si in mediul extern.

Riscurile privind forta de munca

Crearea si mentinerea locurilor de muncd reprezintd o preocupare centrald pentru Bancd, acestea avand un impact
indirect asupra securitdtii, stabilitGtii si prosperitdtii in societate. Acest deziderat trebuie pus in balantd cu necesitatea
automatizdrii unor operatiuni in scopul oferirii de servicii competitive si usor de accesat pentru client, prin includerea
unui numdr tot mai mare de produse digitale. Aceste schimbdri presupun competente si experiente noi din partea
angajatilor, iar nevoia de transformare plaseazd instruirea si dezvoltarea profesionald ca activitate esentiald
integratd in fluxurile si procesele de lucru.

in acelasi timp, schimbarea poate duce la incertitudine si anxietate. Riscurilor potentiale ale stresului si muncii
sedentare la birou le-am rdspuns printr-o varietate de dispozitii si oportunitdti in domeniile de ingrijire a sandtatii,
bunéstare personald si sport. in acelasi timp, din contextul traversat in perioada 2020-2022 am recunoscut ca
oportunitate posibilitatea de a continua munca la distantd pentru a influenta pozitiv echilibrul dintre viata
profesionald si cea personald a angajatilor nostri.

Totodatd, recunoastem aspectele legate de diversitate, incluziune si egalitate de sanse ca fiind esentiale pentru
calitatea noastrd de angajator, fiind constienti de faptul cd trebuie sa reprezentdm un model de urmat si pentru alti
actori economici din ecosistemul Bdncii. Toate acesteaq, aldturi de programele de formare si dezvoltare profesionald
si personald pe care le dezvoltdm permit echipei noastre sd isi acceseze si creascd potentialul. Astfel, contribuim la
cresterea motivatiei angajatilor si reducerea riscurilor generate de fluctuatia de personal, imbundtdtind retentia.

Riscul de mediu si social in politica de creditare

Raiffeisen Bank Romdnia aplicd principiile de gestionare a riscurilor ESG (Environment, Social, Governance) incepand
din 2014, cdnd a fost elaboratd si implementatd Politica de risc social si de mediu.

Principiile de bazd ale politicii sunt:

e finantarea acelor proiecte care sunt viabile si durabile pe termen lung din punct de vedere ecologic si social;

e minimizarea riscului de mediu si social atét pentru bancd, cat si pentru partenerii nostri (clienti si/sau
furnizori);

e respectarea cerintelor si standardelor nationale si internationale in ceea ce priveste riscurile de mediu si
sociale.

La nivelul clientilor corporativi, a fost elaborat un scor ESG pentru clienti, prin mdsurarea impactului riscurilor legate
de ESG prin intermediul unor scoruri individuale.

Se efectueazd revizuiri periodice pentru imprumuturile acordate clientilor bdncii, inclusiv din perspectiva aspectelor
ESG. Clientii sunt rugati s informeze Banca de indatd ce au litigii sau incidente semnificative legate de aspectele ESG.
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2. Responsabilitatea noastrd pentru economie
2.1 Analiza de materialitate

Raiffeisen Romd@nia recunoaste importanta analizei de materialitate in elaborarea rapoartelor de sustenabilitate.
Aceastd analizd presupune identificarea temelor materiale care stau la baza raportdrii nefinanciare. Temele
materiale sunt acele teme care reflectd impactul (pozitiv si negativ) generat de activitdtile si relatiile de afaceri ale
Bdncii asupra economiei, societatii si mediului, inclusiv asupra drepturilor omului.

Prin procesul de analizd de materialitate, Raiffeisen Bank Roménia atinge doud scopuri cheie. in primul rénd, permite
stabilirea indicatorilor nefinanciari care sunt inclusi in raportul de sustenabilitate. in al doilea rénd, aceasté analizd,
ne ajutd sd obtinem o intelegere mai profundd a riscurilor si oportunitdtilor care apar din perspectiva aspectelor ESG,
iar aceastd intelegere permite Bdncii sG isi imbundtdteascd procesele de implicare si comunicare cu stakeholderii,
favorizdnd transparenta, increderea si responsabilitatea.

Pentru acest exercitiu de raportare, am utilizat rezultatele analizei de materialitate desfdsuratd in perioada ianuarie
- februarie 2023, comunicate si in raportul de sustenabilitate al bdncii aferent anului 2022.

Analiza de materialitate a pornit de la identificarea temelor potential materiale, adic& acele teme asupra caror
Raiffeisen Romania, prin activitdtile si relatiile sale de afaceri ar putea genera un impact (pozitiv si/ sau negativ) din
punct de vedere economic, social si de mediu, inclusiv din perspectiva drepturilor omului. Lista temelor potential
materiale a fost conceputd pornind de la o analizd a activitdtii si relatiilor de afaceri ale Bdncii, a ultimelor
studii/rapoarte a tendintelor in materie de sustenabilitate, a contextului legislativ national si european (CSRD, SFDR,
Taxonomia UE), dar si a celor mai bune practici la nivel de industrie si a altor standarde de raportare in domeniul
sustenabilitatii, ca de exemplu Sustainability Accounting Standards Board (SASB), Task Force on Climate-related
Financial Disclosures (TCFD), varianta draft a Standardelor europene de raportare a sustenabilit&tii (ESRS).

Analiza de materialitate s-a desfdsurat in conformitate cu cerintele din Standadul GRI 3. Astfel, pentru a ne asigura
cd nu s-a omis nicio temd potential materiald, dar si pentru a valida pragul de semnificatie stabilit, in luna aprilie 2023,
am desfdsurat un proces de consultare/validare cu experti din domeniu. La aceastd intdlnire au participat 9 specialisti
in domeniul sustenabilitdtii, din diverse domenii, precum investitii responsabile, circularitate, investitii comunitare si
dezvoltare durabild. intélnirea a fost moderatd de o parte tertd& si, in urma acesteia, nu au fost identificate
zone/domenii noi unde Banca ar putea genera/genereazd, prin activitatea si relatiile sale de afaceri, un impact
semnificativ (pozitiv sau negativ) asupra mediului, societdtii si economiei.

in urma acestei analize de materialitate, au reiesit urmdtoarele teme materiale pentru Raiffeisen Bank Roménia:

Teme economice si de guvernanta

Impact in economia locald

Eticd si responsabilitate in afaceri

Creditare sustenabild

Impactul de mediu prin politica de creditare

Gestionarea riscurilor de mediu, inclusiv cele legate de climd
Relatia cu furnizorii

Digitalizare, securitatea informatiilor si protectia datelor

O O O O O O O


https://www.raiffeisen.ro/content/dam/rbi/retail/eu/ro/documents/rapoarte/sustenabilitate/2022-Raport-anual-de-sustenabilitate-Raiffeisen-Bank.pdf.coredownload.inline.pdf

Teme sociale

Educatie financiard

Voluntariat si invest

O O O O O

Teme de mediu

@)
O

2.2 Afilieri

Mediu de lucru echitabil

itii comunitare

Transparenta in relatia cu stakeholderii

Combaterea schimbdrilor climatice
Consum responsabil de resurse

X

Incluziune si acces la servicii si produse financiare

Raiffeisen
Bank

Asociatie/ Organizatie

Compania detine o functie
in structurile de
conducere

Compania oferd finantare
substantiald dincolo de
cotizatiile de membru

Compania considera ca
afilierea la aceasta
organizatie este

(ASPEN)

Consiliul Director

strategica

Asociatii patronale
Consiliul Pgtrono’Eelpr Zdenek Romanek, membru al
Bancare din Romania Consiliului Director CPBR Nu Da
(CPBR)
Confederatia Patronald
Concordia (CPC) Nu Nu Da
FINBAN Nu Nu Da
Asociatii bancare
Asociatia Romdand a Bdncilor Mircea Busuioceanu Da Da
(ARB) (membru Consiliul Director)
Asociatia de PI&ti Electronice NU NU Da
din Romdania (APERO)
Asociatia Romdand de Cristina Kalinov, membru NU Da
Factoring (ARF) Consiliul Director ARF
Asociatia Administratorilor
de Fonduri din Romania Nu Nu Da
(AAF)
Biroul de Credit Viadimir [\llkolov’K.ohn.ov, Nu Da

membru in Consiliul Director
TMA Romdania (Turnaround |Mircea Busuioceanu, NU Da
Management Association)  [membru fondator
Asociatii de afaceri
Coalitia pentru Dezvoltarea [Cristian Sporis, membru al NU Da
Romdéiniei (CDR) Steering Comittee CDR
Consiliul Investitorilor Strdini

N N D
(FIC) ! ! “
Roma@nian Business Leaders |Nu Da Da
Austrian Business Club NU Da Da
Bucharest
Institutul Aspen Romania  [Cristian Sporis, membru in Da Da
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Consiliul Roman pentru

Clédiiri Verzi (RoGBC) Nu Nu Da
Camere de comert

Camgrq d? Comert Romano- Cristian Sporis, Presedinte  |Da Da
Americand (AmCham)

Camera de Comert Romano- NU NU Da
Elvetiand (CCER)

Camera de Comert Romano- NU NU Da
Germand (AHK)

Camera de Comert Roméno- NU Da Da
Olandezd (NRCC)

Asociatia Clubul Economic NU NU Da

German (DWK)
Alte parteneriate cu organizatii neguvernamentale
Zdenek Romanek, membru al

United Way Boardului Da Da
Green Revolution CI’IStI’G.n Sporls, membru in Da Da
Consiliul Director
Camera de Comert pentru  JAlina Rus, membru in
X . L. . Nu Da
Diversitate Consiliul Director
JA Romdnia Bogdqn Pqpo, membru in Da Da
Consiliul Director
Coalitia Romania NU NU Da

Sustenabild

Din 2010, Grupul a aderat la cea mai mare initiativd din lume in materie de responsabilitate sociald si sustenabilitate,
Pactul Global al Natiunilor Unite. Astfel, ne-am angajat sd respectdm si s& promovdam cele zece principii UNGC:

DREPTURILE OMULUI

Principiul 1: Companiile trebuie sd sustind si sd respecte protectia drepturilor omului proclamate la nivel international.

Principiul 2: Companiile trebuie s@ se asigure cd nu sunt complice la cazuri de abuz ale drepturilor omului.

STANDARDELE MUNCII

Principiul 3: Companiile trebuie s@ incurajeze libertatea de asociere si recunoasterea efectivd a dreptului la negocieri
colective.

Principiul 4: Companiile trebuie s& incurajeze eliminarea tuturor formelor de muncé fortatd si obligatorie.

Principiul 5: Companiile trebuie s@ incurajeze abolirea efectivd a muncii copiilor.

Principiul 6: Companiile trebuie sd incurajeze eliminarea discrimindrii in ceea ce priveste angajarea si ocuparea locurilor
de muncd.

PROTECTIA MEDIULUI INCONJURATOR
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Principiul 7: Companiile trebuie sd sustind o abordare precautd cu privire la provocdrile din zona protectiei mediului
fnconjurdtor.

Principiul 8: Companiile trebuie sd desfdsoare initiative pentru promovarea unei responsabilitdti solide fatd de
protectia mediului inconjurdtor.

Principiul 9: Companiile trebuie s& sustind incurajarea dezvoltdrii si promovdrii tehnologiilor prietenoase cu mediul
inconjurdtor.

COMBATEREA CORUPTIEI

Principiul 10: Companiile trebuie sd lupte impotriva tuturor formelor de coruptie, inclusiv santajul si darea sau luarea
de mitd.

De asemenegq, sustinem si contribuim la indeplinirea obiectivelor stabilite prin Agenda 2030 pentru dezvoltare durabilg,
adoptatd de toate statele membre ale Organizatiei Natiunilor Unite in 2015, care cuprinde 17 obiective de dezvoltare
durabild (ODD) si 169 de tinte aferente acestora si oferd un plan comun pentru pace si prosperitate pentru oameni si
planetd, acum si in viitor.

in ianuarie 2021, Raiffeisen Bank International a devenit semnatar al Principiilor ONU pentru Banking Responsabil, un
cadru unic pentru o industrie bancard sustenabild, dezvoltat printr-un parteneriat intre bdncile din intreaga lume si
Initiativa Financiard a Organizatiei Natiunilor Unite pentru Mediu (UNEP FlI).

2.3 Creditare sustenabila

Creditarea sustenabild a continuat sd fie un aspect cheie in 2023, atdt din perspectiva locald a Raiffeisen Bank
Romdnia, cat si la nivelul Grupului RBI.

2.3.1 Creditare sustenabild pentru clientii persoane fizice

Vrem sd le oferim clientilor nostri persoane fizice produse si servicii adaptate la nevoile lor, dar care in acelasi timp sd
aducd o contributie obiectivului global de tranzitie ctre o economie sustenabild.

Casa ta verde

in ceea ce priveste impactul asupra mediului, casele ecologice contribuie la reducerea emisiilor de carbon, nu numai in
timpul constructiei, ci si pe intreaga duratd de viatd a acestora. Continudm sd incurajdm clientii sd aplice pentru
aceste credite verzi si stimuldm acordarea acestor credite oferind o reducere de dobdndd, astfel incat sd obtinem un
impact pozitiv si mé&surabil asupra mediului. in 2023, aproximativ 40% dintre creditele ipotecare au fost acordate
finantarilor imobilelor cu performantd energeticad clasa A (Green Mortgage).

2.3.2 Creditare sustenabild pentru clientii persoane juridice

Ne dorim s@ sustinem tranzitia economiei romdanesti cdtre o economie sustenabild, sd credm premisele de intelegere,
dezvoltare si accelerare cdtre targetul european "Net zero". Actiunile noastre converg spre a oferi solutii de finantare
care sd sustind si sd acorde stimulente financiare pentru finantdrile verzi. Totodatd, identificdm nevoia clientilor
corporate de a intelege si asimila schimbdrile generate in mediul de business prin introducerea normelor si
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reglementdrilor derivate din tranzitia céitre o economie sustenabild. in acest sens, am mentinut obiectivul de a avea
intdlniri focusate pe teme ESG cu clientii Corporate, venind in intGmpinarea clientilor nostri cu scopul de a colabora si
de a sustine atingerea obiectivelor de sustenabilitate ale acestora. Clientilor Coporate ne adresdm cu produse si
servicii personalizate cu component6 ESG, iar categoriile de finantare verde adresate in 2023 au vizat:

e Cladiri verzi;

e Transport ecologic;

e  Economie circularg;

e Energie regenerabild.

in scopul identificdrii tranzactiilor sustenabile, a fost completat si dezvoltat Regulamentul ESG al RBI. Ghidul intern
acoperd ambele dimensiuni - client si tranzactie comercial@ - si pune accent pe definirea corectd a fenomenului de
greenwashing, in scopul evitdrii acestuia. Conditiile si fluxul de incadrare au fost realizate pe baza regulilor RBI (RBI
ESG Rulebook) si pe baza Procedurii de lucru a aplicatiilor de credit pentru corporatii.

La 31 decembrie 2023, valoarea totald a portofoliului de produse verzi din portofoliul Corporate era de 508 mil euro,
rezultatd din 441 tranzactii.

Produse pentru clientii IMM
Term Loan Invest (TLI - ESG)

TLI este destinat finantdrii proiectelor de tip ESG din categoria energie regenerabild avénd ca finalitate productia de
energie electricd utilizénd energie solard care contribuie la dezvoltarea sustenabild a afacerii clientului IMM. in cadrul
Bdincii, existd o normda si procedurd prin care aceste credite sunt evaluate din perspectiva conformitdtii cu cerintele
din Taxonomia UE.

Creditului TLI se axeazd pe:

e Echipamente de productie energie electrica utiliznd energia solard (fotovoltaice);
e  Solutii integrate de productie de energie verde finantate ca un tot unitar (baterii, lucrdri de instalare, instalatii
de transport).

Scopul creditului este acela de a transforma compania IMM in "prosumator” (conform definitiei legale - echipamente
care produc max.400 KW), care isi optimizeazé cheltuielile generate de consumul de energie pentru nevoi proprii. Existd
si optiunea pentru client de a rdmane in autoconsum.

in 2023, au fost acordate 25 de credite TLI Photovoltaic in valoare de 1,6 milioane euro.

Banca a lansat, de asemeneaq, un instrument de sprijin, o platformd dedicatd, unde IMM-urile prosumatoare pot obtine
acces usor la informatii relevante si fiabile despre sistemele fotovoltaice, se pot conecta direct cu experti si pot accesa
conditii favorabile de finantare pentru creditele verzi. in 2023, SME Green Solutions Platform a avut 26.000 de
utilizatori unici.
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Term Loan Capital Agribio (TLC)

in 2022, Banca a lansat primul produs de creditare destinat incurajdrii si sustinerii agriculturii sustenabile prin TLC
Agribio. Acesta reprezintd incd un pas important in sustinerea intregului ecosistem necesar dezvoltdrii durabile in
Roménia. imprumutul este destinat finantdrii nevoilor pe termen scurt/mediu a achizitiei de materii prime/ materiale
necesare infiintdrii/ intretinerii de culturi agricole sau culturi de legume/ fructe. in cazul fermelor mixte (cu agriculturd
ecologicd, cat si conventionald) solicitarea de finantare se va aproba in aplicatia de credit prin 2 facilitati distincte,
una pentru agriculturd ecologicé si cealaltd pentru agriculturd& conventionald. Clientul are obligatia contractuald de a
pdstra in productie ecologicd suprafetele certificate pentru care s-a solicitat finantareaq, pe toatd durata creditdrii.

Obligatiuni verzi si sustenabile

Raiffeisen Bank a fost prima bancd din Romania care a emis obligatiuni verzi, iar in 2022, a fost adoptat si Cadrul
pentru Obligatiuni Sustenabile, prin care banca alocd fondurile atrase prin emisiuni de obligatiuni verzi si de
sustenabilitate cdtre proiecte durabile, aliniate strategiei noastre de sustenabilitate - clddiri verzi, proiecte de energie
regenerabild, de eficientd energeticd, transport si agriculturd ecologicd, proiecte de prevenire si control al poludrii,
economie circulard, agriculturd sustenabild, dar si proiecte sociale - acces la servicii esentiale de sdndtate, educatie
si infrastructurd, locuinte accesibile si finantarea intreprinderilor mici si mijlocii din regiuni subdezvoltate la nivel
national. Cadrul pentru Obligatiuni Sustenabile a fost evaluat de cdtre agentia de rating ESG (Environment, Social and
Governance), Sustainalytics, care a confirmat credibilitatea si impactul pozitiv asupra mediului al proiectelor eligibile
definite in Cadru, precum si alinierea sa cu cele mai ridicate standarde de piatd (Principiile ICMA pentru obligatiuni
sustenabile, verzi si sociale). in total, in ultimii 3 ani, Raiffeisen Bank Romdnia a emis obligatiuni verzi si de
sustenabilitate in valoare de aproximativ 1 bio EUR

Parteneriate pentru sustenabilitate

in 2023, Raiffeisen Bank a continuat parteneriatul de succes cu Grupul BEI prin semnarea a trei noi acorduri de
garantare, prin care banca va sprijini intreprinderile mici si mijlocii (IMM-uri) sd isi consolideze rezilienta,
competitivitatea si contributia la tranzitia cdtre economia verde. Noile acorduri de garantare vor sprijini imprumuturi
in valoare de peste 650 de milioane EUR acordate IMM-urilor in urmdtorii cativa ani, in conditii de finantare mai
favorabile. Un alt parteneriat important a fost cu Fondul European de Investitii (FEI), care a acordat Raiffeisen Bank
Roma@nia doud scheme de garantare in valoare de 400 milioane euro pentru finantarea investitiilor realizate de IMM-
uri pe piata locald.

3. Responsabilitatea noastrad fata de societate
3.1 Mediu de lucru

Prin politicile si programele noastre de resurse umane, precum recrutarea, remunerareq, retentio, diversitatea si
incluziuneq, egalitatea de sanse, combaterea discrimindrii si drepturile omului, training-ul si dezvoltarea profesionald,
garantarea dreptului la libertate de asociere si negociere colectivd sau normele privind sGndtatea si siguranta
angajatilor, credm un mediu de lucru echitabil, unde toti angajatii nostri se pot simti apreciati si respectati. Astfel de
politici au impact nu doar asupra bundstdrii angajatilor, ci si asupra intregii societdti si performantei companiei. Ne
dorim ca angajatii nostri sd se simtd respectati si sd fie multumiti, astfel incat noi, ca organizatie, sG putem oferi
clientilor cea mai bund expertiza financiard si solutii digitale de top.

in 2023, echipa noastré era formaté din 4.906 de angajati, dintre care 3.666 de femei si 1.240 de bdrbati.
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Clasificarea angajatilor, in functie de norma de lucru

2023 Femei Barbati Total
Normd intreagd 3.578 1.213 4.791
Normd partial& (<8h) 88 27 115

Total angajati 3.666 1.240 4.906

Clasificarea angajatilor, in functie de tipul de contract de muncd

2023 Femei Barbati
Permanent 3.570 1.198
Pe perioadd determinatd 96 42
Total angajati 3.666 1.240

Fluctuatia de personal

Angajati noi IAngajati care au plecat din companie

Categorie . Prop?rtie din . o Proportie din numdarul
Numar numgru! mediu* de [Numar mediu* de angajati

angajati

Gen

Femei 495 9.97% 618 12.45%

Barbati 240 4.83% 205 4.12%

Total 735 14.80% 823 16.57%

Grupa de varsta

<30 423 8.52% 369 7.43%

30 - 50 300 6.04% 383 7.71%

>50 12 0.24% 71 1.43%

Total 735 14.80% 823 16.57%

Punct de lucru

Sedii centrale 422 8.50% 397 7.99%

Retea/Agentii 313 6.30% 426 8.58%

Total 735 14.80% 823 16.57%

*numdrul mediu de angajati in cadrul Raiffeisen Bank Romdnia, in 2023 = 4.965

Diversitate si egalitate de sanse

Din 2018, prin politica noastrd privind diversitatea la locul de muncd, ne asigur@m cd toti angajatii nostri beneficiazd
de oportunitdti egale, crednd in acelasi timp sanse pentru grupurile care pot fi dezavantajate. Promovarea si
adoptarea aspectelor privind diversitatea fac parte din responsabilitatea sociald a Raiffeisen Bank Romdnia.
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Esenta politicii noastre este de a atrage, pdstra si inspira angajatii dintr-o gama largd de talente, promovand o culturd
care sd reflecte valorile noastre fundamentale. Aceastd abordare este menitd sa stimuleze inovatia si creativitateaq,
sd incurajeze gdndirea criticd si sd cultive o atmosferd vibrantd care imbundtdteste atdt performanta, cét si
bundstarea. in plus, aceasta urmdreste s& sporeascd angajamentul si satisfactia angajatilor. La fel de important,
politica noastrd urmdreste sd consolideze legdtura dintre angajatii nostri si comunitatea pe care o sprijinim.

La finalul anului 2019, banca a desemnat o persoand responsabild cu aspectele legate de diversitate (Diversity &
Inclusion Officer), care actioneazd ca punct central de contact in privinta managementului diversitdtii. Acesta
colaboreazd indeaproape cu pdrtile interesate relevante pentru a facilita punerea in aplicare la nivel local a politicilor
si strategiilor privind diversitateq, in conformitate cu strategia globald a Grupului. Deoarece credem cu tdrie cd
diversitatea joacd un rol important atat in performanta unei companii, cat si pentru bundstarea intregii societdtii, am
devenit semnatari ai Cartei Diversitatii incd din 2018, asumdndu-ne public respectarea si promovarea valorilor
precum egalitatea de sanse, combaterea discrimindrii si incluziunea social@. Suntem conectati, prin intermediul
acestui angajament, Platformei europene a cartelor diversit&tii, organism de referintd privind bunele practici si
resursele pentru managementul diversitatii.

Suntem constienti c& diversitateaq, inclusiv cea de gen, este importantd pentru a asigura o varietate de opinii,
experiente si perspective, care faciliteazd decizii solide si incluzive. Tn 2023, am desfdsurat un sondaj dedicat pe
Diversitate si Incluziune la nivelul intregii organizatii. Am luat astfel pulsul in ceea ce priveste diversitatea si nivelul
perceput de incluziune in organizatie, pentru a reflecta informatiile valoroase primite prin intermediul sondajului in
politica si strategia managementului diversitdtii.

Angajamentul nostru in ceea ce priveste toleranta zero fatd de discriminare si hdrtuire este unul ferm, iar pentru orice
reclamatie sau plangere pe aspecte de discriminare, angajatii sunt instruiti sd foloseascd adresa de e-mail:
salariati.sesizari@raiffeisen.ro

in 2023, nu au existat incidente de discriminare sau hértuire in cadrul Raiffeisen Bank Romania.

Diversitatea in réndul angajatilor, la 31 decembrie 2023

Categorie angajati  [Femei Barbati

<30 30-50 >50 Total <30 30-50 >50 Total
B-1* 0 9 11 20 0 20 2 22

0% 0.18% 0.22% 0.40% 0% 0.40% 0.04% 0.44%
B-2** 1 72 17 90 0 60 6 66

0.02% 1.46% 0.34% 1.83% 0% 1.22% 0.12% 1.34%
Alte pozitii de 9 188 58 255 5 77 11 93
management

0.18% 3.83% 1.18% 5.19% 0.10% 1.56% 0.22% 1.89%
Specialisti 921 1.949 431 3.301 333 631 95 1.059

18.77% 39.72% 8.78% 67.28% 6.78% 12.86% 1.93% 121.58%
Total 931 2.218 517 3.666 338 788 114 1.240

18.97% 45.20% 10.53% 74.72% 6.88% 16.06% 2.32% 125.28%

*B-1 (Board-1) reprezintd primul nivel de management, dupd Top-management/Directorat. Informatiile despre
structura Directoratului sunt incluse in sectiunea Guvernantd Corporativd.
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**B-2 (Board-2) reprezintd al doilea nivel de management, dupd Top-management/Directorat.

Notd: procentele au fost calculate raportate la numdrul total de angajati la 31 decembrie 2023 (4.906 de
persoane)

in 2023, 55,55% dintre pozitiile de management (B-1si B-2) din cadrul Raiffeisen Bank Roménia erau ocupate de femei,
ponderea reprezentdrii acestora crescdnd cu peste 3 procente fatd de anul precedent.

n 2023, varsta medie in cadrul Raiffeisen Bank Romadnia era de 37,6 ani.

Numdr de angajati cu dizabilitati

Categorie angajati [2023 2022 2021

Femei Barbati Femei Bdrbati Femei Barbati
Alte pozitii de 2 1 1 1 1 1
management
Specialisti 20 8 16 7 14 6
Total 22 9 17 8 12 7

Politica de remunerare si beneficii acordate angajatilor

Sistemul de remunerare al Bancii promoveaz& un management corect si eficient al riscului si nu incurajeazé asumarea
de riscuri ce depdsesc nivelurile tolerate. Acesta este in linie cu strategia de business, obiectivele, valorile si interesele
pe termen lung ale Bdncii si incorporeaz& mdsuri pentru evitarea conflictului de interese.

Politicile de remunerare ale Bdncii. sunt aprobate de cdtre Consiliul de Supraveghere al Bdncii, prin Comitetul de
Remunerare.

Sistemul de compensare in Raiffeisen Bank S.A. este guvernat de urmdtoarele principii:

1. Sistemul de compensare sprijind strategia de business si obiectivele pe termen lung ale companiei,
interesele si valorile, prin utilizarea setului de indicatori de performantd al RBI si a competentelor culturale
cheie.

2. Principiile de compensare incorporeaz& mdsuri pentru evitarea conflictului de interese.

3. Politica si principiile de compensare sunt in concordant& si promoveazd practici solide si eficiente de
management al riscului si evitd plata variabild pentru asumarea riscului ce depdseste nivelul tolerat pentru
institutie, prin indicatori de performantd si management de procese (ex: procesul de management al
performantei, comitete de risc).

4. Compensarea este bazatd pe o structurd functionald si este legaté de performantd. in plus, reguli speciale
se aplict pentru personalul a cdrui activitate profesionald are un impact material asupra profilului de risc.
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5. Compensarea este competitivd, sustenabild si rezonabild si este definitd in acord cu valoarea relativa
muncii, pietei si practicii.

6. Compensarea fixd este principial definitd in acord cu conditiile pietei.

7. Structura compensdrii (proportia pldtii variabile relativ la compensarea fixd) este echilibratd, ceea ce
permite fiecdrui angajat un nivel adecvat al remuneratiei, bazat pe salariul fix.

8. Toate programele de platd variabild includ niveluri minime de performantd si praguri maxime de platd.

9. Performanta individuald este produsul rezultatelor obtinute si al comportamentelor/ competentelor
bazate pe mdsuri cantitative si calitative si este evaluatd in cadrul procesului de evaluare a performantei si
luand in considerare criterii financiare si non-financiare.

10. Personalul angajat in functii de control este compensat independent de unitatea de business pe care o
supervizeazd, are autoritatea adecvatd, iar remuneratia acestor angajati este determinatd pe baza realizdrii
obiectivelor proprii, netindnd cont de rezultatele zonei pe care o monitorizeazd. Structura de remuneratie
fixd si variabild trebuie sd fie in favoarea remuneratiei fixe.

Dacd unui angajat i se acordd compensare variabild, aceasta se face pentru performanta mdsuratd. Performanta se
traduce in rezultate si comportamente: ,ce” si ,cum”, conform sistemului de management al performantei. Asadar,
toate schemele de compensare variabild sunt legate de managementul performantei sau un sistem comparativ de
setare a tintelor.

Raportul dintre salariul minim de | Femei Barbati
incadrare in companie si salariul | 1.45 1.45
minim reglementat la nivel national*,

in 2023

*s-a luat in calcul salariul minim reglementat la nivel national de 3.300lei.

2023 Raportul salariului de bazd& dintre[Raportul remuneratiei dintre femei si
femei si barbati bdrbati

B-1* 0.95 0.95

B-2%* 0.97 0.97

Alte pozitii de management 1.01 1.01

Specialisti 0.98 0.98

*B-1 (Board-1) reprezintd primul nivel de management, dupd Top-management/Directorat. Informatiile despre
structura Directoratului sunt incluse in sectiunea Guvernantd Corporativa.

**B-2 (Board-2) reprezintd al doilea nivel de management, dupd Top-management/Directorat

Atat angajatii cu normd intreagd, cat si cei cu jumdtate de normd beneficiazd de aceleasi beneficii (ex. abonament
medical, beneficii la pensionare, zile suplimentare de odihnd, pensie facultativd, tichete de masd etc.) reglementate
prin Politica de Remunerare si Contractul Colectiv de Munca.

Toti angajatii Bancii (100%) beneficiazd de prevederile Contractului Colectiv de Muncd.
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\Valoarea pachetului de beneficiil2023 2022 2021
ca % din salariu

Specialisti 8.4 6.8 6.8
Management 4.6 3.5 3.5
Top Management 1.8 1.4 1.4

. 2023

Concediu parental

Barbati Femei
Nr. de angajati care au avut dreptul la concediu parental 1.240 3.666
Nr. de angajati care si-au luat concediu parental 3 344
Nr. de angajati care s-au intors la locul de muncd (in 2023)
dupd terminarea concediului parental

8 152
Nr. de angajati care s-au intors la locul de muncd (in 2022)
dupd terminarea concediului parental si erau incd angajati
dupd 12 luni (in 2023) 5 108
Rata de revenire la locul de muncd 100% 74%
Retentia 63% 86%

Dezvoltare profesionala

Instruirea si dezvoltarea angajatilor este una dintre directiile strategice de resurse umane prin intermediul céreia
Raiffeisen Bank isi propune s& contribuie direct la performanta individuald a angajatilor, a echipei si, implicit, la
performanta organizatiei.

in cursul anului 2023, 4.903 de colegi au participat la cel putin un curs de pregdtire profesionald, inclusiv e-Learning,
numdrul mediu de zile de training per angajat fiind de 5.95.

in anul 2023, instruirea angajatilor s-a facut atdt in mediul online, prin webinarii, cat si in format fizic, prin cursuri
sustinute la sald, atat de furnizori externi, cat si de traineri interni ai Bancii. in 2023, am derulat programe de dezvoltare
derivate din strategia organizatiei si aliniate culturii organizationale. Acestea au urmdrit consolidarea atét a
competentelor functionale, cat si a celor de leadership ale angajatilor, precum si cresterea gradului de implicare al
acestora. Programele sustinute s-au adresat tuturor angajatilor din organizatie, atdt celor din segmentele de
business, cét si celor din zonele de suport, pentru a creste competentele profesionale ale intregii echipe Raiffeisen
Bank.

Canalele siinstrumentele de invGtare si dezvoltare pe care le-am pus la dispozitia angajatilor sunt variate: de la cursuri
tehnice si programe transversale de dezvoltare a competentelor la certificdri, conferinte sau workshop-uri. in
dezvoltarea si livrarea programelor, am urmdrit sd sustinem si sd inlesnim procesul de invdtare si educare a
angajatilor, oferind continut de calitate si abordénd metode moderne. Am continuat optimizarea metodelor de
predare si a tehnologiilor de suport: invGtare experientiald, platforme interactive si tehnici de gamification.
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O importantd resursd de dezvoltare si invatare continud este platforma Hive. Continutul celor doud categorii deja
existente, Academia Digitald si Academia Mortgage, a fost actualizat si imbogdtit cu materiale noi, cu focus pe
diversificarea de continut dedicat formdrii si imbundtdtirii abilitatilor nivelului de cunostinte pentru consilierea cat
mai adecvatd a clientilor nostri.

Academia digitald este adresatd colegilor din agentii, in care au oricand la indemdnd continut relevant despre
produsele si serviciile disponibile prin canale digitale. Astfel, ii pot ghida c&t mai bine pe clienti in accesarea si utilizarea
lor, facilitdnd tranzitia cdtre un banking digital. Un numdr de 1.558 (activi la decembrie 2023) de colegi au accesat si
parcurs modulele disponibile in cadrul acestui program.

in 2023, pentru angajatii din administratia centrald, am continuat programele de dezvoltare a competentelor
profesionale si de leadership. Programul Leadership Growth Center, la care au participat 121de colegi, este adresat
managerilor, cu scopul de a-i sprijini in dezvoltarea unui set de abilitati critice in acest rol, precum:

e negociere internd

e managementul conflictelor

e comunicare si empatie

e evaluarea performantei si setarea obiectivelor

Numdrul mediu de ore de formare profesionald pe an per angajat, in functie de categorie
Categorii 2023 2022 2021
angajati Barbati Femei Bdrbati Femei Barbati Femei
B-1* 108,08 n21,66 51,71 35,72

54,68 66,80
B-2** 57,55 43,43 20,06 2102 3786 40 50
Alte pozitii de 40,86 45,32 39,48 37,91
management 40,41 50,14
Specialisti 36,12 50,41 36,53 53,20 40 46 4138
Nr. mediu de ore
de formare 39,40 50,30 36,49 51,46
profesionald 40,58 60,26

*B-1(Board-1) reprezintd primul nivel de management, dupd top-management/ Directorat.

**B-2 (Board-2) reprezintd al doilea nivel de management, dupd top-management/Directorat

Exemple .de”sensiuni de formare profesionald oferite angajatilor, in functie de2023
tema sesiunii (in ore)

Codul de Conduitd 11.325
Pilonii diversitdtii si incluziunii 1.369
Mortgage Academy 2.934
/Academia Digitald 9.799
Udemy 4.676
Curs practic de prospectare si abordare a clientilor IMM 1.256
Sales Skills 8.952
Planificare Financiard Personald 12.076
Leadership Growth Center 848
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Obiectivul Managementului Performantei: cresterea satisfactiei angajatilor, sporirea productivitatii si imbundtatirea
performantei organizationale. Managementul agil al performantei este o abordare a managementului performantei
care pune accentul pe feedback continuu, imbunététire continué si flexibilitate. in ceea ce priveste procesul de
revizuire anuald, sprijinim atat angajatii, cat si managerii, pentru a se asigura ca este o conversatie colaborativd si
productivd.

Dialogurile de performantd au continuat si in 2023, angajatii avand suportul instrumentelor digitale. incepand cu anul
2023, avem o platformd integratd de management al performantei, invatare si dezvoltare, care oferd o abordare mai
cuprinzatoare si simplificatd a managementului performantei, ajutand angajatii sa-si dezvolte abilitdtile.

Evaluarea performantei si planul de dezvoltare a carierei

2023 Femei Barbati
Nr. Nr.

B-1* 21 21

B-2** 83 67

Alte pozitii de management 68 HO5

Specialisti 3145 988

Total 3.517 1181

*B-1(Board-1) reprezintd primul nivel de management, dupd top-management/ Directorat.

**B-2 (Board-2) reprezintd al doilea nivel de management, dupd top-management/Directorat

in cadrul Raiffeisen Bank Romania, angajatii care au minim 3 luni vechime in companie sunt eligibili pentru evaluarea
performantei. Astfel, in 2023, toti angajatii eligibili, reprezenténd 95,76% dintre angajatii nostri au beneficiat de o
evaluare a performantei si de un plan de dezvoltare a carierei.

Recrutare

Echipa de recrutare a finalizat 1.312 recrutdri si selectii in anul 2023, prin identificarea candidatilor potriviti, atét in
interiorul organizatiei, cat si in exteriorul acesteia.

Angajati in pozitii de senior management recrutati dinNumar %
comunitdtile locale, 2023 ) 100

Management superior = pozitiile din categoria Board-1, persoane care raporteazd direct membrilor Directoratului
(top management).

Comunitatea locald = Romania (persoane ndscute in Romdénia sau persoane cu cetdtenie Romand) Localizarea
operatiunilor semnificative = toate operatiunile Bdncii din Romania.

Programe de atragere a tinerelor talente

in 2023, s-au derulat 3 programe de management trainee in urmdtoarele zone de activitate: B, IT si Data science.
Aceste programe de internship au fost destinate cooptdrii de talente si formdrii de competente. Candidatii au fost
studenti la inceput de drum, viitori specialisti in tehnologie pentru intreprinderi si nu numai, din cadrul Diviziei IT.
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in urma procesului de recrutare si selectie, participantii au fost selectati in numér de:

e 5indepartamentele Bl
e 15in departamentul IT
e 7indepartamentul Advanced Analytics

Procesul lor de formare a constat atdt in alocarea unui buddy (partener dedicat), sesiuni de training (de la furnizorii
de servicii), cat si intr-un proiect de echipd, prin intermediul cdruia tinerii au avut ocazia sd aplice notiunile acumulate
in program (learning by doing).

Programele de management trainee, cu alocare in diferite directii din Bancd, inclusiv in arii non-IT, au fost
implementate in 2023 pentru a sprijini business-ul cu resurse formate in anumite specialitdti, care sd poatd fi
transferate in echipele aferente atunci cand apar oportunitéti. intelegerea culturii, a domeniului, implicarea in proiecte
le-au asigurat o integrare rapidd noilor colegi, precum si posibilitatea de a avea un input relevant, atét pe parcursul
procesului de invdtare, cat si, ulterior, dupd transferul pe posturi specializate.

Totodatd, am continuat stagiile de practicd derulate la nivelul Administratiei Centrale. Acestea sunt adresate
studentilor sau masteranzilor care vor s& se familiarizeze cu spiritul si cultura unei organizatii multinationale. Pe
parcursul unui stagiu de practicd, tinerilor le sunt prezentate fluxurile de activit&ti din cadrul unei entitdti bancare.

3.1.1 Sandatate si securitate in munca

La nivelul organizatiei, sistemul de management al sdnGtatii si securitdtii ocupationale (SSM) se realizeazd prin
evaluarea conformitdtii activitatii de SSM si anume prin implicarea conducerii si consultarea salariatilor, prin strategia,
planurile si procedurile privind SSM.

Preocuparea continud pentru Sdndtate si Securitatea in Muncd, corelatd cu strategia noastrd de digitalizare, ne-a
ghidat spre automatizarea procesului de instruire/ testare SSM si semnarea electronicd a fiselor de instruire.

Managementul SSM a fost implementat conform Legii SGnatdtii si Securitdtii nr. 319/2006 si a Normelor Metodologice
de aplicare a prevederilor legale prin Hot&rdrea de Guvern nr. 1425/2006.

in cadrul Raiffeisen Bank, exist& Serviciul Intern de Séné&tate si Securitate in Muncé (SSM), care are ca scop asigurarea
celor mai bune conditii in desfdsurarea procesului de muncd, apdrarea vietii, integritatii fizice si psihice, pdstrarea
sdnatatii angajatilor sau a altor persoane participante la procesul de muncd.

Responsabilitatile serviciului:

e Organizeazé si desfdsoard activitatea de securitate si sdndtate in muncd;

e Elaboreazd si efectueazd instruirea introductiv-generald/periodicd pentru salariatii Bancii;

e Identificd riscurile de accidentare in muncd si de imbolndviri profesionale la locul de muncd si
propune mdsuri de evaluare a acestora (cu ajutorul Medicului de Medicina Muncii si al furnizorilor de
servicii medicale);

e Tine evidenta accidentelor de muncd din unitdtile Bancii, precum si a imbolndvirilor profesionale;,

e Colaboreazd la cercetareq, inregistrarea si evidenta accidentelor de muncd la Inspectoratele
Teritoriale de Muncé si la Inspectia Muncii;,

e Intocmeste documentatia pentru respectarea legislatiei si a normelor privitoare la protectia
maternitdtii;
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e Colaboreazd la elaborarea de norme, proceduri, regulamente si instructiuni in domeniul securitdtii
si sGndtdtii in muncd si organizeazd cursuri de prim ajutor/cursuri de conducere defensiva.

e Analizeazd si evalueazd riscurile de accidentare si de imbolndvire profesionald. Aceasta reprezintd
o etapd determinantd a procesului general de management al SSM cu referire la strategia de
selectie a mdsurilor de securitate adecvate, vizand prevenirea intrinsecd, alegerea mdsurilor de
protectie optime si furnizarea informatiilor referitoare la riscuri. Accesul la informatii se face prin
Platforma digitala SSM in vederea Instruirii si testdrii in domeniul SSM.

Toti angajatii sunt instruiti si au obligatia sd isi desfésoare activitatea in asa fel incat sd nu se expund la pericole de
accidentare sau imbolndvire profesionald, atat pe ei, cat nici pe celelalte persoane participante la procesul de muncd.
La constatarea stdrii de pericol grav si iminent de accidentare au obligatia urmdtoarelor mdsuri de securitate:

e  Qprirea echipamentului de muncd si/ sau activitatii;
e  Evacuarea personalului din zona periculoasd;
e Anuntarea serviciilor specializate si a conducdtorilor ierarhici

Asigurarea accesului la informatii si comunicarea informatiilor relevante cu privire la sGndtatea si securitatea
angajatilor la locul de muncé se realizeazd prin intermediul Intranetului Bdncii/Divizia - Presedinte-Echipa SSM, cat si
semestrial prin Platforma digitald SSM in baza tematicilor stabilite.

Angajatii pot raporta situatiile periculoase cu privire la siguranta lor la locul de muncd la adresa dedicatd:
protectia.muncii@raiffeisen.ro.

in cadrul organizatiei a fost infiintat Comitetul de Sdndtate si Securitate in Muncé (CSSM) format din opt reprezentanti
ai angajatilor si opt reprezentanti ai angajatorului. Comitetul se reuneste trimestrial si ori de cdte ori este necesar. La
intrunirile CSSM sunt convocati sd participe angajatii desemnati, reprezentantii serviciului intern de prevenire si
protectie si reprezentantii angajatilor. De asemenea, sunt invitati s participe si inspectorii de muncd. Presedintele si
secretarul CSSM, cu consultarea reprezentantilor lucrdtorilor, stabilesc ordinea de zi a fiecdrei intruniri si o transmit
membrilor comitetului, Inspectoratului Teritorial de Muncd cu cel putin 5 zile inaintea datei stabilite pentru intrunirea
comitetului.

Riscurile organizatiei sunt identificate prin metoda Institutului National de Cercetare - Dezvoltare pentru Protectia
Muncii (L.N.C.D.P.M), metoda de evaluare a riscurilor de accidentare si imbolndvire profesionald. Modelul elaborat in
cadrul LN.C.D.P.M, abordeazd sistematic cauzalitatea acestor evenimente, permite elaborarea unui instrument
pragmatic pentru identificarea tuturor factorilor de risc dintr-un sistem.

in general, accidentele de muncd se intdmpl& cel mai frecvent din neatentie, cand angajatii vin sau pleacd de la birou:
pe trecerile de pietoni, in trafic, cdnd folosesc mijloacele de transport in comun sau in clddirile de birouri din cauza
podelelor alunecoase sau cobordrii pe scdri.

n 2023, Raiffeisen Bank Romdnia a inregistrat 12 accidente de muncd. Acestea au fost accidente de circulatie sau de
traseu.

Accidente de muncd& 2023 NumGar
Femei Barbati
Decese cauzate de accidente de muncd 0 0

Incidente cu probabilitate ridicatd de a cauza rdniri grave (ex. explozii,
accidente rutiere etc)
Persoane care au fost implicate in accidente de muncd 7 5

0 0
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in informatiile prezentate, au fost luate in calcul doar datele privind angajatii Béncii. in prezent, Banca nu
monitorizeazd aspecte legate de securitate si sdndtate in muncd la nivelul contractorilor care isi desfdsoard
activitatea in sediile/agentiile companiei.

3.2 Voluntariat si investitii comunitare

Raiffeisen Bank intelege prin sponsorizare o investitie comunitard, astfel aceasta trebuie sd se alinieze la urmdtoarele
3 principii:

e Suntinvestitii inteligente (SMART): specifice, mdsurabile, realiste, relevante, incadrate in timp;
e  Sunt proiecte care reprezintd modele de urmat;
e  Sunt proiecte care au un impact pozitiv in calitatea vietii beneficiarilor.

Politica noastr& de sponsorizare isi propune:

e  Cadomeniul educatiei s& beneficieze de cea mai mare pondere a bugetului de investitii comunitare;

e SA ofere suport in cresterea capacitdtii de fundraising si de implementare de proiecte de impact a
partenerilor comunitari ai companiei;

e Sdimplice angajatii Raiffeisen Bank in actiuni de voluntariat in proiectele comunitare sprijinite de Bancd.

Investitii comunitare

nul 2023 a reprezentat pentru Raiffeisen Bank un an alocat cresterii si consoliddrii parteneriatelor comunitare. Ultimii
ani ne-au confruntat cu situatii de crizg, la nivel global si regional, si ne-au determinat sd reactiondm la nevoile urgente
din comunitatea romdneascd. Ne-am concentrat atentia pe modul in care putem rdspunde, in mod proactiv si
strategic, nevoilor comunitdtilor romdnesti si modul in care putem atenua viitoare situatii de crizd sociald.

Pornind de la directiile noastre strategice precedente, precum educatia, ecologia urband sau sportul ca stil de viatd
sdndtos, am reasezat strategia de implicare in comunitate centratd de acum in jurul sustenabilitdtii prin 3 piloni: stil
de viatd sdndtos si sustenabil, dezvoltarea competentelor pentru viitor si transformarea sustenabil& a afacerilor,
completate de continuarea implicarea in artd si culturd precum si de un pilon nou reprezentat de diversitate si
incluziune.

in 2023, am regandit in totalitate unul din programele emblematice ale bdncii - Raiffeisen Comunitati, pentru a
sustine si stimula proiecte locale de dezvoltare comunitard sustenabild. O schimbare importantd a programului e datd
de valoarea investitd de Raiffeisen Bank in fondul de finantare, acorddnd 1 milion EUR in proiecte ce urmdresc
transformarea sustenabilé a comunit&tilor roméanesti. ins& cea mai importanté schimbare a programului este
componenta de accelerator pentru ONG-uri prin care partenerii comunitari vor putea sd isi creascd capacitatea de
lucru in comunitdti si vor investi in puterea lor organizational&. Organizatiile finantate beneficiazd de accelerare si
mentorat, incluzdnd cursuri practice pentru cresterea capacitdtii de implementare a proiectelor castigdtoare:
management financiar, stradngere de fonduri, comunicare si dezvoltarea unei retele de sprijin in comunitate. Am ales
acest mod de lucru pentru cd suntem constienti de importanta sectorului civic pentru consolidarea unor comunitdti
active, educate si implicate.

Principalele rezultate ale anului 2023 sunt:

e Valoare totald a investitiilor raportate cu sprijinul metodologiei LBG a depdsit valoarea de 4,3 milioane EUR,
o crestere de 3 ori a investitiei fatd de anul precedent;



93% din sumele alocate au fost gestionate de ONG-uri, iar 7% din sume au fost alocate institutiilor de

invatdmant;

Timpul alocat de colegii nostri initiativelor de voluntariat a fost de 588 de ore in programe de educatie

financiard, dar si donare de sé@nge sau plantdri de copaci.
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Suma totald a investitiilor in programe si proiecte comunitare (lei)

2023 21.289.617
2022 6.819.875
2021 9.070.021

Tmpreund pentru societate

Unul dintre cele mai la indem&nd mecanisme de contributie sociald aflat la dispozitia romanilor este cel de donatii prin
debit direct. De peste 12 ani, mecanismul este folosit de cei ce vor sd schimbe in bine societatea roméneascd, deoarece
mecanismul este usor de utilizat, transparent, de incredere si flexibil. In ultimul an, 2.334 clienti Raiffeisen Bank au fost
donatori activi si au donat mai mult de 1.966.520 RON (aproximativ 397.560 EUR) prin Direct Debit. in plus, 449 donatori
cu conturi la alte bdnci au contractele de donatii prin debit direct administrate de Raiffeisen Bank, sumele donate de
acestia in 2023 fiind de 252.558 lei (aproximativ 51.000 EUR).

Parteneri comunitari

ONG-urile rdmdan partenerii comunitari principali, insd, o datd ce atentia noastrd asupra programelor de educatie
capdtd o greutate tot mai mare, ne-am indreptat si inspre sustinerea unitdtilor de invatdmant.

Proportia dintre contributiile bdncii si resursele suplimentare atrase de cdtre partenerii comunitari

Contributia Raiffeisen Bank Resurse suplimentare atrase (%)
(%)

2023 87 13

2022 65 35

2021 70 30

Oamenii pe care ii ajutdm prin proiectele noastre comunitare

Pe parcursul anului 2023, peste 201.000 de persoane au fost raportate de partenerii comunitari ca parte a initiativelor
comunitare pe care le-au implementat cu sprijinul Raiffeisen Bank. Aceste persoane au beneficiat de sprijin datoritd
clruia au putut s& cdstige noi aptitudini, dar si sd invete lucruri noi si, astfel sd isi schimbe la réndul lor
comportamentul social. Nu in ultimul rénd, organizatiile au raportat inclusiv schimbdri in ceea ce priveste calitatea
vietii beneficiarilor cu care ele lucreazd.

Voluntariatul la Raiffeisen Bank

Prin politica noastrd de voluntariat incurajam si sustinem angajatii nostri s@ participe la actiuni de voluntariat in
comunitdtile din care fac parte, atdt pe plan individual, cat si prin voluntariat corporativ, acesta desfdsurdndu-se atét
in timpul programului de lucru, cat si in timpul liber.
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Compania pune la dispozitie 1zi lucrdtoare/an, pentru activitdti de voluntariat pe care angajatii le pot presta in cadrul
proiectelor comunitare sprijine de Bancd.

Actiunile de voluntariat puse la dispozitie de Raiffeisen Bank sunt evaluate la finalul fiecdrui an, pe baza metodologiei
London Benchmarking Group. Voluntarii Raiffeisen Bank primesc la finalul fiecdrui an un chestionar care evalueazd
activitdtile de voluntariat prestate, motivatia voluntarilor si impactul pe care voluntariatul il are asupra angajatilor
Raiffeisen Bank.

in 2023, 178 colegi au ales sd voluntarieze si au dedicat acestor activit&ti 588 ore.
3.3 Relatia cu furnizorii

Banca isi gestioneazd procesul de achizitii prin aplicarea Procedurii de achizitie de bunuri si servicii esentiale pentru
operatiunile noastre. Aceastd Procedurd asigur& o abordare coerentd, clard si eficientd pentru ca Departamentul
Achizitii sd achizitioneze bunuri si servicii intr-un mod transparent si eficient, sprijinind activitatile Bancii. Furnizorii au
fost clasificatiin 3 categorii, acestea reflectdnd faptul c& activitatea noastrd se desfdsoard in birouri:_IT, Non-IT, Chirii
spatii. Pentru primele doud categorii (IT si NonIT), selectia furnizorilor de bunuri si servicii se face in conformitate cu
Procedura de achizitie a bunurilor si serviciilor din cadrul Raiffeisen Bank si cu Politica de Grup. Selectia furnizorilor de
Chirii spatii se efectueazd in conformitate cu Procedura referitoare la achizitiile de chirii si utilit&ti. Fluxul activitdtilor
de achizitii, precum initierea cererilor de achizitie, aprobarea prealabild a cheltuielilor aferente cererilor, derularea
selectiilor de ofertd sau licitatiilor, emiterea comenzilor si confirmarea receptiei bunurilor/produselor se realizeazd
intr-o aplicatie informaticd internd.

La semnarea contractelor, furnizorii au obligatia ludrii la cunostintd si semndarii Codului de conduitd al furnizorului, in
mésura in care nu demonstreazé cd au un cod propriu si standarde echivalente cu ale RAIFFEISEN BANK ROMANIA/ RBI.
Codul de conduit& pentru furnizori include o sectiune dedicatd standardelor de conduité si practicilor responsabile in
domeniul mediului inconjurdtor obligatorii pentru furnizor, cu accent pe protectia mediului simanagementul resurselor
si deseurilor, precum si sectiuni dedicate standardelor de conduitd si practicilor sociale si de guvernantd responsabile,
cu caracter obligatoriu, ce vizeazd libertatea de asociere si dreptul la negociere colectivd, remunerarea adecvatd,
timpul de lucruy, sdndtatea si securitatea in muncd, diversitateaq, incluziunea si tratamentul nediscriminatoriu pentru
proprii angajati, interzicerea exploatdrii copiilor si muncii fortate, prevenirea coruptiei si criminalitdtii financiare,
prevenirea spdldrii banilor si finantdrii terorismului, respectarea principiilor liberei concurente, a celor privind
sponsorizdrile si contributiile politice, precum si a celor privind proprietatea intelectuald, securitatea si protectia
datelor.

Avand in vedere faptul cd peste 85% dintre furnizorii nostri sunt locali, impactul generat prin intermediul practicilor
noastre de achizitii este unul pozitiv deoarece contribuim la sustinerea si dezvoltarea economiei locale. Acest lucru, la
randul séu, creeazd locuri de muncd si creste activitatea economicé in comunitate. in acelasi timp, pentru a contribui
la crearea unei societdti durabile, dar si pentru a preint@mpina intreruperi in lantul de aprovizionare, este necesar ca
furnizorii sa fie evaluati din punct de vedere al unor criterii sociale si de mediu. Astfel, in 2022, Departamentul de
Achizitii a transmis cdtre o parte dintre furnizorii bdncii un chestionar care a avut scopul de a afla cum acestia
abordeazd si integreazé aspectele de sustenabilitate in produsele si serviciile lor. Tn urma analizei ré&spunsurilor
primite, am identificat o serie de mdsuri care urmeazd sd fie intreprinse, printre care: extinderea scopului
chestionarului cdtre un numdr mai mare de furnizori; adaptarea cerintelor si solicitarea de informatii suplimentare
pentru anumiti indicatori pentru a imbundtdti calitatea evaludrii, reevaluarea furnizorilor pe baza criteriilor ESG.

Furnizori* 2023 2022 2021
Furnizori si prestatori de servicii locali** 1.295 1.446 1.337
Alti furnizori si prestatori de servicii 154 126 121

Total 1.449 1.572 1.458
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*Furnizor: Persoand fizicd sau juridicd ce furnizeazd Bdncii un bun/produs sau presteazd un serviciu
**Furnizor local: Furnizor avand sediul in Roménia sau inregistrat in Romdnia

Cheltuieli furnizori 2023 (lei)
Furnizori si prestatori de servicii locali 835.611.214,43
Alti furnizori si prestatori de servicii 248.007.353,86
Total 1.083.618.568,29

4. Responsabilitatea noastrda pentru mediul natural

Principul responsabilitdtii se manifestd la Raiffeisen Bank Romania si in privinta protectiei mediului. Desi impactul
nostru direct asupra mediului este redus, prin calitatea noastrd de finantator, jucdm un rol important in directia
reducerii impactului indirect existent la nivelul portofoliului Bdncii, prin politicile de finantare sustenabild care vin in
sustinerea eforturile de a face trecerea catre o economie care sé incorporeze principiile dezvoltdrii durabile

Dincolo de conformarea cu reglementdrile legislative la nivel national, ca parte a Raiffeisen Bank International, am
adoptat si respectdm cu strictete politica de mediu si reglementdrile interne existente la nivel de Grup. Astfel,
angajamentele noastre in aceastd directie vizeazG aspecte precum eficienta energeticd, consumul de energie
regenerabild, transportul si mobilitatea sustenabile si practici de achizitie responsabile.

4.1 Combaterea schimbadrilor climatice

Principalele riscuri de mediu cu care ne confruntdm in activitatea de zi de zi derivd din impactul negativ pe care criza
climaticé il are la nivelul intregului sector economic: dependenta de resurse naturale energetice neregenerabile,
adoptarea unor mdsuri insuficiente sau incorect dimensionate, raportat la viteza cu care apar modificdrile factorilor
de mediu, dar si refuzul mediului economic de a se adapta la contextul curent si de a implementa planuri de actiune
care sd combatd efectele si impactul negativ al schimbdrilor climatice. Mai mult, un risc extrem de important la nivel
national este dat si de schimbdrile legislative frecvente in aceastd directie.

Energie
An MWh tep GJ
Energie electricd de la 2021 15.600 1341,6 56.160
furnizor 2022 15.086,85 1.297,47 54.312,66
2023 14.314,06 1.231 51.530,61

Ponderea energiei electrice din surse regenerabile in consumul total de energie electrica al Raiffeisen Bank Romania
pentru anul 2023 a fost de 50,50%

An MWh tep GJ

2021 10.632,72 914,41 38.277,79
Energie termicd (gaz)

2022 12.346,67 1.061,81 44.448,01

2023 11.068,73 951,91 39.847,42
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An

2021

2022

2023

Unitate de
mdsurd

tep

GJ

tep

GJ

t

tep

GJ

Combustibil
motorind

330,09

335,04

14.061,90

321,84

326,66

13.710,38

315,50

320,23

13.440,67

Combustibil
benzind

8,13

8,54

353,70

27,08

28,43

1.177,98

63,12

66,28

2.745,72

Factor de conversie

Energie electricd 1MWh = 0,086 tep

Gaz natural 1 MWh = 0,086 tep

Benzind 1t = 1,050 tep

Motorind 1t = 1,015 tep

Densitate benzind = 0,72 t/m3

Densitate motorind = 0,82 t/m3

1t motorind = 42,6 GJ

1t benzind = 43,5GJ

TMWh = 3,6 GJ

Transport

2021
5,767,969

Transportul angajatilor 2023 2022

Distanta parcursa cu autovehiculele companiei
(km) 6,523,000 6,111,277
In 2023, activitatea a revenit in totalitate la nivelul din perioada pre-pandemica, ceea ce explica cresterea in cazul
deplasarilor in interes de serviciu

4.2. Consum responsabil de resurse

2023

Tipul de resurse consumate 2021 2022

- 204.508
Hartie imprimatd/ copiatoare (kg)

245.488 197.290
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52.275
Hdrtie role ATM/MFM (kg) Nu a.fos.t Nu a.fos.t
monitorizat monitorizat
Materiale tipdrite (formulare, din totalul consumului de 3.880
hartie, in kg) 129.296 2.550
5.290,178
PVC total (kg) Nu a fost
monitorizat 5.284,174
1.097,514
PVC reciclat (kg) Nu a.fos.t
monitorizat 2,081
Cartuse de imprimantd si tonere (bucdti) 634 4.078 3.856*

*in cadrul bdncii, nu se achizitioneazd cartuse/tonere noi, se utilizeazd cartuse si tonere reincdrcate de cdtre
furnizorul companiei.

Deseuri
Deseuri reciclate (kg) 2021 2022 h023
141.049,51
Hartie 41.871 184.821
Sticls Dqtgle n.u au fost o5 2.577
monitorizate.
Plastic 2.427 38.935 4.886,89
Fier Datele nu au fost monitorizate|6.441 4.160
DEEE 13.392 14.921 >.910
Deseuri trimise spre eliminare b0 b022 2023
(kg)
Deseu menajer 2.045.259 5.331.145 1.899.724,09
Alte materiale/deseuri deviate de la eliminare 2023
refurbishment 3060 kg DEEE
repurposing 109 buc DEEE, 277 buc mobilier

Notd: Raiffeisen Bank Romd@nia publica anual un raport de sustenabilitate dezvoltat pe baza metodologiei
Standardelor Global Reporting Initiative (GRI). Raportul de sustenabilitate aferent anului financiar 2023 va
fi publicat ulterior acestei declaratii si va fi disponibil pe site-ul bancii.
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5. Cerinta de publicare reglementatd in conformitate cu articolul 8 din Regulamentul UE privind
taxonomia (Regulamentul UE 2020/852)

Regulamentul privind Taxonomia UE stabileste un cadru la nivelul Uniunii Europene care permite investitorilor si
intreprinderilor sd stabileascd dacd anumite activitdti economice sunt durabile din punctul de vedere al mediului.
Articolul 8 din regulament impune intreprinderilor care intrd sub incidenta Directivei privind prezentarea de informatii
nefinanciare (NFRD)* sd publice informatii cu privire la modul si mdsura in care activitdtile lor economice se califica
drept durabile din punctul de vedere al mediului in temeiul Regulamentului privind Taxonomia. Raiffeisen Bank
Romania este astfel obligatd sa publice eligibilitatea taxonomiei si alinierea taxonomiei activitdtilor sale economice

pentru anul financiar 2023.

*NFRD = Directiva privind raportarea nefinanciard 2014/95/UE, Directiva privind sustenabilitatea intreprinderilor

(CSRD) (UE) 2022/2464

5.1. Detalii privind sablonul si expunerile acoperite, precum si informatii privind sursele de date si limitarile
actuale ale datelor

Abordarea Raiffeisen Bank Romdnia pentru determinarea activitatilor economice, activelor si sectorului
economic eligibile cu taxonomia si aliniate cu taxonomia

Activele totale acoperite sunt identificate conform cerintelor de publicare completd a raportului activelor verzi.
Expunerile fatd de bdncile centrale, institutiile supranationale, administratia centrald si activele detinute in vederea
tranzactiondrii sunt excluse. Restul activelor acoperite formeazd numitorul formulei de calcul a ratei activelor verzi
(GAR).

Toate activitdtile economice eligibile pentru taxonomie si aliniate la taxonomie sunt incluse la numdrdtorul pentru
calcularea GAR. Acestea sunt definite ca active acoperite care apartin suplimentar uneia dintre urmdtoarele categorii:
e Activitatile economice eligibile pentru taxonomie si aliniate la taxonomie ale intreprinderilor care intrd sub
NFRD
e Activitdtile economice eligibile pentru taxonomie si aliniate la taxonomie in sectorul de retail banking
e Activitatile economice eligibile pentru taxonomie si aliniate la taxonomie legate de finantarea
administratiilor locale si regionale.
e  Garantii imobiliare obtinute prin luarea in posesie in schimbul anuldrii datoriei si detinute pentru vénzare

Pe 1Gngd expunerile si activele deja excluse din numitor, instrumentele financiare derivate (care nu sunt detinute in
vederea tranzactiondrii), imprumuturile interbancare la cerere, numerarul si activele legate de numerar si alte active
(de exemplu, fond comercial, mdrfuri) sunt, de asemeneaq, excluse din numdrdtor. in plus, in prezent nu pot fi luate in
considerare expuneri fatd de intreprinderi din afara UE sau fatd de intreprinderi mici si mijlocii. Dacd scopul este
cunoscut la nivel de tranzactie si este in concordantd cu activitdtile definite in Regulamentul taxonomiei UE sau in
Regulamentul delegat suplimentar - de exemplu, un credit imobiliar (achizitionarea si detinerea unei cladiri) -,
Raiffeisen Bank Romdnia ia in considerare expunerile in mdsura in care eligibilitatea taxonomiei si alinierea la
taxonomie pot fi demonstrate pentru tranzactia de bazd.

ICP relevanti din taxonomie pentru tranzactiile cu scop general privind investitiile (CAPEX) si cifrele-cheie privind cifra
de afaceri pentru contrapartidele nefinanciare, precum si ICP specifici taxonomiei contrapartidelor financiare au fost
colectate intern ca parte a proiectului de colectare a datelor si cu gjutorul unui furnizor extern de date, urmand
abordarea Raiffeisen Bank International.

Contrapartidele financiare nu isi publicd informatiile aliniate la taxonomie pentru exercitiul financiar 2023 pand in
2024, asa cd acestea nu pot fi incluse in publicarea din acest an. O limitare similard poate fi observatd in ceea ce
priveste eligibilitatea cu taxonomia cu privire la cele patru noi obiective de mediu, in cazul in care contrapartidele
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financiare si nefinanciare trebuie sd publice informatii oficiale privind eligibilitatea cu taxonomia numai incepdnd cu
2024 (pentru exercitiul financiar 2023).

Din cauza disponibilitatii incd limitate a datelor structurate si a limitdrilor descrise anterior, intregul portofoliu relevant
al RBRO nu a putut fi luat in considerare pe deplin pentru evaluarea GAR. Se preconizeazd c& ponderea expunerilor
eligibile pentru taxonomie si aliniate la taxonomie se va modifica in consecintd si va creste in viitor, pe mdsurd ce
clientii vor publica mai multe informatii.

Expuneri la activitati economice aliniate la taxonomie pentru obiectivele de mediu "atenuarea schimbarilor
climatice" si "adaptarea la schimbadrile climatice" GAR (stoc)

in conformitate cu instructiunile prevézute in anexa V la Regulamentul Delegat, expunerile care urmeazé sé fie incluse
la numardtor cuprind imprumuturile si avansurile din portofoliul bancar acordate clientilor relevanti NFRD, gospoddriile
populatiei (limitate la imprumuturile garantate cu bunuri imobiliare rezidentiale si imprumuturile acordate in scopul
renovdrii locuintelor) si imprumuturile si avansurile acordate administratiilor locale.

Toate expunerile de retail relevante pentru taxonomia UE au fost analizate sub intelegerea pdnd in prezent a
obiectivului taxonomiei UE "atenuarea schimbdrilor climatice" si incluse in CAPEX, precum si in cifra de afaceri GAR.

Pentru anul financiar 2023, Raiffeisen Bank Romdnia a inceput sd analizeze in detaliu expunerile retail, in special
achizitia de locuinte, acolo unde au fost identificate, de exemplu, pragurile pentru cld@dirile cu consum de energie
aproape egal cu zero (NZEB).

Prin raportare la datele disponibile intern, Raiffeisen Bank Romania a urmat abordarea Grupului RBI pentru baza de
clienti care intrd sub NFRD, care a fost determinatd in functie de urmdtoarele criterii:

a) tara in care este inregistratd contrapartida trebuie sd fie o tard a UE.

b) activele totale ale partenerului de afaceri (pe bazd consolidatd) trebuie sd fie mai mari sau egale cu 20
milioane EUR sau veniturile sale totale (cifra de afaceri) trebuie sd fie mai mari sau egale cu 40 milioane EUR.
Pentru companiile de asigurdri si reasigurdri, primele brute subscrise sunt utilizate in loc de venit. Pentru
celelalte institutii financiare se utilizeazd rezultatul operational brut

c) clientul este fie o societate orientatd spre piata de capital, fie o institutie de credit, fie o societate de
asigurare.

d) clientul are mai mult de 500 de angajati in medie (pe bazd consolidatd).

Raiffeisen Bank Roménia a urmat abordarea internd a RBI de imbundtdtire a calitdtii datelor privind identificarea
companiilor care intrd sub NFDR pentru exercitiul financiar 2023, cu sprijinul unui furnizor extern de date. Conform
interpretdrii din intrebdrile frecvente publicate de Comisia Europeand in decembrie 2021, publicarea expunerilor
eligibile pentru taxonomie si aliniate la taxonomie trebuie sd se bazeze pe informatii reale furnizate de intreprinderea
financiar& sau nefinanciard. in plus, au fost consultati furnizori terti de date pentru a obtine informatii pentru
evaluarea activitdtilor economice eligibile pentru taxonomie si aliniate la taxonomie.

Expuneri la activitati economice aliniate taxonomiei/active vizate pentru obiectivele de mediu "atenuarea
schimbadrilor climatice" si "adaptarea la schimbadrile climatice” GAR (flux)

Indicatorul de performantd "GAR ICP Flux", care trebuie raportat pentru prima datd pentru exercitiul financiar 2023,
este calculat in conformitate cu "GAR ICP Stock". Cu toate acesteaq, spre deosebire de "GAR ICP Stoc", acesta ia in
considerare doar acele pozitii care au fost nou incheiate in exercitiul financiar 2023.

Expuneri la activitati economice/active eligibile pentru taxonomie pentru cele patru noi obiective de mediu

Din cauza disponibilitdtii limitate a datelor structurate pentru cele patru noi obiective de mediu, portofoliul relevant
al Raiffeisen Bank Roménia nu a putut fi inclus in aceastd evaluare. Cu toate acesteq, se preconizeazd cd
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disponibilitatea datelor privind eligibilitatea taxonomiei pentru noile obiective de mediu taxonomice se va imbundtdti
semnificativ anul viitor, intrucat clientii vor fi, de asemeneq, obligati s& publice astfel de informatii.

Expuneri la activitati economice eligibile pentru taxonomie si aliniate la taxonomie/ active de acoperire
pentru activitati economice din domeniul nuclear si al gazului

in cursul anului 2022, Comisia Europeand a extins taxonomia UE pentru a include sase activitéti economice din sectorul
nuclear si al gazelor, care au intrat in vigoare pentru prima datd la 1 ianuarie 2023. Prin urmare, societdtile care isi
desfdsoard activitatea in aceste sectoare au inceput, de asemeneaq, sd publice pentru prima datd in cursul anului 2023
datele taxonomiei UE privind eligibilitatea taxonomiei si alinierea taxonomiei pentru activitdtile lor relevante in
domeniul nuclear si al gazelor.
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5.2 ANEXE

Notd pentru tabelele de mai jos: - /0 = nicio expunere identificatd

5.2.2. Anexa VI in temeiul articolului 8 din Regulamentul privind taxonomia
Anexa VI articolul 8 din Regulamentul privind taxonomia - furnizare informatii pe baza CapEx

0. Sinteza privind ICP cu privire la care institutiile de credit trebuie sa furnizeze informatii in temeiul articolului 8 din Regulamentul privind

taxonomia- informatii furnizate pe baza CapEx

% acoperire (in
Total active durabile din punctul de vedere al mediului ICP**** | activele totale)***
ICP principali |Rata activelor verzi (GAR) stoc 303.72 4.2% 51.19%

% acoperire (in

Total active durabile din punctul de vedere al mediului ICP activele totale)***
ICP suplimentar|GAR (privind fluxul) 74.94 1.0% 62.60%
Portofoliu de tranzactionare(*) -
Garantii financiare 48.43

Active administrate
Venituri din onorarii si comisioane(**)

(*) Pentru institutiile de credit care nu indeplinesc conditiile prevdzute la articolul 94 alineatul (1) din CRR sau conditiile prevdzute la articolul 325a alineatul (1) din CRR.
(**) Venituri din onorarii si comisioane provenite din alte servicii decét creditarea si administrarea de active.

Institutiile furnizeazd informatii cu dimensiune prospectivd privind acesti ICP, inclusiv informatii privind tintele urmdrite, impreund cu explicatii relevante referitoare la

metodologia aplicatad.
(***) % de active acoperite de ICP in activele totale ale bdncilor.

(*****)  Pe baza ICP privind CapEx ale contrapartidei, cu exceptia activitdtilor de creditare in cazul cdrora, pentru activitdtile de creditare cu caracter general, se utilizeazd ICP

privind cifra de afaceri.
Nota 1:  In toate modelele de raportare: celulele hasurate cu negru nu se raporteazd.

Nota 2:  ICP privind onorariile si comisioanele (fisa 6) si privind portofoliul de tranzactionare (fisa 7) se aplicd numai incepénd cu 2026. Includerea IMM-urilor in acesti ICP se va

aplica numai sub rezerva rezultatului pozitiv al unei evaludri a impactului.
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1. Active calcul GAR - in temeiul articolului 8 din Regulamentul privind taxonomia - informatii furnizate pe baza CapEx
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a [ b < [ d [ e f [ e [ h ] i [ K [ m | n o o
data de referinta pentru furnizarea informatiilor T
Atenuarea imatice (CCM) Adaptarea la climatice (CCA) TOTAL (CCM + CCA)

Din care pentru sectoarele relevante pentru taxonomie (eligibile pentru

Din care pentru sectoarele relevante pentru taxonomie (eligibile pentru taxonomie)

Din care pentru sectoarele relevante pentru taxonomie (eligibile pentru

taxonomie) taxonomie)
mn EUR s
Valoarea contabila Din care durabile din punctul de vedere al mediului (aliniate la Din care durabile din punctul de vedere al mediului Din care durabile din punctul de vedere al mediului (aliniate:
bruta totala taxonomie) (aliniate la taxonomie) la taxonomie)
Din care dincarede  [dincare de Din care dincarede |din care de Din care dincarede  [din care de
utilizarea ; utilizarea " utilizarea Ny N
tranzitie facilitare tranzitie facilitare tranzitie facilitare
fondurilor fondurilor fondurilor
1 GAR - Active acoperite atat la numarator, cat si la numitor
R Creante, titluri de creanta si instrumente de capitaluri proprii care nu sunt eligibile 62137 Lags.14 20372 12049 002 13728 i ‘ ‘ 514 037 12049 002 13728
pentru calcularea GAR
3 Societati financiare 86.21 - - - - - - - - - -
4 Institutii de credit 86.21 - - - - - - - - - -
5 Creante si avansuri - - - - - - - - - - -
6 Titluri de creantd, inclusiv UoP 86.21 - - - - - - - - - - - -
7 Instrumente de capitaluri proprii - - - I - - N | - - B -
8 Alte societati financiare - - - - - - - - - - - - - -
9 din care firme de investitii - - - - - - - - - - - - - -
10 Creante si avansuri - - - - - - - - - - - - - -
1 Titluri de creant3, inclusiv UoP - - - - - - - - - - - -
12 Instrumente de capitaluri proprii - - - - - - - - - -
13 din care societati de administrare - - - - - - - - - - - - - -
14 Creante si avansuri - - - - B - B - - -
15 Titluri de creant3, inclusiv UoP - - - - - - - - - -
16 Instrumente de capitaluri proprii - - - - - - - -
17 din care i de asigurare - - - - - - - - - -
18 Creante si avansuri - - - - - - | - - -
19 Titluri de creant3, inclusiv UoP - - - - - - - - - -
20 Instrumente de capitaluri proprii - - - - - - - -
21 Societati i 607.49 205.19 183.23 - 0.92 137.28 - - - 205.19
» Companille nefinanciare care fac obiectul obligatillor de publicare a informatiilor . i 7 i i 7 i 7 . 7 7 7 7 7
referitoare la NFRD
23 Creante si avansuri 607.49 205.19 183.23 - 0.92 137.28 - - - 205.19 183.23 - 0.92 137.28
24 Titluri de creant, inclusiv UoP - - - - - - - - - - - -
25 Instrumente de capitaluri proprii - - - I - - - I - - - - -
2 Gospodarii 1,650.15 1,239.96 12049 120.49 - - - - - 1,239.96 120.49 120.49 - -
27 din care credite garantate cu bunuri imobile 1,650.15 1,239.96 12049 120.49 - - - - - 1,239.96 120.49 120.49 - -
28 din care imprumuturi pentru renovarea cladirilor - - - - - - - - - - - - - -
29 din care imprumuturi pentru autovehicule - - - - - B - - B , B , , ,
30 Finantarea locale 27752 - - - - - - - - - - - - -
3 Garantii reale obtinute prin punerea in posesie: bunuri imobile rezidentiale si . . . i i . . . . . . . . .
comerciale
32 Alte finantari acordate de locale - - - - - - - - - - - - - -
35 Alte active excluse de la numarétor pentru calculul GAR (incluse la numitor) 459626
36 Societati i 3,998.71
3 IMM-urile si companiile nefinanciare (altele decat IMM-urile) care nu fac obiectul 398170
obligatiilor de informare nefinanciare(NFRD) g
38 Creante si avansuri 3,981.70
39 din care credite garantate cu bunuri imobile comerciale 1,251.48
40 din care imprumuturi pentru renovarea cladirilor -
41 Titluri 46.03
22 Instrumente de capitaluri proprii 3657
= Contrapérile din tari din afara UE care nu fac obiectul obligatiilor de publicare a 068
4 Creante si avansuri
45 Titluri
46 Instrumente de capitaluri proprii
47 Derivate
48 Credite i la cerere
49 Numerar si active legate de numerar
50 Alte active (de exemplu, fond comercial, mérfur etc.)
51 Total active GAR [ __gwsial 30372l w000l 1 | . [ ' | [ | | |
52 Alte active neincluse in calculul GAR
53 i Centrale si Emitenti i
54 Expunerea fata de bancile centrale
S5 Portofoliul de
56 Total active 14,100.34. 1,445.14

Off-balance sheet exposures -
Corporates subject to NFRD
[ o

57

Garantii financiare

982.53

58.49

48.43

2034

58.49

48.43

20.34

58

Active in

Din care titluri de creanta

Din care de capitaluri proprii
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2. GARinformatii pe sectoare - in temeiul articolului 8 din Regulamentul privind taxonomia - informatii furnizate pe baza CapEx

e [ f h i K | n o q
climatice (CCM) Adaptarea la climatice (CCA) TOTAL (CCM + CCA)
IMM-urile si alte companii

c

a b

Societati nefinanciare (care fac obiectul Societati nefinanciare (care fac obiectul | IMM-urile si alte companii nefinanciare | Societati nefinanciare (care fac obiectul |IMM-urile si alte companii nefinanciare care nu

Societatinef ) | nefinanciare care nu fac obiectul | SCCietati nef ) ) © compani nefinanc! tait nefinand e stalle compani n
Directivei privind prezentarea de informatii A Directivei privind prezentarea de informatji | care nu fac obiectul Directivei privind Directivei privind prezentarea de fac obiectul Directivei privind prezentarea de
nefinanciare) Directive privind prezentarea de nefinanciare) prezentarea de informatji nefinanciare informatii nefinanciare) informatii nefinanciare
Defalcare pe sectoare  nivel de 4 cifre NACE (cod si etichet) informati nefinanciare
valoarea contabila bruta valoarea contabila bruta valoarea contabila bruta valoarea contabila bruta valoarea contabila bruta valoarea contabila bruta
Din care: durabil din Din care: durabil din Din care durabile din Din care durabile din Din care durabile din Din care durabile din
Mn EUR punctul de vedere al punctul de vedere al | Mn EUR punctul de vedere al punctul devedereal |  MnEUR | punctul de vedere al punctul de vedere al
mediului (CCM) mediului (CCM) mediului (CCA) mediului (CCA) mediului (CCM + CCA) mediului (CCM + CCA)
1 |0610 - Extractia petrolului brut 4.7 2.7 1.0
2 2910 - Fabricarea autovehiculelor 0.2 0.2 0.0
3 2932 - Fabricarea altor piese si accesorii pentru autovehicule 15.1 15.1 3.3
4 3511 - Productia de energie electricd 0.0 0.0 0.0
5 3513 - Distributia energiei electrice 1.6 1.6 1.5
6 3514 - Comertul cu energie electricd 229 22.9 21.2
7 [3522- Distributia c ibililor gazosi prin conducte 63.0 63.0 615
8 [3523 - Comertul cu gaze prin conducte 819 81.9 79.9
9 4120 - Constructii de cladiri iale si i i 0.0 0.0 0.0
10 |4621- Comert cu ridicata al cerealelor, tutunului neprelucrat, semi si hranei pent 156 156 145
11 4673 - Comert cu ridicata al lemnului, materialelor de constructii si i sar| 0.3 0.3 0.2

(1) . Institutiile de credit publicd in aceastd machetd informatii privind expunerile din portofoliul bancar fatd de sectoarele acoperite de taxonomie (sectoarele NACE 4
niveluri de detaliere), utilizdnd codurile NACE relevante pe baza activitdtii principale a contrapartidei

(2) Alocarea sectorului NACE al contrapartidei se bazeazd exclusiv pe natura contrapartidei imediate. Clasificarea expunerilor asumate in comun de mai multi debitori se
face pe baza caracteristicilor debitorului care au fost cele mai relevante sau determinante pentru acordarea expunerii de cdtre institutie. Distributia expunerilor asumate
in comun pe coduri NACE se bazeazd pe caracteristicile debitorului mai relevant sau determinant. Institutiile publicd informatii defalcate pe coduri NACE, cu nivelul de

dezagregare prevdzut in machetd.
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3. ICP GAR privind stocul- in temeiul articolului 8 din Regulamentul privind taxonomia - informatii furnizate pe baza CapEx

s [ b < [ T e T 7 T % 1 h | R B [ | [ o p [ o [+ T 5 T ] W T T v T % T e T 7w T ac [ ad ae | ot ]
ta g et e s formatior ot de refertaperte o formatilor -1
) : e ) e (cc] e ToraL €G]
R — fo— toconoma secoarls | roporaan tota ctlr scoertecre e TR — r—— R — scopentecare
reevant gl prru il Rt — taxonania etoarl kvt kgl petrtasanone) wonomia seciarele ivnte
5 ncompraiecototaa sctveor scoperes i) ropata gt
g dn ot etelor scoperte e oo ot el scoperte e
Proportia di lul taxonomia lor acoperite care finanteazi taxonomia poria din totalul activel perit din activele Proportia din totalul activelor acoperite care finanteazi | Proporia din totalul activel pert Proportia din totalul activelor acoperite care finanteazi | din activele
nager tnonomasectoreeeleant iniste et asonoma sectorl elevare inte
“ecoree eleae it  wsonomel “ecoarl vt st s anome) s scoare ol {oionomisectorle vt ite s anome) st oo sectosrelsreevnte it asarami) | totle
scopere copee
o cre s [ancare e [ancarece ot aes [ancarede [ancarece orere  Tancarece [0 o cre Tancarece orere  Tancarece [0 e Tancareae [0
| fonautor e [fcre ondutor | [vanae fscitars e e [ e e e | e P s e [ e
BEn
Ceare e creat s nstnmens e cotan et cre o
2| Gt e s captala rop w| o - FE v w = L
3| Socers - - - -
[ T - - - - -
s
Y T - - - - - - -
pl ——r
5T e soc ranire - - - - - - :

din care firme de investiii

1
1
1

5

e - - -
T il d o U - : -
2] nsnmene decaptaon ot _..#
5 ;

14 Creante s avansurt - ] |

1

15 Creante s avansurt I I T I i i I i i i i i
o T—

Companiile nefinanciare care fac oblectul ablgatilor de publicare
a informalor referitoare la NFRD

Creante st avansurt
inclusiv UoP

1l
1l
1|
Il

Instrum;

entiale
renovarea cladirlor

EEEREREE
A
ElE!
. “!§
Ed

aranireale obtinute prin punerea in posesie: bunurl Imobile
2| Garani reale obtinute prin posesie: b o

52] it fnantar acordate de acminisratle locae -
[a3[Totaractive GaR 0% P F3

0.01%
- 0.01% - - - 3 - -
50 - - - - - - -
002 -
2] - - - - - 5 73] 2] 2 - 2]
- - - - - 17 EE | - 2]
%

% 2 2 2 B A Py % P %

1) Institutia distribuie in prezenta machetad indicatorii-cheie de performantd GAR privind stocul de imprumuturi, calculati pe baza datelor prezentate in macheta 1, privind activele
garantate si aplicGnd formulele propuse in prezenta machetd

(2) Informatiile privind GAR (raportul activelor verzi al activitdtilor "eligibile") sunt insotite de informatii privind proportia din totalul activelor acoperite de GAR

(3) Institutiile de credit pot, in plus fatd de informatiile incluse in prezenta machetd, sd indice proportia activelor care finanteazd taxonomia sectoarelor relevante care sunt
sustenabile din punct de vedere ecologic (aliniate la taxonomie). Aceste informatii ar imbogdti informatiile privind indicatorii-cheie de performantd privind activele durabile din

punctul de vedere al mediului in comparatie cu totalul activelor acoperite
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4. ICP GAR privind fluxul - in temeiul articolului 8 din Regulamentul privind taxonomia - informatii furnizate pe baza CapEx

a b c [ d [ e f g h ‘ i ‘ j k | [ m ‘ n o P
data de referinta pentru furnizarea informatiilor T
rilor climatice (CCM) p la schimbirile climatice (CCA) TOTAL (CCM + CCA)
Proportia din totalul activelor acoperite care finanteaza taxonomia Proportia din totalul activelor acoperite care finanteaza taxonomia Proportia din totalul activelor acoperite care finanteaza
sectoarele relevante (eligibile pentru taxonomie) sectoarele relevante (eligibile pentru taxonomie) taxonomia sectoarele relevante (eligibile pentru taxonomie)
Proportia
% (comparativ cu fluxul activelor eligibile totale) - N N - . N " pory
- . . N " Proportia din totalul activelor acoperite care Proportia din totalul activelor acoperite care din totalul
Proportia din totalul activelor acoperite care finanteaza " M N . " " N . N
) L . finanteaza taxonomia sectoarele relevante (aliniate finanteaza taxonomia sectoarele relevante (aliniate | activelor
taxonomia sectoarele relevante (aliniate la taxonomie)2 . ) i
la taxonomi la taxonomie)B noi

acoperite

Din care . " Din care " din care Din care " din care P

o din care de din care de o din care de o din care de
utilizarea . ™ utilizarea . de utilizarea . de
N tranzitie facilitare N tranzitie ™ N tranzitie -
fondurilor fondurilor facilitare fondurilor facilitare
1 |GAR - Active acoperite atat la numarétor, cét si la numitor
Creante, titluri de creanta si instrumente de capitaluri proprii care nu
i ta s pitalurt prop 2.0% 1.0% 0.1% 0.0% | 0.8% - - - <] 20% | 10a% 0.1% 0.0% 0.8%|  1.04%

sunt eligibile pentru calcularea GAR

3 Societiti financiare - - - - - - - - - - - - B B
4 Institutii de credit - - - - - - - - - - - - - B B
5 Creante si avansuri - - - - - - - - - - - - - - -
6 Titluri de creantd, inclusiv UoP - - - - - - - - - - - - - - -
7 Instrumente de capitaluri proprii - - - _ - - - - _ N - N N _ N
8 Alte societati financiare - - - - - - - - - - - B B - B
9 din care firme de investitii - - - - - - - - - - - - - - B
10 Creante si avansuri - - - - - - - - - - - - - - -
11 Titluri de creantd, inclusiv UoP - - - - - - - - - - - R R R R
12 Instrumente de capitaluri proprii - - - _ N N B B _ - - - - _ -
13 din care societdti de administrare - - - - - - - - - - - - R R R
14 Creante si avansuri - - - - - - - - - - - - - R R
15 Titluri de creanta, inclusiv UoP - - - - - - - - - - - - R -
16 Instrumente de capitaluri proprii - - R _ R R B R _ N R R _ R
17 din care intreprinderi de asigurare - - - - - - - - - - - - - -
18 Creante si avansuri - - - - - - - - - - - - - - -
19 Titluri de creantd, inclusiv UoP - - - - - - - - - - - - - - -
20 Instrumente de capitaluri proprii - - - _ - - - - _ - - - - _ -
21 ietiti nefinanci 1.0% 0.9% 0.0% 0.01% 0.8% - - - - - 1.0% 0.9% - 0.00 0.01 0.9%
2 Companiile nefinanciare care fac obiectul obligatiilor de publicare ; ; ; ; . . . . . . . . . i
a informatiilor referitoare la NFRD
23 Creante si avansuri 1.0% 0.9% 0.0% 0.01% 0.8% - - - - - 1.0% 0.9% - 0.00 0.01 0.9%
24 Titluri de creanta, inclusiv UoP - - - - - - - - - - - R R - R
25 Instrumente de capitaluri proprii - - - _ - - - - _ - - - R _ R
26 Gospodarii 1.1% 0.1% 0.1% - - - - - - - 1.1% 0.1% 0.1% - - 0.1%
27 din care credite garantate cu bunuri imobile rezidentiale 1.1% 0.1% 0.1% - - - - - - - 1.1% 0.1% 0.1% - - 0.1%
28 din care imprumuturi pentru renovarea cladirilor - - - - - - - - - - - - - - -
29 din care imprumuturi pentru autovehicule - - - - - - - - - - - - - -
30 inant inistratiilor locale . B B B . . . . . N ) N N N N
3 Garantii reale obtinute prin punerea in posesie: bunuri imobile ; ) : R A . . . . . . . . . .
rezidentiale si comerciale
32| Alte finantdri acordate de administratiile locale - - - - - - - - - - - - - - -
49 |Total active GAR 2.0% 1.0% 0.1% 0.0% 0.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.0% 1.04% 0.1% 0.0% 0.8% 1.04%

1. Institutia distribuie in prezenta machetd ICP-urile GAR privind fluxul de credite calculate (imprumuturi noi pe bazd netd) pe baza datelor prezentate in macheta 1,

privind activele garantate si prin aplicarea formulelor propuse in prezenta machetd
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Expuneri extrabilantiere bazate pe indicatori-cheie de performantd- in temeiul articolului 8 din Regulamentul privind taxonomia - informatii

.
furnizate pe baza CapEx
a b c d | e f g ] h l j k | m | n o
data de referinta pentru furnizarea informatiilor T
arilor clii (ccm) la arile cli (cca) TOTAL (CCM + CCA)
Proportia din totalul activelor acoperite care finanteaza Proportia din totalul activelor acoperite care finanteazd taxonomia sectoarele

% (compared to total eligible off-balance sheet assets)

Proportia din totalul activelor acoperite care finanteaza taxonomia sectoarele

taxonomia sectoarele relevante (eligibile pentru taxonomie)

relevante (eligibile pentru taxonomie)

relevante (eligibile pentru taxonomie)

Proportia din totalul activelor acoperite care finanteaza taxonomia
sectoarele relevante (aliniate la taxonomie)

Proportia din totalul activelor acoperite care
finanteazd taxonomia sectoarele relevante (aliniate
la taxonomie)

Proportia din totalul activelor acoperite care finanteaza taxonomia
sectoarele relevante (aliniate la taxonomie)

Din care utilizarea [din care de din care de Dl.n.care din care de din care Din care utilizarea |din care de din care de
fondurilor tranzitie facilitare utlllzar.ea tranzitie de - fondurilor tranzitie facilitare
fondurilor facilitare
1 |Garan§iiﬁnanciare (FinGuar KPI) 6% 5% 0.1% 2.1% - 6.0% 4.9% 0.1% 2.1%
2 IActive administrate (KPI AuM) - - - - - - - -

1. Institutia distribuie in prezenta machetd indicatorii-cheie de performantd pentru expunerile extrabilantiere (garantii financiare si AuM) calculati pe baza datelor prezentate

in macheta 1, privind activele garantate si prin aplicarea formulelor propuse in prezenta machetd



Raiffeisen
x Bank

Anexa VI la articolul 8 din Regulamentul privind taxonomia - informatii furnizate pe baza cifrei de afaceri

0. Sintezda privind ICP cu privire la care institutiile de credit trebuie sa furnizeze informatii in temeiul articolului 8 din Regulamentul privind

taxonomia- informatii furnizate pe baza cifrei de afaceri

% acoperire (in
Total active durabile din punctul de vedere al mediului ICP**** | 3ctivele totale)***
ICP principali |Rata activelor verzi (GAR) stoc 152.50 2.1% 51.19%

% acoperire (in

Total active durabile din punctul de vedere al mediului ICP activele totale)***
ICP suplimentar| GAR (privind fluxul) 20.30 0.3% 62.60%
Portofoliu de tranzactionare(*) -
Garantii financiare 12.36 1.3%

Active administrate
Venituri din onorarii si comisioane(**)

(*) Pentru institutiile de credit care nu indeplinesc conditiile prevdzute la articolul 94 alineatul (1) din CRR sau conditiile prevdzute la articolul 325a alineatul (1) din CRR.
(**) Venituri din onorarii si comisioane provenite din alte servicii decét creditarea si administrarea de active.

Institutiile furnizeazd informatii cu dimensiune prospectivd privind acesti ICP, inclusiv informatii privind tintele urmdrite, impreund cu explicatii relevante referitoare
la metodologia aplicatd.

(*¥**) % de active acoperite de ICP in activele totale ale bdncilor.
Nota 1:  In toate modelele de raportare: celulele hasurate cu negru nu se raporteazd.

Nota 2:  ICP privind onorariile si comisioanele (fisa é) si privind portofoliul de tranzactionare (fisa 7) se aplicd numai incepénd cu 2026. Includerea IMM-urilor in acesti ICP se va
aplica numai sub rezerva rezultatului pozitiv al unei evaludri a impactului.
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1. Active pentru calcularea GAR- in temeiul articolului 8 din Regulamentul privind taxonomia - informatii furnizate pe baza cifrei de afaceri

a [ o T ¢ T d [ e T f [ f L T & T 7 T « 17 [ m T o T o T »
data de referinta pentru furnizarea informatiilor T
Atenuarea schimbirilor climatice (CCM) ‘Adaptarea la schimbarile climatice (CCA) TOTAL (CCM + CCA)
Din care pentru sectoarele relevante pentru taxonomie (eligibile pentru Din care pentru sectoarele relevante pentru taxonomie (eligibile pentru
Din care pentru sectoarele relevante pentru taxonomie (eligibile pentru taxonomie)
. taxonomie) taxonomie)
ey Valoarea contabils Din care durabile din punctul de vedere al mediului (aliniate la Din care durabile din punctul de vedere al mediului Din care durabile din punctul de vedere al mediului (aliniate|
bruts totald taxonomie) (aliniate Ia taxonomie) la taxonomie)
Dincare dincarede |din care de Dincare dincarede |din care de e din care de | din care de
utilizarea utilizarea utilizarea
tranzitie facilitare tranzitie facilitare tranzitie facilitare

fondurilor fondurilor fondurilor
1 GAR - Active acoperite atat la numaritor, cat si la numitor
) Creante, titluri de creanta si instrumente de capitaluri proprii care nu 2137 1292.12 15250 12049 i . . i i . . 129212 530 o 7 7

sunt eligibile pentru calcularea GAR
3 Societti financiare 86.21 2.53 - - - - - - - - - 253 - - - -
4 Institutii de credit 86.21 2.53 - - - - - - - - - 253 - - - -
s Creante si avansuri - - - - B , B - - , , B , , , ,
6 Titluri de creants, inclusiv UoP 86.21 2.53 - - - - - - - - - 253 - - - -
8 Alte societati financiare - B B - - B , - - , , 5 5 - B .
9 din care firme de investitii - - - - - - - - - - - - - - - -
10 Creante si avansuri - - - B B B B B B - N B B N B N
1 Titluri de creants, inclusiv UoP - - - - - - , - - , , , 5 , 5 5
12 Instrumente de capitaluri proprii - - - - - - - , - , , 5 ,
13 din care societati de - - - - - - - - - , - , , - 5 ,
14 Creante si avansuri - - | | - - - | | N - N ] | - ,
15 Titluri de creants, inclusiv UoP - B B - B B , B 5 , , , 5 , . .
16 Instrumente de capitaluri proprii - - - B B - N N N N R R N
17 din care i de asigurare - - - - - - - - - B B B N B B N
18 Creante si avansuri - - - | - - - - — - B , ] | , B
19 Titluri de creant, inclusiv UoP - B - B B , , , 5 , , , 5 5 B .
20 Instrumente de capitaluri proprii - - - B B B B - N B N B N
21 Societati nefinanci 607.49 4963 32.02 - - 28.71 - - - - - 4963 32.02 - - 28.71
» Companille nefinanciare care fac obiectul obligatiilor de publicare . i i 7 i 7 7 i R . . . , . i o
a referitoare la NFRD
3 Creante si avansuri 607.49 4963 32.02 - - 2871 - - - - - 4963 32.02 - - -
24 Titluri de creants, inclusiv UoP - - - - - B B - - B B - B - B ,
25 Instrumente de capitaluri proprii B - B | - . B N | B B N — N N
26 Gospodarii 1,650.15 1,239.96 120.49 120.49 - - - - - - 1,239.96 120.49 120.49 - -
27 din care credite garantate cu bunuri imobile rezi 1,650.15 1,239.96 12049 12049 - - - - - - - 1,239.96 120.49 120.49 - -
28 din care imprumuturi pentru renovarea cladirilor B - - - B , , , , , , , , , 5 B
29 din care imprumuturi pentru autovehicule - - - - - - - - - - - . 5 5 5 .
30 Finantarea administratiilor locale 277.52 - - - - - , , , , 5 , 5 5 5 5
a Garantii reale obfinute prin punerea in posesie: bunuri imobile . . i 7 i 7 7 R R 7 . . i . i .
rezidentiale si comerciale

32 ‘Alte finantari acordate de admi ile locale

3 Alte active excluse de la numérator pentru calculul GAR (incluse la
numitor)
36 Societiti i
3 IMM-urile 5i companiile nefinanciare (altele decat IMM-urile) care
nu fac obiectul obligatiilor de informare nefinanciare(NFRD)

38 Creante si avansuri

39 din care credite garantate cu bunuri imobile comerciale

40 din care i pentru renovarea cladirilor

41 Titluri

42 de capitaluri proprii

- Contrapartile din tari din afara UE care nu fac obiectul obligafiilor

de publicare a nefinanciare

44 Creante si avansuri

25 Titluri

6 Instrumente de capitaluri proprii

47 Derivate

8 Credite i la cerere

29 Numerar si active legate de numerar

50 Alte active (de exemplu, fond comercial, marfuri etc.)

51 Total active GAR 21763 | 10922l asasol o0l L | [ | | | | | | ____|_ |

52 Alte active neincluse in calculul GAR

53 inis i Centrale si Emitenti

54 Expunerea fata de bancile centrale

55 Portofoliul de

56 Total active 14,100.34 1,292.12
Off-balance sheet exposures -
Corporates subject to NFRD - - - - - - - - - - - - - - - -
disclosure obligations

57 Garantii financiare 982.53 20.23 12.36 - - 8.08 - - - - - 20.23 12.36 - - 8.08

58 Active in

Din care titluri de creanta
Din care instrumente de capitaluri proprit
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2. GARinformatii pe sectoare - in temeiul articolului 8 din Regulamentul privind taxonomia - informatii furnizate pe baza cifrei de afaceri

a b C e | f h i k [ n o | q ‘ r
himbrilor climatice (CCM) Adap la schimbirile climatice (CCA) TOTAL (CCM + CCA)

Societati nefinanciare (care fac IMM-urile si alte companii Societdti nefinanciare (care fac IMM-urile si alte companii Societéati nefinanciare (care fac IMM-urile si alte companii
obiectul Directivei privind nefinanciare care nu fac obiectul obiectul Directivei privind nefinanciare care nu fac obiectul obiectul Directivei privind nefinanciare care nu fac obiectul
prezentarea de informatii Directivei privind prezentarea de prezentarea de informatii Directivei privind prezentarea de prezentarea de informatii Directivei privind prezentarea de

nefinanciare) informatii nefinanciare nefinanciare) informatii nefinanciare nefinanciare) informatii nefinanciare

Defalcare pe sectoare — nivel de 4 cifre NACE (cod si etichetd)
valoarea contabila bruta valoarea contabila bruta valoarea contabila bruta valoarea contabila bruta valoarea contabila bruta valoarea contabila bruta

Din care Din care durabile Din care
Din care: durabil Din care: durabil Din care durabile L . durabile din
. . ) durabile din din punctul de
din punctul de din punctul de din punctul de punctul de
Mn EUR Mn EUR Mn EUR Mn EUR punctul de Mn EUR vedere al Mn EUR
vedere al vedere al vedere al - vedere al
- T T vedere al mediului (CCM + .
mediului (CCM) mediului (CCM) mediului (CCA) o mediului (CCM
mediului (CCA) CCA)
+CCA)
1 0610 - Extractia petrolului brut 1.9 1.9 0.0
2 2910 - Fabricarea autovehiculelor 0.2 0.2 0.0
3 2932 - Fabricarea altor piese si accesorii pentru autovehicule 14.8 - 14.8 1.5
4 3511 - Productia de energie electrica 0.0 0.0 0.0
5 3513 - Distributia energiei electrice 0.5 0.5 0.4
6 3514 - Comertul cu energie electricd 7.6 - 7.6 5.6
7 3522 - Distributia combustibililor gazosi prin conducte 10.0 10.0 - 10.0 10.0
8 3523 - Comertul cu gaze prin conducte 13.0 13.0 13.0 13.0
9 4120 - Constructii de cladiri rezidentiale si nerezidentiale 0.0 0.0 0.0
10 4621 - Comert cu ridicata al cerealelor, tutunului neprelucrat, sem 1.4 - 1.4 1.4
11 4673 - Comert cu ridicata al lemnului, materialelor de constructii § 0.2 0.2 0.2

(7). Institutiile de credit publicd in aceastd machetd informatii privind expunerile din portofoliul bancar fatd de sectoarele acoperite de taxonomie (sectoarele NACE 4 niveluri de
detaliere), utilizdnd codurile NACE relevante pe baza activitdtii principale a contrapartidei

(2) Alocarea sectorului NACE al contrapartidei se bazeazd exclusiv pe natura contrapartidei imediate. Clasificarea expunerilor asumate in comun de mai multi debitori se face
pe baza caracteristicilor debitorului care au fost cele mai relevante sau determinante pentru acordarea expunerii de cdtre institutie. Distributia expunerilor asumate in comun
pe coduri NACE se bazeazd pe caracteristicile debitorului mai relevant sau determinant. Institutiile publicd informatii defalcate pe coduri NACE, cu nivelul de dezagregare

prevdzut in machetd.
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3. ICP GAR privind stocul- in temeiul articolului 8 din Regulamentul privind taxonomia - informatii furnizate pe baza cifrei de afaceri
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1) Institutia distribuie in prezenta machetd indicatorii-cheie de performantd GAR privind stocul de imprumuturi, calculati pe baza datelor prezentate in macheta 1, privind activele
garantate si aplicdnd formulele propuse in prezenta machetd

(2) Informatiile privind GAR (raportul activelor verzi al activitdtilor "eligibile") sunt insotite de informatii privind proportia din totalul activelor acoperite de GAR

(3) Institutiile de credit pot, in plus fatd de informatiile incluse in prezenta machetd, sd indice proportia activelor care finanteazd taxonomia sectoarelor relevante care sunt
sustenabile din punct de vedere ecologic (aliniate la taxonomie). Aceste informatii ar imbogdti informatiile privind indicatorii-cheie de performantd privind activele durabile din

punctul de vedere al mediului in comparatie cu totalul activelor acoperite
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4. ICP GAR privind fluxul - in temeiul articolului 8 din Regulamentul privind taxonomia - informatii furnizate pe baza cifrei de afaceri

a b c I d I e f g h ] i ] j k | ] m ‘ n o P
data de referinta pentru furnizarea informatiilor T
ari i ice (CCM) la schimbirile climatice (CCA) TOTAL (CCM + CCA)
Proportia din totalul activelor acoperite care finanteaza taxonomia Proportia din totalul activelor acoperite care finanteaza taxonomia Proportia din totalul activelor acoperite care finanteaza
sectoarele relevante (eligibile pentru taxonomie) sectoarele relevante (eligibile pentru taxonomie) taxonomia sectoarele relevante (eligibile pentru taxonomie)
Proportia
% (comparativ cu fluxul activelor eligibie totale) - . y N " Proportia din totalul activelor acoperite care Proportia din totalul activelor acoperite care din t'i)tavlul
Proportia din totalul activelor acoperite care finanteaza . N 3 o 3 . ) o N
taxonomia sectoarele relevante (aliniate la taxonomie)a finanteaza taxonomia sectoar.ele relevante (aliniate finanteaza taxonomia sectoar.ele relevante (aliniate actwe.\or
la taxonomie)2 la taxonomie)@ noi
" " " " " acoperite
Din care " " Din care " din care Din care . din care
utilizarea din cair.e de dln.sare de Utilizarea din ca.r.e de de utilizarea din ca.r.e de de
. tranzitie facilitare . tranzitie " . tranzitie "
fondurilor fondurilor facilitare fondurilor facilitare
| 1 |GAR - Active acoperite atét la numérétor, cat si la numitor
Creang.e(tl.tlurl de creantd si instrumente de capitaluri proprii care nu 1.2% 0.3% 0.1% R 0.1% ) ) ) . . 12% 0.3% 0.1% 0.0% 0.1% 0.3%
sunt eligibile pentru calcularea GAR
3 N - N - B B N B - N - N N B B
4 Institutii de credit - - - - - - - - - - - - B B _
5 Creante si avansuri - - - - - - - - - - - - - - -
6 Titluri de creantd, inclusiv UoP - - - - - - - - - - - R R - R
7 Instrumente de capitaluri proprii - - - _ - - - - _ - - - - _ -
8 Alte societati financiare - - - - - - - - R R - R R R R
9 din care firme de investitii - - - - - - - - - - - - - - -
10 Creante si avansuri - - - - - - - - R - - - - R R
11 Titluri de creantd, inclusiv UoP - - - - - - - - - - - B B B
12 Instrumente de capitaluri proprii - - - _ - - - - _ - - - _ -
13 din care societati de administrare - - - - - - - - - - - - - - -
14 Creante si avansuri - - - - - - - - - - - - - - -
15 Titluri de creantd, inclusiv UoP - - - - - - - - - - - - - - -
16 Instrumente de capitaluri proprii - - - _ - - - N _ N - - - _ C
17 din care intreprinderi de asigurare - - - - - - - - - - - - B - B
18 Creante si avansuri - - - - - - - - - - - - - - -
19 Titluri de creantd, inclusiv UoP - - - - - - - - - - - R R R R
20 Instrumente de capitaluri proprii - - - _ R R R R _ R N R R _ N
21 Societati nefinanciare 0.2% 0.1% - - 0.1% - - - - - 0.2% .1% - - 0.1% 0.1%
2 Companiile nefinanciare care fac obiectul obligatiilor de publicare R ~ . R . . . . . . R . . . .
a informatiilor referitoare la NFRD
23 Creante si avansuri 0.2% 0.1% - - 0.1% - - - - - 0.2% 0.1% - - 0.1% 0.1%
24 Titluri de creantd, inclusiv UoP - - - - - - - - - - - - B B B
25 Instrumente de capitaluri proprii - - - _ - - - - _ - - - - _ -
26 Gospodarii 1.1% 0.1% 0.1% - - - - - - - 1.1% 0.1% 0.1% - - 0.1%
27 din care credite garantate cu bunuri imobile rezidentiale 1.1% 0.1% 0.1% - - - - - - - 1.1% 0.1% 0.1% - - 0.1%
28 din care imprumuturi pentru renovarea cladirilor - - - - - - - - - - - - - - -
29 din care imprumuturi pentru autovehicule - - - - - - - - - - - - - - -
30 Finant, i locale - - - - - - - - - - - - - - -
3 Garantii reale obtinute prin punerea in posesie: bunuri imobile . : ; ; ; ; . . B . } . . . .
rezidentiale si comerciale
32| Alte finantdri acordate de administratiile locale - - - - - - - - - - - - - - -
49 |Total active GAR 1.2% 0.3% 0.1% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.2% 0.3% 0.1% 0.0% 0.1% 0.3%

1Institutia distribuie in prezenta machetd ICP-urile GAR privind fluxul de credite calculate (imprumuturi noi pe bazé netd) pe baza datelor prezentate in macheta 1, privind

activele garantate si prin aplicarea formulelor propuse in prezenta machetd
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Expuneri extrabilantiere bazate pe indicatori-cheie de performantd - in temeiul articolului 8 din Regulamentul privind taxonomia - informatii
furnizate pe baza cifrei de afaceri

a b c | d | e f ‘ g | h | i | j k | m | n o
data de referinta pentru furnizarea informatiilor T
himbrilor cli (ccm) Adap la schimbirile climatice (CCA) TOTAL (CCM + CCA)
Proportia din totalul activelor acoperite care finanteaza

taxonomia sectoarele relevante (eligibile pentru taxonomie)

Proportia din totalul activelor acoperite care finanteaza
taxonomia sectoarele relevante (eligibile pentru taxonomie)

Proportia din totalul activelor acoperite care finanteaza taxonomia

sectoarele relevante (eligibile pentru taxonomie)
% (in comparatie cu totalul activelor eligibile extrabilantiere) Proportia din totalul activelor acoperite care Proportia din totalul activelor acoperite care Proportia din totalul activelor acoperite care
finanteaza taxonomia sectoarele relevante (aliniate la finanteazd taxonomia sectoarele relevante (aliniate finanteazd taxonomia sectoarele relevante (aliniate
taxonomie) la taxonomie) la taxonomie)
Din care . din care Din care N din care Din care N din care
L din care de L din care de " din care de

utilizarea tranzitie de utilizarea tranzitie de utilizarea tranzitie de
fondurilor facilitare fondurilor facilitare fondurilor facilitare

1 |Garan';ii financiare (FinGuar KPI) 2.10% 1.30% 0.00% 0.00% 0.80% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 2.10% 1.30% 0.00% 0.00% 0.80%

2 |Active administrate (KPI AuM) 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

1. Institutia distribuie in prezenta machetd indicatorii-cheie de performantd pentru expunerile extrabilantiere (garantii financiare si AuM) calculati pe baza datelor prezentate
in macheta 1, privind activele garantate si prin aplicarea formulelor propuse in prezenta machetd
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5.2.3 Activitati economice din domeniul nuclear si al gazului (ne)eligibile si (ne)aliniate conform Taxonomiei, in conformitate cu Anexa XII(CAPEX)

1. Tabel CapEx

Rand

Activitati legate de energia nucleara

intreprinderea desfésoard, finanteaz& sau are expuneri la activit&ti de cercetare, dezvoltare, demonstrare si
implementare a instalatiilor inovatoare de producere a energiei electrice care produc energie din procese
nucleare cu un minimum de deseuri generate de ciclul combustibilului.

intreprinderea desfdsoard, finanteazé sau are expuneri la constructia si operarea in conditii de sigurantd a
unor instalatii nucleare noi pentru producerea de energie electricd sau cdldurd de proces, inclusiv in scopuri
legate de incdlzirea centralizatd sau de procese industriale, cum ar fi productia de hidrogen, precum si
modernizdrile lor in materie de securitate, utiliznd cele mai bune tehnologii disponibile.

NU

intreprinderea desfdsoard, finanteazé sau are expuneri la operarea in conditii de siguranté a unor instalatii
nucleare existente care produc energie electricd sau cdldurd de proces, inclusiv in scopuri legate de
incdlzirea centralizatd sau de procese industriale, cum ar fi productia de hidrogen din energie nucleard,
precum si modernizdrile lor in materie de securitate.

NU

Activitati legate de gazele fosile

intreprinderea desfdsoard, finanteazé sau are expuneri la constructia sau operarea de instalatii de
producere a energiei electrice care produc energie electricd utilizdnd combustibili gazosi fosili.

NU

Iintreprinderea desfésoard, finanteazé sau are expuneri la constructia, reconditionarea si operarea de
instalatii care combind& producerea energiei termice pentru incdlzire/ rdcire si a energiei electrice folosind
combustibili gazosi fosili.

NU

Intreprinderea desfdsoard, finanteazé sau are expuneri la constructia, reconditionarea si operarea de
instalatii de producere de energie termicd pentru incdlzire/rdcire care utilizeazd combustibili gazosi fosili.

NU
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5.2.3. Activitati economice din domeniul nuclear si al gazului (ne)eligibile si (ne)aliniate conform Taxonomiei, in conformitate cu Anexa XlI (Cifra de
afaceri)

1. Tabel pe cifra de afaceri

Rand

Activitati legate de energia nucleard

intreprinderea desfdsoard, finanteazé sau are expuneri la activitdti de cercetare, dezvoltare, demonstrare si
implementare ainstalatiilor inovatoare de producere a energiei electrice care produc energie din procese
nucleare cu un minimum de deseuri generate de ciclul combustibilului.

intreprinderea desfésoard, finanteazd sau are expuneri la constructia si operarea in conditii de siguranté a
unor instalatii nucleare noi pentru producerea de energie electricé sau cdldurd de proces, inclusiv in scopuri
legate de incdlzirea centralizatd sau de procese industriale, cum ar fi productia de hidrogen, precum si
modernizdrile lor in materie de securitate, utilizand cele mai bune tehnologii disponibile.

intreprinderea desfdsoard, finanteazé sau are expuneri la operarea in conditii de sigurantd a unor instalatii
nucleare existente care produc energie electricd sau cdldurd de proces, inclusiv in scopuri legate de
incalzirea centralizatd sau de procese industriale, cum ar fi productia de hidrogen din energie nucleard,
precum si modernizdrile lor in materie de securitate.

Activitati legate de gazele fosile

intreprinderea desfdsoard, finanteazé sau are expuneri la constructia sau operarea de instalatii de
producere a energiei electrice care produc energie electricd utilizéind combustibili gazosi fosili.

NU

Iintreprinderea desfdsoard, finanteazé sau are expuneri la constructia, reconditionarea si operarea de
instalatii care combind producerea energiei termice pentru incdlzire/ récire si a energiei electrice folosind
combustibili gazosi fosili.

NU

intreprinderea desfdsoard, finanteazé sau are expuneri la constructia, reconditionarea si operarea de
instalatii de producere de energie termic& pentru incdlzire/récire care utilizeazd combustibili gazosi fosili.

NU




